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A Kozponti Statisztikai Hivatal (a tovabbiakban: KSH) a hivatalos statisztikardl sz6l6 2016.
évi CLV. toérvény (tovabbiakban: Stt.), valamint a Kit. szerinti kormanyzati fohivatal, amely
felett a feliigyeletet a Miniszterelndkséget vezetd miniszter latja el.

A KSH feladatait és hataskorét 2020. évben az Stt.-ben meghatarozottak szerint latta el.

A KSH célja, hogy statisztikai informaciok nyilvanossagra hozatalaval valésaghti, targyilagos
képet adjon a tarsadalom, a gazdasag, a kornyezet allapotardl és annak véltozasair6l az allami
szervek, az Onkormanyzatok, a gazdasagi szervezetek — beleértve a pénziigyi piacokat —, a
civil szervezetek, a tudomanyos tevékenységet végzok, a kézvélemény, a média szerepldi,
valamint a nemzetk6zi szervezetek, killondsen az Eurdpai Unid intézményei szamara.

A KSH elnske Magyarorszag fostatisztikusa, felelos a Hivatalos Statisztikai Szolgélat
tevékenységének koordinacidjaért, és képviseli a magyar hivatalos statisztikat a kiilonbozo
nemzetkozi férumokon.

A KSH a hivatalos statisztikai tevékenysége soran a Stt.-ben, valamint a Nemzeti Statisztika
Gyakorlati Kodexében foglalt elveket tartja szem elétt:

— szakmai fliggetlenség;

—  pértatlansag;

—  objektivitas;

—  megbizhatosag;

— mindség iranti elkotelezettség;

—  a statisztikai adatok bizalmas kezelése;

—  koltséghatékonysag.

A KSH mint szervezet az alabbi értékeket koveti:

—  fuggetlenség és objektivitas;

—  szolgaltatd jelleghh mitkodés;

—  min6ség iranti elkitelezettseg;

— hagyomany és megujulési képesség;

—  kutatas és fejlesztés;

—  egylttmikodési készség;

—  fejlett intézményi infrastruktira;

—  hatékonysag.

A KSH-nak 2020-ban az alabbi konkrét célok elérésén keresztiil sikeriilt kiildetését és atfogd

celkitiizését megvaldsitania:

= Az Agrarcenzus 2020 hatékony végrehajtasa ¢s a felhasznaloi igényeknek megfeleld, jo
min6ségl, idoszerl statisztikai adatok kozzététele.

- A 2021. évi népszamlalas eclOkészitése, beleértve annak hatékony végrehajtasat
el0segitd szervezet kialakitasat, a megfeleld végrehajtast szabalyozé Kormanyrendelet
eloterjesztését.



= A hivatal 2030-ig tarté stratégidjanak kidolgozasa.

— Az akkrediticids eljardsok eredményeinek feldolgozésa, az intézkedési tervek
megvaldsulasanak tdmogatésa és kovetése a Hivatalos Statisztikai Szolgalat kérében.

— A kozszféra adatainak tovabbi felhasznalasarél széloé iranyelvben (PSI-iranyelv)
foglaltak alkalmazasara valo felkésziilés.

—  Tajékoztatasra kész adatok adatbazisanak kialakitdsa.

— A kilkereskedelem-statisztika termelési folyamatainak fejlesztése, a hatékonysag
ndvelése a hivatali rendszerekben torténd megvaldsitissal, figyelembe véve az EU
tervezett 1j Kkeretjogszabalyaival Osszefiiggd elbzetes felkésziilésbsl ereds, a
mikroadatcsere érdekében sziikséges feladatokat.

- Az Egységes Adatfeldolgoz6é Rendszer feladatainak iitemterv szerinti végrehajtasa.

— A vallalkozasok, villalatcsoportok globalizdcié kihivasaibél eredd statisztikai
feladatainak el6készitése, végrehajtasa.

— A terlleti statisztika megujitisa.

— A Magyar Nemzeti Térsadalmi Felzark6zasi Stratégiabd] eredd statisztikai feladatok
végrehajtasa.

— Az Osszeiras tipust adatgy(ijtések szervezeti, technikai hatterének tovabbfejlesztése.

— A statisztikai adatgylijtés-szervezést, adatfelvételt és adat-eldkészitést tamogatd
informatikai keretrendszerek hatékonysagot javitd, a cenzusokat is szolgald, valamint az
adatszolgaltatok és statisztikusok elvarédsainak megfelelé megijitisa.

— A KSH és a partnerei kozotti egyiittmiik6désbdl eredd feladatok végrehajtasa, a j6
kapcsolatok fenntartasa.

— A ,Quality of European Statistics (Q2020) nemzetkdzi konferenciasorozat 10.,
Budapesten rendezendd konferencidjanak szakmai elékészitése, a rendezvény
lebonyolitaséra a Covid19-jarvany miatt nem keriilt sor.

— A népmozgalmi statisztikai adatfelvételek korszertsitése, elektronikus adatszolgaltatasi
rendszerének kialakitasa.

- Felkésziilés a KSH ISO9001 szerinti tantsitasara.

—  Felkészillés az Eurdpai Statisztika Gyakorlati Kodexének vald megfelelést vizsgalod
auditra a kapcsol6do unids munkacsoportokban vald aktiv részvétellel.

A KSH 2020. EVI TEVEKENYSEGE
Adatfelvételek, adat-eloallitds

A KSH 2020-ban 210 727 gazdalkodé szervezetet kért fel adatszolgaltatisra, és t6liik
osszesen 894 299 darab kérd6iv kitoltését varta az év soran. A beérkezett kérdéivek szama
776 004 darab volt, ami Ssszességében 87%-0s beérkezési aranyt jelent. Az adatot tartalmazé
kérdéivek aranya 85% volt, igy a KSH ebben a korben mintegy 660 ezer kérddiv adatait
dolgozta fel.

Ezek mellett feldolgozasra keriilt valamennyi alakulé szervezet jelentése, ez 14 ezer
szervezetet jelentett éves szinten. Az Ugynevezett regiszter-karbantarté kérdéivnél pedig tobb
mint 5 ezer olyan szervezettdl kellett adatot gytjteni, akikrél hidnyosak voltak az
informaciok.



A népmozgalmi statisztikdk elkészités¢hez a mintegy 316 ezer népesedési eseményrdl
kiallitott kérddiv kiegésziilt a halaloki szakteriilet mintegy 180 ezer statisztikai célu
dokumentuménak feldolgozasaval.

2020-ban keriilt sor a 10 éves gyakorisigi Agrarcenzus Osszeirisra, amelyben 781 729
adatszolgaltatd mezdgazdasagi gazdalkodo kozel 612 ezer kérddivének adatat gyujtotte be a
KSH. 4024 6sszeird dolgozott a terepen, munkdjukat 225 terilleti szervez0 szervezie és
feliigyelte. A jarvanyhelyzet miatt a felvétel halasztisra keriilt, és szdmos kihivassal
szembesiilt a KSH az Ujratervezés és végrehajtas alatt. Az Osszeirok rotacioja a vartnal joval
magasabb volt, a szerzodéskotés eldtt mar lemorzsolédott kb. az sszeirasra kivalasztottak
5%-a, a szerzOdések megkotését kovetden tovabbi 13%-uk lépett vissza. Ezen esetek mintegy
80%-4ban uj dsszeirét allitott be a KSH, a t&bbi visszamondott korzet cimeit pedig mar
meglévd Osszeirdhoz rendelte. A végrehajtas kozben, a jarvanyhelyzettel osszefiiggésben a
KSH biztositotta a telefonos kikérdezés lehetdségét is meghatarozott keretek kozott, végiil
8200 cim Osszeirasa tortént meg telefonos kikérdezéssel.

A lakossagi adatfelvételek lebonyolitdsdhoz 378 234 cimet kerestek fel az Osszeirdk,
amelynek eredményeként 259 527 darab kitoltott kérd6iv jelent meg a KSH feldolgozasi
rendszerében.

Minddsszesen tehat 2020-ban a KSH koriilbeliil 2,3 millié adatlap és kérddiv informacioi
alapjan készitette el a hivatalos statisztikait.

A KSH az adatszolgaltatok kiszolgalasara az év minden munkanapjan elérheté telefonos
tigyfélszolgalatot iizemeltetett, ahol az egyes kérddivek kitoltésével kapcsolatos szakmai
kérdéseken tul folyamatosan tamogatta a kérddivek kitoltésére szolgald elektronikus felillet
(KSH-ELEKTRA) kezelésével, az oda valo regisztralassal és bejelentkezéssel kapcsolatban
felmeriild problémak megoldasat is, de itt tortént 2020-ban a koronavirus-jarvany miatt
telefonon lefolytatott lakossagi felvételekkel kapcsolatban felmeriild lakossagi megkeresések
kezelése is.

2020-ban a telefonos iigyfélszolgalat zold szaméara Osszesen 69 150 hivas futott be az
adatszolgaltatoktol. Az iigyfeleket a KSH automata hangiizenetekkel is tdjékoztatta n¢hany
gyakran ismétlédd kérdéskorrel kapesolatban, ezzel egyiitt kérhetd egy adott kérddivhez
kozvetlen szakértdi segitség (ezen hivasok szama kb. 20 ezer volt), illetve altalanos
{igyintéz6i segitség (kb. 28 ezer ilyen hivas). A megkeresések atlagosan napi 200 hivas
kezelését jelentették, de a terheltebb idészakokban felmehetett 1200 hivas folé. A telefonos
tigyfélszolgalat mitkodésének egyik 6 mennyiségi mutatoszama az ligyintézOk altal nem
kezelt hivasok arénya, amelyet 2020-ban is sikeriilt a célként kitizott 10%-o0s szint alatt
tartani.

Kiemelt adatfelvételek, programok

Az évenként ismétlodé adatfelvételek mellett folytatodott az uj adatforrasok feltérképezése s
az adatgyiijtési folyamatokba valé beépitése, valamint 2020-ban keriilt végrehajtasra az
Agrarcenzus és folytatédott a KSH masik nagy Osszeirasanak, a népszamlalasnak az
elokészitése.

Eur6pai uni6s és hazai jogszabélyi felhatalmazas alapjan 2020-ban sor kerillt az agrarcenzus
végrehajtasara. A teljes korti mezégazdasagi dsszeiras célja az volt, hogy részletes adatokat
szolgaltasson a magyar agrarium aktualis helyzetérél. A koronavirus-jarvany miatt az
Ssszeirds idészaka tobb korben modosult. A befejezési iddpontia 2020. junius 30-rol
november 22-re valtozott. Az online szakaszban az adatszolgaltatok negyede €lt az Onkitdlteés
lehetdségével. Ennek sordan megvalosult az adatgylijtéssel parhuzamos adatjavitds, outlier
szlirés.



A 2021. évi népszamlalas elhalasztasra keriilt, a kapcsol6do feladatok végrehajtisa azonban
2020-ban megkezd6dott: ez magdban foglalta tobbek kozott a végrehajtasi rendelet
elkészitését, a teriileti végrehajtasi-iranyitasi szervezet felallitasat, és a KSH-s résztvevék
oktatasanak el6készitését is. A végleges, geokodolt népszamlalasi cimallomany szintén
elkésziilt, a korzetesitd algoritmus véglegesnek tekinthetd, a geokddold algoritmus
finomhangoldsa megtértént. A kérdéiv a digitalis kompetencidra és a beszélt nyelvre
vonatkozo kérdések kivételével véglegesnek tekinthetd. A felhasznaloi elégedettség méréshez
a kognitiv tesztelés megtortént, az eredmények kiértékelése elkészilt. Az adatkezelési
tdgjékoztatd kész, angol nyelvre torténd forditasa megkezd6dott. A civil szervezetekkel torténé
egyeztetések mésodik kore lezajlott. A kérddivkitoltd alkalmazés elkésziilt és tesztelésre
keriilt. Az ehhez kapcsol6dé akadélymentesitési audit elsd véltozata szintén elkésziilt, ez
alapjan a fejleszték a valtoztatasokat elkezdték. Az eszkdzkezelé és felhasznalokezeld
alkalmazasok is elkésziiltek, tesztelésiik megtortént. A riportok és az dsszeirdi cimjegyzék
fejlesztéséhez a végleges specifikacidk elkésziiltek. A teriileti végrehajtishoz kapcsolddod
Utmutatok részben elkésziiltek, a tdjékoztatd, az értesiték és a megtagaddi levelek elsd
valtozatban rendelkezésre éllnak. 2020 sordn megkezdédstt az adat-elokészités és az
adatfeldolgozas elékészitése. Folyamatban volt a potlasi eljarasok kialakitésa, illetve az EAR-
eljarasok kialakitasa. Az adatgytijtési szakaszra és adat-el6készités, -feldolgozasi szakaszra
vonatkozo6an elkésziiltek az adatgytjtés el6tti allapotot tiikr6z6 aktualizalt hatésvizsgalatok. A
népszamlalasi honlaphoz részben elkésziiltek az indulé tartalmak, a KSH-oldal fejlesztései,
valamint a t4jékoztatas eldkészitése is elkezdddott.

2020. majus 1. és majus 16. k6z6tt négy orvosi egyetem és a Kdzponti Statisztikai Hivatal
egyiittmiikdésével valosult meg a H-UNCOVER orszagos felmérés, melynek célja az volt,
hogy reprezentativ orszagos klinikai jarvanytigyi felméréssel objektiv keresztmetszeti képet
adjon a koronavirus-jarvany Kkiterjedésérél és az 10j tipusti koronavirussal fert6zottek,
atfertdzéttek valds szamardl. A felmérésben a KSH altal vett véletlenszerti kivalasztassal
képzett minta alapjan, a maganhaztartasokban €15, 14 éves és idésebb személyek koziil 17 787
6 meghivasos médon vehetett részt az orszag egész teriiletérdl. A meghivott személyek az
orszag megfelel$ koru lakossagat reprezentaltdk. A H-UNCOVER vizsgélat eredménye alapja
volt a sikeres jarvanyligyi exitstratégidnak, a korlatozé intézkedések enyhitésének 2020
tavaszanak végén.

Uj adatforrasok, kutatasi statisztikak

A KSH 2020-ban szamos fejlesztést hajtott végre és projektet valositott meg. A fejlesztések
donté tobbsége két 6 teriiletre iranyult: folytatodott ij adatforrasok feltérképezése és ezeknek
az adatgy(ijtési folyamatokba valé beépitése. A Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltaté Zrt.
kameraadatainak felhasznélasaval megvalosult a nemzetkozi utazasok alapsokasagi adatainak
becslésehez sziikséges 4talakitds. Sor keriilt az elektronikus beszamolo 4talakitisdra és a
hasonl6 tartalmi adminisztrativ adatok szinkronba hozéséra, tovabba a multinacionalis
vallalatcsoportok adatforrasaként szolgdldo NAV orszagjelentés-adatainak 4&tvételére és
felhasznaldsdra. Megvalésult a mezdgazdasigi statisztika mintavételes adatgyiijtésének
modernizalasa, ami az adatszolgaltatéi terhek és az erdforrasigények csékkentése miatt
fontos. Kialakitdsra keriiltek a fenntarthat6 fejlesztési célok indikatorrendszerének alapjai. A
K+F+I teriiletén bevezetett 12 0j mutat6 lehet6vé tette a STADAT-tablak bévitését, annak
szerkezeti dtalakitisat a tervezett, Uj strukturdban. A fogyasztoiar-adatgyiijtés modern
technikai beépiiltek az adatgy(jtésbe. Az AFA-adatok alapjan az adatgyiijtés részlegesen
kivaltasra keriilt a negyedéves teljesitményadatok becslése révén. Sor keriilt egy j iizleti
partnertél, az Ingatlan.com Zrt.-t6]l a lakaspiaci hirdetési informaciok A4tvételére &s
felhasznalaséra, tovdbbd — a NAV illetékhivatali allomanydban — az 4j adatforrdsok
bevonasara a 30 milli6 forint feletti értékdi, vj épitésii lakdsok elkiilonitése céljabol. A
munkaerd-felméréshez adminisztrativ kereseti adatokat épitett be a KSH, emellett pedig



kidolgozta a negyedéves szektorszamlak Osszedllitisahoz —szikséges feldolgozasi
folyamatokat.

Az j adatforrasok beépitése mellett tobb, altalanos médszertani, minéséget s folyamatokat
érintd jitas is zajlott az év folyaman.

Megval6sult az egészségiigyi szamldk, a keresetstatisztika, illetve a kis- és kozepes
véllalkozasok gazdaségi egység szintl besorolasinak moédszertani fejlesztése. A bruttd
nemzeti j6vedelem szimitdsanak az ellen6rzéséhez kapcsolddé feladatokban a KSH
kidolgozta az orszagspecifikus rezervaciokat. Fejlesztésen esett at a szocialis ellatas
szamlarendszere, illetve a teriileti lehataroldsokhoz kapcsolédd —kompozitmutatok.
Folyamatban van a SATIO-jogszabaly (Statistics on Agricultural Input/Output) elékészitése, €s
Gjraindult az iiresallashely-statisztika megujithatosaga web scraping technikdval. Elkezdddott
a népesség-elorejelzés modszertandnak kidolgozasa, az eredmények kozlésének elOkészitése,
valamint a népmozgalmi gyorstajékoztaté megjelenésének T+1 honapra torténd felgyorsitasa.
Sor kerillt a gazdasigi egységek kozds adatbazisinak fejlesztésére, az 1j megfigyelési
egységre torténd atéllasira, a termék-kiilkereskedelmi statisztika eldallitasanak KSH-ba
torténd szervezésére, és a nemzeti szamlak eurdpai rendszerének szektorkodfejlesztése.

A 2020. évi koronavirus-jarvany a KSH munkéjat is nagyban befolyasolta. Szamos
témakérben, projektben és hataridohoz kotott feladatok ellatasaban is mddositasokra volt
szitkség, amely médszertani fejlesztéseket, 1j adatforrdsok adatgyiijtési folyamatokba valé
beépitését eredményezte. A kapott statisztikai adatok miel6bbi publikdcidja érdekében tobb,
hagyoményos statisztikai adat-eléallitds megvaltoztatisara is sor kerilt, pl.: a korébban
ellendrzésre hasznalt elektronikus anyakényvi rendszer lett az elsédleges adatforrasa a
sziiletési, hazassagkotési és haldlozasi adatok heti és havi kozlésének. Az elektronikus
anyakonyvi rendszerbdl atvett halalozési adatok alapjén kialakitasra kerilt a heti esetszamok
becslési modszere, és napi elemzés késziilt a koronavirus hazai és nemzetkdzi adataibol. Sor
keriilt a koronavirus-jarvany munkaerdpiaci hatdsénak feltérképezésére, a jarvany gazdasagi
kovetkezményei miatt megélhetési nehézséggel kiizdék komplex mutatojanak kialakitdsara és
heti publikalasara.

A Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégiabol eredd statisztikai feladatok
végrehajtasa 2020-ban megtortént. Folytatodott a terilleti statisztika megjitasa és a
kiilkereskedelem-statisztika termelési folyamatainak fejlesztése céljabol a mikroadatcserére
iranyulé torekvések. Teljesiiliek a vallalkozasok — globalizacié kihivésaibol eredd —
statisztikai feladatainak mérfoldkovei.

2020-ban Magyarorszag harmadik alkalommal vett részt az Eurdpai Kézponti Bank altal
szervezett, nemzetkdzi Mibdl élink? cimi adatfelvételben, amely a héztartasok
életkdriilményeinek feltaraséra iranyult. Az MNB-KSH-megallapodds keretein belil az
adatfelvételt a KSH végezte az orszdg 345 telepiilésén, 2020. szeptember 15. €s december 31.
kozott. A kérdezok 15 ezer haztartast kerestek fel, és gytjtottek informéciot a haztartasok
pénziigyi helyzetére, jovedelmi viszonyaira, fogyasztisi és megtakaritasi szokdsaira, illetve
adossagara vonatkozdan.

Magyarorszag élelmiszer-Onellatasara, valamint az ipari termelés becsiilt részadatokbol
torténd szamitasira kutatasi statisztika kidolgozasara keriilt sor, de a havi termékforgalmi
statisztika terilletén és a fogyasztoidr-indexhez kapcsoloddan is megkezd6dott a statisztikak
fejlesztése, valamint a kisérleti statisztikdk el6készitése.

Adatszolgaltatéi terhek csokkentése

A kérddivek eléallitasa adminisztrativ teherként jelentkezik az adatszolgdltatasra kijelSlt
szervezetek oldalan. A terhet elsGsorban az egyes jelentések kitSltésére, az adatszolgaltatasi
kotelezettség teljesitésére forditott atlagos kitdltési id6 hatarozza meg. Az adatszolgaltatoi
terhek nyomon kovetése soran figyelemmel van a KSH a nemleges jelentések beaddsara



forditott idokre is, hiszen a jelentés megismerése, a kit6ltéshez sziikséges adatok azonositésa,
illetve maganak a kérd6ivkitolté rendszernek a hasznélata néhdny perces raforditast ebben az
esetben is igényel.

Az adatszolgaltatoi terhek 2019. évi mérése alapjan kijelenthetd, hogy — nem feledve az egyes
szervezetek méretébodl, arbevételébodl, tevékenységi korébdl fakadd, esetenként markans
eltéréseket — Bsszességében elindult egy kedvez6 iranyl valtozas, azaz a kérdbivek kitdltésére
forditott 6sszes id6 csokkent az elézd évekhez képest. A KSH célja az, hogy ezt a pozitiv
valtozast a kérdoiveken bekért adatmennyiség szamossaganak csokkentésével, kiegészitd
modszertani becslési eljarasok széleskoril alkalmazasaval gyorsitsa.

A tehercsdkkenés szinte minden adatgy(ijtés kapcsan megfigyelhet6 volt. Kiilon drvendetes,
hogy az Intrastat-kérdéivek esetében, ami egyrészt sok szervezetet érint, masrészt havi
gyakorisdgl kérd6iv, az atlagos Kkitoltési id6 a megel6z6 években mért felére csokkent,
koszonhetben az elektronikus adatgytijt6 feliilet bejaratott, a felhasznalok altal alaposan
kiismert hasznalatanak.

Adatgyiijtés-modszertani fejlesztések

A KSH kiemelt célja a lakossagi adatgy(ijtések terén a webes adatszolgéltatasok Oszténzése,
igy az adatgytlijtés-modszertani teriileten végzett tesztek és a javasolt fejlesztések 2020-ban is
elsésorban erre a teriiletre irdnyultak. Tavaly adatgylijtés-modszertani teriileten kiemelt
eredménynek lehetett tekinteni a 2021. évi népszamlaldshoz kapcsolédo probafelvételek
modszertani megtervezését, illetve a KSH kiilonféle lakossagi adatgyijtéseit kiséré kognitiv
tesztelési programot. A kognitiv tesztelések eredményeként egyrészt mindéségjavitast tud
elérmi a KSH az altala alkalmazott lakossagi adatgytjtéseinek kérdéivén (a kitolték kognitiv
folyamatainak jobb megértése és igy jobb leképezése kérdések és kérdezéstechnikai
megoldasok segitségével), masrészt a kognitiv tesztelés modszertananak egységesitése €s
bevezetése hosszabb tdvon szolgalja a mindségjavitast.

2020-ban a népmozgalmi statisztikai adatfelvételek korszerisitése, elektronikus
adatszolgaltatasi rendszerének kialakitdsa a BM vezetésével megvalésuldé harom 6nallé
projekt (Okmanykelengye projekt, Hazassag projekt, Elhalélozas projekt) részeként indult el.
Ezen projektek célja az egyes eljarasok egyszerisitése €s elektronizalasa érdekében sziikséges
torvénymodositasokrol szolé 2019. évi CXVI. térvény értelmében az egyes élethelyzetekkel,
mint a gyermek sziiletésével, a hazassagkotéssel, a haldlesettel kapcsolatban az
allampolgarokat érint6 eljarasok egyszertiisitése, a kiilonb6z6 allamigazgatasi folyamatok
automatizalasa. A projektekben a BM-en kiviil t6bb szervezet, a NAV, MAK, NEAK, OKFO,
KSH, Miniszterelnokség, Allami Nyomda vesznek részt. A kiilonboz6 eljarasok
egyszerlsitése kozott szerepel a népmozgalmi statisztikai adatgyiijtések elektronikus
kit6ltésének, tovabbitasanak megvaldsitasa.

A tavalyi év elsé felében a projekt iitemtervének megfeleléen elkésziiltek az igazgatési, illetve
informatikai rendszertervek, az interfészspecifikaciok. Tovabba megtorténtek a sziikséges
jogszabalyi modositasok, Gsszeallitasra keriiltek a bevezetéssel kapcsolatos oktatasi anyagok,
segédletek. Az év masodik felében elkezd6dtek a hivatalon beliil az informatikai fejlesztések,
ezen fejlesztések egy része, pl. a KKSZB-hez a KARAT-rendszeren keresztill torténd

csatlakozas kialakitasa az év végéig megvalosult.

Informatikai fejlesztések

A statisztikai adatgy(ijtés-szervezést, adatfelvételt és adat-elkészitést tamogatd informatikai
keretrendszerek megujitasa keretében a KSH az Osszeiras tipusu adatfelvételek terén egy uj,
modern technologian alapuld, sajat fejlesziési adatgytijté rendszert, a MAJA-rendszert
vezetett be 2020 elején. Az §j rendszer segitségével a KSH elszor valdsitotta meg teljesen
sajat fejlesztésii rendszerekkel és sajat lizemeltetéssel egy olyan nagy volumenti adatfelvétel,
mint az Agrarcenzus 2020 Osszeirasanak a végrehajtasat. Az Agrarcenzus mellett 2020-ban



Osszesen 5 felvétel integralasa valosult meg az vj rendszerben, koztik az orszag
szempontjabol kiemelten fontos népszamlalas probafelvételei is. Az adatgyiijtdé rendszer
mellett a KSH biztositotta az Agrarcenzus esetén az adatgy(ijtés-szervezést és adat-
elokészitést szolgalod informatikai alkalmazasokat is, amelyek hatékonyan tdmogattdk a nagy
1étszam szervezd és statisztikus munkajat.

Az Osszeirasok technikai tamogatasaban jelent6s fejlesztés volt 2020-ban, hogy elsd izben a
KSH teljes mértékben sajat mobileszk6zokon valdsitotta meg az Agrarcenzust, amely mind
hatékonysag, mind pedig IT-biztonsagi szempontbol jelentds elorelépés.

A gazdasagstatisztikai és intézményi adatgyiijtések adatgytlijté rendszerének technologiai
megujitasanak eredményeként 2020 végére elkésziilt a hivatal KSH-ELEK TR A-rendszerének
uj verzidja, amely hatékonyan tdmogatja 2021-t61 az adatszolgaltatér kotelezettségek
teljesitését.

Mindségmenedzsment

A folyamatok a hivatali mikodés, és igy a mindségiranyitasi rendszer alapjat képezik.
Meghatarozasuk, feliigyelet alatt tartdsuk megfeleld hatteret tud biztositani a vezetdi
kontrollhoz, a dontéshozatal tdmogatidsahoz és igy a szabvany szerinti mikddéshez. A
mindségiranyitasi rendszer fejlesztése, az ISO 9001 szabvany szerinti tanusitasra valo
felkésziilés érdekében 2020-ban megkezdddott a folyamatok felmérésével kapcsolatos
elokészitd munka. A KSH célja, hogy az egyes leirasok, folyamatabrak kozvetlen
felhasznalasan tal egy olyan eszk6z is 1étrej6jjon, amely a szervezeti dontéshozatalt, az
iranyitast hatékonyan tdmogatni tudja. A felmérések eredményeképp — a folyamatleiradsok
mellett — kidolgozasra keriilnek az architektira egyes elemei, valamint a gyakorlati
tapasztalatok alapjan megtorténik egyes nemzetkdzi/hazai modellek hivatali folyamatokkal
torténd osszerendelése, bevezetése is.

A felhasznaldi igények magas szinvonalon torténé kiszolgalasa, az érthetdség javitasa,
valamint a szakstatisztikdk fejlesztése érdekében 2020-ban folytatddott a mindségjelentések
és a leiré informaciokat tartalmazd szakstatisztikai dokumentacié technoldgiai megujitasa
kapcsan korabban megkezdett munka. A fejlesztés eredményeképp egyszertisodnek a belsd
folyamatok, csdkkennek a mindségjelentés és a szakstatisztikai dokumentécié elkészitésével
jaré terhek. A KSH célja, hogy a létrejové adatbazis alapjat képezze a termékekhez
kapcsolodd leiré informaciok, mindségjelentések eldallitasanak, valamint informaciot
biztositson a termékek, az adat-eléallitas mindségének folyamatos fejlesztéséhez.

Moédszertani iranyelvek, egységesités, uj modszerek fejlesztése

Modszertani fejlesztések terén 2020-ban az egyik meghatarozo kiemelt téma a KSH céljaival
Osszhangban a 2021. évi népszdmlalasra valo felkésziilés volt. Ennek keretében az
adatgylijtés-modszertani megoldasokon tilmutatdéan kiemelt modszertani fejlesztést jelentett a
probafelvételek tervezése, a népszamlalashoz kapcsolodd utodvizsgidlat modszertani
megoldasainak kialakitdsa, a cimek kezelésére, mindségjavitasara vonatkozé moddszertani
elvarasok, megoldasok kialakitdsa, a népszamlalast tAmogatd potlasi megoldasok tesztelése ¢€s
mindségjavitisa, a népszamlélas eredménytermékeinek kjzzétételét tamogatd felfedés elleni
védelmi megoldasok kidolgozasa.

A 2020. évi Covid19-jarvany modszertanilag is komoly kihivasok elé allitotta a hivatalt.
Moddszertani szempontbdl gyors és megalapozott megoldasok kialakitasara volt sziikség, hogy
a KSH a dontéshozokat naprakész informaciokkal tudja ellatni a koronavirus egyes
agazatokra, statisztikai adatokra valé hatasarol. Ennek érdekében olyan moddszertani
megoldasokat alakitott ki a KSH, amelyek segitségével iddsoros adataikon alapulva kozeliteni
tudta azt, hogy a mérések eredményében mekkora hatas tulajdonithaté a koronavirus
hatasanak. Ezen az adatokat dontéshozdk és egyéb felhasznalok széles kore hasznélja mind a
mai napig. A Kkoronavirusnak tulajdonithaté hatds mérése mellett gyors modszertani



beavatkozast igényeltek az egyes adatfelvételek esetében a sulyozas, becslés terén jelentkezd
problémak. Ennek keretében a KSH szdmos adatfelvételére vonatkozoan szilettek uj
moédszertani megolddsok, amelyekkel a Covidl9-jarvany hatasdnak jelenléte mellett is
biztositani tudta a KSH a statisztikak megszokott j6 mindségét.

A 2020-ban elinditott Adatbank projekt célja a KSH adatvagyonanak korszerii, minden
modem technoldgiai elvarast, szakmai és politikai irdnyelvet kielégitd egységes rendszerben
tarolhatova, kezelhetévé és hozzaférhetové tétele, ami megalapozza a hivatali automatizalt,
adatbazis-alapti tajékoztatast. A KSH adatainak jrahasznositasra is alkalmas formatumban és
csatornakon vald hozzaférhetdsége lehetévé teszi a felhasznalok szamara olyan 0 termékek
el6allitasat, amellyel jobban kiaknazhatjdk az adatok logikai vagy tényleges
osszekapcsolasaban rejlé potencialt, amely révén nagyobb hozziadott értékii szolgaltatiasokat
tudnak eldallitani és mindez hatékonyabb és gazdasigosabb miik6dés mellett fog torténni.

Az utébbi években a KSH-ban a szakteriileteken beliil is igény mertilt fel, hogy a kiilénb6z6
gyakorisaggal el6allé adatokat idében aggregalni vagy dezaggregalni sziikséges, méghozza
olyan médon, hogy az érintett adatok konzisztencidja biztositva legyen. A KSH a hasonl6
megoldasok egységes kezelését tamogaté modszertanokat alakitott ki, figyelembe véve a
nemzetkdzi ajanlasokat is. Az Un. idébeli szétosztas KSH-ban is alkalmazandé egységes
mddszertani kereteire mddszertani ajanlas sziiletett.

A koronavirus-jarvany ellenére, illetve a kiemelt népszamlalasi projekt mellett
informéaciémenedzsment-oldalon is fontos elérelépést ért el a KSH azzal, hogy lakossagi
adatgylijtései kérddivek metaadatait a hivatali egységes Oracle, metarendszerbeli
szabvanyokra migralta 4t. Ez ujabb nagy 1épést jelent a témafiiggetlen modszertani
egységesités felé, ami a miikodés hatékonysagjavulasat hozza a KSH-nak.

Intézményi stratégiai fejlesztés

A KSH elézé intézményi stratégidja 2020-ig hatdrozta meg a f6 célokat, az elvart miikodés
kereteit, ezért a hivatal az el6z6 évben megkezdte kidolgozni a kovetkezd 10 év fejlesztési
irnyait. A hivatal a viziovezérelt stratégiai tervezést tlizte ki célul, mivel a hihetetlen gyorsan
valtozé komyezetben a jovokép szerepe jelentGsen megnd, a jovébeli allapot rogzitése tudja
iranyban tartani a folyamatos fejlédést. A stratégiai célok a hivatal er8sségeire alapozva, a
viziobol levezetve keriiltek meghatirozasra hat kiemelt célteriiletre — mindségszemlélet,
hasznossag, innovdcid, hatékonysag, szerepvallalas, kompetenciafejlesztés —, osszehangoltan
a horizontalis (pl. HR és tajékoztatasi) stratégiakkal. Az elsé 3 éves idoszakra az elérendd
allapot, konkrét mérheté célok is rogzitésre keriiltek, a nyomon kévetéshez hasznélatos
mutatokkal (KPI-ok) egyiitt. A munka sordn a hivatal épitett a nemzetkdzi €s hazai
kérnyezetet, a felhasznaloéi igényeket, a PSI irdnyelveknek valé megfelelést vizsgalo
elemzésekre, a mérhetdségre vonatkozé nemzetkdzi jO gyakorlatokra is. A stratégiai cé€lok
altal vezérelt, a folyamatos fejlesztés mechanizmusa (PDCA) szerinti szervezeti miikddés
elésegitése érdekében Kkiilon tervek késziiltek a stratégiai menedzsmentre és a belsd
kommunikaciora. A 2021. év feladata a célok eléréséhez sziikséges fejlesztési intézkedések,
beavatkozasok meghatarozasa.

Felhasznilokkal valé kapcsolattartas, véleménykutatasok

A KSH a miikddésérdl és a termékek hasznossagardl, értelmezhetdségérdl visszajelzést nyijtd
felhasznaléi adatokat gy(jtott, ezeket negyedévente frissitve a kollégdk szdmara
hozzaférhet6vé tette. A koronavirus okozta jarvany a véleménykutatasok adatfelvételére is
hatassal volt. Az adatfelvételek megvaldsitisa a személyes jelenlétet igényld interjuk,
fokuszesoportok helyett az online vagy egyéb személyes kontaktust nem igénylé modszerek
alkalmazasat kovetelte meg. 2020 joniusdban zajlott le a népszamlaldas kommunikéciojat
tAmogat6 véleménykutatas adatfelvétele, amelynek keretében 29 fével, 30-45 perces telefonos
interjik készilltek. Emellett hirom nagyobb véleménykutatds (a gépi hozzaférés felhasznaloi



szemmel, a KSH felhasznaléinak rendszeres elégedettségmérése, a KSH ismertségérol és

felhasznaloi tesztje) felmérés elGkészitése zajlott.
Adott évi publikaciok, adatkozlések

A KSH 270 magyar és 222 angol nyelvii kiadvanyt jelentetett meg. A KSH legnagyobb
statikus online tablagyljteményében, a STADAT-ban 2020 végén 1518 tabla frissiilt
(magyarul, angolul), dsszesen 4468 alkalommal. A Téajékoztatasi adatbazisban 385 adatkor
frissitése tértént meg, szintén magyarul és angolul. Honlapaloldalak késziiltek eseményekhez,
osszeirasokhoz kapcsoloddan. Havi, illetve kéthavi gyakorisaggal kiadasra keriilt 4 folydirat.
54 magyar és 15 angol nyelvii vizualizacids anyag, infografika, interaktiv grafikon, interaktiv
alkalmazas késziilt el. Ezen feliil a honlap témakords oldalain 115, automatikusan frissiild
interaktiv abrat (magyarul, angolul) készitett el a KSH egy-egy témakér kulcsmutatdinak
bemutatasara.

Médiamegjelenések, sajtéesemények interjuk

Osszesen kozel 30 ezer esetben emlitette a sajté 2020 soran a KSH tevékenységét. A KSH
munkatérsaival 130 interji késziilt. A térségek legnagyobb véllalkozasait bemutaté Top 100
kiadvany 2 megyére késziilt el, amelyekben a KSH elemzései is helyet kaptak. (A koronavirus
okozta jarvany kovetkeztében azonban az ezen kiadvanyokat bemutaté rendezvények
elmaradtak.) A KSH kozosségi média feliiletei koziil a Facebook-oldal a legnépszeriibb, 2020.
decemberben kozel 16 ezer kovetdje volt, majd haromnegyedével tobb, mint egy évvel
korabban. Jelent6sen nétt a KSH tobbi kozosségi média csatorndjanak népszeriisége is. A
KSH Twitter-fiokjat az év végeén kozel 1300-an, a LinkedIn-t k6zel hétszdzan, az Instagram-
fidkot t6bb mint négyszazan kovették.

Médiamegjelenések, 2020

Médiaforrds osszesen |
Internet 22 479
Onszhgos saths 352
Regionalis sajts 284

Radio T 1839

Telovize | 417

 Osszesen T 20011

1.

Honlap-latogatottsag

A KSH honlapjan 2020 soran 6,8 millié oldalmegtekintést regisztraltak. 2,6 millié kiils
felhasznald kereste fel a honlapot. A koronavirus-jarvany, valamint a HUNCOVER-felmérés
hatasa jelentdsen megmutatkozott 2020 majusaban, amikor a honlap latogatoinak szama
megkozelitette a félmilliot. A leggyakrabban latogatott meniipontok a honlapon az ELEKTRA
elektronikus adatgytjtési rendszer nyitéoldala, valamint a STADAT elnevezésii dsszefoglalo
tablarendszer. Az angol nyelvii oldalakat 2020 folyaman kozel félmillidan keresték fel.

Ugyfélforgalom

A kimondottan tajékoztatasi érintettségli iigyeket (nem pedig példaul az adatszolgiltatassal
kapcsolatos kérdéseket) figyelembe véve a KSH honlapjanak ,,Lépjen veliink kapcsolatba”
feliiletén keresztiil 3798 esetben kértek informadciot, illetve adatokat a felhasznaldk 2020
soran, mig telefonon 3763 esetben keresték hasonlé céllal a hivatalt. A jarvany kovetkeztében



marcius 16. és jlius 1. kozitt a személyes tigyfélfogadas sziinetelt, az év tobbi idészakdban a
budapesti informécidszolgalatot személyesen 86 esetben keresték fel.

A hivatalos statisztikai adatok irdnti igény a koronavirus okozta jarvany hullimaihoz igazodva
a korabbiaktdl eltérd idébeli eloszlissal és nagyobb mértékben jelentkezett 2020-ban. Az
adatkérések megvalaszolasanak folyamata biztositja a magas mindséget, a felhasznaloi
visszajelzések alapjan (1-t61 5-ig terjed6 skalan) 4,7-es értékelést kapott ez a szolgaltatas.

Kutatoszobai hozzaférés

A KSH kutatészobaiban Gsszesen 75 kutatas volt folyamatban 2020-ban. A leggyakrabban
kutatott adatallomanyok 2020-ban a mikrocenzus és kiegészitd felvételei, a népszamlalas €s
népmozgalmi adatok, a Haztartasi koltségvetési és életkoriilmény felvétel, a munkaerd-
felmérés, a mérlegadatok, a bértarifaadatok és a kiilkereskedelmi statisztika voltak.

Nemzetkozi tajékoztatas

A nem magyar nyelvili felhasznalokat elsésorban a KSH honlapjanak angol nyelvi verzidjan
elérheté adatokkal, kiadvanyokkal informalja a KSH. Ezen kiviil szdmos, Magyarorszagra
vonatkozo  statisztikai adatot belfoldi felhasznalokon kiviil jelentds nemzetkdzi
szervezeteknek is 4tad a KSH, amelyek sajat adatbazisaikban, elemzéseikben publikaljak
ezeket a még szélesebb nyilvanossagot elérve.

A KSH 2020-ban az Eurostat felé az Edamis-rendszeren keresztiil 6sszesen 1646 allomanyt
kiildétt, beleértve a metaadatokat tartalmazokat is, ebbdl csak adatallomany 1486 volt.
Kiilonbsz6 gyakorisaggal a KSH egyéb nemzetkozi szervezeteknek is ad at adatokat, tébbek
kozott az OECD-nek (fébb gazdasagi indikatorok, fogyasztoiar-index) ¢és az ENSZ-nek.

Fejlesztések a tajékoztatasban

A KSH honlapja 2019. december 14-én megujult. A honlapfejlesztés a felhasznaldk
igényeinek és véleményének a figyelembevételével tortént, azzal a céllal, hogy a felhasznalok
a leggyorsabban jussanak a legteljesebb informacidhoz egy-egy adat- vagy informacidigény
kapcsan. A fejlesztések az alabbi teriiletekre fokuszaltak: attekinthet6bb meniirendszer és 1j
keres6, reszponziv kialakitds, valamint a vakok és gyengénlatdk szdmdéra optimalizalt,
hasznalhato feliilet, témakords oldalak, vagyis olyan gy(ijté aloldalak, amelyeken az egyes
szakstatisztikai terilletekhez kapcsolodva az adott téma legfrissebb adataihoz, kiadvanyaihoz,
vizualizacidhoz kozvetleniil juthat el a felhasznalo.

A koronavirus-jarvany els6 hulldménak idején indult a KSH weboldalan a Koronavirus
dosszié. Ezen a feliilleten a KSH a Covid19-megbetegedésekhez, illetve a jarvany gazdasagi €s
tarsadalmi hatasaihoz kapcsolédd adat-Gsszeallitasait, elemzéseit gylijtétte Ossze. Ennek
részeként jelent meg a magyar és az angol nyelvi KSH HETI MONITOR cimi
abragylijtemény, ami a pandémiaval osszefiiggd 1ényeges adatokat heti frissitéssel mutatja be.
A haldlozasi adatokat a korabbitol eltéréen hetente kozolte a KSH, ezzel is segitve a jarvany
elleni adatalapi dontéshozatalt és védekezést.

Az Agrarcenzus 2020 mezbégazdasagi Osszeirashoz kapcsoloddan 1, interaktiv feliilet késziilt.
A grafikonkészlet a 2016. évi gazdasdgszerkezeti Osszeirds adatai alapjan késziilt , térkép”,
amely szemléletesen mutatja be, hogy a gyijtott adatok milyen részletes dsszefliggésekben
elemezhetdk.

Az adatszolgéltatok szamara fejlesztetésre keriilt egy olyan keresd, amelynek hasznalatdval
gyorsabban és egyszerlibben megtaldlhatbak az Orszagos Statisztikai Adatfelvételi
Programhoz tartozé informativ oldalak (pl. nyomtatvanyok, kitltési utmutatok, segédletek).

Onallo, interaktiv alkalmazasokat is készitett a KSH, példaul: , Eurostat — Uton 1évék
(honositas)”, ,,Milyen népszerl a sziiletésnapod?” cimmel.



A felhasznélok szdmara a transzparencia jegyében a honlapon folyamatosan frissitette a KSH
a korabbi véleménykutatasok eredményeit tartalmazd anyagait és rendszeresen mérte azok
hasznosulasat is. A nem teljesitett adatkéréseket a KSH gyljtotte, rendszerezte és
visszacsatornizta az adatfelvételek tervezéséhez. A felhasznaldi elégedettség mérésére az
egyes tartalmak értékelélését s fejlesztési javaslatok megfogalmazasat lehet6vé tevd eszkoz
kertilt ethelyezésre a kiadvanyoknal és a STADAT-tablakon.

A 2009-ben kitort vildggazdasagi vélsig nyoman inditotta el az IMF a specialis
adatszolgaltatasi standard legfelsd szintjét, az ugynevezett SDDS+ adatszolgaltatasi rendszert.
Az ehhez csatlakozd orszagok statisztikai rendszereinek a nagyobb transzparencia érdekében
még magasabb elvarasoknak kell megfelelniilik; az érintett adatallomanyok statisztikaiadat- és
metaadatcsere-rendszerben (SDMX) valé kozzétételét megkivand 4tallds  elOkészitd
folyamatanak IMF-fel t6rténd egyeztetését a KSH 2020-ban megkezdte.

Nemzetkozi szerepvallalas

A koronavirus-jarvany a nemzetk6zi munka sok teriiletét lebénitotta, de a szakért6i
segitségnyijtasi programok egy részét sikeriilt megvaldsitani virtudlis médon. Az EU 4altal
finanszirozott statisztikai fejlesztési egylittmiikddések keretében, mint az IPA 2017
(Instrument for Preacession Assistance) és a STEP (Statistics Through Eastern Partnership) a
KSH szakértéi négy online eseményen muikodtek kézre az alabbi témékban: ,,Use of
administrative data”, ,,Gender based violence”, ,,Virtual training on coordination”, ,, Training
course on development of the production account in accordance with ESA 2010”.

2020 els6 két honapjaban 26 nemzetk6zi rendezvényre 29 szakértd utazott ki, a tovabbi
nemzetkdzi értekezletek nagy részét a jarvanyhelyzet miatt athelyezték virtualis térbe, hogy a
jarvany ellenére is folytathatd legyen a kozds szakért6i munka és az azzal jar6 szakmai
egyeztetések mind az eurdpai, mind a nemzetkdzi viszonylatban az ENSZ keretein beliil.

A KSH 2020-ban is t6bb magas szintii nemzetk&zi konferencia szervezésére késziilt, amelyek
megtartasa a Covid19-jarvany kitorését kovetden meghiusult. Ilyen kiemelt rendezvény lett
volna az UNECE SDG workshop, a Q2020 konferencia és az EU SILC workshop. Az
elokészités soran csak a Q2020 konferencianal meriiltek fel kiadasok, ezeket az Eurostat
megtéritette.

A kétoldalu egytittmiikddéseket is korlatozta a virushelyzet, elmaradtak az alban, a mongol és
a koszovoi statisztikusoknak tervezett tanulmanyutak.

A jarvanyhelyzet miatt az Eurdpai Unid tagorszagaiban dolgozo statisztikusok szakmai
fejlodését megeélzd Eurdpai Statisztikai Tovabbképzési Program legtobb tanfolyamat is
dthelyezték a virtudlis térbe, de igy is sok képzés elmaradt, koztiik a KSH szakértdjének
kozremikodésével az ,Activity and Product Classifications: description, use and
implementation” cimi tanfolyam is. 2020-ban 12 tanfolyamon — fele annyin, mint 2019-ben —
a KSH 6sszesen 19 munkatarsa szerzett 1j ismereteket.

Kilfoldi gyakomokok fogadasa az IPA 2017 EU tdmogatasi program keretében a
vilagjarvanyra valo tekintettel szintén elmaradt.

2020-ban folytatédott a PIAAC (Programme for the International Assessment of Adult
Competencies — Felnottek Képesség- és Kompetenciamérése Program) nemzetkozi kutatas
hazai megvaldsitasa a GINOP-6.2.1-VEKOP-15-2015-00001 palyazat keretein belil, a
Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal (NSZFH) vezetésével és a KSH
kozremiikodésével konzorciumi keretek kozétt. A fémérés megalapozasédhoz 2021. junius €s
szeptember kozott egy 1500 f6s mintdn elvégzett probamérés keriil végrehajtasra, aminek az
elokésziiletei 2020-ban és 2021 elsd félévében lezajlottak, mig az Gtezer résztvevis fomérés
2022 6szén indul és 2022 decemberéig tart. A PIAAC értékes adatokkal szolgal
Magyarorszag felndtt lakossaganak jelenlegi képességeirdl és tapasztalatairol.



Az Eurdpai Bizottsag (Eurostat) 2020-ban kozzétett 28 palyazati felhivasabol a KSH 13-ra
nyujtott be Ondlléan vagy konzorciumi formdaban palydzati anyagot. Ezen palyézatok
végrehajtdsa soran évente ismétlod felméréseket és az Eurdpai Statisztikai Rendszer
kovetelményeinek megfelels fejlesztéseket, 1j modszertan hazai atiiltetését, implementalasat
szolgalo feladatok elvégzését hajtja végre a KSH. A pandémia miatt kevesebb kiiras érkezett,
a beadott palydzatok szdma is alacsonyabb volt a korabbi évekhez képest.

A statisztikai jartassag fejlesztése

A KSH a korabbi évek hagyomanyait kovetve 2020 8szén hetedik alkalommal hirdette meg
kozépiskolasok szdméra a statisztikai vetélkedsjét, a STAT WARS-t. A verseny célja, hogy
tamogassa a kozépiskolasok korében a statisztikai ismeretek terjesztését, rairanyitsa a didkok
figyelmét a statisztikai jartassag és tudas fontossagdra, mindennapi hasznossagéra, hiszen a
statisztikai ismeretek napjaink elengedhetetlen részét képezik. A 2020/2021-es tanévben — a
2019/2020-as tanévhez hasonléan mdr két kiilén korcsoportban — a kézépfokd oktatasi
intézmények 9-10., illetve a 11. és magasabb évfolyamos — tanuldi mérték 6ssze tudasukat.
2020 6szén sszesen 88 — a 9-10. évfolyamban 48, illetve a 11. és magasabb évfolyamban 40
— négyfés csapat nevezett a versenyre. Amellett, hogy a verseny dobogdsai értékes
nyeremenyben részesiiltek, a kiilonb6z6 kategoriak elsé két helyezettjei 2020-ban az Eurostat
dltal meghirdetett statisztikai verseny (ESC) eurdpai fordul6jaban is megmérettethették

magukat.

Az eurépai forduléban korcsoportonként és orszagonként 2-2 csapat, igy a 9-10.
évfolyamosok koziil 30, a 11. és magasabb évfolyamosok kéziil 31 csapat versengett. A
csapatok versenyfeladatul egy kétperces videot készitettek fake news témakorben, amelyben a
KSH munkatarsai gyakorlati tanicsokat, szakmai informaciokat biztositottak a versenyzék
részére.

Egytuttmiikodésben szdmos fels6oktatasi partnerrel (BCE, ELTE, Miskolci Egyetem, SZTE,
Neumann Jénos Egyetem) a KSH 2020-ban harmadik alkalommal is megrendezte a
felsboktatasi intézmények tanuldinak sz0l6 Stat Wars Uni statisztikaversenyt, ezittal
kizar6lag alapképzésben részt vev és Bsc-s hallgatok részére. A versenyt 2020. szeptember
kozepén hirdette meg a KSH, a maximum 3 f6s csapatok gazdaségi, tarsadalmi és teriileti
adatsorokat tartalmazo feladatokban mérhették Ossze tuddsukat. A 65 csapatbél 25 csapat
Jutott tovabb a kétfordulds, online kézépdéntdbe, amelyek feladatait a partneregyetemek
allitottak &ssze, és a javitast is 6k végezték. A k6zépdontdben elért eredmények alapjan végiil
hat csapat keriilt be a dontébe. A Corvinus Egyetem két egymast kovetd év utan idén is
szépen szerepelt, de kihivoja akadt a Miskolci Egyetem nevében, igy a verseny gydztese ezen
két egyetem koziil kertilt ki.

Belsé és egyéb képzési tevékenység

A munkatarsak egyéni tovabbképzési tervei hataridére elkésziiltek, az évkdzi modositisok
folyamatosan rogzitésre keriiltek. Osszesen 1725 kozszolgalati, kompetenciafejleszté, illetve
vezetbképzés teljesitése keriilt rogzitésre 22 kiilonb6z8 képzés esetében az éves egyéni
tovabbképzési tervekben.

Elkesziilt €s az elndki értekezlet altal elfogadasra keriilt a 2020. évi KSH-Iskola képzési
programkindlat, valamint a KSH-Iskola fejlesztésének koncepcidja. A KSH - a
jarvanyhelyzet ellenére — 30 kurzust szervezett meg és tartott nyilvan belsé tovabbképzések
keretében 398 résztvevivel, 6sszesen 658 oktatott 6rara keriilt sor. Valamennyi belsé képzés
elbiralasra és nyilvantartasba vételre keriilt a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem éltal. 65 £ vett
részt palyaorientécids képzésben és a beilleszkedésiikre, karrierelképzeléseikre, motivacidikra
vonatkozd vizsgalatban (megtart6 beszélgetés).



Koordinacios tevékenység, akkreditacio

Az Stt. megerésitette a KSH koordinacids szerepkorét a Hivatalos Statisztikai Szolgalatban (a
tovabbiakban: HSSz), ennek alapjan jogkdort biztositott a KSH elndkének, hogy a térvényben
meghatarozott akkrediticids eljaras lefolytatisanak eredményeként dontsdn arrol, mely
szervezet folytathat a HSSz tagjaként hivatalos statisztikai tevékenységet.

Ez alapjan a HSSz-hez tartozd szervezetek hivatalos statisztikai tevékenységére vonatkozo
akkreditacios vizsgalatok lefolytatdsat a Stt. rendelte el, célként kitlizve a tagok statisztikai
tevékenységének feltérképezését, folyamatainak vizsgalatat, a jo gyakorlatok Osszegyijtését,
az esetleges hidnyossagok potlasat, az elmaradott teriiletek, kompetencidk felzarkoztatasat,
illetve lehetoség szerint egyes folyamatok egységessé tételét a szervezetek statisztikai
tevékenységében.

A 2018-2019-es HSSz szintii akkreditacids eljarasok lefolytatasra keriiltek, ezzel a HSSz
valamennyi tagja vonatkozdsiban megtortént az akkreditdcid, ennek alapjan valamennyi
akkreditalt szervezet a HSSz tagja maradt. 2020-ban 0] jelentkezoként keriilt sor a

Kozbeszerzési Hatésag Stt. szerinti akkreditacidjara, aminek az eredményeképpen bovilt a
HSSz-tagok kore.

Az akkreditaciés eljarasokban a KSH 6 feladatat a bizottsdgok adminisztrativ tdmogatésa,
kozvetités a szervezetek kapcsolattartoi és a bizottsagok tagjai kozott, illetve a KSH altal a
bizottsagokba delegalt szakértdk tevékenysége tette ki. A koordindciés tevékenység tovabbi
részei a bizottsagok munkdjanak megszervezése, a vizsgilt szervezetekkel valo
kapcsolatfelvétel, az eljarasok mindennemii dokumentumainak kezelése voltak.

A koordinécids tevékenység magdban foglalta az elkésziilt akkreditacios jelentések utjanak
feliigyeletét a vizsgalt szervezetnek vald visszamutatastol, a KSH elndkének aldirasan at, a
KSH honlapjan valé kozzétételig. Ezeken feliil az eljarasokkal kapcsolatos utokdvetés is
zajlott mar 2020-ban.

A bizottsagok altal megfogalmazott ajanlasok végrehajtasara fejlesztési intézkedési tervek
alltak Gssze a szervezeteknél, amelyek teljesiilésének els6 kords nyomon kdvetése egy erre a
célra rendszeresitett statuszjelentd tablaval, levelezés Gtjan tortént meg.

Eurostatnak térténé adatszolgiltatas soran a HSSz-nek nyijtott timogatas

A nemzetkozi adatszolgaltatasban megjelend koordinacids tevékenység az Edamis-feliilet
hasznélataban nyujtott segitség volt. A HSSz tagjai (a KSH-t leszamitva) és hattérintézményei
2020-ban 507 darab adatszolgaltatast teljesitettek az Eurostatnak.

Felkésziilés az Eurépai Statisztika Gyakorlati Kédexének valé megfelelést vizsgalé
auditra

A KSH részt vett az Eurépai Statisztika Gyakorlati Kodexének valé megfelelést vizsgalo
auditra a kapcsolodo, Eurostat altal vezetett Task Force munkéjaban, ennek keretében az audit
modszertani anyagainak kidolgozasaban és véleményezésében. A Task Force mellett a KSH
tagja volt az onértékelé kérdéivet és egyéb kapcsolodo anyagokat kialakité modszertani
munkacsoportoknak is. A dokumentumokat megvitatta a modszertani teriiletek vezet6ib6l 4ll6
DIME-munkacsoport, valamint az Europai Statisztikai Rendszer Bizottsag.

Nemzeti Statisztikai Koordinacios Testiilet (NSKT) miikddése

Az NSKT-t érint6 £6 koordinacios tevékenységek 2020-ban az akkreditacion kiviil az alabbiak
voltak:



— az OSAP-tervezéssel kapcsolatos, valamint a végleges programrél t6rténd tajékoztatas.

— Az Edamis-rendszerrel kapcsolatosan felmeriilt minden technikai kérdésr6l a KSH
irasban tajékoztatta a HSSs szerveit.

— Az Orszagos Statisztikai Tanacs—NSKT egyiittes iilések (2 alkalom) 6sszehivasa.

A KOLTSEGVETES VEGREHAJTASA

A KSH koltségvetési torvényben jovahagyott eredeti kiadasi el6iranyzata 20 228,7 millio
forint volt, ebbdl a személyi juttatasok 10 225,9 milli6 forintot, a munkaadokat terhel6
Jjarulékok és szocialis hozzajarulasi ad6 1826,1 millio forintot, a dologi kiadasok 2402,1
milli6 forintot, az egyéb miikédési célu kiadasok 0,7 millid forintot, a beruhdzasok 5721,1
millié forintot, a feljitdsok 20,0 millié forintot, az egyéb felhalmozasi kiadasok 32,8 millid
forintot tettek ki.

Az intézmény eredeti bevételi eldiranyzata 815,7 millid forint, tamogatasi elbiranyzata
19 413,0 millié forint volt.

Az évkozi modositasok soran az elGirdnyzatok az alabbiak szerint véaltoztak:

Eléirdnyzat-médositasok levezetése

millio forintban, egy tizedessel 16
Témo- Kiadasbal
Megnevezés Kiadas | Bevétel . személyi | Létszam
gatas .
juttatas

2019. évi LXXI. torvény szerinti

P 20 228,7 815,7| 19413,0 10 225,9 1047
eléiranyzat

Moddositasok jogcimenként

- 92/2020. (IV. 6.) Korm. rendelet
6. §-a alapjan t6rténd eldiranyzat- -1 106,2 0,0 -1106,2 0,0 0
atcsoportositas

- 334/2019. (X1I. 23.) Korm.
rendelet alapjan a kozponti
koltségvetési szerveknél

foglalkoztatottak 2020. évi 0.2 0,0 0.2 0,2 0
kompenzaci6ja miatti el6irAnyzat-
atcsoportositas

- Szocidlis statisztikai évkonyv
Osszedllitasival és
megjelentetésével kapcsolatos

feladatokra EMMI-t8] kapott 3.0 G0 3,0 2,4 ¢
tamogatas miatti eldiranyzat-
atcsoportositas




| - PM-KSH megéllapodas OSAP

1405 és OSAP 1668 feladat
atvételérol
(PM_SZERZ/257/2019)

12,0

0,0

12,0

10,2

- Statisztikai kdzfeladatokhoz
kapcsolédéan PM-t6l kapott
tdmogatas miatti el6iranyzat-
atcsoportositas

(PM SZERZ/489/2020)

12,0

0,0

12,0

- Fejezeten beliili el6iranyzat-
atcsoportositas

-19.4

0,0

-19,4

belfoldi palyazatok pl.
HUNCOVER) és felhalmozasi
(targyi eszkoz ertékesitése)
tobbletbevételei

- Egyéb miikodési (szolgaltatasok,

338,7

338,7

0,0

136,6

- Kiemelt eloiranyzatok kdzotti
atcsoportositasok

0,0

0,0

0,0

-2 467,6

0

- E16z6 évi maradvany
igénybevetele

246,3

!
246,3

0,0

18,8

0

: 2020. évi modositott el6irdnyzat

19 715,3

1 400,7

18 314,6

7934,5

1047

A fenti médositasok végrehajtasaval a kiadasi eléiranyzat 19 715,3 millié forintra, a bevételi
eldiranyzat 1400,7 millié forintra, a tAmogatasi el6iranyzat 18 314,6 millié forintra médosult.

adatokhoz képest az alabbiak szerint alakultak:

Eloiranyzatok teljesitésének levezetése

A KSH 2020. évi teljesitési adatai a 2019. évi teljesitési €s a 2020. évi modositott eldiranyzati

2020. évi 2020. évi
201?. évi ”e're’detl médositott 2029. évi 4/1 4/3
tény eldiranyzat e o tény
Megnevezés Stk eléiranyzat
1. 2. 3. 4. 5. 6.
milli6 forintban, egy tizedessel %-ban
Kiadas 11 804.3 20 228,7[ 19 715,3 19 582,0 165,9 99.3
ebbol:személyl | ;g3 0l jo2250 0  79345|  78274| 1107 987
juttatas
Bevétel 845.,7 815,7; 11544 11544 136,5 100,0
Tamogatas 10356.4 19 413,0i 18314.,6 18 314,6 176,8 100.0
Koltségvetési 848.7 0.0 2463 2463 2900 100,0
i maradvany !
| Létszam (£6) 912%% 1 047%| 1047 082%x| 107,7] 93,8

*

eredeti, elemi koltségvetésben szereplo 1étszam

**  tény, éves atlagos statisztikai alloményi 1étszam
*** megegyezik a 2020. évi torvényi modositott eldirdnyzattal




A kifizetett személyi juttatdsok az el6z6 évi 7073,8 millié forinthoz képest 10,7%-kal
ndvekedtek. Ezen beliil a foglalkoztatottak személyi juttatdsai 193,5 millié forinttal 2,8%-kal
csokkentek, mig a kiilsé személyi juttatasok 947,1 milli6 forinttal 800,6%-kal novekedtek. A
foglalkoztatottak személyi juttatdsainak csokkenése kettds hatds eredménye: egyrészt az
atlagos statisztikai 1étszdm novekedésével Osszefliggésben néttek a térvény szerinti
illetmények, munkabérek, a béren kivilli juttatdsok egy fore juté Osszege 2020. évben
emelésre keriilt, masrészt a céljuttatisok, valamint a 2018. évi létszamcsokkentéshez
kapcsoldddan kifizetett végkielégitések Osszege nagymértékben csékkent 2019. évhez
viszonyitva. A kiils§ személyi juttatiasok névekedése az Agrarcenzus 2020. évi végrehajtas
elszdmolésénak kifizetésébdl adodik.

A KSH elemi kéltségvetésének részeként tervezett atlagos statisztikai allomanyi 1étszam 1047
16 volt. A 2020. évi tényleges atlagos allomanyi 1étszam azonban — a betéltetlen allashelyek,
illetve a tartds tavollétek miatt — 982 f6t tett ki. A 2020. évi 4atlagilletmény az el6zé évhez
képest — elsGsorban a személyi Osszetételben bekdvetkezett véltozasok miatt — 1,3%-kal,
474 453 forintra nétt.

A dologi kiadasok 2020. évi teljesitése (3555,5 millié forint) 954,2 millié forinttal (36,7%-
kal) novekedett, mely az informatikai szolgaltatdsok igénybevételének, a szakmai
tevékenységet segitd szolgaltatasok, az egyéb szolgaltatdsi kiaddsok, a reklam- és
propagandakiadasok, a miikodési céla elézetesen felszamitott AFA és az egyéb dologi
kiadasok névekedésének, illetve a kikiildetések kiadasainak és a fizetend6 4ltalanos forgalmi
ado6 csokkenésének eredménye. A novekedést elsdsorban a népszamlalas elokészitéséhez és az
Agrarcenzus végrehajtasdhoz sziikséges beszerzések okozzik, a csékkenések a koronavirus
miatt elmaradé utakkal, illetve AFA elszdmoldsi modszer 2019. évi megvaltozasaval
magyarazhatoak.

Az egyéb miikddési célu kiadasok teljesitése 2541,0 millié forinttal névekedett 2019. évhez
képest, melynek f6 oka, hogy a népszamlalds végrehajtisa érdekében — a 362/2020 (VIL.23.)
Korm. rend. 7.§-4val Osszhangban — a KSH egyiittm(ikédési megallapodasokat kotott
6nkormanyzatokkal a népszamlalas feladatainak elvégzésére és ezen megallapodasok alapjan
eldleg keriilt utalasra az 6nkormanyzatok részére.

A beruhazasok 6sszege 3764,7 millié forinttal (673,8%-kal) névekedett, amely elsésorban az
Agrarcenzus és a Népszamlalas végrehajtasahoz sziikséges beszerzésekbdl adodott. A
felujitasok Osszege 60,5 milli6 forinttal (97,9%-kal) csdkkent a 2019. évi teljesitéshez képest,
amelynek legfébb okai a jarvanyhelyzet miatti elmaradt munkalatok.

A KSH a 2020. évi felhalmozasi kiaddsokat alapvetéen a népszadmlalashoz és az
Agrarcenzushoz hasznélt tabletek és laptopok vasarlasara, illetve a szerver infrastruktira
megujitasara hasznalta fel.

A kiemelt 4llami nagyberuhdzasok, fejlesztési projektek végrehajtisa a KSH 2020. évi
feladat-ellatasat nem érintette.

Az el6z6leg emlitett felhalmozasi kiadasokkal Gsszhangban az immateridlis javak nett6 értéke
58,0 milli6 forinttal (26,2%-kal) ndvekedett.

Az ingatlanok netté értéke — elsGsorban az allami vagyonrodl sz6l6 2007. évi CVI. térvény
28/A. § elbirdsai szerinti allami elhelyezési céli ingatlanhasznalati jogviszonnyal érintett,
elhelyezési célu és rekreacios célu ingatlanok atadasa miatt — 1717,9 millié forinttal (56,8%-
kal) csGkkent.

A gépek, berendezések, felszerelések, jarmiivek netté értéke 683,6 millio forinttal (170,1%-
kal) novekedett, amely dontd részben a népszamlalas és Agrarcenzus végrehajtisahoz
sziikséges eszk0zok, illetve egyéb informatikai eszk6zok beszerzésére vezethetd vissza. 2020.
évben a gépek, berendezések, felszerelések esetén a 0-ra leirt eszk6zok aranya a 2019. évi



73,9%-101 78,5%-ra ndvekedett; az elhasznalédottsagi mutatd ugyanakkor 90,0%-r61 84,5%-
ra csdkkent.

A koltségvetési bevételek 2020. évi teljesitése (1154,4 milli6 forint) 308,7 milli6 forinttal
ndvekedett 2019. évhez viszonyitva, amelynek legfébb oka a belfoldi és az eurdpai unios
palyazati forrasokbol realizalt egyszeri bevételek ndvekedése.

A 2020. évben végrehajtott vagyonhasznositasok kapcsan 1,3 millio forint bevétel keletkezett,
melyeket iizemeltetési kiadasok finanszirozasara hasznalt fel az intézmény.

2020. évben értékvesztés elszdmolasara nem Keriilt sor, behajthatatlan kovetelés 66 ezer forint
volt, mely 2019. évi fizetési hataridejli, kis sszegili kovetelések kapcsan kertilt elszamolasra.

A kovetelésallomany alakulasa, lejarat szerinti 6sszetételben az alabbi:

millio forintban, egy tizedessel
i

Megnevezés | Kovetelés sszege

Koltségvetési évben esedékes kovetelések miukodési 1.1
bevételre ’
Koltségvetési évet kovetden esedékes kovetelések

1 g . 157,4
miikodési bevételre
Koltségvetési évet kovetden esedékes kovetelések 60.2
felhalmozasi célu atvett pénzeszkozre ’
Kovetelés jellegli sajatos elszamolasok 1.8
Osszes kovetelés ! 220,5

A koltségvetési évben, illetve évet kovetben esedekes mukodési bevételek elsésorban
vevOkovetelésekbol, a felhalmozasi bevételek pedig a dolgozéi lakéaskdlesonokhoz
kapcsolodo kivetelésekbdl adodnak. A kovetelés jellegll sajatos elszamoldsok igénybe vett
szolgaltatasra adott el6legekbdl, illetve folyésitott, megeldlegezett TB és csaladtamogatasi
ellatasok elszamolasabol adodnak.

Az intézmény 2019. évi koltségvetési maradvanya 246,5 millié forintot tett ki, amelybol
162,5 millié forint kotelezettségvallalassal nem terhelt volt. A kotelezettségvallalassal nem
terhelt maradvany Osszege — az Avr. 150. § (4) bekezdése alapjan — a Kozponti
Maradvanyelszdmolasi Alap szamldjara 2020. 4aprilis 2-an Aatutalasra  kerlilt. A
kotelezettségvallalassal  terhelt  koltségvetési maradvany Osszege a  kapcsolodo
kotelezettségvallalasi dokumentumokban foglalt feladatokra teljes kortien felhasznalasra
kertilt.

Az eldiranyzatositott és a 2019. évi koltségvetési beszamold szerinti maradvanyként jelzett
osszeg kiillonbozete abbol addodik, hogy az adllamhéztartds szamvitelérdl szolo 4/2013. (I. 11.)
Korm. rendelet (tovAbbiakban: Ahsz.) 56/A. §-a egyszeri lehetdséget biztositott az
allamhaztartasi szervezetek szamara a korabbi évek helytelen maradvany-elszamolasaibol
eredo cltérések helyesbitésére.

Az intézmény 2020. évi koltségvetési maradvanya (133,3 millié forint) teljes egészében
kotelezettségvallaldssal —terhelt volt. A kotelezettségvallalassal terhelt maradvény
keletkezésének fobb okai:

— az eurOpai unios palyazatok alapjan kapott és még fel nem hasznalt eléleg;

— apénzligyi teljesitések egy részének eldre nem lathaté okokbol torténd athuzodasa 2021.
évre.

A fejezetnél a dolgozdk lakasépitésének tamogatdsat a KSH kormanyhivatal kezeli. 2019.
évben lakasépitési tamogatasban 1 16 részesiilt, §sszesen 2,5 milli6 forint dsszegben.



srer

A céltartalékbél a KSH — a kozszféraban foglalkoztatottak bérkompenzaci6jara — dsszesen 0,2
milli6 forint tSbblettimogatasban részesiilt. A rendkivilli kormanyzati intézkedések
el6iranyzatbdl, a Jarvany Elleni Védekezés Kozponti Tartaléka Alapbdl, illetve a Kozponti
Maradvanyelszdmolasi Alapbdl a KSH-nal nem tortént felhasznalas.

A KSH az alapit6 okiratdban és a Szervezeti és Miikodési Szabalyzatdban foglaltakkal
Osszhangban villalkozasi tevékenységet nem folytatott. A KSH alapit6i/vagyonkezeldi
tamogatast nem folydsitott gazdasagi tarsasagok, alapitvanyok, kdzalapitvanyok, tarsadalmi
szervezetek részére.

A Magyar Allamkincstarral (a tovabbiakban: MAK) az intézmény kapcsolata j6. A MAK
informéci6s rendszere folyamatosan javul. Ez hozzajérul a finanszirozasnal, az eldiranyzat-
gazdalkodasnal, illetve a szamlak kifizetésénél felmeriilé problémak megoldasahoz. A KSH a
penzforgalmat a Kincstari Egységes Szamlan bonyolitotta le.

A KSH elndke a statisztikai kozfeladatok részbeni ellatasara — a statisztikarél sz616 1993. évi
XLVLI. torvény 6/A. §-val 6sszhangban — 2013 jiniusaban 33,0 millié forint indul6 tékével
megalapitotta a STATEK Kft-t. A magyar allam 100%-os tulajdonaban all6 Kft. a szdmara
elbirt statisztikai kozfeladatok teljesitésére vonatkozoan 2020. évben a KSH-t61 831,7 millio
forint tdmogatasban részesiilt.






