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2015 11l. negyedévében a mobiltelefon-eldfizetések szama megha-
ladta a 11,8 milliét. Ezen beliil a havidijas eldfizetések nivekedése
tovabb folytatodott, aranya 57% volt. A telefonbeszélgetésre fordi-
tott idd tobb mint négydtodét mobiltelefonrél kezdeményezték.
A mobilhalézat adatforgalma 73%-kal haladta meg az egy évvel
korabbit. Tovabb nivekedett az internet-eléfizetések szama: 2015.
lll. negyedév végén meghaladta a 7,9 milliét, ennek kétharmada
mobilinternet-eldfizetés volt.

Az informdeia, kommunikdcio nemzetgazdasdgi dg drbevétel-
és lélszamadatai

2015. lll. negyedévben — az eldzetes adatok alapjan — a statisztikai fétevé-
kenységiik szerint az informacid, kommunikacio (TEAOR‘OS szerint J)
nemzetgazdasagi dgba sorolt, legaldbb 5 f6t foglalkoztatd vallalkozasok
értékesitéshdl szarmazo — folyé dron szamitott — bevétele meghaladta a
679 milliard forintot, ami 8,5%-kal volt tobb a 2015. IIl. negyedévinél.
Az egyes dgazatok ko6zott a 39%-os sllyt képviseld tavkozlési dgazat
(TEAOR’08 szerint 61) vallalkozésai 268 milliard forint bevételt értek el. Az
informaci6technoldgiai és az informacids szolgaltatas tevékenység dgaza-
tokba (TEAOR’08 szerint 62 és 63) sorolt vallalkozésok egyiittes &rbevéte-
le (262 milliard forint) emelkedett a legnagyobb mértékben, 20%-kal.
A megfigyelés id6szakaban az értékesités arbevétele 5,0%-kal névekedett
a kiad6i tevékenység (TEAOR'08 szerint 58), illetve 2,8%-kal a film-,
video-, televiziom(isor-gyartas, hangfelvétel-kiadds, miisor-6sszedllitas,
miisorszolgaltatas (TEAOR'08 szerint 59 és 60) dgazatokban.

2015 Ill. negyedévében — az intézményi munkaligyi statisztika adatai
szerint — az informécid, kommunikacié nemzetgazdasagi dgban a legalabb
5 f6t foglalkoztatd gazdasagi szervezeteknél a teljes munkaidében alkal-
mazéasban allok létszama 70,6 ezer f6 volt, 1,8%-kal tébb az egy évvel
korabbindl. Ezen beliil legnagyobb aranyban (61%) az informécidétechno-
l6giai és az informaci6s szolgdltatds tevékenység dgazatokban miikodd
gazdaséagi szervezetek biztositottak teljes munkaid@s foglalkoztatast, a
43,2 ezer fos alkalmazotti 16tszam 7,4%-kal haladta meg az egy évvel

korabbit. A nemzetgazdaséagi ag tobbi dgazataban 4,1-11% kdzotti mér-
tékben csokkent a Iétszam, legnagyobb mértékben a kiadd tevékenység
agazatban. 2015 IIl. negyedévében az egy fére jutd havi brutto atlagkere-
set a nemzetgazdaségi ag egészében (444 ezer forint) 2,4%-kal noveke-
dett. Az informaci6, kommunikaci6 teriiletén dolgozok bruttd keresete
73%-kal magasabb a — kézfoglalkoztatottak nélkiili — nemzetgazdaségi
atlagnal (256 ezer forint). A nemzetgazdaséagi dgon belil az egy f6re jutd
havi bruttd kereset a tavkozlési dgazatban (456 ezer forint) atlagosan
1,1%-kal csokkent a 2014. Ill. negyedévihez képest. Az alkalmazashan
allok bruttd atlagkeresete az informéciotechnoldgiai szolgaltatas és infor-
macios szolgaltatds &gazatcsoportban volt a legmagasabb (465 ezer
forint), mig a kiaddi tevékenység dgazatban pedig a legalacsonyabb (331
ezer forint).

Tavkizlés

2015. 11I. negyedév végén a mobiltelefon-eldfizetések szama 11,8 millid
volt, az dllomany egy év alatt 208 ezerrel (1,8%-kal) boviilt. Az elfizet6k
szama annak ellenére emelkedik, hogy a mobilpiac egyre inkabb telitet-
tebb. A szolgaltatok kozotti éles versenyt bizonyitja, hogy a szolgaltatok
mar nem csak az Uj ligyfelekre, hanem a versenytdrsak el6fizet6inek
megszerzésére is torekszenek.

A teljes allomanyon beliil a havidijas el6fizetések szama tovabb emelke-
dett, 2015. 11l. negyedév végén meghaladta a 6,7 milliét, ez 6,4%-kal tobb,
mint 2014 azonos idGszakaban. Ezzel szemben a feltdltokartyas eldfizeté-
sek szdma 194 ezerrel, ardnya pedig 2,4 szazalékponttal csokkent. A
havidijas eldfizetések egyre nagyobb mértékii aranya azzal magyaréazhatd,
hogy az 0j ligyfelek mellett a feltolt6kartydsok egy része is atvalt szerzddé-
ses csomagra, mivel a havidijas el6fizetések percdijai sok esetben alacso-
nyabbak és adatforgalmat is biztositanak az tigyfelek szamara.
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A kombindlt szolgéltatéscsomagok és a havidijas el6fizetések elterjedésé-
vel a mobiladat-eldfizetések szama is folyamatosan emelkedik. Az adatfor-
galom 2014 Ill. negyedévéhez képest 73%-kal névekedett, meghaladta a
14,8 ezer terabyte-ot. Az 6sszes adatforgalom 53%-a 3G/UMTS? rendsze-
ren torténd internetezésbdl szarmazott. Az adatforgalom folyamatos nove-
kedése a haldzati infrastruktira fejlédésének és az internetképes hordozha-
t6 technoldgiai eszkdzok elterjedésének az eredménye.

2. abra
. A mohilhalozat adatforgalmanak alakulasa
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Egy év alatt a kiildott SMS-ek szama 3,4, az MMS-eké 9,7%-kal csdk-
kent, ami az okostelefonokon mobilinternettel hasznalhato, helyettesit6
alkalmazasok elterjedésével fligg 6ssze.

2015 1lI. negyedévében a mobilhalozathol kozel 2,1 millidrd hivast kez-
deményeztek, ez 1,1%-kal tébb az egy évvel kordbbinal, mig a mobiltelefo-
nalassal toltétt 6sszes percidd 7,1%-kal bévilt (5,1 milliard perc). A mas
haldzatokba tortént hivasok id6tartama éves szinten 13, a sajat halozatha
iranyuld hivasoké 3,2%-kal novekedett. (Az elmult negyedévhez képest a
legnagyobb részardnyt [59%] képvisel6 sajat haldzatba iranyuld hivasok
id6tartama 1,2, a mas mobilhdldzatokba tértént hivasoké pedig 0,6%-kal
csokkent). 2015 111. negyedévében a mobilhalozatbol inditott hivasok perc-
ideje kozill a nemzetkdzi hivasok percideje ndvekedett a legnagyobb mér-
tékben (24%-kal). Az egy mobil-el6fizetésre jutd beszélgetések szama
(177 darab) kismértékben csokkent az el6z6 év Ill. negyedévéhez képest.
Egy el6fizetésre julius—szeptemberben dtlagosan 435 percnyi beszélgetés
jutott, ez naponta atlagosan 4,7 perc telefonalasnak felelt meg.

A vezetékes fdvonalak szama 2015. I1l. negyedév végén 3 millié 71 ezer
darab volt, 2,1%-kal tobb az el6z6 év azonos id6szakindl. Az ISDN-vonalak
szama (350 ezer darab) 5,4%-kal csokkent egy év alatt. A VolP-
hangcsatornak (kébeltelevizids, illetve szélessavon megvaldsuld helyhez
kotott telefonszolgaltatas) szama ugyanakkor 11%-kal emelkedett, a veze-
tékes vonalszamon beliili részaranyuk pedig — az egy évvel kordbbihoz
képest 4 szazalékpontot névekedve — meghaladta az 50%-ot. A 1. negyed-
év végén a szaz lakosra juto vezetékes févonalak szama 31 darab volt.

A bekapcsolt vezetékes fdvonalak 82%-a egyéni févonal, 17%-a lzleti
févonal volt. Az 6sszes bekapcsolt févonal alig tébb mint 1,0%-a volt nyil-
vanos és egyéb févonal.2
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Helyhez kotott VolP-hangcsatornak (pl. kabeltévés, DSL, optika) aranya a vezetékes
vonalakon belll

+ Helyhez kotott VolP-hivasok id6tartamanak aranya az 6sszes vezetékes hivason belil

A vezetékes haldzathdl inditott hivasok szama 11, id6tartama pedig
4,8%-kal csokkent 2014 I1l. negyedévéhez képest. A beszélgetések dsszesitett
idejének tobb mint harmada VolP-alapa3 volt. A VoIP-tipus( hivasok részara-
nya az 6sszes hivason belill 2,7 szazalékponttal névekedett egy év alatt.

A vezetékes hivasok 72%-at egyéni févonalrol, 27%-at pedig izleti eldfi-
zetdk inditottdk. A vezetékes telefonalassal toltott percidé 87%-a egyéni,
13%-a (izleti hivas volt. Az egyéni el6fizet6k dltal inditott hivasok dtlagos
ideje (5,0 perc) 3,1 perccel meghaladta az iizleti févonalrol kezdeményezett
beszélgetések iddtartamat.4

A gyakran dijmentes hal6zaton beliili beszélgetést és jelentds ingyenes
idsavot is tartalmazd csomagok elterjedése kovetkeztében az el6fizetGk
kevesebbszer, de hosszabb ideig beszélgettek vezetékes telefonrdl (4,2 perc),
mint mobiltelefonrdl (2,5 perc). 2015. 1. negyedévben az egy vonalra jutd
beszélgetések szama (internethivasok nélkiil) 82 darab volt, 12-vel kevesebb,
mint egy évvel kordbban. A telefonbeszélgetésre forditott id6 tébb mint egy
hatodat tették ki a vezetékes telefonrdl inditott hivasok.

4. dbra
A vezetékes és mobhiltelefonalas fontosabb adatainak
megoszlasa, 2015. lll. negyedév
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1 36/UMTS (Universal Mobile Telephone Service — egyetemes vezeték nélkiili telefonszolgaltatds): harmadik generdciés mobilkommunikacid, nagy kiterjedésd, kétirdnyd radio-6sszekottetésen

keresztiili adatatvitelt szolgald eljaras.

2 Forras: Orszégos Statisztikai Adatgydijtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1707-es szamU A tavkozlési tevékenység évkozi adatai adatgydijtése alapjan.
3 Részben vagy teljesen VolP-alap( (interneten vagy mds, szintén IP-alapli adathalézaton keresztiil megvalésuld), helyhez kotott hivas.
4 Forras: Orszégos Statisztikai Adatgydijtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1707-es szamU A tavkozlési tevékenység évkozi adatai adatgydijtése alapjan.
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2015. IIl. negyedévben az elézetes adatok alapjan a megfigyelt tavkozlési
szolgaltatok (internet, kabeltelevizio, telefon) tavkozlési tevékenységébdl
szarmazo nett6 arbevétele (212,3 millird forint) folyo aron 2,7%-kal maga-
sabb volt az el6z6 év azonos idGszakindl (206,7 millidrd forint). A vezetékes
szolgaltatashol szarmazo nettd arbevétel-novekedés féként a haldzatfejlesz-
téseknek és a szolgaltatok altal kinalt kombinalt csomagok népszer(ibbé
véalasaval magyardzhat6. A mobiltavkézlési szolgdltatdshdl szarmazo éarbe-
vétel az el6z6 évhez képest emelkedett, ami — az alacsony bazis mellett — az
0j piaci szereplék megjelenésével fiigg dssze.

Internet

Az internetpiac dinamikus bdviilése folytatddott, az elfizetések szama
2015. 11l. negyedév végén meghaladta a 7,9 milliot, ami 12%-kal tobb a
2014 azonos id@szakinal. A piac koncentraltsaga magas, az el6fizetések
t6bb mint 95%-a mindéssze 10 szolgéltatdhoz tartozik. A vizsgalt id6szak-
ban az internet-el6fizetések 81%-a volt egyéni, 19%-a iizleti, ez az el6z6 év
azonos id6szakahoz viszonyitva nem véltozott.

5. abra
. Az internet-eldfizetések szamanak alakulasa
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Az elmalt negyedévek lendiiletes fejl6dését a szolgaltatok technoldgiai
valtozasokhoz vald gyors alkalmazkodasa és a folyamatos arverseny
magyarazza. 2015 Ill. negyedévében a vezeték nélkiili szegmens — ezen
bellil a legnagyobb arényd, egyre inkdbb megfizethet6 mobilinternet is —
16%-kal bdviilt az el6z6 év azonos id6szakdhoz képest. Az 6sszes internet-
eldfizetés kétharmada mobilinternet volt, részardnya egy év alatt 2,2 szaza-
Iékponttal nott.

6. dbra
. Az internet-eldfizetések megoszlasa, 2015. lll. negyedév
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Tévkozlés, internet, 2015. 111. negyedév

A vezetékes internet két legjelent6sebb technoldgidja koziil a — 16%-0s
részaranyt képvisel6 — kabelhaldzatos el6fizetések szama éves szinten 5,9, az
xDSL-el6fizetéseké 1,1%-kal n6tt. A szélessavi vezetékes (kabeles és xDSL-
el6fizetés egyitt) internet-eldfizetés aranya egy év alatt 2,1 szdzalékponttal
csOkkent. Az egyéb kategoria el6fizetéseinek szima — amely magéba foglalja
LAN-internetet és az tijgenerdcios optikai haldzatokat is — a targyid6szakban
11%-kal (45,9 ezer darabbal) haladta meg a 2014. IIl. negyedévit. Az eldfize-
tések 5,7%-a tartozott az egyéb kategoriaba (LAN, bérelt vonal), az aranya
stagnalt 2014. I1l. negyedévihez képest. A kapcsolt vonali (modem) és ISDN-
eldfizetések szdma tovabb csokkent az el6z6 év azonos iddszakahoz képest
(18%-kal).

2015. 11I. negyedévben az el6fizet6k vezetékes interneten keresztiili letdl-
tési forgalma (280 ezer terabyte) 33, a felt6ltési forgalma (131 ezer
terabyte) pedig 7,0%-kal novekedett az el6z6 év azonos idészakahoz
képest. A mobilinternet adatforgalma 11,2 ezer terabyte volt, 38%-kal tobb
az egy évvel korabbindl.

Az eltfizetések 30%-a a 2 Mbit/s alatti, 27%-a pedig a 10 és 30 Mbit/s
kozotti garantalt sdvszélességi tartomanybad tartozott 2015 Ill. negyedévé-
ben. A kiemelked6en gyors sebességet biztosité tartoméanyokba
(30100 Mbit/s és afeletti tartoményokba) az eldfizetések 16%-a tartozott.

7. dbra
[]

A vezetékes internet-eldfizetések megosziasa a garantalt
savszélességek szerint, 2015. lll. negyedév

2015. 11I. negyedévben az internetszolgéltatdshdl szarmazd nett6 arbevé-
tel 46,0 millidrd forint volt, foly6 aron 7,2%-kal tébb az egy évvel kordbbinal.
Az akcidk (példaul az online-rendelés kedvezményei vagy az internethaszna-
latot is tartalmazd mobiltelefon-el6fizetések) és dijak mérséklGdése miatt az
arbevétel valtozdsa nem tiikrozi az elGfizetések szamanak ennél dinamiku-
sabb boviilését. Az internetszolgaltatasokbol szarmazo éarbevétel 40%-a a
mobilinternetes eldfizetésekbdl képzddott, ami 11%-kal volt tobb, mint egy
évvel korabban.

8. dbra
. Az internet-eldfizetésekhdl szarmazé nettd arbevétel alakulasa
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m Egyéb internet-hozzaférési szolgaltatdés = Mobilinternet-hozzaférési szolgaltatas

S Forrés: Orszigos Statisztikai Adatgydijtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1994-es szdmUi Az internetszolgdltatds évkozi adatai adatgy(jtése alapjan.
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Modszertani megjegyzések

A tevékenységek egységes agazati osztalyozasi rendszerében (TEAOR) az
internet-szolgaltatds mint énallé tevékenység nem szerepel, de bejelentés
koteles. Ezért az adatszolgdltatoi listank alapjat a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatdsag honlapjan kozzétett hirkozlési szolgaltatok jegyzéke
képezi. A targyév adatszolgaltatdinak kijelolését a jegyzék el6zd év szep-
temberi allapota szerint végezziik el. A dinamikus viszonyszamok szami-
tasandl a nem kerekitett értékeket vettiik alapul. A vezetékes tavkozlésre
vonatkoz6 adatok kis mértében (1,0% alatt) eltérnek egymadstol, mert
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kiilonb6z6 adatforrdsokbdl szarmaznak (OSAP 1639 Tévkozlési és
miisorszorasi teljesitmények, OSAP NFM 1707 A tavkozlési tevékenység
évkozi adatai). A tavkozlési tevékenység évkozi adatai cim(i (OSAP NFM
1707 és az OSAP 1639) adatgydijtésbdl szarmazd 2014. negyedéves és a
2015. negyedéves adatok 6sszehasonlithatdsaga korldtozott az adatszol-
galtatéi kor bévitése miatt. A vezetékes és a mobilinternet adatforgalmara
az el6z06 idGszakhoz képest szamitott 2014 I. negyedéves indexek csak
korlatozottan 6&sszehasonlithatéak az adatszolgaltatéi kér mddosuldsa
miatt.
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