Modszertani megjegyzések

A lakossagi ¢és iizleti szektor adatai unids szinten harmonizalt adatgytijtéseken alapulnak,
ezaltal azonos modszertannal rendelkezd, Osszehasonlithatd nemzetkozi adatokat is fel
tudunk haszndlni az elemzés készitésénél. A lakossdgi adatgylijtésiink régios, a
vallalkozasok hasznalati szokasait vizsgald adatgytijtésiink megyei szinten is reprezentativ.

Vallalkozasok IKT-eszkoz hasznalata

Az adatgyiijtés célja, kialakitasa

A kiadvanyban szerepld adatok forrasa az Orszagos Statisztikai Adatgytijtési Program
(OSAP) 1840-es szamu, ,,Az informacios és kommunikacios technologiak alloméanyanak
mindségi és mennyiségi adatai” cimii adatgytjtése.

A megfigyelés célja a gazdasagi szervezetek birtokaban 1évé informacids és kommunikacios
technologidk és eszkdzok allomanyanak, azok felhasznalasanak, valamint ezeken keresztiil az
elektronikus kereskedelem magyarorszagi helyzetének monitorozasa.

Az adatgyiijtés lefedettsége

Tevékenységszinten az adatgyiijtés lefedettsége teljesen megfelel az Eurdpai Unid
kovetelményeinek.

A megfigyelt nemzetgazdasagi 4gak TEAOR’08 szerint a feldolgozéipar, a villamosenergia-,
gaz-, gozellatas, légkondicionalas, a vizellatis;, szennyviz — gyijtése, kezelése,
hulladékgazdalkodas, szennyezodésmentesités, az épitdipar, a kereskedelem, gépjarmiijavitas,
a szallitas, a raktarozas, a szallashely-szolgaltatdas, vendéglatas, az informacio,
kommunikacio, a pénziigyi, biztositasi tevékenység, az ingatlaniigyletek, a szakmai,
tudomanyos, miiszaki tevékenység, valamint az adminisztrativ és szolgaltatdast tamogato
tevékenység agakat figyeljiik meg.

A mezogazdasag, vadgazdalkodas, erdogazdalkodas, a halgazdalkodds, a banydszat, az
oktatas, ¢s az egészségiigyi, szocidlis ellatas, és a pénziigyi, biztositasi tevékenység
nemzetgazdasagi 4gak nem targyai a megfigyelésnek.

A hazai adatok teljes mértékben 6sszehasonlithatoak az EU-tagorszagok adataival.
Foldrajzilag Magyarorszag egészére kiterjed az adatgyiijtés.

Megfigyelési egység: a megfigyelésbe bevont tobb mint 10 f6t foglalkoztatd gazdasagi
szervezetek. Az ennél kisebb 1étszamu szervezetek nem keriiltek bele a megfigyelésbe.

A megfigyelés jellemzoi

A hazai adatgytjtés kérdéive az EU-ban alkalmazott modellkérddivvel harmonizaltan keriilt
kialakitéasra.



A gazdasagi szervezetek IKT-hasznélatanak bemutatdsa az 1840-es nyilvantartasi szamq, ,,Az
cimill kérddive alapjan torténik. Az Eurostat modellkérddivével dsszhangban az OSAP 1840.
szamu kérdoéiv is valtozott.

A kérdo6iv és a kitoltési itmutatod elérhetok a KSH honlapjarol.

A kérdéiv az Eurostat modellkérddivének megfeleléen 2013-r6l, illetve 2014-rél sz616
kérdéseket egyarant tartalmaz. Az IKT-hasznalat adatai 2014-re, az 4llomanyi adatok a 2013.
december 31-i allapotra, az -elektronikus kereskedelemre vonatkozo adatok 2013-ra
vonatkoznak. Ez a tablazatoknal a megfeleld helyen jeldlésre keriilt. A tdblazatokban az adott
kérdésnek megfelelé vonatkozasi id6 szerepel, de mindegyik a 2014-es felmérésbol
szarmazik.

A mintavétel

A mintaba bevont 7062 vallalkozas a teljes sokasag 24%-a.

A minta kivalasztasa rétegzett mintavétellel, az alabbi rétegképz0 szempontok
figyelembevételével tortént.

A 10-19 f6, a 2049 16, az 50-99 16, a 100-149 16, a 150-199 16, a 200-249 6, a 250-299
£6, a 300499 16, az 500-999 £6, az 1000—1999 6, a 2000-4999 16, az 5000 6 feletti 1étszam-
kategoridkat kiilon rétegként kezeltiik. Megkiilonboztettiik Budapestet és az orszadg tobbi

kategoridkra késziiltek.

Az egyes rétegekre a mintavételt gy hajtottuk végre, hogy a szervezetek mindegyikéhez
rétegenként véletlen szdmot rendeltiink, majd a szervezeteket a véletlen szdmok nagysaga
szerint csokkend sorba rendeztik. Az ilyen modon sorba rendezett szervezetek koziil
rétegenként az elsdket valasztottuk a mintaba, amelybe a fenti eljarassal 7062 vallalkozas
kertilt.

A kérdoivek a KSH-ELEKTRA rendszeren keresztiil érkeztek be. A valaszolasi arany 93%-o0s
volt.

Haztartasok IKT-eszkoz hasznalata

Az adatgyiijtés célja, kialakitasa

A kiadvanyban szerepld adatok forrasa az Orszagos Statisztikai Adatgytijtési Program
(OSAP) 2003-as szdmu, ,,Felmérés a haztartasok informacios és kommunikécids technologiai
(IKT) eszkozhasznalatardl” cimili adatgyijtése. A megfigyelés célja maganszemélyek és
haztartasok IKT-eszk6zokhoz vald hozzaférésének és eszkozhasznalatdnak mérése, a fejlodés
iranyainak megfigyelése.

A hazai adatgytijtés kérddive az EU-ban alkalmazott modellkérddivvel harmonizaltan keriilt
kialakitasra. A kérddiv az informacios tarsadalomra vonatkoz6 kozosségi statisztikarol szolo
808/2004/EK eurdpai parlamenti €s tanacsi rendelete alapjan kotelezd ¢és tartalmaban,
modszertanaban harmonizalt felmérés. Az Eurostat altal koordinalt munkacsoport rendszerben
keriilt kialakitasra ¢és tartalma k6zos megegyezés alapjan évente keriil aktualizalasra



Az eszkozellatottsagra vonatkozo adatok és megallapitasok értelmezéséhez fontos valtozas
2014-ben, hogy a kérddiv mar csak az internet- ¢és szélessavlu internet-ellatottsdgot méri
kozvetleniil. Szamitégépre (asztali, hordozhatd) csak kozelitd mutatdo all rendelkezésre.
Osszesitett szamitogép-ellatottsdgra (asztali, hordozhato, kézi) vonatkozé mutaté 2014-ben
nem all rendelkezésre.

Masik fontos valtozds az EU-modellkérdéivben, amely a kiadvany adatainak értelmezését
érinti, hogy az internet kapcsolati tipusoknal valtozott az egyes tipusok tartalma, igy az el6zo
évvel vald Osszehasonlitds csak korlatok kozott lehetséges, a tartalomvaltozas torzitd hatasa
miatt. A tartalmi valtozasok 1ényege, hogy 2014-ben az Egyéb szélessavi kategoriabol két
addigi elem atkeriilt a DSL kapcsolati tipusba, igy annak tartalma bdviilt, ,,Helyhez kotott
szélessavu kapcsolat” lett. A DSL mellett tehat idekertilt az 6sszes helyhez kotott vezetékes
(kdbel, LAN, Optikai, Ethernet, PLC, miiholdas, Wifi) és vezeték nélkiili (Miholdas,
nyilvanos Wif1) kapcsolattipus. Az ,,egyéb szélessavi kapcsolat”-bol ugyanakkor kikeriilt a
fenti két elem, kategoridja tartalmilag sziikiilt ,,szélessavli mobil” kapcsolatokra, ezért itt a
részarany kismértékben csokkent.

Kiadvanyunkban az el6z6 évekhez képest bizonyos valtoztatdsokat végeztiink a teriileti
adatok szamitasaban és elemzésében a teriileti adatok szamitasanal.

Azoknal a tablaknal, amelyek teriileti bontasokat tartalmaznak valtoztattunk a mddszertanon
¢s a tablaszerkezeten. A népesség régiok kozti egyenlétlen eloszlasanak kisziirésére, minden
régio esetében az adott régio dsszesen adatait hasznaltuk viszonyitasi alapul.

Az adatgyijtés lefedettsége

A felvétel, az Eurostat moédszertani eldirdsainak megfeleléen azokra a magyarorszagi
haztartdsokra terjed ki, amelyeknek legalabb egy 16—74 év kozotti €letkoru tagja van, illetve
bizonyos kérdéscsoportokndl a hdztartas egy-egy 1674 év kozotti tagjara.

Foldrajzi értelemben a felvétel kiterjed Magyarorszag egész teriiletére, illetve a teriiletén €16
haztartdsokra és maganszemélyekre.

Megfigyelési egység:
Ennek megfelelden a legaldbb egy 16—74 éves kort taggal rendelkezd haztartasok és azon
beliil haztartasonként egy, 16—74 éves személy.

A megfigyelés jellemzoi

A mintavétel

Felvételi keret:

A 2011-es népszamlalasi cimallomanyra €piil6 €s az épitési- és bontasi jelentésekkel
folyamatosan frissiilé6 Cimregiszter adja a felvételi (mintavételi) keretet.

Adatszolgaltatok kivalasztasa: a KSH altalanos lakossagi mintavételi eljarasa szerint:
onreprezentald és nem onreprezentalo telepiilések mintdja, kiegésziilve a kdzigazgatasi
hatarok (megyék — fovarosi keriiletek) €s telepililésnagysag-kategdridk szerinti rétegzéssel és a
lakasok véletlen szisztematikus kivalasztasahoz alkalmazott implicit rétegzéssel.
Mintanagysag: 10 000 haztartas.

Rotacio: a mintaba keriilt haztartasok 25%-a évente cserélddik.

Az adatbegyiijtés modja



OSAP 2003: Felmérés a haztartasok informacios és kommunikacids technologiai (IKT-)
eszk6z hasznalatarol.

Az adatgyiijtés tipusa: onkéntes.

Médja: személyes interji. Osszeiras, kérdezdbiztos dltal végzett kikérdezés.
Felvételi idoszak: majus 1-24.



