Modszertan

Nemzetkozi adatok

A kiadvany nemzetkozi fejezetében szerepld, a tavkozlés- és az internetszolgéltatdsokra
vonatkoz6 magyarorszagi adatok a Nemzeti Média- ¢és Hirkozlési Hatosag altal végzett
nemzetkodzi adatszolgéltatas sordn atadott adatforrasaibol szarmaznak. A fejezetben szerepld
nemzetkdzi adatok a Nemzetkozi Tavkozlési Egyesiilet (International Telecommunication
Union, ITU) statisztikai adatbazisdbol szarmaznak.

A nemzetkdzi kabeltelevizios adatok forrasa a Cable Europe publikaciojabol szarmazik.

Makrogazdasagi mutatok

A TEAOR’08 szerint az Informacio, kommunikacié ag szakagazatai:
5811 Konyvkiadas
5812 Cimtarak, levelezdjegyzékek kiadasa
5813 Napilapkiadas
5814 Folyoirat, iddszaki kiadvany kiadasa
5819 Egyéb kiadoi tevékenység
5821 Szamitogépes jaték kiadasa
5829 Egyéb szoftverkiadas

5911 Film-, video-, televiziomiisor-gyartas
5912 Film-, videdgyartas, televizidos miisorfelvétel utdémunkalatai
5913 Film-, videod- és televizioprogram terjesztése

5914 Filmvetités

5920 Hangfelvétel készitése, kiadasa

6010 Réadidmiisor-szolgaltatas

6020 Televiziomiisor Osszeallitasa, szolgaltatasa
6110 Vezetékes tavkozlés

6120 Vezeték nélkiili tavkozlés

6130 Miiholdas tavkozlés

6190 Egyéb tavkozlés

6201 Szamitogepes programozas
6202 Informécidtechnoldgiai szaktanacsadas
6203 Szamitogép-lizemeltetés

6209 Egyéb informacidtechnoldgiai szolgaltatas
6311 Adatfeldolgozasi szolgaltatas

6312 Vilaghaloportal-szolgaltatas

6391 Hirligynokségi tevékenység

6399 M.n.s. egy€b informacids szolgaltatas

Regisztralt gazdasagi szervezet: a megfigyelés id6pontjaban jogilag — adminisztrativ nyilvantartasok
szerint — 1étez6 egység, azaz adoszammal rendelkezd gazdasagi szervezet, beleértve az adott iddpontban
cs6d-, felszamolasi és végelszamolasi eljaras alatt allokat is.

Miikodé vallalkozas: egy adott évben miikddd vallalkozasnak tekintiink egy vallalkozast, ha az év
folyaman volt arbevétele vagy foglalkoztatottja. A mitkddo vallalkozasok kore az adott évre vonatkozo



tényleges statisztikai és adodadatok alapjan, mindig utdlag, ezen adatok beérkezése utan keriil
megallapitasra.

Brutté hozzaadott érték: a bruttd hozzaadott érték alaparon a brutté kibocsatas (alaparon) és a folyo
termeldfelhasznalas (piaci beszerzési aron) kiilonbsége.

Beruhazasok volumenindexe: a beruhazasi teljesitményérték targyiddszaki arszinten kifejezett,
Osszehasonlité aras adataibol szamitott mutato.

Kutatas, fejlesztés: A kutatas és kisérleti fejlesztés olyan modszeresen folytatott alkotomunkat jelent,
amely a meglévé ismeretanyag bovitésére szolgal — beleértve az emberrdl, a kultararol és a
tarsadalomrol szerzett ismereteket is —, valamint arra, hogy ezt az ismeretanyagot 1j alkalmazasok
kidolgozasara hasznaljak fel.

A kutatas és kisérleti fejlesztés jellemzdi: az alkotds €s az jdonsag eleme; a tudomanyos mddszerek
alkalmazasa; 0j ismeret létrehozéasa. Tipusai: az alapkutatas, az alkalmazott kutatds és a kisérleti
fejlesztés.

A KSH kutatasra, kisérleti fejlesztésre vonatkoz6 adatgyiijtése — a nemzetkozi szervezetek ajanlasainak
megfeleléen — kiterjed mindazon szervezetekre (kutatointézetek, koltségvetési szervezetek,
vallalkozasok, felsdoktatisi intézmények, illetve az ezekben milikod6 tanszékek, klinikak,
laboratoriumok), ahol kutatast, kisérleti fejlesztést végeznek.

K+F tényleges létszam: Azoknak a természetes személyeknek az dllomanyi 1étszama, akik a kiilonb6z6
szektorok kutatohelyein K+F-tevékenységgel foglalkoznak, (kutato-fejlesztd, kutatasi segédszemélyzet,
egyéb fizikai és nem fizikai foglalkozasu személyzet) fiiggetleniil a kutatasra, kisérleti fejlesztésre
forditott id6tol.

K+F szamitott létszam: A K+F-tevékenységgel foglalkozd személyek tényleges 1étszdma a K+F-
tevékenységre vetitett, teljes munkaidére atszamitva.

Kutatasi, kisérleti fejlesztési raforditas: A K+F-koltség és a K+F-beruhdzas afa nélkiili egytittes
Osszege, barmilyen hazai vagy kiilfoldi forrasbol szarmazik, és fliggetleniil attél, hogy a pénzforras
eredetileg kutatasra, kisérleti fejlesztésre vagy mas célra allt rendelkezésre.

A K+F-raforditasok pénziigyi forrasai: A K+F pénziigyi forrasok szerinti szambavétele azt részletezi,
hogy a — nemzetgazdasagi szinti — raforditdsoknak kik voltak a finanszirozoéi, illetve milyen
pénzforrasok felhasznalasara keriilt sor.

A K+F-statisztikaban az alabbi pénziigyi forrasokat kiilonboztetjiik meg:
v’ vallalkozasok,

allami koltségvetés,

egyéb hazai forras (2006-t6l nonprofit forras),

kiilfoldi forras.

A NERNERN

Az IKT-szektor adatainak forrasa:

Az adatgyiijtés 2012. targyévig alapvetden olyan integralt gazdasagstatisztikai kérdéivrendszer
segitségével tortént, amely a teljesitménymutatok mellett tartalmazott regiszter-, munkatgyi,
¢és beruhazasi kérdéseket is. 2013. targyévtol az éves integralt kérddivrendszer szétvalt, ennek
keretében kiilon keriilnek begytijtésre a teljesitmény, a munkatigyi és a beruhazasi adatok. Az
éves teljesitményadatokat az éves teljesitménystatisztikai kérddivvel gytjtjik. (2239 OSAP)

A nemzetgazdasagi szintli adatok elddllitisa a teljes korli és mintavételes statisztikai
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A) A teljes korii adatgytijtések a legaldbb 20 6t foglalkoztatod vallalkozdsokra vonatkoznak.
OSAP 2239: Eves teljesitménystatisztikai jelentés (TEAOR’08: A-J, L-N, P-S nemzetgazdasag
agba sorolt gazdasagi szervezetek)

OSAP 2157: Eves gazdasagstatisztikai jelentés a szakosodott egységekrdl (TEAOR’08: A-J, L-
N, P-S, gazdasagi agakbdl kijelolt szervezetek)

B) Mintavételes adatgytijtésre az 1-4 {6t foglalkoztatd vallalkozasok esetében keriil sor az
alabbiak szerint:

Az 1-4 16t foglalkoztatd vallalkozasoknak kiildendd kérdoiv:

1845: Eves gazdasagstatisztikai jelentés (F, G, H, I, J, L, M, N gazdasagi agakbol kijelolt
szervezetek)

C) Adminisztrativ adatok atvétele: a tarsas vallalkozasokra, illetve az egyéni vallalkozasokra
vonatkoz6 8 tipusu addbevallds adatait atvessziik a NAV-t6l. Ezeket az addadatokat az adatok
ellendrzésére, potlasara és a becslések soran segédvaltozok képzéséhez hasznaljuk fel.

Vonatkozasi kor:

A vonatkozasi korbe az Eurdpai Bizottsag éves gazdasigszerkezeti statisztikdra vonatkozo
2009/250/EK rendelete alapjan definialt miikodo szervezetek keriilnek be. Olyan szervezetek,
ahol a vizsgalt idészakban keletkezett arbevétel, vagy volt foglalkoztatottja. A miikddod
vallalkozéasok kore az adott évre vonatkozé tényleges statisztikai és addadatok alapjan, mindig
utolag keriill megallapitasra, ezen adatok beérkezése utdn. Csak olyan vallalkozasokat
vizsgalunk, akiknél a tevékenység €s a székhely megyéje nem orszaghataron kiviili.

Az alvé (ideiglenesen nem miikddd) és az inaktiv egységeket nem vessziik szamitasba.

A tablazatokban talalhato 2015-2017. évi adatok véglegesek, a 2018. évi adatok eldzetesek.

Az IKT-szektor tekintetében a megfigyelés a kovetkezd nemzetgazdasdgi alagazatokra terjed

261= Elektronikai alkatrész, aramkori kartya gyartasa

262= Szamitogép, periférids egység gyartasa

263= Hiradastechnikai berendezés gyartasa

264= Elektronikus fogyasztési cikk gyartasa

268= Magneses, optikai informaciohordozo gyartasa

465= Informacidtechnologiai, hiradastechnikai termék nagykereskedelme
582= Szoftverkiadas

611= Vezetékes tavkozlés

612= Vezeték nélkiili tavkozlés

613= Miiholdas tavkozlés

619= Egyéb tavkozlés

620= Informacidtechnologiai szolgaltatas

631= Adatfeldolgozas, webhoszting, vilaghaloportal-szolgaltatas
951= Szamitogép, kommunikacios eszkdz javitasa



Az IKT-szektor és az informacid, kommunikacié nemzetgazdasagi ag kapcsolata:

Informacio, IKT-szektor
kommunikacio , L
nemzetgazdasagi Szolgaltatas
ag (= J ag) . Szoftverkiadas (58.2)

o Kiaddi tevékenység (58)

o Film, video, televiziom(isor
gyartasa, hangfelvétel-
kiadas (59)

* Mdsorosszeallitas,
muisorszolgaltatas (60)

® Tavkozlés (61)

e Informacidtechnoldgiai
szolgaltatas (62)

e Informacids szolgaltatas
(63)

 Tavkozlés (61)
* Vezetékes tavkozlés (61.1)
* Vezeték nélkili tavkozlés (61.2)
» Miiholdas tavkozlés (61.3)
» Egyéb tavkozlés (61.9)
« Informaciotechnologiai
szolgaltatas (62)
* Adatfeldolgozas, webhoszting,
vilaghaléportal-szolgaltatas (63.1)
» Szamitégép, kommunikacios

IKT-
szektor

- IKT-termelés

-IKT-
szolgaltatas

eszkoz javitasa (95.1)

A Kis- és kozépvallalkozasok adatai:

A kkv-k meghatarozasa az ) kkv modszertan szerint tortént. A kkv fogalmat ugy kell
meghatarozni, hogy kizardlag a kis, fiiggetlen/6nallo szervezetek essenek ebbe a korbe. Az 1j
modszertan kidolgozasakor a kdvetkezd szempontok mentén hatdroztuk meg a kkv-kort:

1) Létszdm: azokat a szervezeteket vettiik figyelembe, amelyek foglalkoztatotti 1étszama
legfeljebb 249 £6.

2) Pénziigyi kritériumok: a figyelembe vett vallalkozas arbevétele legfeljebb 50 milli6 euro,
vagy mérlegféosszege legfeljebb 43 millié eurd lehet.

3) Onallosag kritériuma: erre vonatkozéan a jelenleg hozzaférhetd, alabb részletezett
adminisztrativ informaciokat hasznaltuk fel:

a) A jegyzett tokével kapcsolatos adatok atvehetdk a tarsasagi adobevallasbol. A kkv-torvény
3. § (4) bekezdése szerinti 25%-ot elérd allami és/vagy onkormanyzati tulajdoni hanyaddal
rendelkezd, 250 {6 alatti szervezeteket ez alapjan kizartuk a kkv-korbol.

b) Kizartuk azokat a szervezeteket is, amelyeknek allami vagy dnkormanyzati szerv a végsé
tulajdonosuk. A Magyar Nemzeti Bankkal (MNB) folytatott egyeztetés alapjan az Europai
Parlament és a Tanacs 549/2013/EU szamu rendeletében foglaltaknak megfelelen (2.38 pont)
felallitott lista alapjan ki tudtuk zarni a kkv-korbdl a kormanyzat altal iranyitott vallalatokat.
Az MNB a lista 0sszeallitasakor azt vizsgalja, hogy az allam tulajdoni hdnyada 50% felett van-
e az adott szervezet vonatkozasaban. A listan szerepld cégek leanyvallalatai szintén szerepelnek
a listan, amennyiben esetiikben is teljesiil az 50% feletti kritérium.

c¢) Figyelembe vettiik tovabba a ’29-es szdmu tarsasagi adobevallasrél a mikro-, kis-, illetve
kozépvallalkozasi status besoroldsat (vagyis az arra vonatkozd informacidt, hogy az adott
szervezet a kkv tv. alapjan kkv-nak tekinti-e magat). Mivel a szervezetek altali dnbesorolas
nagy atfedést mutat a KSH altal is potencidlisan kis- és kozépvallalkozasnak tekintett
szervezetekkel, ezért az adobevalldson szerepld statusbesorolast elfogadjuk. Azon
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szervezeteket, amelyek a jelzett forrds szerint kkv-nak mindsiilnek, mi is kkv-nak tekintjiik.
Az iires kkv-status besorolasu (2014-ben mintegy 47 ezer) tarsas vallalkozasokat (akik magukat
nem vallottdk kkv-korbe tartozonak), amelyek a rendelkezésre all6 informaciok szerint
potencialisan kkv-knak tekinthet6k, tovabb vizsgaltuk a cégbirdsagtol szarmazo kapcsolati
adatok felhasznalasaval.

d) Kis- és kozépvallalkozasnak tekintjiik azokat a gazdasagi szervezeteket, amelyek nem tagjai
vallalatcsoportoknak, mivel a cégbirdsagtol szarmazd kozhiteles adminisztrativ kapcsolati
adatokban nincs nyilvantartva, hogy mas gazdasagi szervezet iranyitasa alatt allnanak.

e) Jelenleg azokrol a kiilfoldi székhelyli szervezetekrdl, amelyek hazai kisszervezetekhez
kapcsolodnak, nem rendelkeziink egzakt, adminisztrativ, vagy maés forrasbol szérmazo
megfeleld informacidval a konszolidalt értékek meghatarozasdhoz, ezért — kdvetkezd 1épésként
— a kiilfoldi kapcsolattal rendelkez6 szervezeteket kizartuk a kkv-korbdl.

f) Az adminisztrativ kapcsolati adatok alapjan vallalatcsoportokat alakitottunk ki, amelyeknél
az egyes vallalkozasok létszam-, arbevétel-, mérlegfOosszeg-, jegyzett tOke- és kdzponti
kormanyzat és a helyi Onkormanyzat altal birtokolt jegyzett toke értékét konszolidaltuk.
Az egymashoz kapcsolddd (kiilfoldi kapcsolattal nem rendelkezd) potencidlis kkv-k
konszolidalt adatainak tovabbi vizsgalata alapjan megallapitottuk, hogy melyek azok a belfoldi
vallalatcsoportok, amelyek ezek alapjan kkv-nak mindsiilnek, illetve melyeket sziikséges
kizarni a kkv-korbol.

A kkv-koron beliil az alabbi megbontast alkalmaztuk:

1) mikrovallalkozas:

a) 0-9 f6 maximum, 2 millié eurd arbevételig és maximum 2 millié eurd mérlegféosszegig;

2) kisvallalkozas:

a) 0-9 16, ahol az arbevétel és/vagy mérlegfodsszeg 2 és 10 milli6 eurd kézott van (de egyik
mutatd értéke se haladja meg a 10 milli6 eurdt),

b) 1049 6, maximum 10 milli¢ arbevételig €s maximum 10 milli6 eur6 mérlegfédsszegig;

3) kézépvallalkozas:

a) 0—49 6 és 10—50 milli6 euro6 arbevétel vagy 10—43 millié eurd mérlegféosszeg kozott van;

b) 50-249 6, 50 milli6 eurd arbevételig vagy 43 millié eurd mérlegféosszegig.”

Tulajdonosi szerkezet:

Az IKT-szektor tulajdonosi szerkezetének meghatarozasakor a kiilfoldi, illetve a hazai
tulajdonban 1év6 vallalkozéasokat kiilonbdztettiink meg. Azok a szervezetek kertiltek a kiilfoldi
tulajdontak kozé, amelyek €16 kapcsolattal rendelkeztek, végsd tulajdonosuk, pedig egy
kiilfoldi szervezet volt.

Regionalis bontas:

A regionalis bontast tablak esetében, az uj, 2018. janudr 1-jén érvénybe 1épett NUTS 2 szerinti
régios bontast hasznaltuk.

Az eddig Kozép-Magyarorszag régiot alkotd Budapest, illetve Pest megye adatait, tehat mar
kiilon adtuk meg. Az altalunk hasznalt régios bontas ezek alapjan a kdvetkezd volt:



*  Budapest

+  Dél-Alfold

*  Dél-Dunantul

*  Eszak-Alfold

+  Eszak-Magyarorszag
*  Ko6zép-Dunantil

*  Nyugat-Dunantul

*  Pest.

A mutatdék tartalma:

Netto arbevétel: Az arbevétel magaban foglalja a megfigyelési egység altal a referencia-
idészakban szamldzott teljes forgalmat, és ez megfelel egy harmadik félnek teljesitett
aruszallitasok vagy szolgaltatasok piaci értékesitésének.

Az arbevétel magaban foglal minden, az egység altal szamlazott arut és a szolgaltatast érintd
illetéket és adot, a hozzaadottérték-ado (HEA) jellegti adok kivételével. Magaban foglalja a
vevore terhelt 0sszes egyéb dijat (szallitas, csomagolas stb.) még akkor is, ha e dijakat a szdmlan
kiilon feltiintetik.

Brutto targyi eszkoz beruhazasa: A referenciaiddszak alatt a targyi eszkdzokbe torténd bruttd
beruhazas. Magaban foglalja az 1j és mar meglévd targyi tokejavakat, amelyeket akdr harmadik
féltdl vasaroltak, akar pénziigyi lizingszerz6dés szerint szereztek be, akar sajat felhasznalasra
gyartottak, és amelynek hasznos élettartama tobb mint egy év, beleértve a nem termelt targyi
eszkozoket, mint példaul a fold.

Szintén ide tartozik minden olyan kiegészités, atalakitas, javitas és felujitas, amely a tokejavak
¢lettartamat meghosszabbitja vagy termelékenységét megndveli.

Valtozatlan formaban torténo ujraeladas céljabol beszerzett aruk és szolgaltatasok:
A viszonteladés céljabol torténd beszerzés az aruk olyan célbol torténd beszerzése, hogy azokat
tovabbi feldolgozas nélkiil egy harmadik félnek Ujbol eladjak. Tartalmazza az eladott aruk
beszerzési értékét (ELABE), az eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéket, és az arukészletek
allomanyvaltozasat.

Aruk és szolgaltatasok osszes beszerzése: A termékek és szolgaltatasok beszerzése magaban
foglalja az Osszes beszerzett aru és szolgaltatas értékét, amelyet az elszdmolasi idészakban
szereznek be viszonteladds vagy a termelési folyamatban torténd felhasznalas érdekében,
kivéve azokat a tOkejavakat, amelyek fogyasztasat értékcsokkenési leirasként konyvelik el.
A szdban forgd aruk és szolgaltatdsok eladhatok tovabbi atalakitissal vagy anélkiil, teljes
egészében felhasznalhatok a termelési folyamatban vagy végiil készletezhetok.

Ezekhez a beszerzésekhez tartoznak azok az anyagok, amelyek kozvetleniil a gyartott
termékekbe keriilnek, illetve a nem tokésitett kis értékli targyi eszkozok és berendezések.
Szintén ide tartozik a segédanyagok, valamint az energiatermékek értéke. Ehhez a valtozohoz
tartoznak az egység altal a tokejavak gyartasdhoz készitett anyagok beszerzései.

A referenciaiddszakban kifizetett szolgaltatdsok szintén ide tartoznak. Ez az adat tartalmaz
minden, az egység javara, harmadik f¢l altal elvégzett munkaért folyositott kifizetést. Az aruk
¢s szolgaltatasok beszerzéseit piaci beszerzési aron értékelik.
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Termelési érték:

+ igénybe vett szolgaltatasok értéke

+ termék ¢€s termelési tamogatasok

— anyag és energia koltség

— termék és termelési adok

— egyéb raforditasként elszamolt jovedéki adok

Brutté hazai termék (GDP): termelési oldalrél szamitva egyenl6 az dgazatok vagy szektorok
altal eldallitott, alaparon értékelt bruttd hozzdadott értékek (azaz a kibocsatas és a folyo
termeldfelhaszndléds kiilonbségeinek) €s az dgazatokra vagy szektorokra fel nem oszthatd
termékadok és -tamogatasok egyenlegének Osszegével. E meghatarozas jelen forméajaban 1995
évtol kezdédden érvényes.

Brutté hozzaadott érték, alaparon:
+ kibocsatas (alaparon)
— folyo6 termel6felhasznalés (piaci beszerzési aron)

Kibocsatas: az adott gazdasagi egység altal mas, a termel6 és szolgaltatd gazdasagi egységen
kiviili egységek szamara eldallitott, valamint a sajat végso fogyasztasra keriild termékek ¢€s
szolgaltatasok Osszessége. A kibocsatast a nemzeti szamlak alaparon értékelik.

Folyé termeléfelhasznalas: a termelési folyamat sordn az elszamoldsi idészakban maés
termeldegységtol vasarolt termékek és szolgaltatasok értéke, amelyeket 0j termékek és
szolgaltatasok eldallitasahoz hasznalnak fel. Az alloeszkozok értékcsokkenése azonban nem
része a foly6 termeldfelhasznalasnak. A folyd termeldfelhasznalas értékelése piaci beszerzési
aron torténik.

Brutté miikodési eredmény: A bruttd miikodési eredmény a miikddési tevékenység altal
létrehozott tobblet, miutan a munkaerdtényezd-raforditast ellentételezték. A tényezdkdltségen
szamitott hozzdadott érték és a személyi jellegli kifizetések kiillonbozeteként szamithato.

Sajat téke: A sajat toke olyan sajat forras, melyet a tulajdonos vagy tulajdonosok korlatozas
nélkiil a vallalkozis rendelkezésére bocsatanak. Osszetevdi a jegyzett téke, a téketartalék,
a lekotott tartalék, az eredménytartalék, az értékelési tartalék és a targyévi adozott eredmény.

Befektetett eszkozok értéke: A befektetett eszk6zok olyan eszk6zok, melyek a vallalkozas
tevékenységét, mikodését tartdsan — egy évnél hosszabb ideig — szolgaljdk. A befektetett
eszkozok tartalmazzak az immateridlis javakat, a targyi eszkozoket és a befektetett pénziigyi
eszkozoket.

Személyi jellegli raforditasok: Ilyen raforditasok a bérkoltség, a személyi jellegii egyéb
kifizetések és a bérjarulékok.

Szervezet tevékenységében résztvevok szama: A foglalkoztatottak szama (szervezet
tevékenységében résztvevok) azon személyek Osszlétszama, akik a megfigyelt egységben
dolgoznak. Az alkalmazasban 4llok, a munkaszerzddés szerint havi atlagban 60 munkaoranal



rovidebb munkaidében foglalkoztatottak, valamint a szervezet tevékenységében aktivan
résztvevl egyéb foglalkoztatottak (beleértve a dolgozd tulajdonosokat, a rendszeresen az
egységben dolgozd tarstulajdonosokat és a fizetés nélkiil dolgozd segité csaladtagokat)
tartoznak ide. Beleértve azokat is, akik az egységen kiviil dolgoznak, de az egységhez tartoznak,
illetve onnan kapnak bért (pl. betegallomany, fizetett szabadsag vagy rendkiviili szabadsag
miatt tavol 1évok, sztrajkolok). Ide tartoznak a részmunkaidében foglalkoztatottak, valamint a
bérlistan szerepld idénymunkasok, gyakornokok és bedolgozok.'

Munkaiigyi adatok

A digitalis gazdasagba azon teriileteket értjiik bele, amelyek dontd hanyadéban digitélis
termékek vagy szolgaltatasok eldallitasa folyik. A digitdlis teriiletek meghatarozasa két
iranybol torténhet, egyrészt agazati oldalrol kozelitve, vagyis a munkaltaté véllalkozas
gazdasagi tevékenységét vizsgalva. Masrészt foglalkozasi oldalrdl, vagyis a munkavéllalo altal
végzett feladatokat nézve. Ennek kapcsan harom fogalmat kell elkiilonitentink.

1. digitalis foglalkozasok
2. IKT-szektor (EU)
3. digitalis gazdasag

A digitalis foglalkozasok

Azok a foglalkozésok tartoznak ide, amelyekben a feladatok elvégzéséhez nagy ardnyban
sziikség van a digitalis gazdasadggal 0sszefliggd tudésra, készségekre. A digitalis termeléssel
kozvetleniil Osszefliggd tevékenységet végeznek, fliggetleniil attdl, hogy a munkaltatojuk
milyen agazatban miikodik. A digitalis foglalkozasok korének meghatarozasanal a KSH
szakértdinek javaslatai mellett figyelembe vettiik egyéb hazai és kiilfoldi gyakorlatok
tapasztalatait, eredményeit. Ezek alapjan az aldbbi foglalkozasokat tekintjiik a digitalis
fejlesztés és innovaciod, valamint exportképes digitalis termék- vagy szolgéltatas-eldallitas,
értékesités stb. szempontjabol relevansnak.

4;};?)“1;"_‘:56? Digitalis foglalkozasok megnevezése
1322 Informatikai és telekommunikacios tevékenységet folytatd egység vezetdje
2123 Telekommunikacios mérnok
2135 Foldméro és térinformatikus
2136 Grafikus és multimédia-tervezd
2141 Rendszerelemz6 (informatikai)

2142 Szoftverfejlesztd

2143 Halozat- és multimédia-fejlesztd

2144 Alkalmazasprogramozo

2149 Egyéb szoftver- és alkalmazasfejlesztd, -elemz6
2151 Adatbazis-tervezo ¢€s -lizemeltetd

2152 Rendszergazda

! A foglalkoztatottak 1étszaméban nem szerepel az egységhez mas gazdaséagi szervezetek éltal kikozvetitett munkaerd, a megfigyelt egységnél
mas gazdasagi szervezetek nevében javitasi és karbantartasi munkat végzok. A fizetés nélkiil dolgozo, segité csaladtagok olyan személyek,
akik az egység tulajdonosaval egyiitt élnek és rendszeresen munkat végeznek az egység szamara, de nincs munkaszerzodésiik, és a végzett
munkajukért nem kapnak fizetést. Ez azokra korlatozodik, akik mas egység — mint f6 munkahelyiik — bérlistajan nem szerepelnek.



2153 Szamitogép-halozati elemz0, iizemeltetd

2159 Egyéb adatbazis- és halozati elemz0, lizemeltetd

2495 Informatikatanar (iskolarendszeren kiviil)

3136 Miiszaki rajzolo, szerkesztd

3141 Informatikai és kommunikacios rendszereket kezeld technikus

3142 Informatikai és kommunikaciés rendszerek felhasznaloit tdmogato technikus
3143 Szamitogéphaldzat- és rendszertechnikus

3144 Webrendszer- (halozati) technikus

3145 Miisorszord és audiovizualis technikus

3146 Telekommunikacios technikus

7342 Informatikai és telekommunikacios berendezések miiszerésze, javitdja

Tovabbi lehetséges kutatési irany a digitalis foglalkozastak korének pontositasat illetden:
* A végzettség felol meghatarozni egy potencialis, hasznosithato tudassal, képzettséggel
rendelkezd csoportot.
* Foglalkozasok iskolai végzettség, valamint képzési szakirdny szerinti elemzése.
* Foglalkozasok részletes munkakori elemzése.

Az IKT-szektorban foglalkoztatottak

Azok a foglalkoztatottak tartoznak ide, akik a digitalis szektorban dolgoznak (barmilyen
foglalkozasban/munkakorben), hiszen a digitalis termék vagy szolgaltatds eldallitdsadhoz
a folyamatban résztvevok valamennyien hozzajarulnak. A digitalis szektor meghatarozasanal
a kiindulopontot az informdcios, kommunikaciés technoldgiai (IKT) 4gazatok lehatarolasa
jelentette, az Eurostat definicidja alapjan a fentiekkel megegyezden.

Digitalis gazdasag — Foglalkoztatottakra vonatkozéan

Azokat tekintjiik a digitalis gazdasagban foglalkoztatottaknak, akik vagy digitélis
foglalkozasban vagy az IKT-szektorban dolgoznak. A maésodik munkaként végzett
tevékenységet is figyelembe véve kapjuk az allasok szamat.

Az eredmények értékelésénél figyelembe kell venni, hogy ezzel a mddszerrel meghatarozva
a digitalis gazdasagban foglalkoztatottaknak egy jelentds része a digitdlis gazdasaghoz csak
kozvetetten kapcsolddd feladatokat 1at el, és olyan munkafolyamatokban vesz részt,
amelyekben az eléallitott termék tipusa nem digitdlis és a sziikséges tudas sem
digitalistechnoldgia-specifikus.

Termék-kiilkereskedelem

A KSH a kiilkereskedelmi termékforgalom statisztikajat az eurdpai unios jogszabalyok altal
meghatarozott modszertan szerint, a nemzetkozi termékforgalmi statisztika megfigyelésére
vonatkoz6 ENSZ-ajanlasokban kozzétett alapelvek, fogalmak ¢és meghatdrozasok
figyelembevételével késziti.

A kiilkereskedelmi termékforgalom megfigyelése az orszdg gazdasagi teriiletének hatarat
atlépo termékek szambavételén alapul, azzal a megkotéssel, hogy az unidn kiviili forgalomban
— az aktiv feldolgozas vagy vamfeliigyelet melletti feldolgozas miatt szallitott termékek
kivételével — vamraktarakba kiilfoldrdl belépd, illetve onnan kiilfoldre szallitott termékek nem
szerepelnek a statisztikaban, a vambelfold és a vamraktarak kozotti forgalom azonban igen.



Az uniés forgalomra vonatkozoan a forgalmazé vallalatoktol kérdéiven begytijtott adatok, mig
az unién kiviili forgalom tekintetében a Nemzeti Ado- és Vamhivatal vameljaras keretében
begylijtott adatai allnak rendelkezésre.

Az unids forgalom adatait a KSH nem teljeskortien — kiiszobértékek alkalmazasaval — gytijti
be. Az adatszolgaltatési kiiszobot el nem ér6 vallalkozasok mentesiilnek az adatszolgaltatasi
kotelezettség alol.

Magyarorszag kiilkereskedelmi forgalma az unids €s az union kiviili forgalom 6sszege.
A kiilkereskedelmi termékforgalom értéke (hatarparitdsos érték) behozatal esetében c.i.f.,
kivitel esetében f.0.b. paritason kifejezett érték.

C.i.f.: a behozott termékek piaci értéke a magyar hatiron, beleértve a szallitassal
kapcsolatos Osszes koltséget és a szallitas alatti biztositast.

F.o.b.: a kivitt termékek piaci értéke a magyar hatdron, beleértve a termékeknek a
hatarig torténd szallitasaval kapcsolatban felmertiil6 szallitasi és biztositasi koltségeket.

Az alapadatok begylijtése az EU-tagdllamok szamara kotelezéen eldirt vam- ¢és
kiilkereskedelem-statisztikai termékjegyzék, a Kombinalt Nomenklatura (KN) szerint valosul
meg.

Az IKT-szektor exportja és importja

Az Eurdpai Unid 2009/251/EK (SBS) rendelet 1. sz. mellékletének 1E (Specialis tevékenység
aggregatumokra vonatkozo éves vallalkozasi statisztika) adatsora meghatarozza az IKT-
eszkozok gyartasara és az IKT-szolgéltatdsokra vonatkozd tevékenységi kodokat a
Tevékenységek Egységes Agazati Osztalyozasi Rendszerében (TEAOR). A 2013-2015. évekre
Osszeallitottuk a rendelet altal meghatarozott alagazatok szerinti statisztikai fotevékenységekbe
sorolt vallalkozasok Osszes export- €s import-, valamint az IKT-eszkdozokre vonatkozo
termékforgalmi adatait.

IKT-termékek

Az IKT-termékeket a rendeletben meghatarozott tevékenységi kddoknak a Termékek és
Szolgaltatasok Osztalyozasi Rendszerében (TESZOR) torténd alkalmazasaval definialtuk. Ezt
kovetéen a Kombinalt Nomenklatira szerint gyujtott kiilkereskedelmi termékforgalmi
adatokbol a KN—CPA forditokulcsok alapjan tortént az adatok dsszeallitasa (a TESZOR az EU
tevékenység szerinti termékosztalyozasdnak, a CPA (Classification of Products by Activity)
magyar nyelvii valtozata.).2 Az IKT-termékekre vonatkozoan — tudomasunk szerint — nincs

crer

2 Az alkalmazott KN—CPA forditokulcsok megtalalhatoak:
http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/relations/index.cfm?TargetUrI=LST LINK&StrNomRelCode=CN
%202013%20-%20CPA%202008&StrLanguageCode=EN ,
http://ec.europa.cu/eurostat/ramon/relations/index.cfm?TargetUrl=LST LINK&StrNomRelCode=CN
9%202014%20-%20CPA%202008& StrLanguageCode=EN ,
http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/relations/index.cfm?TargetUrl=LST_LINK&StrNomRelCode=CN
%202015%20-%20CPA%202008&StrLanguageCode=EN).
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A megfigyelt IKT-termékek TESZOR szerint (Részletesen lasd TESZOR’15)

26.1. Elektronikai alkatrész, aramkori kartya gyartasa,
26.2. Szamitogép periférids egység gyartasa,

26.3. Hiradastechnikai berendezés gyartasa,

26.4. Elektronikus fogyasztasi cikk gyartésa,

26.8. Magneses, optikai informacidhordoz6 gyartasa.

Az export és import alakulasa partnerorszag szerint:

Meghatarozasra keriilt a fent részletezett IKT-eszk6zok 0Osszes kiilkereskedelmi
termékforgalmanak partnerorszagonkénti bontasa export- és importiranyban kiilon-kiilon.
Az export rendeltetési, az import feladoorszagok szerint szerepel.

A kiilkereskedelmi termékforgalomra bemutatott adatok nem tartalmazzak a maganszemélyek
forgalmat, az eurdpai unios forgalomban az adatszolgaltatasi kiiszobot el nem €r6 vallalkozasok
forgalmat (100 milli6 forint), valamint az unidn kiviili forgalomban a kiilf61di vamazonositoval
vamkezelt forgalmat. A fentiekben leirt modszertant kdvetve a magyar adatok olyan
részletezettségben keriiltek levalogatasra és bemutatisra, amit a nyilvanosan hozzaférhetd
adatbazisok 4ltalaban nem tartalmaznak, igy nemzetkdzi Osszehasonlitds csak ezeknél
aggregaltabb szintli adatokat felhasznalva képzelhetd el.

Szolgaltatas-kiilkereskedelem

A nemzetkozi tizleti és szallitasi szolgaltatasok felmérése a 184/2005/EK. az 555/2012/EU és
a 707/2009/EK rendeletek alapjan torténik.

Az adatgyiijtés célja: az adatok biztositdsa egyrészt a magyar makrostatisztikak
Osszeallitasahoz, masrészt az EU ¢és a kiilonb6z6 nemzetkdzi szervezetek felé teljesitendd
adatszolgaltatashoz, illetve kereskedelempolitikai, piackutatdsi célokra.

Szolgaltatasok kiilkereskedelmének mindsiil minden olyan magénjogi szerzédésen alapuld
tigylet, amelynek soran egy orszag rezidense nem rezidens részére szolgaltatast nytjt (export),
illetve nem rezidenstdl szolgaltatast vesz igénybe (import). Rezidens: minden olyan természetes
vagy jogi személy, akinek, vagy aminek a kozvetlen gazdasagi érdeke €s tevékenysége tartdsan
— 1 évnél hosszabb ideig — Magyarorszag gazdasagi teriiletéhez kapcsolodik.

Az adatszolgaltatok: a megfigyelésbe bevont rezidens gazdasagi, koltségvetési, valamint
nonprofit szervezetek (beleértve a képviseleteket is), amelyek a szolgaltatisokat nem
rezidenseknek nyujtottak, illetve nem rezidensektdl vették igénybe. Az adatszolgaltatasi
kotelezettség megallapitdsa a KSH regiszterében szerepld informaciok alapjan torténhet és
fliggetlen a gazdalkodasi és a tulajdonformatol.

A szolgaltatasok teljesitése a rezidens ¢és nem rezidens kozotti szolgaltatas tranzakcid
lebonyolitasanak tényleges id6pontja, azaz amikor a szolgaltatast nyujtottak, illetve igénybe
vették. Ez eltérhet a pénziigyi teljesitéstol.
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Kiilkereskedelmi szolgaltatasforgalom értéke: a szolgaltatdsoknak a szamldn feltiintetett,
forgalmi ado nélkiili értéke. Amennyiben az {ligylet devizdban valdsul meg, a forintra vald
atszamitas a teljesités idopontjaban érvényes hivatalos MNB-devizaarfolyam alapjan torténik.

Az adatszolgaltatds a kijelolt cégekre (negyedévente atlagosan 3500) nézve kotelezo,
gyakorisdga negyedéves, megadésa ezer forintban torténik.

Tulajdonosi szerkezet: Az IKT-szektor tulajdonosi szerkezetének meghatarozasakor
a kilfoldi, illetve a hazai tulajdonban 1évé vallalkozasokat kiilonboztettiink meg. Azok
a szervezetek keriiltek a kiilfoldi tulajdontak kozé, amelyek ¢l6 kapcsolattal rendelkeztek,
végsd tulajdonosuk, pedig egy kiilfoldi szervezet volt. Az ismeretlen és nem besorolt
vallalkozasok az egyéb kategoridban vannak.

EBOPS: az Eurostat az OECD-vel és az IMF-fel kozosen 1j nomenklatura rendszert dolgozott
ki a rezidensek (belfoldiek) és nem rezidensek (kiilfoldiek) kozotti szolgaltatastranzakciok
szambavételére.

Az alabbi EBOPS-okat szerepeltettiik:

- 247: Tavkozlési szolgaltatasok: Ide tartozik a nem rezidensnek nyujtott, illetve nem
rezidenstdl igénybe vett hang, kép, adat, jel és egyéb informaciok tovabbitasival
kapcsolatos szolgaltatasok.

Nem rezidensnek nyujtott, illetve nem rezidenstdl igénybe vett hang, kép, adat, jel és
egyéb informéciok tovabbitasaval kapcsolatos szolgaltatasok.
Az informacio tovabbitasanak eszkoze lehet: telefon, mobiltelefon, telex, tavirat,
radio és televizio (kabel-, illetve foldi sugarzasu), mithold, elektronikus levél,
fax, stb.
— nyilvanos tavbeszélo szolgaltatds,
— vezeték nélkiili tavkozlési szolgaltatas (foldfelszini, nyalabolt, mitholdas),
— osztott, illetve dedikalt (maganhdlozati) iizleti halozati szolgaltatas,
— adathalozati szolgaltatas,
— internet-hozzaférés, -ellatas szolgaltatasa,
— internetalapu tavkozleési szolgaltatasok,
— egyeéb tavkozleési szolgaltatdas (televiziomiisor-szords, radiomiisor-szoras,
osszekapcsolasi /tavbeszélo, adatatviteli/ szolgaltatas, telex, tavirat, telefax,
telekonferencia),
— vezetekes miisorjelelosztds
— fenntartassal kapcsolatos szolgaltatasok.

Nem tartozik ide:

— a tovabbitott informacio értéke (nem képezi részet a szolgaltatdasnak!),

— (telefon)hdlozat telepitése (250 vagy 251 Epitési-szerelési szolgdltatdsok),

— adatbazis-szolgaltatasok (890 Adatbazis-szolgaltatas, online kiadas),

— MNB RI1 és RIS8-as adatszolgaltatasaiban jelentett jogvasarlasok (MNB
adatgyiijtés része).
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- 263: Szamitastechnikai szolgaltatisok: Ide tartozik az informacidtechnologiai
szolgéltatds; adatfeldolgozas; webhoszting; vilaghaloportal-szolgaltatds; hardverrel,
szoftverrel és adatfeldolgozassal kapcsolatos szolgaltatasok

Rezidens és nem rezidens kozotti, hardverrel, szoftverrel és adatfeldolgozassal
kapcsolatos szolgaltatasok, példaul:
— egyedi (barmilyen formaban kezbesitett) szoftvertermék hasznalatahoz
kapcsolodo licencdij,
— egyedi szoftverek fejlesztése, gyartasa, telepitése és dokumentaldsa,
— letoltott vagy mas elektronikus formaban (pl. un. ,,douge” adathordozon)
kézbesitett csomagolt (tomeggydartott) szoftvertermék (pl. vallalati szoftver,
Jjatékszoftver, egyéb alkalmazas), valamint egyéb letoltott tartalmak
hasznalataért fizetett licencdlj,
— fizikai hordozoeszkozon (cd, dvd) atadott csomagolt (tomeggydrtott)
szoftvertermék (pl. vallalati szoftver, jatékszoftver, egyeb alkalmazas)
meghatarozott idore szolo haszndlataért fizetett licencdyij,
— szamitogépes hardver és szoftver tizembe helyezése, beleértve a
mainframeeket és a kézponti szamitogépes egységeket,
— kiszervezett szolgaltatasok feliigyelete,
— hardver-szaktandcsadas (szamitastechnikai erdforrdsok és berendezések
gazdalkodasaval, rendszerrel, rendszerbiztonsaggal kapcsolatos tandcsadas)
— szoftver-szaktandcsadas,
— kivitelezéssel kapcsolatos szolgaltatasok, tandcsadas,
— szamitogép és periféridak karbantartasa, javitasa TESZOR’15 95.11,
— seriilt szoftverek helyreallitasa,

— haszndlatkész rendszerek elemzése, tervezése, programozasa (ideértve a
honlapfejlesztést és -design-t is),
— rendszerkarbantartas és kapcsolodo szolgaltatasok (példaul tandcsadas
keretében tartott oktatdas),
— adatfeldolgozassal kapcsolatos szolgaltatasok (példaul adatbevitel,
tablazatkészites, adatrogzités, idomegosztdasos alapon miitkédo feldolgozas,
weboldal-elhelyezéssel kapcsolatos szolgaltatasok),
— specialis, megrendeldorientalt szamitastechnikai tanfolyamok TESZOR 15
85.59.12,
— webhoszting-szolgaltatas, internetes tarhely biztositasa.

Nem tartozik ide:

— fizikai hordozoeszkozon (cd, dvd) atadott csomagolt (tomeggyartott és nem
egyedi fejlesztésii) szoftvertermék értékesitése 6rokos hasznalati joga (az
aruforgalom része),

— szoftvertermék mdasoldsahoz és/vagy terjesztéséhez kapcsolodo licencdijak
(893 Szellemi tulajdon haszndlataért kapott/fizetett dijak),

— dltalanos, nem vevospecifikus (példaul Word, Excel) szamitastechnikai
tanfolyamok (895 Oktatashoz kapcsolodo szolgaltatdsok),

— adatbazis-szolgaltatdasok (890 Adatbazis-szolgaltatas, online kiadas),
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— internetes hirdetési hely és ido eladasa (278 Hirdetés, piackutatds és
kozvélemény-kutatas),

— szamitastechnikai eszk6zok bérbeaddasa kezeloszemélyzet nélkiil (272
Operativ lizing),

— MNB RI11 és R18-as adatszolgaltatasaiban jelentett jogvasarlasok (MNB
adatgylijtés része).

- 890: Adatbazis—szolgaltatas, online kiadas: Ide tartozik a cimtar; levelezdjegyzék
kiadésa; napilapkiadés; konyvtari, levéltari tevékenység

Rezidens és nem rezidens kozotti adatbazis-szolgaltatasok, példaul:
— adatbadzis-tervezés,
— adattarolas,
— adatok és adatbazisok (példaul cimtarak és levelezési listak) terjesztése,
amely torténhet online, magneses, optikai vagy nyomtatott eszkozokon,
— webes keresdportadlok tizemeltetése TESZOR’15 63.12.10,
— konyvtari és levéltari szolgaltatasok,
— letoltott tartalom (képek, szovegek, informdciok, elektronikus kiadvanyok
sth.), amely nem szoftver, vagy audiovizudlis termék,
— kozvetlen, kis tételben torténd napilap- és folyoirat-elofizetés (levélben,
elektronikus uton vagy egyéb modon),
— eldfizetes ujsagok, folyoiratok adatbazisara,
— online napilap, folyoirat, idoszaki kiadvany TESZOR’15 58.14.20,
— online tartalom felnétteknek (TESZOR’15 58.19.21), egyéb mashova nem
sorolt online tartalom, példaul képek, szoveg, informaciok, elektronikus
kiadvanyok (TESZOR’15 58.19.29).
Nem tartozik ide:
— nagy tételben torténd napilap- és folyoirat-eldfizetes (az aruforgalom része),
— internetes hirdetési feliilet eladdasa (278 Hirdetés, piackutatds és
kozvélemény-kutatas).

Bar az adatszolgaltatas a kijeldlt cégekre kotelezo érvényli, ennek szadmos cé€g nem tesz eleget

a megadott hatarid6ig, valamint a publikacio eldtti negyedév zarasig. A hianyzo6 adatokat

kiilonbo6z6 eljarassal potoljuk, indokolt esetben szakértdi becsléssel helyettesitjiik a revizioig.

Teljeskorlisités soran a mintabol gyiijtott adatokat afa, tao, illetve kiilsd és belsd informaciok

alapjan extrapolaljuk a teljes sokasagra. A szolgaltatas-kiilkereskedelem tekintetében egy adott

¢v forgalmi adatait a negyedik negyedév publikalasakor, illetve egy évvel késoébb is revidealjak

¢s a KSH 1jbol publikalja.

Két esetet kiilonitettiink el:

- 1) Minden jelentett adat a felsorolt harom EBOPS-ra vetitve vallalati jellemzdk szerint

(Létszam-kategoria, tulajdonosi szerkezet, IKT-szektor alagazati szerint, illetve
orszagokra lebontva).

- 2) A tablazatban az Gsszes olyan cég forgalma szerepel (minden szolgaltatas
EBOPS), amelyek az IKT-szektorba tartoznak.
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Tavkozlés, televizio- és kabeltelevizio-szolgaltatas

Fogalmak

Telefonhivas: a tavbesz¢l-allomasrdl kezdeményezett sikeres hivas.

Belfoldi tavolsagi hivas: az egymastol 1., II. és III. helykozi dijtdvolsagban 1évé allomasok
orszaghatart vagy a kozcélu tavbeszél6-haldzatot at nem 1épd hivasa. Az internet-behivoszam
(06-51) adatait kiilon kezeljiik. A belfoldi tavolsagi hivas tartalmazza a mobilhalozatba iranyulo
beszélgetéseket is.

Nemzetkozi hivas: a szolgaltatok nemzetkozi kdzpontjai altal kiilfoldre tovabbitott, belfoldi
eredeti hivas. A belfoldrél kezdeményezett kiilfoldi hivas tartalmazza a mobilhaldzatba
iranyul6 beszélgetéseket is.

Helyi hivas: az ugyanabban a helyi halézatban miikodé szolgaltatas-hozzaférési pontok
egymas kozotti, a helyi hal6zatbol ki nem 1€p6 hivasa.

VolP-hivas: olyan hivéas, amelyek esetén az eldfizetd részben vagy egészben IP-alapu
halozatokat vesz igénybe.

Tavbeszél6 fovonal: elofizetdi szerzodés alapjan a ténylegesen lizemben 1évo és az dtmenetileg
sziineteld egyéni és koziileti (Gjabban iizleti, intézményi) fOovonalak, tovabba a barki altal
igénybe vehetd nyilvanos allomasok, valamint a tavkozlési szolgdlat iizemi févonalainak
Osszessége. Tartalmazza az ISDN-csatornak szamat is.

Egyéni fovonalak: egyéni eléfizetd az a természetes személy, aki ugy nyilatkozott, hogy
gazdasagi vagy szakmai tevékenységi korén kiviil veszi igénybe az eléfizetdi szolgaltatast.
Egyéni belépési és eldfizetési dijat fizetd eldfizetd hasznalataban 1€v6 févonal.

Uzleti fovonalak: iizleti eléfizetd a gazdalkodd szervezet, koltségvetési szerv, a helyi
onkorményzat, az egyesiilet, a koztestiilet, illetdleg az alapitvany. Uzleti, intézményi eléfizet6i
hasznalatban 1év0, tavbesz¢ld kozpontba kapcsolt févonal.

VoIP-hangcesatorna: [P-alapt halozatokon megvalositott hangétviteli csatorna.
Mobil-eléfizetés: az adott iddszak utolsod napjan mitkodo, hivhaté SIM-kartyak szama.
Feltoltokartyas mobil-eléfizetés: a szolgaltatds Osszes dijat az eldfizetd a feltdltési
lehetOségek igénybevétele esetén eldre fizeti, €s a szolgaltatast ezen Gsszeg keretéig veheti
igénybe.

Havidijas mobil-el6fizetés: a szolgaltatds Gsszes dijat az eldfizetd utdlag, a szolgaltato altal
kiallitott szamla alapjan fizeti meg a szolgéltatonak.

Miisorcsomag: a kéabeltelevizids szolgaltatas értékesitési egysége, amelyért a szolgaltato dijat
szamit fel.

Hivasvégzodtetés forgalmi szolgaltatas: halozati szolgaltatds, a hivas tovabbitasa az
Osszekapcsolasi pontrol a hivott eléfizetd hozzaférési pontjara. A tablazatokban kozolt értékek
lefedik a harmas tagolasi megbontas (vezetékes, mobil- ¢és nemzetkozi haldzatok) szerinti
forgalomhoz kapcsolddo szolgaltatasok tényleges bevétel-, illetve kdltségadatait.
Kabeltelevizios halézatba bekapcsolt lakas: olyan lakas, amelyben egy vagy tobb miik6do
kabeltelevizios halozati végpont van, fliggetleniil attdl, hogy a lakas tulajdonosa vagy bérldje a
halozat eléfizetoje.

Kabelteleviziés halézat: radio- és televiziomiisorok jeleinek elosztdsara szolgald kébeles
tavkozlohalozat, a telekhataron beliili rendszerrel egyiitt.

A halézat nyomvonalhossza: A hélozat épitményei nyomvonalan mért hossza, amelyben a
kabelhalozat kabelei fizikailag elhelyezkednek (alépitmény, oszlop...). Egy ilyen épitményben
egymas mellett tobb kébel is futhat.

A haloézat kabelhossza: a torzshaldzat, a vonalhaldzat és a hazhalozat kabelhosszanak osszege.
Kabeltelevizids szolgaltaté: A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag nyilvantartasba vett és
a KSH altal az adatszolgaltatoi korbe bevont vezetékes miisorelosztast végzo szolgaltato.
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Kabeltévé-elofizeté: akiknek a targyév végén a kabeltévé-szolgaltatdoval érvényes eldfizetdi
szerzddése van.

Analég eléfizetdi csomag: hagyomanyos tévé-vevokésziilékek szamara analog jelatvitel Gtjan
torténd miisorszolgaltatas.

Digitalis elofizet6éi csomag: digitalis atviteli kdzegen digitalis jelfolyam fogadasara képes
tévékésziilekek, illetve hagyomanyos tévékésziilékekhez csatlakozo Set-Top-Box egységek
szamara nyujtott miisorszolgaltatas.

Vezetékes  jelatviteli halézat:  kabeltelevizios  hélézatokon (KTV), valamint
internetprotokollon keresztiili (IPTV) miisorterjesztés eléfizetdi szolgéltatas. Forras: NMHH.

IPTV (Internet Protocol Television) atvitelére alkalmas halézat: olyan digitalis
tévészolgaltatas, amelyet IP (internetprotokoll) hasznalatdnak segitségével nyujtanak. Forras:
NMHH.

Kabeltévé-halozat (HFC): a kabeltelevizio-halézatok olyan vezetékes infrastrukturat
jelentenek, amelyek alkalmasak radio- és televizio-musorjelek elosztasdra az eldfizetok
szdmara. Forras: NMHH.

Sugarzott jelatviteli halézat: AM-Micro-jelatviteli technoldgiat, mitholdas (SAT) jelatviteli
technologiat, DVB-T-jelatviteli  technoldgiat  (digitalis  foldfelszini  miisorszoras),
DVB-H-jelatviteli technologiat hasznald eldfizetések szama (digitalis foldfelszini miisorszoras
mobilkésziilékekre).

Az adatok forrasa
A 2018. évi és a korabbi adatok esetében az Orszagos Statisztikai Adatgytijtési Program

(OSAP) keretében a KSH, illetve az Innovacios és Technologiai Minisztérium?® fejezetében
kotelezden elrendelt éves és évkozi adatgyiijtések, amelyek az ELEKTRA-rendszeren keresztiil
érkeznek be és keriilnek feldolgozasra a hivatalban:

- Téavkozlési és miisorszorasi teljesitmények KSH OSAP 1639,

- A tavkozlési tevékenység berendezései €s szolgaltatasai [ITM OSAP 1708,

- Jelentés a kabeltelevizios szolgaltatasrol KSH OSAP 1620,

- Az internetszolgaltatas berendezései és szolgaltatasai ITM OSAP 1995,

- A postai, hirkdzlési, média €¢s miisorszorasi hatosagi tevékenység [ITM OSAP 1705,

- A hirkozlési tevékenységet végzo szervezetek gazdalkodasat jellemzd adatok (ITM

OSAP 1957).

Az adatszolgaltatok kore

Vezetékes telefonvonalat biztosito tavkozlési- és mobiltelefon-szolgaltatast nyjto szervezetek.
Emellett olyan kabeltelevizid-szolgaltatast nyujtd szervezetek, amelyek miisorfelhasznald
részére égi vagy foldi milisorszord vagy tavkozlési adok altal sugarzott vagy kazettan rogzitett
televiziomiisorok jeleinek a halézat végpontjain bekapcsolt késziilékeikhez torténd
eljuttatasaval jelszolgaltatast nyujtanak.

A televizidszolgaltatasra vonatkoz6 adatok a Magyarorszagon szolgaltatast nyujtoé rezidens
vallalkozasoktdl szarmaznak.

Feldolgozas, szamitas

3 A Kormany tagjainak feladat- és hataskorérdl szol6 94/2018. (V. 22.) kormanyrendelet 162.§ 1) c) bekezdése
szerint a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium atnevezését kovetden Innovacios és Technologiai Minisztérium néven
miikddik tovabb.
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o Az 1620-as kérdoiv adatai 6sszehasonlitasra kertilnek az e€l6z6 év adataval mind 0sszesitve,
mind egyedi szinten. Kiugro érték szlirésére is sor kertil, illetve a makrovalidalas soran
szamitott mutatokat is képeziink (pl. 100 lakosra jutd elofizetdszam).

o Az 1639-es és az 1708-as kérddivek esetében elozo idoszakokkal is torténik Osszesitett,
illetve adatszolgaltatoi szintli 6sszehasonlitas, valamint az 1639-es negyedéves adatgytijtés
esetében a korabbi év azonos negyedévével is.

o A vezetékes tavkozlésre vonatkozo adatok kismértékben eltérnek egymastol, mert
kiilonb6z6é adatforrdsokbol szarmaznak. (KSH OSAP 1639 Tavkozlési és miisorszorasi
teljesitmények, NFM OSAP 1708 A tavkozlési tevékenység berendezései €s szolgaltatasai).

A szakstatisztika osztalyozasai ’
Tevékenységek egységes agazati osztalyozasi rendszere (TEAOR’08), illetve a Termékek és
szolgaltatasok osztalyozasi rendszere (TESZOR’08).

Internetszolgaltatas (internet-elofizetések, internetszolgaltatok)

Fogalmak
Bérelt vonali szolgaltatas: olyan tavkozlési szolgéltatds, amelynek sordn a szolgaltato a fel-

hasznal6 altal kivant szolgaltatas-hozzaférési pontokat (meghatarozott, rogzitett idétartamra
0sszekotd, a felhaszndlo altal kivant tulajdonsagu, a felhasznald részére kizardlagos hasznélatra
atengedett aramkorokon vagy virtudlis aramkorszakaszokon) nyujt tavkozlési vagy mas
tevékenység céljabol.

Internet-eléfizetés: az internetszolgéltatoknal egy eldfizetonek szamit a modemen keresztiil
eldfizetd maganszemély, de ugyanakkor egy eléfizetdnek szamit a bérelt vonali szolgéltatast
igénybe vevo tobb szaz ot foglalkoztatd cég is.

Internet-eléfizetok: az internetszolgéltatoknal egy eldfizetdnek szamit a modemen keresztiil
elofizetdé maganszemély, ugyanakkor egy eldfizetonek szamit a bérelt vonali szolgéltatast
igénybe vevo tobb szdz {6t foglalkoztato cég is.

ISDN-halo6zati hozzaférési szolgaltatas: ISDN-halozati hozzaférési szolgaltatas (Integrated
Services Digital Network): az ISDN-haloézat és a szolgaltatast igénybe vevé ISDN-haldzaton
keresztiil torténd elérésének biztositdsa. Az ISDN-alapsebességli és primer sebességi
szolgéltatas soran a szolgéltatd a forgalom céljaira 2, illetve 24 vagy 30, strukturalt vagy nem
strukturalt, 64 kbit/sec atviteli sebességli, ISDN-protokoll szerint miikodoé atviteli csatornat,
jelzéscsatornat, valamint a hal6zathoz szolgéltatas-hozzaférési pontként torténd csatlakozashoz
halézatvégzodo egységet biztosit.

Kabeltelevizio-halézati  internetelérés:  kabeltelevizios  halézaton = megvalositott
internetkapcsolat.

Modem: digitalis jeleket analog — telefonhalozatokon vald atvitelhez — at- és visszaalakito
hardvereszkoz (MOdulator/DEModulator). Szamitégépeket telefonvonal segitségével
0sszekotd vagy a szamitdgépbe bovitdkartyaként beszerelt berendezés.

Vezeték nélkiili internet-hozzaférés: az interneten keresztiili kommunikacionak egy olyan
tipusa, amely radion, mikrohulldmu vagy infravoros jelekkel valosul meg.
Mobilinternet-szolgaltatas: Olyan nyilvanosan elérheté  szolgaltatds, amelynek
igénybevételével e szolgaltatds nagy térben mozgd barmely eloéfizetéje — a szolgaltatd
radiotavkozlo haldzatanak végpontjahoz csatlakoztatott berendezésével — internetprotokollon a
nyilvanos internethdlozattal kommunikdlni képes. Tehat a mobilszolgaltatok altal biztositott
internetszolgaltatast nevezzilkk mobilinternet-szolgaltatasnak. A hazai szolgaltatok jelenlegi
gyakorlataban a kovetkezd hozzaférési technologidkkal torténik mobilinternet-szolgéltatasa.
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xDSL: a DSL egy technologia, amely nagy sebességii digitalis kommunikaciot tesz lehetdvé
normal rézvezetékes telefonvonalon keresztiil. A DSL-betiiszo el6tt feltiintetett -x- jelzi, hogy
tartalmazza az Osszes DSL-tipust csatlakozési lehetdségeket (pl. ADSL, SDSL, RADSL,
HDSL, IDSL stb.).
Az adatok forrasa

Az Orszagos Statisztikai Adatgytijtési Program (OSAP) keretében a KSH, illetve
az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium fejezetében kotelezéen elrendelt éves és évkozi
adatgytjtések, amelyek az ELEKTRA-rendszeren keresztiil érkeznek be és kertilnek
feldolgozasra a statisztikai hivatalban:

- Az internetszolgaltatasok negyedéves forgalmi adatai KSH OSAP 1760,
- Eves jelentés az internetszolgaltatasokrol KSH OSAP 1789,
- Az internetszolgaltatas berendezései €s szolgaltatasai [ITM OSAP 1995.

Az adatszolgaltatok kore

Az internetszolgaltatasokat vizsgald felmérés teljes korli, a Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatosag nyilvantartasa szerinti, engedéllyel rendelkezd vallalkozdsok képezik az adat-
szolgaltatasra kijeldlt kort. Internetszolgaltatok azok a vallalkozéasok, amelyek a szerzédésben
megallapitott dij ellenében internet-hozzaférési lehetdséget biztositanak mas vallalkozéasok,
haztartasok és magénszemélyek, nonprofit szervezetek €s intézmények részére kiilonbozd
csatlakozasi lehetdségen keresztiil.

Az internetszolgaltatasra vonatkozd adatok a Magyarorszagon szolgaltatast nyujtd rezidens
vallalkozasoktol szarmaznak.

Feldolgozas, szamitas

o Az 1789-es éves kérdbiv adatai Osszehasonlitasra kerililnek az elézd év adataval mind
Osszesitve, mind egyedi szinten. A mikrovalidalas soran a kiugro értékek sziirésére is sor
keriil. Fajlagos mutatokat is képeziink (pl. ezer lakosra jutd el6fizetdszam).

o A 1760-as negyedéves adatai is Osszehasonlitisra keriilnek az éves 1789-es kérddiv
adataival Osszesitve és egyedi szinten is.

A szakstatisztika osztalyozasai

Szakagazat (2008-ig TEAOR 03, 2009-t6] TEAOR’08), az internetszolgaltatis megyénkénti
megoszlasa (megyekod), informacios és kommunikacios szolgaltatasok (2008-ig SZJ, 2009-t41
TESZOR), internet-eldfizetés tipusa.

A lakossagi €s az iizleti szektor adatai unids szinten harmonizalt adatgytjtéseken alapulnak,
ezaltal azonos modszertannal rendelkez0, 6sszehasonlithatdo nemzetkozi adatokat is fel tudunk
hasznalni az elemzés készitésénél. A lakossagi adatgyujtésiink régids, a vallalkozasok
hasznalati szokasait vizsgald adatgyiijtésiink megyei szinten is reprezentativ.
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A vallalkozasok IKT-eszkoz hasznalata

Az adatgviijtés célja, kialakitasa

A kiadvanyban szerepl6 adatok forrasa az Orszagos Statisztikai Adatgyiijtési Program (OSAP)
1840-es szamu, ,,Az informacios és kommunikacids technologidk allomanyanak mindségi és
mennyiségi adatai” cimil adatgytjtése.

A hazai felmérés kérddive az EU-ban alkalmazott modellkérddivvel harmonizéltan keriilt
kialakitasra. A kérddiv az informdacios tarsadalomra vonatkozé kozosségi statisztikarol szolo
808/2004/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelete alapjan kotelezd és tartalmaban,
modszertanaban harmonizalt felmérés. Az Eurostat altal koordinalt munkacsoport rendszerben
keriilt kialakitasra és tartalma kdz0s megegyezés alapjan évente keriil aktualizalasra.

A megfigyelés célja a gazdasagi szervezetek birtokdban 1év6 informacids és kommunikécios
technologidk és eszkdzok allomanyanak, azok felhasznaldsdnak, valamint ezeken keresztiil az
elektronikus kereskedelem magyarorszagi helyzetének monitorozésa.

Az adatgviijtés lefedettsége

Tevékenységszinten az adatgy(ijtés lefedettsége teljesen megfelel az Eurdpai Unid
kovetelményeinek.

A megfigyelt nemzetgazdasagi 4gak TEAOR’08 szerint a feldolgozéipar, a villamosenergia-,
gaz-, gozellatas, légkondicionalas, a vizellatas;, szennyviz — gyiijtése, kezelése,
hulladékgazdalkodas, szennyezodésmentesités, az épitdipar, a kereskedelem, gépjarmiijavitas,
a szallitas, a raktarozas, a szallashely-szolgaltatas, vendéglatdas, az informdcio, kommunikacio,
az ingatlaniigyletek, a szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység, valamint az adminisztrativ
és szolgaltatast tamogato tevékenység agakat figyeljiik meg.

A mezogazdasag, vadgazdalkodas, erdogazdalkodas, a halgazdalkodas, a banyadszat, az okta-
tas, és az egeészsegligyi, szocialis ellatas, és a pénziigyi, biztositasi tevékenység nemzet-
gazdasagi agak nem képezik a megfigyelés targyat.

A hazai adatok teljes mértékben 0sszehasonlithatdéak az EU-tagorszagok adataival.
Foldrajzilag Magyarorszag egészére kiterjed az adatgytijtés.

Megfigyelési egység: a megfigyelésbe bevont tobb mint 10 fot foglalkoztaté gazdasagi
szervezetek. Az ennél kisebb 1étszamu szervezetek nem keriiltek bele a megfigyelésbe.

A megfigyelés jellemzoi

A hazai adatgyiijtés kérdéive az EU-ban alkalmazott modellkérdéivvel harmonizaltan kertilt
kialakitasra.

A gazdasagi szervezetek IKT-hasznalatinak bemutatisa az 1840-es nyilvantartdsi szama,
»Az informécids ¢és kommunikacios technoldgidk allomanydnak mindségi €s mennyiségi
adatai” cimi kérdoive alapjan torténik. Az Eurdpai Unid Statisztikai Hivatala (tovabbiakban:
Eurostat) modellkérddivével 6sszhangban az OSAP 1840 szamu kérdoiv is valtozott.
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A kérddiv és a kitoltési utmutato elérhetdk a KSH honlapjarol.
http://www.ksh.hu/docs/hun/info/020sap/2018/kerdoiv/k181840.pdf

A kérdéiv az Eurostat modellkérddivének megfeleléen 2018-rol, illetve 2017-rél sz616
kérdéseket egyarant tartalmaz. Az IKT-hasznalat adatai 2018-ra, az allomanyi adatok a 2017.
december 31-i allapotra, az -elektronikus kereskedelemre vonatkoz6 adatok 2017-re
vonatkoznak. Ez a tablazatoknal a megfeleld helyen jeldlésre keriilt. A tdblazatokban az adott
kérdésnek megfeleld vonatkozasi id0 szerepel, de mindegyik a 2018. évi felmérésbol
szarmazik.

A mintavétel
A mintaba bevont 6971 vallalkozés a teljes sokasag 21,1%-a.

A minta kivalasztasa rétegzett mintavétellel, az aldbbi rétegképzd szempontok
figyelembevételével tortént.

A 10-19 16, a 2049 16, az 50-99 {6, a 100—149 16, a 150199 {6, a 200-249 {6, a 250-299 16,
a 300499 16, az 500-999 16, az 1000-1999 f6, a 2000-4999 f6, az 5000 6 feletti 1étszam-
kategoridkat kiilon rétegként kezeltiik. Megkiilonboztettiik Budapestet és az orszadg tobbi

1étszam-kategoriakra késziiltek.

Az egyes rétegekre a mintavételt tigy hajtottuk végre, hogy a szervezetek mindegyikéhez
rétegenként véletlen szamot rendeltiink, majd a szervezeteket a véletlen szdmok nagysaga
szerint csokkend sorba rendeztiik. Az ilyen modon sorba rendezett szervezetek koziil

rétegenként az elsdket valasztottuk a mintaba, amelybe a fenti eljarassal 6971 vallalkozas
kertilt.

A kérdéivek a KSH-ELEKTRA rendszerén keresztiil érkeztek be. A valaszolasi arany 95,8%-
os volt.

A haztartasok IKT-eszkoz hasznalata

Az adatgviijtés célja, kialakitasa

A kiadvanyban szerepld adatok forrasa az Orszagos Statisztikai Adatgylijtési Program (OSAP)
2003-as szamu, ,,Felmérés a haztartdsok informdacios és kommunikaciés technolédgiai (IKT)
eszkozhasznalatardl” cimii Onkéntes lakossagi adatgylijtése. A megfigyelés célja magan-
személyek ¢s haztartasok IKT-eszkozokhoz vald hozzaférésének és eszkdzhasznalatanak
mérése, a fejlodés iranyainak megfigyelése.

A hazai felmérés kérddive az EU-ban alkalmazott modellkérdéivvel harmonizéltan keriilt
kialakitasra. A kérddiv az informacios tdrsadalomra vonatkozéd kozdsségi statisztikardl szolo
808/2004/EK europai parlamenti és tanacsi rendelete alapjan kotelezd és tartalmdban,
modszertanaban harmonizalt felmérés. Az Eurostat altal koordinalt munkacsoportrendszerben
keriilt kialakitasra és tartalma k6zos megegyezés alapjan évente keriil aktualizalasra.
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Az IKT-eszkozokkel valo ellatottsdgra vonatkozé adatok és megallapitasok értelmezéséhez
fontos valtozas 2014-t6], hogy a kérdéiv mar csak az internet- és szélessdviinternet-
ellatottsdgot méri kdzvetleniil.

A kiadvany adatainak értelmezése tekintetében fontosnak tartjuk felhivni a figyelmet
az EU-modellkérdéivben tortént 2014. évi modszertani valtozasra, amelynek soran
az internetkapcsolati tipusoknal valtozott az egyes tipusok tartalma, igy az el6z6 évvel vald
Osszehasonlitds csak korlatok kozott lehetséges, a tartalomvaltozas torzitd hatasa miatt.
A tartalmi valtozasok 1ényege, hogy 2014-t61 az egyéb szélessavi kategoriabol két addigi elem
atkeriilt a DSL kapcsolati tipusba, igy annak tartalma boviilt ,,Helyhez kotott szélessavu
kapcsolat” lett. A DSL mellett idekeriilt az 6sszes helyhez kotott vezetékes (kabel, LAN,
optikai, ethernet, PLC, miholdas, wifi) ¢és vezeték nélkiili (miitholdas, nyilvanos wifi)
kapcsolattipus is. Az egyéb szélessava kapcsolatbdl ugyanakkor kikertilt a fenti két elem,
a kategoria tartalmilag sziikiilt szélessava mobilkapcsolatokra.

Az elemzés dontdéen a tényleges 3 honapon belilli szamitogép- €s internethasznélatra
vonatkozik. A kiadvanyban a tényleges jelzd nélkill mindig a harom hoénapon beliili
internethasznalat értendd. A szdvegben jeleztiik, amikor az egyéb hasznalati kategoridkra
vonatkozik az elemzés.

A teriileti bontdsu tablaknal a népesség régiok kozti egyenldtlen eloszldsanak kisziirésére
minden régid esetében az adott régid dsszesen adatait hasznaltuk viszonyitasi alapul.

Az adatgviijtés lefedettsége

A felvétel az Eurostat moddszertani eldirdsainak megfelelden azokra a magyarorszagi
haztartasokra terjed ki, amelyeknek legalabb egy 16—74 év kozotti életkora tagja van, illetve
bizonyos kérdéscsoportokndl, a haztartas egy-egy 1674 év kozotti tagjara.

A KSH 2014 decemberéig a 2001. évi népszamlalasbol kialakitott és tovabbvezetett
népességszamot hasznalta sarokszamkeént a lakossagi felvetélek, igy a ,,Felmérés a haztartasok
informécios és kommunikacids technologiai (IKT) eszkdzhasznalatarol” cimiit (OSAP 2003)
Onkéntes lakossagi adatgytijtése teljeskortsitéséhez is. A 2011. évi népszamlalas adatai alapjan
a 2011. oktober 1-jei idépontra kialakitott lakossagi felvételekhez hasznalt sarokszamok
azonban eltértek a tovabbvezetett népességszamtol, ami a lakossagi felvételek ujrasulyozasat,
oktoberétol publikalt idészakokra vonatkozdan. A 2006 és 2011 kozotti idoszakra a 2011. évi
népszamlalast is figyelembe vevd korrigalt népességszamot tartalmazoé 0j sarokszdmrendszer
késziilt, amelynek segitségével a lakossagi felvételek mintait erre az iddszakra is Gjra kellett
stlyozni. A kiadvanyunkban publikalt adatok a KSH lakossagi felvételeinek nagyrevizidja
okan, a 2011. évi népszamlalas szerinti 0j sarokszamok alapjan keriiltek teljeskoriisitésre €s
ennek megfelelden a korabbi évek adatait is eszerint dolgoztuk fel ujra. Az 0j sarokszdmok
kialakitasanak modszertanat ,,A lakossagi felvételek nagyrevizidja — A 2011. évi népszamlalas
szerinti 4 sarokszamok™ cimli KSH-kiadvany ismerteti részletesen.

https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/modsz/lakossagi felvetelek.pdf
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A megfigyelés jellemzoi

Foldrajzi értelemben a felvétel kiterjed Magyarorszag egész teriiletére, illetve a teriiletén €16
haztartasokra és maganszemélyekre.

Megfigyelési egység: a legalabb egy 16-74 éves koru taggal rendelkezd haztartdsok és azon
beliil haztartasonként egy, 16—74 éves személy.

A mintavétel felvételi kerete: A 2011-es népszamlalasi cimallomanyra épiil6 és az épitési- és
bontasi jelentésekkel folyamatosan frissiilo cimregiszter adja a felvételi (mintavételi) keretet.

Adatszolgaltaték kivalasztasa: a KSH altalanos lakossagi mintavételi eljarasa szerint:
onreprezentald és nem onreprezentalo telepiilések mintaja, kiegésziilve a kdzigazgatasi hatarok
(megyék—fovarosi keriiletek) és telepiilésnagysag-kategoriak szerinti rétegzéssel és a lakasok
véletlen szisztematikus kivalasztdsahoz alkalmazott implicit rétegzéssel.

Mintanagysag: 10 000 haztartas
Rotacié: a mintaba keriilt haztartasok 25%-a évente cserélodik.

A felvétel cime: Felmérés a haztartdsok informacids és kommunikacios technoldgiai (IKT)
eszkdzhasznalatarol (OSAP 2003)

Az adatgyiijtés tipusa: onkéntes
Médja: a kérdezObiztos altal torténd személyes interju laptop hasznalataval.

A felvétel eszmei idopontja: 2018. dprilis 1. 0:00 éra. Ha a kérdésre a valaszt a megel6z6 3,
illetve 12 honapra vonatkozik, akkor az id6tartamot ettdl az iddponttol kell visszaszdmitani.

Felvételi idoszak: 2018. majus 2-31.
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