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A 2005. év a tavkozlési szektorban

A hagyomdnyos (inkumbens) nagy tavkozlési cégek tovabbra is tartjdk pozicidikat, de egyre
tobb versenytars jut szerephez a piacon. Az alternativ cégek nemcsak eléhivoszam (CPS, carrier
pre-selection, CS, carrier selection, szolgéltatovalasztas) segitségével nyernek el forgalmat mas
szolgaltatoktol, hanem tobben koziiliik méar vonalhozzaférést is kindlnak. Jelentés ma mar a hi-
vokartyas (Euroweb, Telefound, T-Com, e-Tel) nemzetkozi beszélgetések aranya, ennek a ma-
gyardzata abban keresendd, hogy a segitségével olcsdbban lehet telefonalni kiilfoldre. Megjelent
a kabeltelevizios halozaton keresztiil torténd telefonalas (UPC, T-Kébel), amely 0j kihivast jelent
a tradicionalis szolgaltatoknak. Az emlitett két cég Un. triple-play szolgéltatonak szémit, hisz
egyszerre tudnak kinalni kabelen televiziomiisorokat, internetet és telefonalast. A jovében varha-
to, hogy a ,hagyomanyosan” csak vezetékes miisorelosztassal, internet- vagy telefonszolgaltatas-
sal foglalkoz6 cégek koziil egyre tobben csatlakoznak az el6bbi tdborhoz, s 1épnek be mas tav-
kozlési ,,szegmensbe” is. Tovabbi fejlemény az internetes telefonalés terjedése (pl.: a Skype, en-
nek a programnak a segitségével az interneten keresztiil akar teljesen ingyen is lehet beszélget-
ni), amely tovabbi atalakulast hozhat a tavkozlési piacon.

A mobilszolgaltatas piacan tovabbra is éles verseny jellemzd, mindharom piaci résztvevo az év
soran folyamatosan bdvitette szolgaltatasi (3G) és tarifacsomag-palettajat. Ugyanakkor a szolgal-
tatasi arak valtozasanak mérése nem csak Magyarorszagon, hanem az egész vilagon modszertani
nehézségeket okoz, igy jelen kiadvanyban is a tavkozlés egészét jellemzd fogyasztoiar-indexet
publikaltuk, a mobilszolgéltatas arvaltozasanak kiilon mérése még varat magara.

Elézetes adatok szerint 2005-ben a tavkozlési agazatban a legalabb 5 fét foglalkoztato vallalko-
zasok netto arbevétele 1164 milliard forint volt. Az dgazati beruhdzasok értéke 119 milliard fo-
rint kortl alakult (elézetes adat). Ez folyd aron a 2004. évi végleges beruhazasi adat mintegy 82
szazaléka, amely az el6z0 évi jelentds novekedés utan visszaesést jelez.

A tavkozlési dgazatban 17,2 ezer fot, az el6z6 évinél 9,8%-kal kevesebbet foglalkoztattak foal-
lasban, teljes munkaiddben, ebbdl 13,7 ezer 6 volt a szellemi és 3,5 ezer 6 a fizikai foglalkozta-
tott. A megoszlas (20,5% fizikai, illetve 79,5% szellemi) a szellemi foglalkoztatottak ardnyanak
1 sz4zalékpontos novekedését mutatja a fizikai foglalkoztatottakkal szemben. A bruttd havi at-
lagkereset 395 ezer forint volt (az el6z6 évi értek 110,7 szézaléka), a fizikai dolgozdknal 199
ezer (az el6z6 évi értek 115,6%-a), illetve a szellemieknél 446 ezer forint (az el6z6 évi értek
109,4%-a.)

A tavbeszelo-szolgaltatas fogyasztoiar-indexe 99,8% volt 2005-ben az el6z6 évhez viszonyitva.
A helyhez kotott tavbeszélo-halozat elofizetoszamanak alakulasa

2005 végén az 6t hagyomanyos haldzatiizemeltetd és a tobbi, vonalhozzaférést biztositod tarsa-
sagnal Osszesen 3 millio 453 ezer telefonvonal volt tizemben, ebbdl 593 ezer az ISDN-csatornak
szama.
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Egy év alatt 117 ezerrel, 3,3%-kal csokkent a telefonvonalak szama, gyorsulo litemben folytato-
dott tehat a 2000 ota tapasztalhatd iranyzat. A telefonvonalakon beliil 1 ezerrel tovabb csokkent
az ISDN-csatornak szdma, aranyuk 2005-ben 17,2% volt. Bar 2005-t61 kibdviilt az adatszolgalta-
toi kor, az adatokbol latszik, hogy az évek ota zajlo csokkenés nem allt meg. A hagyomanyos
vonalakon beliil egyre nagyobb részt képvisel a kabeles (kabeltelevizids halozati) megoldas, ami
némi ellenstlyt jelent a kordbbi monopol helyzetii cégek piaci térvesztésében. Az ISDN kinalati
piacon belill pedig jelentds az alternativ cégek szerepe, ezért sem esett vissza jobban ez a mutato.

A széaz lakosra juto telefonvonalak szama 34,3-re csokkent tovabb a 2004. év végi 35,3-r6l. A
vezetékes fOvonalszam elterjedtsége nemzetkdzi Osszehasonlitdsban meglehetdsen alacsony,
nem ¢€ri el az eurdpai unios atlagot (2005-ben 50,6 volt). Danidban ez a mutatd példaul 61,7,
Hollandidban 46,6, Németorszagban 66,6. Az Gjonnan csatlakozok koziil Szlovéniaban 41,5,
Csehorszagban 31,5, Szlovéakidban 22,2 az elterjedtség mértéke.

A mobilhalozat elofizetoszamanak alakulasa

Az év végén a harom mobilszolgaltatonal dsszesen 9 millio 320 ezer eldfizetést tartottak nyilvan,
amelybol 6 millié 360 ezer eldre fizetett (pre-paid) volt. Egy év alatt 593 ezerrel, 6,8 szazalékkal
nott az eléfizetések szama, és igy a szaz lakosra jutd6 mobiltelefon-elofizetések szadma 92,5-re
emelkedett a 2004. év végi 86,3-r6l. A mobilelterjedtség ndvekedésének liteme azonban csok-
kent 2004-hez képest (abban az évben 782 ezerrel, 10%-kal nétt az eléfizetészam). Az elterjedt-
ség a telitettséghez kozeledve csokkend ilitemben nd, azonban a telitettségi pont egyeldre nem je-
lezhet6 elére megbizhatdan, egyes orszagokban tobb mint 100 mobileléfizetés jut szaz lakosra.

Az eldre fizetett mobiltelefon-eléfizetések szama az év soran alig valtozott. Ennek kovetkezté-
ben az Gsszes eldfizetésen beliil az eldre fizetd tigyfelek aranya az év soran 73,1%-r6l 68,2%-ra
csokkent. A 9,3 milli6 eléfizetés az iizemben 1év0, azaz hivhatdé mobiltelefon-eldfizetéseket je-
lenti, amely magaban foglalja a valdjaban nem hasznalt, esetleg kiilonboz6é akcidk keretében
vagy arukapcsolds révén az el6fizetokhoz keriilt késziilékeket. Ezeket a szolgaltatok bizonyos tii-
relmi id6szak utan megsziintetik és kikeriilnek a nyilvantartasbol is, igy fordulhat elé esetenként
a kartyas ligyfelek szamanak csokkenése.

Nemzetkozi 6sszehasonlitasban a mobiltelefon-elterjedtség magas, bar az eurdpai unids (25 tag-
orszag) atlagot (97,0) még nem éri el. Németorszagban az elterjedtségi rata 95,8, Svédorszagban
93,3, ez utdbbi all legkdzelebb a magyarhoz. A csatlakozd orszagok koziil Csehorszag és Litva-
nia adata haladja meg leginkdbb a magyarorszagi értéket a 100 fore juto 115,2, illetve 127,1 mo-
biltelefon-eléfizetéssel.

Az Gsszes telefon-hozzaférések szama 2005 végén 12,8 millio volt, ennek 27,0%-a vezetékes f0-
vonal (ebbdl 4,6%-a ISDN), 73,0%-a mobiltelefon-elofizetés (ebbdl 49,8%-a eldre fizetett mo-
biltelefon-eldfizetés), vagyis az el6z6 évhez képest 2 szdzalékponttal nétt a mobiltelefonos eldfi-
zetések aranya.
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1. abra A vezetékes fovonalak és a mobiltelefon-eléfizetések szamanak alakulasa, 1997-2005
Number of main lines and mobile subscriptions, 1997-2005
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A vezetékes halozatban kezdeményezett hivasok alakulasa

A vezetékes halozatokbol 6sszesen 3 milliard hivast kezdeményeztek, 7,9%-kal kevesebbet, mint
2004 soran (2004-ben ugyanekkora csokkenés volt 2003-hoz képest). A hivasdarabszam tekinte-
tében — a nemzetkodzi hivast leszamitva — minden hivastipusra visszaesés volt a jellemz6. A
helyi hivasok 7,8%-kal, az internethivasok 26,5%-kal, a belfoldi hivasok 6,4%-kal (ebbdl a mo-
bilhivasok 9,4%-kal) estek vissza. Az alternativ szolgaltatoknak kdszonhetéen a nemzetkozi hi-
vasok szama 18,4%-kal nétt. Ok ugyanis olcsobb tarifaik segitségével leginkabb ezen a teriileten
tudnak versenyt teremteni.

A helyhez kotott tdvbeszeél6-haldzatban kezdeményezett hivasok szdmaban 42,6%-a volt helyi,
50,0%-a belfoldi, 2,1%-a nemzetkozi, és 5,3%-a internetszolgaltatok iranyaba kezdeményezett
hivas. A belfoldi hivasokon beliil nyilvantartott mobilhal6zatokba iranyuld hivasok aranya
20,7% vollt.

A helyi hivasok szama a megoszlason beliill megegyezett a 2004-es adattal, az internethivasoké
pedig 1,3 szazalékponttal csokkent 2004-hoz képest, mig a belfoldi hivasok adata 0,8 szazalék-
ponttal ndvekedett. A belfoldi hivasokon beliil feltlintetett mobilhalézatok iranyaba kezdemé-
nyezett hivasok aranya 0,4 szazalékponttal esett vissza.

A vezetékes halozatbol kezdeményezett Gsszes hivas idotartamat tekintve szintén visszaesés volt
tapasztalhatdo 2004-hez képest. 2005 sordn kozel 10 milliard percnyi hivast kezdeményeztek a
helyhez kotott tavbeszéld-halozatokbol, 2,7%-kal kevesebbet, mint az, azt megel6zé évben. A
helyi hivasok iddtartama 0,8%-kal, az internethivasoké 24,3%-kal mérséklodott, mikozben a
nemzetkozi hivasoké 31,8%-kal, a belfoldi hivasok idétartama 13,1%-kal emelkedett. Ez utobbin
beliil a mobilhal6zatba iranyuld hivasok iddtartama ugyancsak visszaesett, 4,8%-kal.

Az 0sszes hivas id6tartaman beliil 34,6% volt a helyi hivasok, 23,6% az internethivasok, 39,6% a
belfoldi (ezen beliil 10,7% a mobilhivasok), és 2,1% a nemzetkozi hivasok aranya. Az internet
hivasok magas atlagos percidejiik miatt képviselnek nagy hanyadot az Gsszes percidon beliil, a
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hivasdarabszdmban mért részesedésiikhoz képest. 2004-hez képest csokkent az internet- és a
mobilhivasok részesedése, nétt azonban a helyi-, a belfoldi- és nemzetk6zi hivasok Osszesitett
percidejének aranya.

A vezetékes halozatban kezdeményezett hivasok atlagos idétartama 2005-ben 3,3 perc volt in-
ternet céli hivasokkal egyiitt, és 2,7 perc nélkiilik. Az internethivasok magas atlagos iddtarta-
mukkal felfelé huzzak az atlagos percidot.

A helyi hivasok atlagos iddtartama 2,7 perc volt, a belfoldi hivasoké 2,6, ebbdl a mobilhivasoké
1,7 perc. A nemzetkdzi hivasok atlagosan 3,4 percig tartottak. Az internethivasok lényegesen
hosszabbnak bizonyultak: 15,0 percig tartottak.

Az el6z6 évhez viszonyitva az internethivasok nélkiil szamitott 4tlagos percidé 20 masodperccel
noétt. A belfoldi- és a nemzetkozi hivasok atlagos ideje ndvekedett a legnagyobb mértékben, 2,6
illetve 3,4 percre. A helyi-, a mobil- és az internethivasoké ennél kisebb aranyban emelkedett
2,7, 1,7 illetve 15,0 percre.

A mobilhalézatban kezdeményezett hivasok alakulasa

2005-ben mobilhal6zatokbol dsszesen 6,0 milliard hivast kezdeményeztek az eléfizetok, 17,0%-
kal tobbet, mint el6z6 évben. Az dsszes hivastipusban emelkedett a hivasok szama. A sajat halo-
zatba iranyul6 hivasszdm novekedése 18,4%-o0s, a mas mobilhal6zatokba iranyuloké 19,3%-os, a
nemzetkozi hivasoké 10,5%-0s. A vezetékes haldzatba iranyuld hivasszam is nétt 2,3%-kal.

A mobilhaloézatokban kezdeményezett hivasok szamdnak 56,2%-a iranyult sajat halozatba,
33,5%-a més mobilhaldzatba, 1,8%-a a nemzetkdzi halozatba, és csak mintegy 8,5% volt a veze-
tékes halozatba iranyuld hivasok aranya. 2004-hoz képest 0,7 szazalékponttal nétt a sajat halo-
zatba irdnyuld hivasok aranya és 0,6 szazalékponttal a mas haldzatba irdnyuld hivasoké. A veze-
tékes halozatba irdnyuld hivasoké 1,2, a nemzetkozi hivasoké 0,1 szazalékponttal csokkent .

2. dbra A kezdeményezett hivasok szamanak alakulasa, 1997-2005
Number of calls initiated, 1997-2005

millié hivas - million calls
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A kezdeményezett hivasok Osszes id6tartama a mobilhalézatokban 9,5 milliard perc volt 2005-
ben és ezzel meghaladta a vezetékes telefonokrdl kezdeményezett hivasok (internethivasok nél-
kiili) percidejét. Ennek 56,5%-a sajat halozatba, 32,6%-a mas mobilhalozatba, 8,5%-a vezetékes
halozatba és 2,5%-a a nemzetko6zi haldzatba iranyult. A hivasdarabszdmhoz hasonloan csdékkent
a vezetékes halozatba iranyuld hivasok iddtartamanak ardnya az 0sszes hivasidétartamon beliil,
¢€s noétt a sajat mobilhaldzatokba iranyuldke, az eldbbi 1,3 szazalékponttal csdkkent, az utobbi 1,6
szazalékponttal n6tt. Ebben az évben a mas mobilhaldzatba iranyul6d hivasok aranya megegyezett
a 2004-es adattal.

A mobilhalozatokban kezdeményezett dsszes hivas iddtartama 26,8%-kal n6étt 2004-hez képest.
Ezen beliil minden hivastipus esetében novekedés tapasztalhatd. A legnagyobb ndvekedés a sajat
mobilhéalozatba iranyuld hivasok id6étartama esetében (30,2%) volt tapasztalhat6. A mas mobil-
halozatba irdnyul6 hivasok és a nemzetkozi hivasok 26,8%-kal illetve 18,3%-kal, a vezetékes ha-
l6zatba iranyul6 hivasok pedig 9,4%-kal néttek.

2005-ben a hivasok atlagos idétartama minden iranyban emelkedett, az Gsszes hivas atlagos 1d6-
tartama 6 masodperccel 1,6 percre nott.

A vezetékes, illetve a mobilhalozatokban egyiittesen 9,0 milliard hivast kezdeményeztek 2005-
ben, ennek 33,3%-at vezetékes és 66,7%-at mobilhaldzatban. 2004-hez képest tovabbi 5,6 szaza-
I€kponttal tolodott el a kezdeményezett hivasok szama a mobilhaldzatok iranyéba.

A vezetékes és mobilhdlozatokban dsszesen 19,5 millidrd percnyi hivast bonyolitottak. Ennek
51,3%-a volt vezetékes és 48,7%-a mobilhivas. Az eltolddas a mobilhaldzatok iranyaba 6,5 sza-
zalékpont volt 2004-hez képest. A vezetékes hivasok atlagos ideje 1,7 perccel volt magasabb a
mobilhalézatban kezdeményezett hivasokénal.

3. abra A kezdeményezett hivasok idejének alakulasa, 1997-2005
Length of calls initiated, 1997-2005
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A helyhez kotott és a mobilhalozatok struktarajat és teljesitményliik alakuldsat nagy vonalakban a
kovetkezd grafikonok fejezik ki:

4. abra A telefonhasznilat megoszlasa helyhez kotott és mobilszolgaltatok kozott, 20002005
Breakdown of telephone usage between fixed and mobile services, 2000-2005

A helyhez kotott és a mobil-elofizetések szamanak A helyhez kotott és a mobilhivasok szamanak ala-

alakulasa (ezer db) kulasa (milli6 hivas)
Breakdown of fixed and mobile telephone Breakdown of initiated calls between fixed and mobile
subscriptions (thousands) telephone services (million calls)

5995
9320 2258
3076 4191 65,0% 2999 33,3%
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A helyhez kotott és a mobilhivasok idejének alakula-
sa (ezer perc)
Breakdown of minutes initiated calls between fixed and
mobile services (thousands)
0496 @ Mobilhalozat (cellular
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k%
Summary - Telecommunication

By the end of 2005 there were 3 453 thousand fixed telephone lines — of which 593 thousand
ISDN channels — in Hungary. There were 9 320 thousand mobile subscriptions — of which 6 360
thousand pre-paid. The number of fixed lines further decreased, and on the contrary, the number
of mobile telephone users continued to grow. The number of initiated calls in the fixed network
(3.0 billion) was exceeded by that of the cellular network (6.0 billion). The total length of
initiated calls was in the fixed networks 10.0 billion minutes and in the mobile networks 9.5
billion minutes. The average length of calls in the PSTN (fixed) network was 3.3 minutes (2.7
minutes, excluding the internet calls) and in the cellular network 1.6 minutes.
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Helyzetjelentés az internetszolgaltatasokrol

A gazdasag ¢és a tarsadalom informatizalodasanak (az informacios tarsadalom kialakulasanak)
egyik fokmérdje a halozatok €s kozottiik az internet elterjedése.

A tevékenységek agazati osztalyozasi rendszerében (TEAOR) 6nalld, internetszolgaltatoi
szakagazat nem talalhatd. Az internetszolgaltatok nagy része (54%-a) a tavkozlési szakagazatban
fejti ki tevékenységét. A tizenkét legnagyobb internetszolgaltatd a tavkozlési dgazatban, a ko-
zépméretli vallalkozasok a tavkozlési (78%), a szamitastechnikai dgazatban (11%), valamint a
miuszaki kutatas, fejlesztés, az egyéb specialis szaképités €s a radid-televizié miisorszolgaltatas
agazatokban mitkddnek. Az internetszolgéltatas szempontjabol a kisméretii vallalkozasok eltérd
megoszlast mutatnak, legtobbjiik a tavkozlési (47%) és a szamitastechnikai agazatban (18%),
egyéb agazatokban pedig 35%-uk miikodik.

1. Az internetszolgaltaté vallalkozisok méret és szakagazat szerinti megoszlisa —
Breakdown of internet service providers by size and by classes

(szazalék — per cent)

Tavkozlés - tiii?iiliis- Egyéb — Osszesen —
Szolgaltatoméret — Service provider size' T eleic0n.1mu- Computer Other Total
nication science
Nagyméretii — Large 100 0 0 100
Kozépméretli — Medium 78 11 11 100
Kisméretli — Small 47 18 35 100
Egyiitt — Total 54 16 30 100

Az internetszolgaltatassal foglalkozo6 vallalkozasok Gsszesitett foglalkoztatotti 1étszamén beliil
az internetszolgaltatassal foglalkozok aranya tovabbra sem jelentds, 7%-ot tesz ki, amely kis
mértékben nétt az el6zd évi 5,5%-hoz képest. A tiz nagyméretii internetszolgéltatod vallalkozas-
nal 4,4%, a kdzépméretli cégeknél 9,8%, az alacsony eldfizetdszammal rendelkezd cégeknél pe-
dig 8,6% az internetszolgaltatassal foglalkozok aranya.

Magyarorszagon az internet alkalmazéasa a ’90-es évek elején kezdddott, de 2005-re is csak
907 ezerre nétt az eldfizetések szama. Ezzel szemben a 16-74 év kozotti magyar lakossagbol 2,8
millidan hasznaltak az internetet. 2005 végén kb. 300 szolgaltatd foglalkozott internethozzaférés
biztositasaval. Az internetszolgaltatassal foglalkoz6 vallalkozasok 5,4%-a (12 vallalkozas) tarto-
zott a nagyméretli vallalkozéas kategoriaba. E cégek rendelkeztek az eldfizetések 85%-aval, az
internetszolgaltatasokbol szarmazoé nettd6 arbevétel 78%-aval ¢és  foglalkoztattdk az
internetszolgaltatassal foglalkoz6é munkaerd 27%-at.

! Szolgaltatéméret: 10 000 internet-el6fizetd felett nagyméretii, 1000 — 10 000 internet-eléfizetd kozépméreti 1000
internet-eldfizetd alatt kisméretii.
Internet service providers size: more than 10 000 subscribers large, between 1000 and 10 000 surbscribers medium

under 1000 subscribers small.
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Az internetszolgaltatok internetszolgaltatasbol szarmazo nettd arbevétele 2005-ben meghalad-
ta a 62 milliard Ft-ot, mely jelentésen nétt (38%-kal) 2004-hez képest. Az dsszesitett nettd arbe-
vételen belill az internetszolgéltatasbol szdrmazo nettd arbevétel aranya 7,4% (2004-ben 6,6%),
ami az el6z0 évhez képest kis mértékli novekedést mutat.

1. abra Az internetszolgaltatasbdl szarmazé netto A koncentracid er6s maradt, a tizenkét ma-
arbevétel valtozasa — Net income from the internet p vy yooo

. L gas eldfizetészammal rendelkezd internet-

service providing ) A ) o ) ’

lided Ft szolgaltatd internetszolgaltatasbol szarmazo

millar -

billion HUF nettd arbevétele 2005-ben megkozelitette a

65 49 millidrd Ft-ot, amely az internetszolgaltatd

55 vallalkozasok Osszesitett nettd arbevételének

45 5,8%-a (ugyanez az arany 2005-ben 5,4%

35 volt). A 27 kozépméreti vallalkozas 2005. évi

?2 — internetszolgaltatasbol szarmazd — nettd ar-

2003 004 2005 bevétele @eghaladta ’a 7’,7 umllha’rd F’t-ot,

&v - year amely az internetszolgaltatok Gsszesitett arbe-

bevételének 0,9%-a. Az 1000 elofizetonél ke-
vesebbet kiszolgald vallalkozasok, a 5,8 milliard Ft internetszolgaltatasbol szarmazo nettd arbe-
vétellel, az Osszesitett arbevétel 0,7%-at adtak.

2005 végére az internet-elofizetések szama elérte a 907 ezret, amely 22%-kal haladta meg a
2004. év végit, azaz negyedévente atlagosan 5%-kal novekedett. 2005-ben a novekedés mértéke
csak kis mértékben haladta meg az eldz6 évi értéket. 2003-ban 9%-kal, 2004-ben 4%-kal nove-
kedett atlagosan negyedévenként az eléfizetések szama.

2. abra Az internet-eléfizetések szaimanak valtozasa — Changes of the number of the Internet subscriptions
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2005 végén a 907 ezer eldfizetd 23%-a valasztotta a legalacsonyabb dijszabasu modemes tele-
fonvonali csatlakozasi lehetOséget, az eldfizetok mindossze 3%-a csatlakozott az internetre a
magasabb dijszabast, de nagyobb savszélességet biztositd ISDN-vonalon keresztiil. Az eldfize-
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tok 41%-a xDSL-vonalon, 23%-a kabeltévén, 7%-a vezeték nélkiili internet-hozzaférési leheto-
ségen, alig 0,5%-a bérelt vonalon, 2%-a pedig egyéb mddon csatlakozott a vilaghalora.

2005-ben tovabb csokkent a modemes (2003-ban 57%, 2004-ben 38%) és az ISDN-
eléfizetések aranya (2003-ban 5,6%, 2004-ben 4,9%), nem valtozott a bérelt vonali, ugyanakkor
jelentésen nétt a kabeltévé (2003-ban 12%, 2004-ben 18%) és az xDSL-csatlakozasok (2003-ban
18%, 2004-ben 32%) ardnya az el6z6 évekhez viszonyitva. Az xDSL és a kabeltelevizids inter-
net-el6fizetések aranyanak nagy mértékli novekedése a széles savu kapcsolatok felé torténd el-
mozdulast mutatja. 2005-ben az xDSL ¢€s a kabeltévés elofizetések szama egyarant meghaladta a
korabbi években vezeto szerepet betdlté modemes elofizetések szamat.

Erds koncentraciora utal, hogy a tizenkét legnagyobb eldfizetdszammal rendelkezé vallalko-
zas a 907 ezer eléfizetd 85%-at tudhatja a magaénak, a kozépmeéretli vallalkozasoknal az el6fize-
tések 11%-a, mig az 1000 eléfizetdnél kevesebbet szamlalo vallalkozasokndl az eléfizetéseknek
minddssze 4%-a talalhato. (A ,,nagy” kategoria véllalkozéasainal 2003-ban 91%, 2004-ben 89%,
a kozépméretl vallalkozasoknal 2003-ban 7%, 2004-ben 9%, a kisméretii vallalkozasoknal pedig
2003-ban és 2004-ben 2-2% volt az eléfizetések aranya.) A nagymeéretii vallalkozasok kezdetben
az eldfizetések szdmanak egyre novekvo ardnyat mondhattak magukénak, az ardnyszamok 2004
Ota azonban mérséklddnek. A kozépméretli vallalkozasok aranya novekvd volt, a kisméretiiké
kezdetben alacsony szinten, valtozatlan értéket mutatott, majd 2005-ben kismértékben noveke-
dett.

3. dbra Az internet-eléfizetések szimianak A 2005. évben az eléfizetések 68%-a magan, 23%-a
megoszlasa eléfizetok szerint — The number .. - 200 C e e g g . ,,
. N . iizleti és 9%-a pedig kozosségi elofizetés volt. Az eld-
of the internet subscriptions by subscribers ; S ) i . ]
o 99, fizetések az utdbbi években a magan-elofizetések felé
tolodnak el.

68%

O magéan M lzleti O kozosségi

Az internet-eléfizetdk a haldzatot a szolgaltatok tulajdondban 1évd, internetre csatlakoztatott
szerverekrol érik el, melyek szdma ¢és tulajdonsdga meghatarozza az internetkapcsolat mindségét.
2005-ben a 907 ezer eldfizeté szamara 3391 szervergép biztositotta az internet elérését. Az
internetelérést biztositd szerverek szama 87%-kal volt tobb mint 2004-ben. (2004-ben 23%-kal
volt tobb mint 2003-ban). A nagyméretii vallalkozasok a szerverek 44%-at, a kozépméretli val-
lalkozasok a 11%-at, az 1000 eldfizetdnél kevesebbet szamlalod vallalkozasok pedig 46%-at mi-
kodtették. A kisméreti internetszolgaltatd vallalkozasok szervereiket nem csak internet-
hozzaférés biztositasara tartjdk fenn, hanem nagy résziik az ebben a kategoéridban 1év6 tartalom-
szolgaltato véllalkozasok felhaszndloinak sziikségleteit is kielégiti.

16



Tavkozlés, internet, 2005

A nagyméretli vallalkozasok szervergépeinek szama 48%-kal, a kozépméretli vallalkozasoké
39%-kal novekedett, a kisméretli vallalkozasoké pedig csaknem megharomszorozodott el6z6 év-
hez képest.

2005-ben a 907 ezer elofizetonek a szolgaltatok atlagosan 1,6 GHz processzor kapacitast gép-
rél biztositottdk az internetelérést, melynek memorianagysaga 1 Gbyte, merevlemezének nagy-
saga 106 Gbyte, ¢s amelyen 98 Gbyte szabad hely volt. A magas el6fizetdszammal rendelkezd
internetszolgaltatok szervergépei processzorainak atlagos sebessége 1,7 GHz, atlagos memoria-
nagysaguk 1,7 Gbyte, az adatok tarolasat biztositd merevlemez mérete atlagosan 112 Gbyte, az
uj adatok elhelyezésére tovabbi 465 Gbyte allt rendelkezésre. A kozép- és kisméretti vallalkoza-
sok hasonld adatai jelentésen elmaradtak az elobb felsorolt adatoktol. Kivételt képez az
internetelérést biztositd szerverek processzorainak sebessége. A kozépméretli vallalkozasoknal
1,8 GHz, a kisméretiieknél pedig 1,6 GHz processzor kapacitasu gépekrol érik el az el6fizetok az
Internetet.

2005-ben az internetszolgaltatast nyujté vallalkozasoknal tobb mint 2300 webszerver-
alkalmazas iizemelt, melyeken tobb mint 300 ezer honlap keriilt elhelyezésre. A honlapok nagy
részét a nagy- €s kisméretli szolgaltatok birtokoltak, mivel ebben a kategoéridban jelentds a tarta-
lom-szolgaltatoi tevékenység (szemben a kozépkategoriaval). Az internetszolgéltatoknal 2005-
ben csaknem 97 ezer ,,.hu” kiterjesztési domainnév keriilt regisztralasra. A szolgaltatok news-
szerverein 137 ezer hircsoportot olvashatott az eléfizeto.

A webszerver-alkalmazasok szama 26%-kal volt kevesebb 2005-ben (2003-ban 47%-o0s volt a
visszaesés, 2004-ben pedig 64%-kos volt a ndvekedés). A szolgaltatd szerverein elhelyezett hon-
lapok szama 58%-kal, a bejegyzett ,.,hu” domainek szama 43%-kal emelkedett, a news szervere-
ken elhelyezett hircsoportok szama pedig 28%-kal volt kevesebb2005-ben, mint az el6z6 évben.

Az internetellatottsag vizsgalata soran az internetre csatlakoztatott szamitogépek (hosztok,
gazdagépek) szdmat nemzetkozi Osszehasonlitasban is célszerli értékelni. A gazdagépek szama
az OECD-orszagok atlagaban 2005-ben 26%-kal, ebbdl Magyarorszagon 46%-kal volt nagyobb,
mint az el6z6 évben. A magasabb ndvekedési litem ellenére a gazdagépekkel vald ellatottsag te-
kintetében még elmaradunk az OECD-orszagok egészétdl, ott 106, nalunk 89 gazdagép jut 1000
lakosra.
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Summary — Internet

A large part of the internet service providers operate in the telecommunication sector (54%).
The twelve largest internet service providers operate in the telecom class, while the medium size
companies can be found in the telecom (78%), IT (11%) and other (11%) sector. The majority of
the companies considered small from the aspect of their internet services operate in the IT sector
(18%), and 47% come from the telecom sector, but there are also internet service providers in
the other classes too (35%).

The net income of internet service providing companies coming from internet service provid-
ing was more than HUF 62 billion in 2005 what was a considerable growth (38%) compared to
the previous year. The share of the net income from internet service providing was 7.4 percent in
their net income.

By the end of 2005 the number of subscriptions reached 907 thousand what was 22 percent
more than in the end of 2004, the average quarterly growth rate was 5 percent. In 2005 the rate
of growth was higher than the growth in the previous years. The average quarterly growth of
number of subscriptions was 9 percent in 2003 and 4 percent in 2004 .

By the end of 2005 almost 23 percent of the 907 thousand subscribers have chosen the modem
phone connection, and only 3 percent were connected to the internet via the more expensive but
faster ISDN line. 23 percent of the subscribers were connected to the Internet through cable
television, 41 percent through xDSL, 0.5 percent via leased lines and 2 percent through other
possibilities.

Internet subscribers access the Internet through servers owned by the Internet service provid-
ers which are connected to the Internet; the number and properties of these servers determine
the quality of Internet connection. In 2005 Internet access for the 907 thousand subscribers was
ensured by 3391 servers. The 775 thousand subscribers of large Internet providers connected to
the Internet via 1489 servers, 44 percent of the servers of Internet service providers. The medium
sized companies provided Internet connection to their 94 thousand subscribers through 359
servers. The companies in the medium category own 11 percent of the servers of the Internet ser-
vice providers. The companies with less then 1000 subscribers own 1543 servers, that is 46 per-
cent of the servers owned by the Internet service providers. The small Internet providers do not
operate their servers for providing internet services alone, but for the most partly to satisfy the
requirements of the content providing companies in this category.

The change in the Hungarian host coverage indicator shows a tendency similar to that regis-
tered in the OECD countries. In 2005 the growth of host penetration in the OECD countries was
26 percent and in Hungary 46 percent. The growth rate between 2003 and 2005 was 55 percent
in Hungary and 32 percent in OECD countries. Hungary is far behind the OECD member coun-
tries regarding the coverage of computers connected to the Internet, in the OECD member coun-
tries there is an average of 106 hosts per 1000 inhabitants, and in Hungary this figure is only 89.
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Tablazatok — Tavkozlés
Tables —Telecommunication

1. A kozcélu (nyilvanos) tavbeszélo-halozat és -forgalom fejlodése —
Development of the public switched telephone network and traffic

Ev Bekapcsolt Ebbdl: 100 lakosra Mobil- 100 lakosra jutd Helyhez | Mobilhal6-
vonalak ISDN- jutd vona- | eldfizetések sza- mobil- kotott halo- | zatbol kiin-
szama vonalak lak szama ma el6fizetések zatbol kiin- | dulo hiva-
(ezer) szama (darab) (ezer db) (darab) dulé hiva- | sok szama
(ezer) sok szama (milli6)
(millio)
Year Number of | Number of | Number of | Number of the Mobile Calls Calls
the main the ISDN the main mobile subscriptions initiated in | initiated
lines lines lines per subscriptions per 100 the public in the
(thousands) | (thousands) 100 (thousands) inhabitants switched public
inhabitans (pcs) telephone mobile
(pcs) network network
(millions) | (millions)
1990 996 9,6 . . 1301 5
1991 1129 10,9 5 0,0 1 456 3
1992 1292 12,5 23 0,2 1 638 16
1993 1498 14,6 70 0,7 1839 54
1994 1785 . 17,4 142 1,4 2350 123
1995 2157 5 21,1 267 2,6 2922 204
1996 2 651 13 26,1 473 4,7 3433 532
1997 3095 38 30,5 706 7,0 3788 714
1998 3385 74 33,5 1034 10,2 4 144 949
1999 3 609 123 35,9 1 620 16,1 4250 1279
2000 3 801 322 37,3 3076 30,7 4191 2258
2001 3746 487 36,8 4967 48,8 3921 3780
2002 3670 575 36,2 6 886 67,8 3728 4399
2003 3 607 600 35,7 7 945 78,3 3537 4700
2004 3570 594 35,3 8727 86,3 3258 5124
2005 3453 593 343 9320 92,5 2999 5995
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2. A hagyomanyos fovonalak és az ISDN-vonalak szama régiok szerint az év végén
Number of the conventional lines and ISDN lines by regions at the end of the year

Megye, régiod

Bekapcsolt hagyoméanyos
févonalak szama

ISDN-csatornak szama

F6vonalak szama Osszesen

County, region Number of the Number of the ISDN Main lines, total
conventional lines channels
2004 | 2005 2004 | 2005 2004 | 2005

Budapest 731708 710204 247702 256 490 979 410 966 694
Pest 304974 298763 53008 50 890 357 982 369 653

Kozép-Magyarorszag

Central Hungary 1036682 1008967 300710 307 380 1337383 1316347
Fejér 114944 111790 19610 19 454 134 554 131 244
Komarom-Esztergom 86 652 84 251 15204 14 466 101 856 98 717
Veszprém 102 026 95876 13 868 13 159 115 894 109 035

Ko6zép-Dunéntul

Central Transdanubia 303622 291917 48682 47 079 352304 338 996
Gyér-Moson-Sopron 134305 131550 29 802 28 607 164 107 160 157
Vas 80 296 76893 12 044 11 698 92 340 88 591
Zala 84 523 82309 17618 17 420 102 141 99 729

Nyugat-Dunantal 299124 290752 59464 57725 358 588 348 477

Western Transdanubia
Baranya 112252 108506 22218 21274 134 470 129 780
Somogy 93 182 88 805 15544 15018 108 726 103 823
Tolna 68 373 66032 11090 10 470 79 463 76 502

Dél-Dunantal . 273807 263343 48852 46 762 322 659 310 105

Southern Transdanubia
Borsod-Abatj-Zemplén 186460 179092 27544 26 822 214 004 205914
Heves 93 385 90717 15820 14 685 109 205 105 402
Nograd 59 698 54 559 5086 4956 64 784 59515

Eszak-Magyarorszag 339543 324368 48450 46 463 387993 370 831

Northern Hungary
Hajdu-Bihar 140812 135525 22040 21 404 162 852 156 929
Jasz-Nagykun-Szolnok 104838 100646 13 862 14 509 118 700 115 155
Szabolcs-Szatmér-Bereg 126025 120388 16354 16 000 142 379 136 388

Eszak-Alfold

Northern Great Plain 371675 356559 52256 51913 423 931 408 472
Bécs-Kiskun 144011 133351 17624 17 630 161 635 150 981
Békés 98 968 87 630 5340 5324 104 308 92 954
Csongréd 108357 103230 12500 12 754 120 857 115984

Dél-Alfsld

Southern Great Plain 351336 324211 35464 35708 386 800 359919
Osszesen — Total 2975789 2860117 593 878 593 030 3569 667 3453147
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3. A helyhez kotott halozatbol kiindulé hivasok szama
The number of outgoing calls from the fixed public network

(milli6 hivas — million calls)

Ev, negyedév Helyi Belfoldi | Internet | Nemzet- | Osszesen Egyéni Koziileti | Nyilva-
kozi nos
Long
Year, quarter Local distance | Internet 1 nfer m;' Total Residential| Businesses | Public
tiona
2001 2023 1832 . 67 3921 2 059 1712 151
2002 1675 1744 248 61 3728 1875 1737 116
2003 1515 1706 259 57 3537 1775 1659 103
2004 1386 1603 215 53 3258 1682 1486 89
2005
1. negyedév—1. quarter 338 379 52 16 784 412 348 18
2. negyedév—2. quarter 329 400 41 17 787 406 355 20
3. negyedév-3. quarter 297 367 34 15 714 371 317 19
4. negyedév—4. quarter 314 354 31 14 714 391 301 16
Osszesen — Total 1279 1501 158 62 2999 1 580 1320 73
4. A belfoldi hivasok szamanak megoszlasa
Breakdown of long distance calls
(szazalék — per cent)
Ev Helykozi hivas Ebbdl — Of which Mobil Egyéb Osszesen
Year | To other locality | 1. primer korzet II-III. primer korzet Mobile Other Total
1 primary area 1I-11I. primary area

2001 53,1 19,5 33,5 43,4 3,6 100,0

2002 49,7 17,7 32,0 45,4 4,8 100,0

2003 51,2 16,5 34,7 44,1 4,7 100,0

2004 47,4 16,4 31,0 42,8 9,8 100,0

2005 47,5 14,8 32,8 41,4 11,1 100,0
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5. A helyhez kotott halozatbol kiindulo hivasok idétartama

Breakdown of the minutes of outgoing calls from the public switched telephone network

(milli6 perc — million minutes)

Ebbol — Of which
Belfoldi — Long distance
Ev Osszesen 1. e
Helyi Internet ) Ebbol: mobilhd Nemzetkozi
Year Total Osszesen 16zatba
Local Internet International
Total Of which to mobi-
le
2002 12232 4239 3972 3 841 1219 180
2003 11 037 3676 3482 3711 1212 168
2004 10276 3493 3122 3501 1126 161
2005 9999 3464 2364 3959 1072 212

6. A helyhez kotott halozatbol kiindulo hivasok egy évkozepi fovonalra juté atlagos napi sza-
ma
Average daily number of outgoing calls from the public switched telephone network
per one mid-year main line

(hivés — calls)

Ev Helyi Belfoldi | Internet | Nemzet— | Osszesen | Egyéni Koziileti Nyilvanos
Year Local Long Internet kozi Total |Residential| Businesses Public
distance Inter—
national
1997 2,2 1,3 - 0,1 3,6 2,3 10,3 14,5
1998 2,0 1,5 ’ 0,1 3,5 2,3 10,9 12,8
1999 1,8 1,4 - 0,1 33 2,2 10,7 11,5
2000 1,6 1,4 - 0,1 3,1 2,1 8,5 11,0
2001 1,5 1,3 T 0,0 2,8 1,9 6,9 9,4
2002 1,2 1,3 0,2 0,0 2,8 1,8 6,3 7,3
2003 1,1 1,3 0,2 0,0 2,7 1,8 5,9 7,4
2004 1,1 1,2 0,2 0,0 2,5 1,7 53 7.1
2005 1,0 1,2 0,1 0,0 2,3 1,6 4,7 6,6
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7. A helyhez kotott halozatbol kiindulé hivasok atlagos idétartama
Average length of the outgoing calls in the public switched telephone network

(perc — minutes)

Ev Helyi Belfoldi | Internet | Nemzet— | Osszesen | Egyéni Koziileti Nyilvanos
Year Local Long Internet kozi Total |Residential| Businesses Public
distance Inter—
national

1998 2,4 2,2 - 2,7 2,3 2,5 2,2 1,6
1999 2,6 2,5 - 2,6 2,6 2,7 2,4 1,7
2000 3,1 2,3 . 2,8 2,8 32 2,4 1,7
2001 3,7 2,3 . 2,8 3,0 3,7 2,4 1,7
2002 2,5 2,2 16,0 2,9 3,3 4,1 2,6 1,4
2003 2,4 2,2 13,4 3,0 3,1 3.8 2,5 1,4
2004 2,5 2,2 14,5 3,1 3,2 4,0 2.4 1,2
2005 2,7 2,6 15,0 3.4 33

8. A mobilhalézatban kezdeményezett hivasok szamanak aranya az osszes hivashoz képest
Rate of the mobile calls to total calls

szazalék — per cent)

Megnevezés — Denomination 2001 2002 2003 2004 2005
Orszagon beliili hivasok — Domestic calls 49,1 54,1 57,0 61,1 66,7
Nemzetko6zi hivasok — International calls 49,4 57,0 60,9 65,3 63,7
Osszesen — Total 49,1 54,1 57,1 61,1 66,7

9. A mobilhalézatban kezdeményezett hivasok idejének aranya az 6sszes hivashoz képest
Rate of the minutes of mobile calls to total calls

(szazalék — per cent)

Megnevezés — Denomination 2001 | 2002 | 2003 2004 2005
Orszagon beliili hivasok — Domestic calls 24,8 29,1 35,6 41,9 48,6
Nemzetko6zi hivasok — International calls 39,5 46,2 50,1 55,5 52,9
Osszesen — Total 25,1 29.4 35,9 42,2 48,7
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10. A mobilhalézatban kezdeményezett hivasok szama a hivott fél szerinti csoportositasban
Breakdown of the number of mobile calls by the called party

(ezer hivas — thousand calls)
Megnevezés — Denomination 2001 2002 2003 2004 2005

Sajat mobilhalozatba —

To own mobile network 2217 144 2560477 2672750 2 842 881 3367307

Mas mobilhaldzatba —

To other mobile network 991 471 1258422 1471 449 1 685202 2010114

Belfoldi vezetékes haldzatba —

To fixed network (PSTN) 506 706 501 751 467 724 496 698 508 118
Nemzetkozi hivasok — 64 827 18 307 88 281 08 945 100 345

International calls

Osszesen — Total 3780 149 4398957 4700205 5123 726 5994 885

11. A mobilhialézatban kezdeményezett hivasok idétartama a hivott fél szerinti csoportositas-
ban
Breakdown of the minutes of mobile calls by the called party

(ezer perc — thousand minutes)

Megnevezés — Denomination 2001 2002 2003 2004 2005
Sajat mobilhalézatba — 2 198 054 2860172 3474 542 4116432 5361484
To own mobile network
Mas mobilhaldzatba — 1033 283 1405 834 1 880 827 2438723 3091 805
To other mobile network
Belfoldi vezetékes haldzatba — 676 156 666 112 644 528 735 879 805 183
To fixed network (PSTN)

Nemzetkozi hivasok — 123 527 147 981 168 965 200 568 237294
International calls
Osszesen — Total 4031 020 5080 099 6 168 861 7 491 602 9 495 767
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12. A kiindulé nemzetkozi tavbeszélo-forgalom megoszlasa
Breakdown of the international outgoing calls

(szazalék — per cent)
Orszag — Country | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 [ 2005
Szomszédos orszagok —

Neighbouring countries 34,6 36,8 30.3 33.1 33,4 31,5
ebbdl: Ausztria —Austria 10,6 8,7 7,8 11,1 11,3 9,8
Horvétorszag — Croatia 2,1 1,9 23 1,8 1,9 1,6
getiMoweat a2 2 a0
Romania — Romania 10,3 16,5 11,4 11,3 12,3 11,6
Szlovékia — Slovakia 2,7 2,8 3,1 3,1 3,7 3,7
Szlovénia — Slovenia 0,7 0,7 0,8 1,6 0,8 0,6
Ukrajna — Ukraine 1,6 1,8 2,1 1,9 2,1 2,0
Németorszag — Germany 24,2 22,8 25,1 22,0 21,3 18,9
Nagy-Britannia — United Kingdom 4,9 4.8 5,7 4,9 52 6,3
Egyesiilt Allamok — United States 4,0 4.4 4,0 4.6 4.4 5.4
Franciaorszag — France 34 32 3.8 3.6 3,6 3.8
Olaszorszag — Italy 4,8 5,1 5,5 6,0 6,0 5.8
Egyéb allamok — Other countries 24.1 22,9 25,6 25.8 26,1 28.4
Osszesen — Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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13. A bejovo nemzetkozi tavbeszélo-forgalom megoszlasa

Breakdown of the international incoming calls

(szazalék — per cent)

Orszag — Country 1999 2000 2001 2002 2003 2004
jsvze‘l’;‘;;z;jr‘;fgfozﬁfrfe; 20,5 196 20,1 20,2 20,3 19,0
ebbdl: Ausztria —Austria 11,2 10,3 8,8 8,6 83 6,9

Horvétorszag — Croatia 1,2 1,3 1,7 1,8 1,6 2,0
Sobiwand Momenegro B 2125262830
Romania — Romania 2,7 2,8 3,3 3,4 2,7 2,8
Szlovakia — Slovakia 1,9 1,8 2,2 2,3 3,1 2,2
Szlovénia — Slovenia 0,6 0,6 0,7 0,6 0,5 0,6
Ukrajna — Ukraine 0,8 0,7 0,9 0,9 1,1 1,3
Németorszag — Germany 24,2 21,7 20,6 23,8 29,0 19,0
Nagy-Britannia — United Kingdom 10,8 14,9 9,8 9,0 7,8 7,5
Egyesiilt Allamok — United States 13,3 10,8 15,8 11,6 10,6 7,6
Franciaorszag — France 3,0 5,7 3,2 2,8 2,1 33
Hollandia — Netherlands 34 5,5 3,8 4,1 2,4 11,5
Egyéb allamok — Other countries 24,8 21,8 26,7 28,0 27,8 32,0
Osszesen — Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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tavbeszélo-forgalom és egyenlege

and the European Union

Minutes and balance of outgoing international calls to the dominant regions

(ezer perc — thousand minutes)

Ev Osszes forgalom| Europai Unié Francia- Németorszag | Nagy-Britannia | Eszak-Amerika
orszag
Year Total traffic |European Union France Germany Great Britain | North America
Kiindulé nemzetkozi tavbeszélo-forgalom — Outgoing international traffic
1996 267 372 165 883 9193 69 860 14 189 17413
1997 287 120 178 141 10 146 70 809 16 761 17936
1998 298 937 184 170 10 903 72 145 17 230 15991
1999 341 756 200 875 10 890 88 100 15932 16 859
2000 347 695 196 086 11985 84 068 17 015 16 629
2001 327 180 171 563 10 334 74 531 15614 17 549
2002 218 828 136 692 9099 60 261 13799 11593
2003 308 576 177 319 11139 67 876 15089 17 387
2004 332 856 190 774 12 040 70 791 17 142 17 595
2005 449 061 282 862 16 887 84 723 28 188 29 261
Egyenleg — Balance
1996 —-18 687 -13 123 486 -385 2627 -20093
1997 -36 816 24775 -496 -2324 -7 800 -21379
1998 76 735 —72 208 -709 -11 022 —24 495 —16 443
1999 -97 824 -85 227 —2 245 —18 125 —31425 —44 801
2000 -117 693 —122 763 —-14 408 -16 815 -52 415 -39 027
2001 -75917 —63 240 -2 620 -8324 -23 984 —58 461
2002 —150 617 —85958 -1 165 —27 517 -19495 —41 447
2003 —26 803 —41427 4187 -29 551 —-10 985 —22284
2004 40 154 2697 2428 15225 —4 874 -8 773
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15. A szomszédos orszagokba indulé nemzetkozi tavbeszélo-forgalom és a forgalom
egyenlege

Minutes and balance of the outgoing international calls to the neighbouring countries

ezer perc — thousand minutes)

Ev Ausztria Horvatorszag Szerbia- Romania Szlovakia Szlovénia Ukrajna
Year Austria Croatia Montenegrd Romania Slovakia Slovenia Ukraine
Serbia and
Montenegro

Kiindulé nemzetkozi tavbeszélé-forgalom — Quigoing international traffic

1996 33022 3618 7678 15 878 6301 1612 5818
1997 35792 3940 7 884 17 574 7159 1 841 6 093
1998 36716 4353 8 688 21 796 7509 2126 5959
1999 39 120 6 306 19 496 29 871 8 694 2454 5325
2000 36 943 7165 23 141 35681 9220 2450 5663
2001 28 342 6 095 14719 53 863 9 186 2322 5846
2002 18 829 5489 6 669 27395 7 564 1975 4 996
2003 34 149 5629 7072 34920 9651 5008 5825
2004 37469 6178 6 890 40918 12 151 2 557 6 926
2005 40 022 7285 8515 52155 16 833 2653 9 094

Egyenleg — Balance

1996 -3 427 280 314 10 162 325 181 2 340
1997 -3 527 683 387 9 888 21 4 1980
1998 —6 549 324 1257 11378 218 —206 1796
1999 —-10 226 995 10 201 18 050 371 —293 1919
2000 —-11 030 913 13 560 22842 616 —573 2 600
2001 -7132 —647 4 837 40 640 400 —406 2 409
2002 -12 789 -1 046 2923 4 841 -937 -305 1543
2003 6295 357 —2432 25817 —652 3177 2272
2004 17257 448 -2 025 32821 5791 718 3078
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16. A tavkozlési szakagazat egyes mutatoi
Indicators of the telecommunications class

Ev | Tarsas vallal- Ebbl — Of which Netto arbevétel Foallast A tavbeszé-
Kozhsok sz4- : (milliard Ft)* foglalkoz— |16- szolgalta-
Year 250 fénél tobb Vezetékes Mobilszolgal— Total not tatottak tas

ma , i
foglalkoztatott szolgaltatd tato turnover (billion Full time fquaszto;ar

The number -indexe (%)

More than . Mobile network HUF)* employees
of joint Fixed network ser- ) CPI of
i 250 vice providers service

enterprises employees P providers st:rl\le'z l;o(r{z)/e )

0,
1998 497 11 14 3 477 22 268 121,3
1999 624 10 14 4 628 21 526 126,6
2000 785 11 8 4 723 20 847 105,3
2001 887 9 8 4 883 20618 105,4
2002 733 10 5 4 923 20 784 102,6
2003 768 10 5 4 1018 19 508"% 101,2
2004 864 10 5 3 10958 19 086* 99,3
2005 935 11 20%* 3 1164 17 220 99,8

* A nett6 arbevételi adatok az utols6 évre minden esetben el6zetes adatok, és korrigalasra keriilnek a soron ko-

vetkez6 kiadvanyban.

The turnover data of the last year is always preliminary and will be corrected, if necessary, in the next related
publication.

** Ebbdl tizenegy cég vonalhozzaférést is biztosit./ Eleven of them provide fixed line subscription.

29



Tavkozlés, internet, 2005

TABLAZATOK — INTERNET
TABLES — INTERNET

1. Az internetszolgaltatok eléfizetéinek szama, nett6 arbevétele és foglalkoztatottjainak sza-
ma agazat és méretkategoria szerint, 2005
Number of subscribers, net income and number of employees of the internet service provid-
ers by sector and by size categories, 2005

Adatszol- Netto arbevétel Foglalkoztatottak szama
galtatasra | Adatot szol- Net income Number of employees
Meenevezés kijelolt | galtato val- | Eléfizetések internet- szol- aranya az internet- aranya az
£ vallalkoza-| lalkozasok szdma Altatasbol | 9557¢S nettd |szolgaltatas- | Osszes fog-
sok szama szama %milli() Fo) arbevételhez | sal foglal- lalkozta-
(%) kozok totthoz (%)
Numbez'f of Number of from Internet working for Its share to
enterprises . . _, | Its share to | . the total
L . data pro- | Number of |service provid- internet ser-
Denomination | designated| . L . s the total net | . ; number of
, vider enter- |subscriptions| ing (million | . o\ | vice provid-
for data prises HUF) income (%) ing employees
providing (%)
Osszesen —
Total 297 223 907 263 62 434 7,4 901 7,0
ebbdl — from that:
szakagazat szerint
by class
tavkozlés
telecommunication 158 120 876 316 59934 7,6 661 6,4
szamitastechnika
T 52 36 11614 1129 5,8 91 10,1
egyéb — other 87 67 19 333 1372 3,2 149 8,4
el6fizetések szama
szerint
by number of
subscriptions
nagyméretii
large 12 12 774 759 48 851 9,9 244 4.4
kozépméreti
medium 27 27 94 906 7736 20,2 161 9,8
kisméreti
small 258 184 37 598 5847 1,8 496 8,6
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2. Az internetszolgaltatok netto arbevétele’ — Net income of Internet service providers

Internet-hozzaférési

Kiegészitd szolgaltatasokbdl szarmazo (millio Ft) —
From additional services (million HUF)

Sf:féit?- Vall:zllgro;lzaasok sgolgél‘;atés 1.‘11T.t'[’(')FéI‘- webes jelenléttel elektronikus egyéb te’wkézlés.i
evétele (millio Ft) kapcsolatos szolgal-| kereskedelmi |€S Szamitastechni-
tatasokbol szolgaltatasokbol kai szolgaltatasbol
Net income from '
Service pro- Number of Internet ac{ess from content and IT from e-commerce |from other telecom
. . . . e service providings . .
vider size enterprises service providing (million HUF) services and IT services
(million HUF)
2003
Osszesen
Total 71 31190 1223 714 85506
nagyméretii
large 10 25143 608 658 45127
kozépméretii
medium 14 3524 385 0 30710
kisméretii
small 47 2523 230 55 9669
2004
Osszesen
Total 100 45 346 2577 1326 164 195
nagyméretii
large 11 37328 1038 1251 97 772
kozépméretii
medium 20 5187 1322 0,9 39 844
kisméreti
small 69 2 831 217 74 26 578
2005
Osszesen
Total 223 62 434 2553 1672 291 161
nagymeéretli
large 12 48 851 1303 1452 250614
kozépméretii
medium 27 7736 646 0 32017
kisméreti
small 184 5847 604 219 8530

* A tabla az internetszolgaltatok Gsszes nettd arbevételébdl csak az internet-hozzaférési és az ehhez kapcsolodo kiegé-
szitd szolgaltatasok nettd arbevételét tartalmazza.
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3. Az elofizetések és a nettd arbevétel megoszlasa az internetszolgaltato vallalkozasok mére-
te szerint
Distribution of subscriptions and net income by Internet service providers size

Szolgaltatoméret

Internet service provider

El6fizetések szama

Internetszolgaltatas nettd
arbevétele (millio Ft)

Net income from Internet

Egy eldfizetdre jutd nettd
arbevétel (1000 Ft)

Net income per subscription

size Number of subscriptions se(l;nv;lc; érzzll]dlgg (1000 HUF)

2003

Osszes vallalkozas

All concerned enterprises 630 109 31190 49

nagyméretii — large 574 982 25143 44

kozépméretli — medium 43 385 3524 81

kisméretli — small 11742 2523 215
2004

Osszes villalkozas

All concerned enterprises 741 771 45 346 61

nagyméretli — large 660 711 37328 56

kozépméretli — medium 65 298 5187 79

kisméretti — small 15762 2 831 180
2005

Osszes villalkozas

All concerned enterprises 907 263 62 434 69

nagyméretli — large 774 759 48 851 63

kozépméretli — medium 94 906 7736 82

kisméretti — small 37 598 5847 156

4. Az internet-hozzaférési szolgaltatasok netto atlagos havi elofizetési dija — Net average
of the subscription fees for the Internet access services providing

(ezer Ft — thousand HUF)

Magansze- | Vallalko- |Magansze-| Vallalko- |Magansze-| Vallalko-
mélyek ré- |zasok részére| mélyek ré- | zasok ré- | mélyek ré-| zasok ré-
Meenevezés — Denomination szére szére szére szére szére
& for for for for for for
individuals | enterprises |individuals | enterprises |individuals | enterprises
2003 2004 2005

Kapcsolt vonalon Public switched

(modemen keresztiil) network (via modem)

20 6ra forgalmidij-mentes 20 hours access with traffic

hozzaférés esetén cost-free 1,8 2,0 1,9 2,4 1,8 2,4

ISDN ISDN

20 o6ra forgalmidij-mentes 20 hours access with traffic

hozzaférés esetén cost-free 1,5 1,5 1,7 1,9 1,6 2,0

xDSL xDSL

384/64 Kbit/s letoltési és  384/64 Kbit/s downloading

feltoltési sebesség esetén  and uploading speed 8,3 13,5 8,3 12,7 6,6 10,7

Kabeltévé Cable TV 5,6 6,9 5,6 8,0 5,1 7,0

Bérelt vonal Leased line

64 Kbit/s esetén 64 Kbit/s 52,8 74,7 54,9 51,6 44,6 58,7

Vezeték nélkiili Wireless 17,3 29,0 13,3 14,1 6,3 14,8
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5. Az internet-eléfizetések szama a szolgaltatok mérete és a hozzaférési

szolgaltatasok szerint
Number of Internet subscriptions by service providers size and by type of access

(db)
Szolgaltato- | Eléfizetések EbbS1 — From that :
méret dsszesen modem ISDN xDSL | kabeltévé | CCreltvo- ve,zetuelf egyéb
nal nélkiili
Ser.vzce pro- Suf)ii(,j;lp modem ISDN xDSL cable TV Zeqsed wireless other
vider size line
Total
2003
Osszesen
Total 630 109 355 874 35524 114 813 77 189 4 631 24 055 18 023
nagyméretii
large 574 982 331 654 32 066 105 771 64 267 3524 21391 16 309
kozépméretli
medium 43 385 21 164 2 602 7 986 10 129 423 316 765
kisméretii
small 11742 3056 856 1056 2793 684 2 348 949
2004
Osszesen
Total 741771 284376 36118 235969 135803 4384 35015 10105
nagyméretii
large 660 711 261 563 30884 210060 120 475 2 620 28 286 6 823
kozépméretii
medium 65 298 19 298 4566 24 248 11515 613 3992 1 066
kisméretii
small 15762 3515 667 1 661 3814 1151 2738 2216
2005
Osszesen
Total 907 263 210 662 30949 372523 212145 4507 62 514 13 963
nagyméretii
large 774 759 194 890 28272 333130 175038 2257 32 140 9032
kozépméreti
medium 94 906 13 349 2136 35 896 25240 1171 14 752 2362
kisméretii
small 37 598 2423 541 3497 11867 1079 15 622 2 569
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6. Internetszolgaltatashoz kapcsolodo egyéb szolgaltatas
Other services of Internet access

Megnevezés
2003 2004 2005
Denomination
Webszerver-alkalmazasok szama (db)
Number of web server-applications (pcs) 1909 3138 2335
A honlapok szama a szolgaltato szerverein (db)
Number of homepages hosted on the server of the service
provider (pcs) 169 551 191 191 301 061
Az Uj regisztralt .hu domainek szama az év folyaman (db)
The number of new registrations of .hu domains during the
year (pcs) 52 858 67617 96 562
A News-szerveren 1év6 hircsoportok szama (db)
The number of news groups on the News server (pcs) 158 841 190 466 136 572

7. A szolgaltatécsoportok szervereinek megoszlasa

Distribution of the servers by Internet service providers size

Szervergépek Megoszlas Szervergépek | Megoszlas | Szervergépek | Megoszlas
o szama (%) szédma (%) szama (%)
qulgaltato.meretA Number of Distribution Number of | Distribution Number of | Distribution
Service provider size servers (%) servers (%) servers (%)
2003 2004 2005
nagyméretli
large 795 54,04 1 005 55,6 1489 43,9
kozépméretii
medium 205 13,94 258 14,3 359 10,6
kisméretti
small 471 32,02 546 30,2 1543 45,5
Osszesen — Total 1471 100,0 1809 100,0 3391 100,0
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8. A szervergépek atlagos kapacitasa — Average server capacity

Szolgaltatoméret — )
Megnevezés — Denomination Service p r(.).w,der size - Atlag
nagy kozép kis Average
large medium small
2003
A szervergépek processzorainak atlagos sebessége
(MHz) — Average speed of the server processor
(MHz) 1168,0 1377,8 1017,8 1 089,5
A szervergépek atlagos memorianagysaga (Gbyte)
Average memory size of the server (Gbyte) 1,9 0,7 0,7 0,8
A szervergépek atlagos diszkmérete (Gbyte)
Average disk size of the server (Gbyte) 117,8 49,2 54,6 62,7
A szervergépek atlagos szabad kapacitasa (Gbyte)
Average free capacity of the server (Gbyte) 51,0 18,6 26,6 28,9
2004
A szervergépek processzorainak atlagos sebessé-
ge (MHz) — Average speed of the server proces-
sor (MHz) 1585,0 1266,9 11936 12589
A szervergépek atlagos memorianagysaga
(Gbyte) — Average memory size of the server
(Gbyte) 1,8 1,0 0,8 1,0
A szervergépek atlagos diszkmérete (Gbyte)
Average disk size of the server (Gbyte) 120,9 73,7 74,2 74,2
A szervergépek atlagos szabad kapacitasa
(Gbyte) — Average firee capacity of the server
(Gbyte) 151,4 51,0 63,9 71,7
2005
A szervergépek processzorainak atlagos sebessé-
ge (MHz) — Average speed of the server proces-
sor (MHz) 1784,5 1884,7 16254 1666,7
A szervergépek atlagos memorianagysaga
(Gbyte) — Average memory size of the server
(Gbyte) 1,7 1,3 1,0 1,1
A szervergépek atlagos diszkmérete (Gbyte)
Average disk size of the server (Gbyte) 111,9 85,4 108,8 106,1
A szervergépek atlagos szabad kapacitasa
(Gbyte) — Average free capacity of the server
(Gbyte) 464,6 40,7 78,9 97,7
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9. A hosztok szamanak alakuldasa Magyarorszagon
Number of hosts in Hungary

v Year Hosztok szdma (1000 db) 1000 lakosra ]{,{;;?jf(fjfzgjsj‘iglzzs_ylfag
Number of hosts (1000 pcs) | per 1000 inhabitants — 100
2002 254 25,0 120,7
2003 314 31,7 1232
2004 612 60,6 195,1
2005 895 89,4 146,2

10. A hosztok elterjedtsége az OECD-orszagokban — Host coverage in the OECD countries

1000 lakos- 1000 la- 1000 lakos-
1000 db ra 1000 db kosra 1000 db ra
Orszag — Country 1000 pcs | per 1000 1000 pcs | per 1000 | 1000 pcs | per 1000
inhabitants inhabitants inhabitants
2003 2004 2005

Ausztralia — Australia 2848 1443 4821 242.1 6 039 300,6
Ausztria — Austria 982 121,0 1594 195,0 1957 239,1
Belgium — Belgium 1 454 141,0 2012 194,5 2 546 2457
Csehorszag — Czech Republic 316 30,9 725 70,7 994 97,0
Déania — Denmark 1467 273,6 1909 352,6 2316 426,4
Finnorszag — Finland 1224 235,1 1916 367,3 2 506 477,8
Franciaorszag — France 2771 46,1 5000 82,7 6 863 113,1
Gorogorszag — Greece 246 22,4 377 35,4 504 472
Hollandia — Holland 3419 211,7 6 444 3949 7258 442 4
frorszag — Ireland 111 28,2 139 35,0 241 60,0
1zland — Iceland 106 366,5 145 492,0 192 644,9
Japan — Japan 12 962 101,5 19 543 153,5 24 904 195,5
Kanada — Canada 3210 101,9 3839 118,1 3623 1104
Korea — Korea 253 5,3 213 4.4 246 5,0
Lengyelorszag — Poland 1297 33,6 2 483 64,3 3942 102,2
Luxemburg — Luxembourg 28 62,3 62 133,4 84 179,7
Magyarorszag — Hungary 314 31,7 612 60,6 895 89,4
Mexik6 — Mexico 1333 12,9 1 869 17,8 2555 24,1
Nagy Britannia — United

Kingdom 3716 62,7 4449 73,8 5778 95,6
Németorszag — Germany 3421 41,5 6127 74,3 9853 119,5
Norvégia — Norway 1013 2235 1237 270,4 2109 4592
Olaszorszag — Italy 5470 95,3 9344 160,9 11223 193,2
Portugalia — Portugal 300 29,8 606 57,5 1379 130,5
Spanyolorszag — Spain 1127 27,5 1305 324 2460 61,0
Svajc — Switzerland 1 540 214,8 1785 239,6 2125 283.,8
Svédorszag — Sweden 1018 114,7 2 669 297,0 2 817 312,9
Szlovakia — Slovakia 99 18,3 188 34,7 323 59.4
Torokorszag — Turkey 345 4.8 612 8,9 795 11,4
Uj-Zéland — New-Zealand 474 122,4 651 163,0 972 240,9
USA — US4 12 755 434 15332 52,3 16 348 55,3
Osszesen — Total 65 622 56,8 98 005 84,7 123 846 106,4

Forras — Source: ISC (Internet Software Consorcium — www.isc.org).
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Modszertan — Tavkozlés

1. Adatgyiijtések

1993 ota a forgalmat az Orszagos Statisztikai Adatgyijtési Program (OSAP) keretében az 1192.
szamu ,,Postai tevékenység ¢és a hirlapterjesztés teljesitményei” cimili éves, 1996-t6l az 1639.
OSAP-szdmu ,, Tavkozlési és milisorszorasi teljesitmények” cimii negyedéves, illetve 1996. januar
Ota az 1688. ,Jelentés a kezdeményezett havi kdzcéli (nyilvanos) tavbeszélo-forgalomrol” cimii
havi adatgytijtéssel figyeljiilk meg egészen 2004-ig. A tavkozlési agazat gazdasagi adatait a 1014.
szamu ,,Negyedéves beruhazasstatisztikai adatok™ és a 1759. szamu (20 f6 alatti szervezetek eseté-
ben a 1762. szamu) ,,Negyedéves teljesitményadatok™ cimii adatgylijtések Osszesitése alapjan alli-
tottuk Ossze. A beruhazasi kérdoiv kitdltése 49 6 folotti, a teljesitménystatisztikai kérdoiv 19 6 £6-
16tt minden szervezet szamara kotelezd, a 1étszamhatar alatti — tdvkozlési dgazatba sorolt — vallal-
kozéasokrol reprezentativ adataink vannak.

2. Idébeli 6sszehasonlithatésagot korlatozoé tényezék

A Matav Rt.-nél az analdg, majd késoébb a digitalis kozpontokban is a szamlazas alapjat képezo,
impulzusegységekben mért forgalmat statisztikai célokra mintavétel utjdn meghatarozott perc- és
darabegyenértékesekkel szamitottdk at percre és darabra. 1996-t6] kezdddden az orszdgban minde-
niitt attértek a forgalom percben és darabban torténd mérésére

A koncesszios tarsasagok (Invitel, EMITEL, Hungarotel, Matdv, Monortel) mar teljes egészében
digitalis haldzatot izemeltetnek, negyedévente pedig darabban és percben jelentenek.

3. A 2002-es adatok korrekcidja

A vezetékes tavkozlési szolgaltatok 2002-re vonatkozo adatainak ellendrzése soran kidertilt, hogy a
telefontarsasagok kiilonboz6é modon oldottdk meg a telefonvonalakon keresztiil torténd internetes
hivasok besorolasat. Mivel az ilyen eltérd tartalmi adatok aggregalasa statisztikai szempontb6l nem
elfogadhato, ezért az adatok feliilvizsgalata mellett dontottiink. A feliilvizsgélat sordn az Informati-
kai és Hirkodzlési Minisztérium szamdra hasonl6 tartalma adatgytijtéseket végzé Volan Elektronika
Rt. (V. E. Rt.) szakembereivel egyeztettiik adatainkat és a fogalomhasznalatot, majd a V. E. Rt.
internetcélu  telefonhivasokra vonatkozo adatainak felhasznalasaval korrigaltuk a KSH-
adatgytljtések eredményeit. A javitas elvégzése utan kapott adatok részben 0sszehasonlithatok a ko-
rabbi és elkdvetkezd évek adataival. A korabbi évek soran ugyanis az internet célu telefonhivasokat
tarifajuk miatt a helyi hivasok kozott tartottdk szdmon; mig a 2003-as OSAP immar kiilon kategori-
aban, internetes behivoszamon zajlo forgalomrdl is gytijt adatokat.
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4. A 2003-as adatok korrekcioja

A 2003-as évre a forgalmi adatok tovabbra is jelentdsen eltértek a Volan Elekrtonika altal publikalt
adatoktol. Ennek oka a beszéd célu és az adat céli internetforgalom megkiilonboztetése, amelyet
adatszolgaltatoink tovabbra is kiilonbozoképpen oldottak meg. A 2003. év internetadatait tovabbra
is a Volan Elektronika altal gytijtott adatokkal korrigaltuk az adatok konzisztencidjdnak biztositasa
érdekében. A 2004-t61 kezdve az internetadatok mar sajat adatgyiijtések eredményei.

5. A 2005-t6l az adatszolgaltatéi kor kiboviilt

2005-ben az adatszolgaltatoi kor kiboviilésével az alternativ tavkozlési cégek adatai is megjelentek
a statisztikakban.

Methodology — Telecommunications

1. The data collection

Since 1993 the traffic has been measured by the following data collections as a part of the National
Statistical Data Collection Programme: the annual 1192 Postal and Newspaper Distribution Out-
put, since 1996 the quarterly 1639 Output of Telecommunication and Programme Distribution, and
the monthly Report on the Turnover of the Public Switched Telephone Network. The economic data
are measured by the 1014 Quarterly Investment Statistics and the 1759 (or 1762 over 20
employees) Quarterly Output Statistics. The investment statistical questionnaire is obligatory for
enterprises with more than 49 employees, and the output statistics questionnaire is for more than 19
employees. Under this, the data collection is based on sample survey.

2.The boundairies of data comparison

The impulse based pricing system used by Matav Ltd’s analogue and later digital switchboards
were calculated to minute and number of calls for statistical use based on sample survey calculated
equivalents. 1996 the pricing was switched to minute and number of calls measuring everywhere in
the country.

The local telecommunications operators (Invitel, EMITEL, Hungarotel, MATAYV, Monortel) all have
fully digital networks and reporting their quarterly traffic by means of number of calls and total
minutes turnover.

3. The correction of 2002 year data

When controlling the the data of pulic switched telephone network operators for 2002, it turned out,
that the enterprises put the internet calls to different categories in their questionnairies. The
aggregation of such data is statistically incorrect, so the HCSO decided to revise the data formerly
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published. During this revision, we compared the data and methodology with that of the Volan
Elektronika Ltd, the organisation collecting similar data on behalf of the Ministry of Informatics
and Telecommunications, and corrected our own with the right ones collected by V.E Ltd. After the
revision, the data are comparable only partially with the former ones, because the data on internet
calls were formerly part of local calls. From 2003 on, the internet calls data are separately
measured by the questionnaire.

4. The correction of 2003 year data

The internet data for 2003 were still significantly different from the data published by the V.E. Ltd.
The reason for this was the different division of voice and data purpose internet calls of the LTOEs.
For the year 2003, the data were corrected again with that of the V.E. Ltd. collection in order to
povide consistent data to the former years. The data from 2004 are fully based HCSO’s own
questionnaire

5. From 2005 the data provider was increased

The community of data providers was increased and the data of alternative telecommunication
companies is included in statistics.
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Modszertan — Internet

1. Az adatgyiijtés bevezetése

A kiadvany elkészitése annak az 1998-ban megkezdett fejlesztésnek az egyik fontos allomasa,
melynek célja az informacios tarsadalom fejlédését, terjedését és hatasait mérd statisztikai rend-
szer kiépitése. A kiadvanyban bemutatasra keriilt az internetszolgaltatasok adatainak 2003—-2005.
évi alakulasa.

Az adatok egy negyedéves (Az internetszolgaltatok forgalmi adatai, nyilvantartasi szama:
1760.) és egy éves (Jelentés az internetszolgaltatdsokrol, nyilvantartasi szama: 1789.) adatgytijteé-
si program keretében keriilnek begyiijtésre. Az internet-el6fizetések szamara vonatkoz6 adatokat
1999 els6 negyedévétdl rendszeresen megjelentetjiik a Statisztikai Havi Kézleményekben, 2000-
t61 a Statisztikai Evkonyvben és a Magyar Statisztikai Zsebkonyvben.

A kotelezo adatgytijtéseket megeldzte 1998-ban egy havi gyakorisagu, onkéntes probafelmé-
rés, amely csak az adatszolgaltatok eléfizet6szamara kérdezett ra, valamint a bevezetésre kertilt
negyedéves ¢és éves kérdoivet teszteld egyszeri Onkéntes probafelmérés. A probafelmérések célja
a kérdbivek helyességének, érthetdségének és kitdlthetdségének tesztelése volt.

Az 1999-ben bevezetett negyedéves, az internetszolgaltatasokrol szold adatgytijtésben vizs-
galjuk a szolgaltatdsokbol szarmazo nettd arbevételt és az eldfizetések szadmanak alakuldsat. Az
éves rendszerességli adatgylijtésben szerepelnek a hozzaférés szolgaltatdsdhoz miikddtetett sza-
mitogépek fobb jellemzoi és a hozzaférés szolgaltatasaval foglalkozo alkalmazottak aranya is.

2. Az adatszolgaltatok

Az internetszolgaltatdsokat vizsgdlo felmérés teljes kort, ezért minden magyarorszagi
internetszolgaltatd vallalkozas tagja az adatszolgaltatasra kijelolt kornek. A gazdasagi agak, aga-
zatok kozott az internet mint 6nalléo tevékenység nincs felsorolva, annak ellenére, hogy az
internetszolgaltatas engedélykdteles volt (az engedélyt a Nemzeti Hirkozlési Hatosag adta meg),
sok cég nem jelentette be internetszolgaltatasi tevékenységét. Ezért az internetszolgaltatd vallal-
kozasok azonositasa rendkiviil nehéz feladat. Az adatszolgéltatoi lista Gsszeallitasanak alapja az
Internetto, az Index, a HuDir keresdprogram, illetve a KSH Gazdasagi Szervezetek Regisztere
volt. Az eredeti lista 62 vallalkozast tartalmazott. Az eldzetes, telefonon tortént egyeztetések
utan a kérdéivet mar csak 50 vallalkozas szamadra kiildtiik el. Az els negyedéves adatok beérke-
zése utan ujabb 10 vallalkozasrdl deriilt ki, hogy nem internet-hozzaférés biztositasaval foglal-
kozik, vagy egy nagyobb szolgéltatd hozzaférési csomagjainak viszonteladdja, igy az adatgyiijtés
adatszolgaltatdinak szama 40-re csokkent.

A Nemzeti Hirkozlési Hatosag honlapjan megjelentetett internetszolgaltatoi lista csaknem 300
olyan vallalkozast jelenitett meg, melyek internetszolgéltatdsi engedéllyel rendelkeznek. Ezek-
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nek a cégeknek nagy része, olyan tavkozlési €s tartalomszolgaltatd vallalkozés, amely az
internetszolgaltatasi tevékenységet még nem folytatja. Tovabbi nehézséget jelent, hogy ebben a
szektorban az internetszolgaltat6 vallalkozasok gyors litemben sziinnek meg, illetve alakulnak at.
A valtozéasokat nyomon kovetve félévenként sziikség van az adatszolgaltatoi lista feliilvizsgalat-
ara ¢és frissitésére, melynek kovetkeztében 2005-ben mar 297 vallalkozas keriilt a megfigyelési
korbe.

A 297 adatszolgaltatasra kijelolt vallalkozas 25%-a nem kiildte meg az internetszolgaltata-
sokkal kapcsolatos adatait. A be nem kiildé vallalkozasok 0sszes nettd arbevétele (mas statiszti-
kak alapjan) az adatokat megkiildd internetszolgaltatd vallalkozasok arbevételének 27%-at, fog-
lalkoztatottainak ardnya 25%-at teszi ki. Mivel a nem vélaszol6 cégek 51%-a tavkozlési €s ka-
beltévés szolgaltatd, akiknek nem fétevékenysége az internetszolgaltatas, ezért az arbevétel- és
foglalkoztatottsagi adataik nem csak az internetszolgaltatdshoz kapcsolhatok.

3. Az adatok elemzése

Az internetszolgaltatd vallalkozasokbol, eldfizetdik szadma szerint harom méretet képeztiink
(nagy: 10 000 elofizeto felett, kozép: 1000 és 10 000 eldfizetd kozott, kis: 1000 elofizetd alatt),
gazdasagi jellemzdiket a harom kategéria megoszlasaban vizsgaljuk.

Az internetszolgaltatassal foglalkozd vallalkozdsok egy részének nem fétevékenysége az
internetszolgaltatas, arbevételiik nagyobb részét tavkozlési, tartalom- €s szamitastechnikai szol-
galtatasokbol nyerik. Az internetszolgaltatd vallalkozasok Osszesitett nettd arbevételi adatai az
internetszolgaltatassal f0- és melléktevékenységként foglalkozo vallalkozasok Gsszesitett telje-
sitményét mutatjak, a bemutatott Gsszesitett gazdasagi adatok (Osszes nettd arbevétel, alkalma-
zottak szdma) nemcsak az internetszolgéltatashoz kapcsolhatok, a bekovetkezett valtozdsok nem
csak az internetszolgaltatasok jellemzdinek valtozasaibol adodnak.

A nagyobb méretii vallalkozasok mutatészamainak novekedése nemcsak a természetes nove-
kedésnek, hanem az alacsonyabb kategoridkbol atsorolt vallalkozasok adatainak is tulajdonithatd
(amennyiben a szolgaltato eldfizetdszama az adott évben meghaladta korabbi kategoriaja eldfize-
tdszamanak felsd hatarat).

41



Tavkozlés, internet, 2005

Methodology — Internet

1. The introduction of data collection

The preparation of this publication is an important milestone of the development with the
purpose of establishing a statistical system for measuring the development, expansion and effects

of the information society. This publication presents the changes of the internet service providers
data in 2003-2005.

The data are collected in the framework of a quarterly (Traffic data of internet service pro-
viders) and an annual (Report on the internet service providers) data collection program.

The obligatory data collection had been preceded by a monthly voluntary test survey in 1998,
which only asked for the number of subscribers from the data suppliers, and a one-shot trial sur-
vey was introduced to test the quarterly and yearly questionnaires. The aim of the test survey
was to test if the questionnaires were accurate and easy to understand and complete.

The quarterly data collection on internet services introduced in 1999, examines the income
from the services, the distribution of subscribers among the different internet applications, the
traffic generated by the subscribers on dial-up lines and the number of subscribers. In the yearly
data collection questions were asked about the main characteristics of the computers operated
for access services and the percentage of employees engaged in providing access.

2. The data suppliers

The survey studying internet services is full scale, thus every Hungarian internet service pro-
viding company is part of the designated data suppliers. Internet is not listed as a separate sec-
tor among the sectors of the economy, and in spite of the provision of internet services having
been an activity subject to licencing, (the licence is issued by the Telecommunications Authori-
ties) a large number of companies did not report their internet service activities. For this reason,
the identification of the internet service providing companies was a very hard task. The basis for
the compilation of the list of data suppliers was the search programs of Internetto, Index, HuDir
and the Register of Business Ventures of the CSO. The original list contained 62 companies. Af-
ter preliminary consultations by phone the questionnaire was only sent to 50 companies. After
the receipt of the data for the first quarter it turned out that the activity of an additional 10 com-
panies do not classify as the provision of internet access, or are engaged in the re-sale of an ac-
cess package of bigger service providers, thus the number of data suppliers decreased to 40. The
list of internet service providers displayed on the homepage of the Telecommunications Author-
ity shows more than 300 companies which were granted a licence for the provision of internet
services. The majority of these companies are telecommunication and contents providing com-
panies who are not yet engaged in the provision of internet services. Another problem is that in
this sector, internet service providing companies are wound-up or transformed at a fast pace. In
the monitoring of these companies the list of data suppliers must be reviewed and updated every
half year. In 2005 there were 297 monitored companies.
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Among the 297 internet service providers the rate of non-response was 25 percent. The total net
income of the companies who failed to supply their data represent 27 percent of the net income
of all internet service providers, and they employ around 25 per cent of the total number of em-
ployees employed at the responding internet companies.

3. Analysis of the data

Based on the number of subscribers, the internet service providers were divided into three
sizes (the category of large internet service providing companies over 10,000 subscribers, the
medium category between 1000 and 10,000 subscribers and the small category under 1000 sub-
scribers), and their economic characteristics are examined in the distribution of these three
groups.

For some of the internet service providing company the provision of internet services is not
the core activity and so the bigger part of their income is earned from telecommunications, con-
tents providing and IT services. The net revenue data show the cumulated performance of the
companies providing internet services either as core or supplementary activity.
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Fogalmak — Tavkozlés

Bekapcsolt tavbeszélo-allomas: az eldfizetdi kozponthoz févonallal csatlakozd — nem alkdz-
ponti — végberendezés. Nem azonos a bekapcsolt fovonallal.

Belfoldi hivas: 1asd Tavolsagi hivas.

Belfoldrél kezdeményezett nemzetkozi hivas: a tdvkozlési szolgaltatok altal kiilfoldre tovab-
bitott belfoldi eredetii hivas. A kdzzétett nemzetkdzi forgalom percideje a nemzetkdzi mobilhivaso-
kat is magaban foglalja. (A kimend nemzetkozi hivasok elszdmolasa a halozatban kétszer torténik:
elszamoljak azokat az elsddlegesen szamlazo helyi kozpontban, valamint a nemzetk6zi kzpontban
is a nemzetkdzi elszamolas alapjaul szolgald percben €s darabban. Ezért a kiindulé nemzetkozi for-
galomra nézve kétféle adatunk van: a nemzetkdzi kdzpontban mért adat tartalmazza a mobilhdlo-
zatban kezdeményezett, a nemzetkozi kdzponton atfolyd hivasokat is.)

Egyéni fovonal: egyéni el6fizeté hasznéalatdban 1évo (lakas- vagy tizleti célu) fovonal. (Nem
azonos a lakasfovonallal, mert lakason koziileti févonal is miikodhet.)

Eléfizeto: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili gazdasagi tar-
sasag, aki vagy amely a nyilvanossag szdmara hozzaférhetd tavkozlési szolgaltatasokat végzd szol-
galtatoval — ilyen szolgéltatasok igénybevételére — szerzddéses viszonyban all. Egyéni eldfizeté az
az eldfizetd, aki egyéni belépési €s havi elofizetési dijat fizet. Koziileti elofizeto az az eloéfizetd, aki
koziileti belépési €s havi elofizetési dijat fizet.

Foévonal: elofizet6i szerzodés alapjan a ténylegesen iizemben 1€vé és atmenetileg szilineteld
egyéni és koziileti févonal, a barki altal igénybe vehetd nyilvanos allomas, valamint a tavkozlési
szolgalati lizemi févonal.

Helyhez kotott telefonhalézat: vezetékes telefonhdlozat.

Helyhez kotott kozcéla (nyilvanos) telefonhalozat: azt a kozcélu (nyilvanos) kapcsolt
tavkozlohalozatot jelenti, melyet tavkozlési (egyebek kozt tavbeszéld-) szolgaltatas nyujtasara
hasznalnak helyhez kotott haldzati végpontok kozott.

Helyi hivas: ugyanabban a helyi halozatban miikodd szolgaltatas-hozzaférési pontok egymas
kozotti és a helyi halozatbol ki nem 1ép6 tavbeszelo-forgalma.

Helykozi hivas: korzetszadm nélkiil hivhatd, egy primer korzeten beliili kiilonb6z06 helyi haloza-
tok tavbesz¢lo-allomasainak egymas kozott lebonyolitott forgalma.

Hivas: aramkori (halozati) kapcsolat 1étesitésének kezdeményezése valamely halozati végpon-
ton mas halozati végpont(ok) irdnyaban jelatvitel céljabol. A statisztikailag vizsgalt tavbeszelo-
forgalomba csak a kozcélu (nyilvanos) halézatban kezdeményezett sikeres hivasok szamitanak be-
le.
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Internetszolgaltatas elérése tavbeszélo-halozaton keresztiil: szolgaltatas, amellyel a felhasz-
nald a tavbeszE€l6-halozat végpontjan csatlakoztatott végberendezésével a tdvbesz€l6- haldzaton at
csatlakozhat az internethez abbdl a célbdl, hogy az internetszolgaltatotdl adatatviteli szolgaltatast
vegyen igénybe.

ISDN (Integrated Services Digital Network): integralt szolgaltatasu digitalis haldzat, nincs ra
igazan pontos magyar kifejezés. Lényege a digitalis jelatvitel mellett a szolgéltatasok integralasa;
alapja az, hogy oly modon 6tvozi egy haldzatba a beszéd-, az adat- és képatvitelt, hogy azok digita-
lis Gton jutnak el a kiild6td] a cimzetthez. Az ISDN-végberendezésekhez két 64 kbit/s-os csatorna és
egy 16 kbit/s-os jelzOcsatorna, 6sszesen 144 kbit/s savszélesség csatlakozik (alaphozzaférés, Basic
Rate Access). Az ISDN-alaphozzaférés lehetéséget teremt egy végponton egyszerre nyolc eszkdz
csatlakoztatasara, s ezekkel — a jelzdcsatornat is kihasznalva — harom kiilonb6zd szolgalata Gssze-
kottetés 1étesitésére. A masik felhasznaloi lehetdség a primer hozzaférés (Primary Rate Access), eb-
ben az esetben 30+1 csatorna, 2 Mbit/s savszélesség all rendelkezésre.

Kiindul6 (belfoldrél kezdeményezett) nemzetkozi hivas: a tavkozlési szolgaltatok nemzet-
kozi kozpontja altal kiilfoldre tovabbitott belfoldi eredetli hivas.

Kiindulé tavbeszélo-forgalom: a kozcélu (nyilvanos) helyhez kotott tavbeszéld-
szolgaltatoknal kezdeményezett sikeres hivas. A tavbeszélo-forgalomba szamit az eléfizetd altal
beszédcélu kapcsolatként megvaldsitott telefaxiizenet kiildése, a tavbeszélo-halozaton kezdeménye-
zett személyhivas, valamint a felhivhat6 internetszdm (06-51) segitségével nytjtott (dial up rend-
szerll) internetszolgéltatas igénybevételéhez felhasznalt beszédcélu atvitel is. A bejovo forgalombodl
csupan a bejovo nemzetkozi forgalmat érintjiik, a gerinchalozati, valamint a belfoldi és a nemzetko-
zi tranzitforgalmat egyaltalan nem targyaljuk. Az adatok a KSH 1639. sz. negyedéves adatgytijtésé-
bol szarmaznak.

Kozcéla (nyilvanos) tavbeszélé-szolgaltatas: olyan szolgaltatast jelent, amelynek sordn a be-
széd valos idejli, kozvetlen 4tvitele és kapcsolasa torténik uigy, hogy e szolgaltatas barmely eléfize-
tdje helyhez kotott halozati végponthoz kapcesolt tavkozlo-végberendezésrdl inditott hivassal kom-
munikalhat egy masik haldzati végponttal.

Kozcélu (nyilvanos) tavkozlohalézat: atviteli rendszerek €s — ahol ez értelmezhetd — a halo-
zatban a hivasiranyitasra szolgald kapcsoldberendezések, tovabba mas eréforrasok, melyek jelek
tovabbitasat teszik lehetdvé meghatarozott végpontok kozott vezetéken, radion, optikai vagy elekt-
romagneses kozegen.

Koziileti fovonal: a koziileti elofizetd hasznalatdban 1évé (lakéas- vagy tizleti céla) févonal.
Koziileti elofizetd az az elofizetd, aki tizleti/intézményi belépési és havi eléfizetési dijat fizet. Nem
azonos az lizleti fdvonallal, mert tizleti févonalat egyéni eldfizetd is igénybe vehet.

Mobiltelefon-halézat: olyan foldfelszini tavkozlo-halozat, amely a nagy teriileten mozgd
igénybe vevok kozott lehetdvé teszi a kétiranyu tavbeszélo-beszéddsszekottetésének felépitését és
idokorlatozas nélkiili fenntartasat, nem kizarva adatatviteli vagy egyéb Osszekottetések 1étesitését.
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Mobiltelefon-szolgaltatas: olyan mobil tavkozlési szolgaltatas, amely alapvetden beszédatvi-
telre szolgal. Miszakilag elektromagneses jelek kozvetlen egyidejii atvitele kozcéli (nyilvanos)
kapcsolt tavkozlohaldzaton keresztiil, nagy térben szabadon mozgd eléfizetd szamara, amelyet a
szolgaltato dij ellenében biztosit. A jelatvitel torténhet halozatba kapcsolt mozgd allomasok kozott,
illetéleg mozgo allomas és a kozcélu (nyilvanos) tavbeszéld-szolgaltatas igénybe vevdje kozott.

Nemzetkozi hivas: valamely kiilfoldi szolgaltatds-hozzaférési pont és a Magyar Koztarsasag
teriiletén levd szolgaltatds-hozzaférési pont kozott lebonyolitott tdvbeszéld-forgalom. Nem tartal-
mazza:

— a Magyarorszagra érkezett kiilfoldi vendégel6fizetd belfoldi hivasait,

— akiilfoldon tartézkodo belfoldi eldfizetd kiilfoldon, kiilfolddel folytatott (roaming) hivésait.

A kiilfoldi vendégeldfizetd az elofizetdszdmban sem jelenik meg. A vendégel6fizetd kiilfolddel
folytatott hivasa azonban megjelenik a kiindulé nemzetk6zi forgalomban, és a kiilf61don tartdzkodo
magyar el6fizetd belfdldre iranyuld hivasa az érkezd nemzetkdzi forgalomban.

Nemzetkozi hivasok egyenlege: az orszag teriiletén kezdeményezett sikeres nemzetkdzi hiva-
sok ¢és a kiilfoldon kezdeményezett, magyar teriileten levé hozzaférési pontban végzddo sikeres hi-
vasok kiilonbsége. (Az egyenleg a mi szempontunkbdl pozitiv, ha a Magyarorszag teriiletérdl kiin-
dul6 hivasok szama a nagyobb.)

Nyilvanos févonal: a nyilvanos févonal a kdzcélu (nyilvanos) tavbeszél6-haldzathoz csatlako-
76 kiilonleges kialakitasu tavbeszéld vagy nem beszéd célu nyilvanos allomas fovonala. Az ezen a
févonalon lizemeld nyilvdanos allomast barki igénybe veheti. A hivas dija a berendezés kialakitasa-
tol fiiggden egyenlithetd ki. Segélykérd hivast dijmentesen lehet kezdeményezni. Nem azonos a ha-
sonloan nyilvanosnak nevezett, régebbi nevén ,,kdzcél” fovonallal (hélozattal), amely teljes egé-
szében hozzaférhetd a felhasznalok szdmara.

Nyilvanos tavkozlési allomas: azt a nyilvanossdg szamara hozzaférhetd késziiléket jelenti,
melynek hasznélataért a fizetéeszkoz érme, hitelkartya és/vagy elére megvasarolt kartya lehet.

Primer Kkorzet: a tavbeszélo-halozat struktiratervérdl a 26/1993. (1X.9.) KHVM rendelet altal
meghatarozott tertilet.

Sikeres hivas: a hivo fél kezdeményezésére megvalosult, jelatviteli célt aramkori kapcsolat két
vagy tobb haldzati végpont kozott. Technikailag aramkorok, kapcesoloeszkozok és mas funkcionalis
egységek idoleges Osszekapcsolasa a tavkozlohaldzat két vagy tobb pontja kdzott informacidatvitel
celjabol. (Tehat nem tartoznak ide az eredménytelen kapcsolatteremtési kisérletek, pl. foglalt jelzés,
hivott fél nem veszi fel, miiszaki okokbol nem kapcsolhato stb.).

Tavkozlési szolgaltatasok: az ellenszolgaltatasért végzett halozati, illetdleg eldfizetdi szolgal-
tatas, amely részben vagy egészben jeleknek tavkozlo halozaton torténd atvitelébol €s iranyitasabol
all.
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Tavkozlési tevékenység: olyan tevékenység, melynek sordn barmely értelmezheté forméaban
eldallitott jel, jelzés, iras, kép, hang vagy barmely természetii egyéb kozlemény kiilonféle
tavkozlohalozatokon eljut egy vagy tobb felhasznalohoz.

Tavkozlohalozat: atviteli rendszerek és — ahol ez értelmezhetd — a haldzatban a hivasiranyitas-
ra szolgalo kapcsoldberendezések, tovabba mas erdforrasok, melyek jelek tovabbitasat teszik lehe-
tové meghatarozott végpontok kozott vezetéken, radion, optikai vagy elektromagneses kozegen.

Tavkozlé-végberendezés: olyan termék vagy egy termék olyan alkotorésze, amelynek rendel-
tetése a tavkozlohaldzatra vald kapcsolodas kozvetleniil vagy kozvetve, az eléfizetdi halozati vég-
ponton keresztiil a tdvkozléhalozattal valo egylittmiikddés céljabol.

Tavolsagi hivas: az egymastol ., II. és III. helykozi dijtavolsadgban 1évé allomasok orszagha-
tart vagy a kozcélu (nyilvanos) tavbeszélo-haldzatot 4t nem 1€pd hivasa. 1. dijtavolsag egy primer
korzeten beliili kiilonb6zo helyi halozatokon beliili (helykdzi), I1. dijtavolsag a szomszédos primer
korzetekben 1évo, III. dijtavolsag a teriiletileg nem szomszédos primer korzetekben 1évo szolgalta-
tas-hozzaférési pontok tavolsadga. A kiinduld helyhez kotott tdvbeszelo-forgalom mérésénél a mo-
bil- és az egyéb (személyhivo haldzatba iranyuld, z61d és kék szam, valamint az emelt dijas) hiva-
sokat is ide soroljuk.

Telefonhivasok szama: a tavkozlo-végberendezésrol kezdeményezett sikeres hivasok szama.
A hivasok szama mért és szamitott adatokbodl szarmaz6 adat.

Terms — Telecommunication

Connected main line

Actually operating or temporarily suspended, private and institutional/communal main lines that
connect terminal equipments to a switching exchange. Connected main lines (installations) include
lines of subscriber's equipments, lines of public payphones which are open for anybody, and tele-
communications service lines of the operator. Residential and institutional/communal subscribers
have been defined in the tariff. Installation can also be classified by the purpose of the station into
the classes of dwelling, business and public main lines. Mobile sets are excluded.

Connected telephone station
Subscriber's terminal equipment that is connected to a local switching exchange, by a main line.

Communal/institutional main line

Main Public Switched Telephone Network (PSTN) line used by an institutional subscriber (in con-
trast with residential) for private or business purpose. An institutional subscriber is a subscriber
who is charged according to institutional tariff (installation fee and monthly subscription rate). An
institutional main line is not the same as a business main line, because an institutional line may
also be installed in a dwelling.
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Dial-up account
A basic type of Internet account that allows you to dial-up a provider's computer with a modem.
These types of accounts usually have a UNIX or other command-line interface.

Local call
Local traffic exchanged within the local charging area. Call between two access points that are
both in the same local PSTN network area, without crossing points that are outside the network.

Long distance call

Phone call to a destination outside the local service area but within national boundaries. Traffic be-
tween two access points of the PSTN, whose distance is 1., II. or III. tariff zones, such that the call
does not passes by points outside the territory of the country or PSTN. The distance between two
access points is 1. tariff zone if and only if they belong to different networks within the same primary
area, 11 tariff zone if and only if they belong to different neighbouring primary areas and Ill. zone
else. Calls from PSTN to the mobile and public paging networks, value added calls are also in-
cluded.

Number of calls

Number of the successful calls that were initiated in the PSTN. A conference call is regarded as
many calls as the number of participants less one. Data are taken from the quarterly survey No.
1639 .

Number of connected main lines
Number of main lines connected to an exchange in the PSTN. The data are taken from the quarterly
survey No. 1639 of the Hungarian Central Statistical Office (HCSO).

Outgoing international call
Call initiated in Hungary and forwarded to a destination that is in abroad, by MATAV Rt, the Hun-
garian monopole international operator. Mobile communication is included.

Primary area: geographical area defined by the Decree no. 26/1993 (1X.9.) KHVM on the struc-
tural plan of the PSTN.

Public main lines

Public main line is the main line of a specially equipped, public station for voice or non-voice ser-
vices and connected to the public switched telephone network (PSTN). This station can be used by
anybody. Charges can be acquitted in various ways depending on the construction of the set. Emer-
gency calls can be initiated toll-free. The figure comes from the annual survey No. 1640 and the
quarterly survey No. 1639 of the HCSO.
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Residential main line

Main PSTN line for the use of a household. A subscriber of a residential main line is an individual
(natural person) who is charged according to residential tariff (installation fee, monthly subscrip-
tion rate).

Fogalmak — Internet

AM-mikro

A jelek — AM-mikro-csatornan torténd — elosztasa olyan pont-tobb pont kdzotti forgalmi szolgal-
tatds, amelynek soran a szolgaltato a 1égkoron keresztiil radidhullamokon audio- és videojeleket
juttat el a szolgaltatast felhasznalo késziilékének bemenetére.

Bérelt vonali szolgaltatas

Olyan tavkozlési szolgaltatas, amelynek soran a szolgaltato a felhasznalo altal kivant szolgalta-
tas-hozzaférési pontokat (meghatarozott, rogzitett idétartamra 6sszekotd, a felhasznalo altal ki-
vant tulajdonsagu, a felhasznald részére kizarolagos hasznalatra atengedett aramkorokon vagy
virtualis aramkorszakaszokon) nyujt, tavkozlési vagy mas tevékenység céljabol. Az dramkorsza-
kaszok lehetnek nyomvonalas tavkozlési dsszekottetések, foldi radiotavkozlé csatornak, miihol-
das radioosszekottetések €és ezek tetszéleges kombinécioi.

Domainnév — tartomanynév
Halozati kapcsolatban a szamitogépet hierarchikus formatumban azonositdé cim: kiszolga-
16.szervezet.tipus.orszag.

Hoszt — gazdagép
[P-azonositoval négy, maximalisan 256 értékli szammal definidlt halozati szamitdgeép.

Internetszolgaltatok

Azok a vallalkozasok, amelyek a szerzddésben megéllapitott dij ellenében internet-hozzaférési
lehetdséget biztositanak mas vallalkozasok, haztartasok és maganszemélyek, nonprofit szerveze-
tek €s intézmények részére kiilonbozo csatlakozasi lehetdségeken keresztiil.

Internet-elofizetok
Azok a vallalkozéasok, haztartasok, maganszemélyek, nonprofit szervezetek, intézmények, ame-
lyeknek internetszolgaltatd vallalkozas (szerzddésben megallapitott dij ellenében), internet-
hozzaférést biztosit.
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Internet-el6fizetés

Az internetszolgaltatoknal egy eldfizetonek szamit a modemen keresztiil elofizetd maganszemély,
de ugyanakkor egy el6fizetonek szamit a bérelt vonali szolgaltatast igénybe vevd tobb szaz fot
foglalkoztato cég is.

IP-szam

Az Internet Protokoll névbdl alkotott betiiszo, amely az adatiizenetek csomagokka valo alakita-
sat, a csomagoknak a kiild6tdl a fogado haldzatig vagy allomasig tartd forgalmanak iranyitasat és
a célallomason a csomagoknak eredeti iizenetté valo dsszeillesztését vezérli.

ISDN-haldzati hozzaférési szolgaltatas (Integrated Services Digital Network)

Az ISDN-halézat és a szolgaltatast igénybe vevd ISDN-héalozaton keresztiil torténd elérésének
biztositasa. Az ISDN-alapsebességii €s primer sebességli szolgaltatas soran a szolgaltato a forga-
lom céljaira 2, illetve 24 vagy 30, strukturalt vagy nem strukturalt 64 kbit/sec atviteli sebességii,
ISDN-protokoll szerint miikodd atviteli csatornat, jelzéscsatornat, valamint a hal6zathoz szolgal-
tatas-hozzaférési pontként torténd csatlakozashoz haldzatvégzodo egységet biztosit.

Modem

Digitalis jeleket analog telefonhalozatokon vald atvitelhez at- €s visszaalakitdé hardvereszkoz
(MOdulator/DEModulator). Szamitogépeket telefonvonal segitségével 0sszekotd vagy a szami-
togépbe bovitd kartyaként beszerelt berendezés.

VSAT (Very Small Aperture Terminal)

Vegyes csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatds, amelynek soran a szolgaltato, a felhasznalo eld-
fizetok adatait adatatviteli csomagkapcsold kozpontokkal és az azokat 6sszekotd aramkorokkel
létesitett halozaton digitalis jelekbdl 4ll6 adatcsomagokban tovabbitja.

X.25

Csomagkapcsolt haldézatokhoz kidolgozott szabvanyos interfészprotokoll (altalaban 64 kbit/s),
amely biztositja az adattermindl interaktiv kapcsolodasat, a szabvanyoknak megfeleld nyilvanos
vagy magan-, X.25-hal6zatokhoz.

xDSL

A DSL egy technologia, amely nagysebességii digitalis kommunikacioét tesz lehetdvé normal
rézvezetékes telefonvonalon keresztiil. A DSL betlisz6 el6tt feltiintetett ,,x” jelzi, hogy tartal-
mazza az O0sszes DSL-tipusu csatlakozasi lehetdségeket (pl. ADSL, SDSL, RADSL, HDSL,
IDSL stb.).
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Terms — Internet

AM-Mikro

The distribution of the signals on the AM-Mikro channel is a transmission service among several
points, where the service provider transmits audio and video signals through the atmosphere to
the secondary input of the user’s device.

Leased line service

A telecommunication service, where the service provider provides the service access points
(connected for a predetermined period, with the features required by the user through circuits or
circuit sections provided for the exclusive use of the user) required by the user for telecommuni-
cation or other purposes. The circuit sections can be routed telecommunication connections,
landed radio-telecommunication channels, satellite radio connections or any combination
thereof.

Host
Network computer with IP identifier defined by four figures with a value of up to 256.

Internet service providers

Companies, which provide internet access to other companies, households and individuals, non-
profit organizations and institutions through different connection possibilities for a fee deter-
mined by contract.

Internet-subscribers
The Companies, households and individuals, non-profit organizations and institutions to which
the internet service providers provide internet access (for a contractual fee).

IP-number
Anagram made from the words Internet Protocol; this protocol controls the transformation of
data messages into packages, directs the transmission of the package from the sender to the re-
ceiving network and controls the assembling of the original message from the package at the
destination.

ISDN-(Integrated Services Digital Network)

The provision of the ISDN-network, and the accessibility of the service user through the ISDN
network. In the course of the ISDN basic speed and primary speed services, the service provider
provides 2, 24 or 30 structured or unstructured transmission channels, signal channels operat-
ing at a transmission speed of 64 kbit/sec according to the ISDN protocol, as well as network
end units to connect as access points to the network service.
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Modem

A hardware device for the transformation of digital signals to analogue signals and back, for
transmission through telephone network (MOdulator/DEModulator). A device to connect com-
puters with a telephone line, or install into the computer as an extension board.

VSAT (Very Small Aperture Terminal)

Mixed packet switched data transmission service, where the service provider transmits the data
of the subscribers — with data transmission packet switched exchanges and through the network
established with the circuits connecting them — in data packages containing digital signals.

X.25
Standard interface protocol developed for packet switched networks (generally 64 kbit/s), which

provides the interactive connection of the data terminal to public or private X25 networks con-
forming to the standard.

Nemzetkozi adatok forrasai — Sources of the international data

Internet Domain Survey ISC (Internet Software Consortium —
WWW.1SC.0rg)

ICT Statistics ITU (Internetional Telecommunication Union —
www.itu.int)

European Electronic Communications http://europa.eu.int/information_society/
Regulation and Markets 2004 (10th report)
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Kérdoivek — Questionnaires
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Az adatszolgaltatas a 303/2004. (XI. 2.)
KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL Korm. rendelet alapjan kotelezo
Nyilvantartasi szam: 1639/05

TAVKOZLESI ES MUSORSZORASI TELJESITMENYEK

2005. NEGYEDEV

Adatszolgaltatok: a misorszoéro és tavkozlési szolgaltatast, illetve IP-hangatvitelt nyujté gazdasagi szervezetek

1 Az adatszolgaltatd neve:
Cim:
2 Iranyitészam varos, kézség utca hsz. (hrsz.)
Torzsszam Statisztikai f6tevékenység Megye
(az adészam elsd nyolc szamjegye)
3.
Statisztikai
azonositoi:
Kiildendé: a KSH Szolgaltatasstatisztikai f6osztalya Informaciostatisztikai osztalyara

(Bp. Keleti K. u. 5-7., postacim: Bp. 1525. Pf. 51.)
Beérkezési hatarido: a targynegyedévet kdveté hé 30.

Az adatszolgéltatas statisztikai célra torténik.
Valétlan adatok kozlése, az adatszolgaltatds megtagadasa, a késedelmes adatszolgaltatas biintetd-, illetve szabalysértési eljarast vonhat maga utan.

ZOODév hé nap

PH.
Az adatszolgaltato felelés
vezetdjének neve A kit6Ité neve
(nyomtatott (nyomtatott
betlvel) betlvel)
beosztasa elérési cime
telefonszama elérési telefonszama
e-mail cime e-mail cime
alairasa alairasa

Internet-hozzaférés: * Honlap: http://www.ksh.hu —> Adatgyiijtések —> Letoltheté kérdbivek, utmutatok




Torzsszam: 1639/05
ofojojojofofo]oO

1 |Tavirat-szolgaltatas, tavmasolas

Sor- Megnevezés Mérték- Mennyiseg
szam X — ——

egyseg tavirat tavmasolat

(@) (b) C (d) (e)

01 | Felvevé munkahely db

02 | Belfoldon felvett 6sszesen 1000 db/oldal

03 | ebbdl: kilféldre 1000 db/oldal

04 dijkoteles 1000 db/oldal

05 | Kalfoldrél érkezett 1000 db/oldal

06 | Kézbesitett 1000 db/oldal

2 | Misorszoras

Kdzszolgalati misor Nem kdzszolgalati misor
Sor- Megnevezés . . . .
szam adasideje mUsorideje adasideje musorideje
(6ra) (6ra) (6ra) (6ra)

(a) (b) (€) (d) (e) (f)
01 | Helyi

02 | Regiondlis

03 | Orszagos radiomisor

04 | Kalfoldre szo6lo

05 | Osszesen

0

06 | Helyi

07 | Regionalis

08 | Orszagos televiziomisor

09 | Kilfoldre szolo

10 | Osszesen
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FONTOS! Ha barmilyen kiegészitése, megjegyzése van az adatokhoz, akkor itt megteheti (pl. adatok
bontasa nem lehetséges ugy, ahogy kérjik etc.):
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3 | A szolgaltatonal kezdeményezett hivasok darabszama (ezer hivas)
Darabszama (1000 hivas)
Sor- P " — - -
Szam Hivas fajtaja osszesen ebbdl (d+e+f+g=c): ebbdl (h+i=c):
c=d+e+f+
i c=h+ig egyeéni kozileti | nyilvanos | szolgalati | PSTN/ISDN| VolP
(a) (b) (©) (d) (e) (f) (9) (h) (i)
Vezetékes tavkozlési szolgaltatas
01 Helyi (PSTN+VolP)
02 Helykozi 06 I. zéna
(PSTN+VolP)
03 Belfoldi hivas
(PSTN+VolP)
ebbdl: mas primer 06 1. +111.
04 .
z6na|
05 Mobilhalézatba iranyuld 06
(20); (30) és (70)
06 kék szam 06 (40)
07 z06ld szam 06 (80)
08 emelt dijas 06 (90)
09 Segélyhivé szolgalatok 104;
105; 107; 112
10 Szolgaltaté elévalasztoszam|
1533, 1240, stb
11 Kuldénleges szolgaltatas 080;
088; 190; 191; 192 stb.
12 egyéb kuldncélu vonalak|
13 Nemzetkozi 00
(PSTN+Voip)
14 Internet hozzaférés 06
(51)
15 Osszesen
(01+02+03+13+14)
16 A .
Kuldott SMS-ek szama
Mobilszolgaltatas
Sajat mobilhalézatban
17 i
végzadé
18 Més hazai mobilhalézatban
végzadé
Belf6ldi halézatban
19 i
végzadé
20 Nemzetkdzi hivasok
21 Mobil internethivasok
22 | 9sszesen
23

Kildoétt SMS-ek szama
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FONTOS! Ha barmilyen kiegészitése, megjegyzése van az adatokhoz, akkor itt megteheti (pl. adatok
bontasa nem lehetséges ugy, ahogy kérjuk etc.):
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4 A szolgaltatonal kezdemeényezett hivasok id6tartama (ezer perc)
Id6tartama (ezer perc)
Sszzrr;] Hivas fajtaja Osszesen ( d+2ti?flz=c) (it:-?::;)
(c=d+e+f+g 9
ill. c=h+i) | egyéni kdziileti | nyilvanos | szolgalati | PSTN/ISDN| VolP
(a) (b) (c) (d) (e) ®) ) (h) (i)
Vezetékes tavkozlési szolgaltatas
01 | Helyi (PSTN+VolP)
02 Helyko6zi 06 I. zéna
(PSTN+VolP)
03 Belf6ldi hivas
(PSTN+VolP)
ebbdl: mas primer 06 11.+111
04 )
Zonag
05 Mobilhal6zatba iranyulé 04
(20); (30) és (70)
06 kék szam 06 (40)
07 z6ld szam 06 (80
08 emelt dijas 06 (90)
09 Segélyhivo szolgalatok 104
105; 107; 112
10 Szolgaltato elévalasztészanm
1533, 1240, stb
11 Kilénleges szolgaltatas 080
088; 190; 191; 192 stb.
12 egyéb kuléncélu vonalaK
13 Nemzetko6zi hivasok
(PSTN+VolP)
14 Internet hozzaférés 06 (51)
15 Osszesen
(01+02+03+13+14)
Mobilszolgaltatas
16 Sajat mobilhalézatban
végz6dd
17 Mas hazai
mobilhalézatban véqgzéd¢
18 Belfoldi halozatban
végz6dd
19 Nemzetkdzi hivasok
20 Mobil internethivasok
51 | Osszesen
29 Adatforgalom
23 | ebbsl:  WAP
24 GPRS
25

MMS
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5 )A kezdeményezett kozcélu tavbeszél6-forgalom a negyedév elsé hénapjaban

1639/05

(ezer darab)

Beszélgetések szama

Sor- )
SZ4m Megnevezes egyeéni kozilleti | nyilvanos | szolgalati .
< ] " ) X . . Osszesen
févonalrél | févonalrdl | allomasrol vonalrol
(a) (b) (c) (d) (e) () (9)
01 | Helyi 0
02 | Helykozi 0
03 | Belfoldi 0
04 ebbdl: mobil 0
05 | Nemzetkdzi 0
06 | Internethivas 0
07 | Osszesen 0 0 0
6 |]A kezdeményezett kozcélu tavbeszélo-forgalom a neg_;yedév masodik honapjaban (ezer darab)
Beszélgetések szama
Sor- M )
szam eghevezes egyéni kozileti | nyilvanos | szolgalati .
X ; « 3 . . . Osszesen
févonalrél | févonalrdl | allomasrdl vonalrdl
(a) (b) (c) (d) (e) ) (9)
01 | Helyi 0
02 | Helykozi 0
03 | Belfoldi 0
04 ebbdl: mobil 0
05 | Nemzetkozi 0
06 | Internethivas 0
07 | Osszesen 0 0
7 |A kezdeményezett kozcélu tavbeszélo-forgalom a neg_;yedév harmadik honapjaban (ezer darab)
Beszélgetések szama
Sor- M )
szam eghevezes egyéni kozilleti | nyilvanos | szolgalati .
« \ « ; . . . Osszesen
févonalrél | févonalrdl | allomasrdl vonalrdl
(a) (b) (c) (d) (e) (f) (9)
01 | Helyi 0
02 | Helykozi 0
03 | Belfoldi 0
04 ebbdl: mobil 0
05 | Nemzetkozi 0
06 | Internethivas 0
07 | Osszesen 0 0
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8 | A szolgaltatonal bekapcsolt el6fizetéi hozzaférési pontok szama (a targynegyedév végén)  (darab)
Sor- Megnevezés Budapesten Vidéken Osszesen
szam
(a) (b) (c) (d) (e)
01 |Egyéni févonal (ISDN csatornak nélkiil) 0
02 |Kozileti f6vonal ((ISDN csatornak nélkul) bevételt hozé 0
03 [Nyilvanos févonal 0
04 |Szolgalati févonal (ISDN csatornak nélkil) be"éhtg'zté”em .
05 |Bekapcsolt allandé févonal 6sszesen (01+02+03+04) 0 0
06 |[ebbdl: kisfogyasztdi dijcsomag 0
07 |ebbél: tAvhivasba bekapcsolt 0
08 [Egyéni ISDN-csatornak szama 0
09 |Koézileti ISDN-csatornak szama 0
10 |Szolgalati ISDN-csatornak szama 0
11 [ISDN-csatornak 6sszesen (08+09+10) 0 0
12 [Egyéni ISDN-hozzaférések (eléfizetések) szama 0
13 [Kodzuleti ISDN-hozzaférések (eléfizetések) szama 0
14 [Szolgalati ISDN-hozzaférések (eléfizetések) szama 0
15 |ISDN-hozzaférések 6sszesen (12+13+14) 0 0
16 [Részlegesen atvett el6fizetéi hurok 0
17 |[Teljes egészében atvett eldfizetdi hurok 0
18 [xDSL-re hasznalt févonalak szama 0
19 |Hordozott vezetékes szamok 0
20 [A targyidészakban Gzembe helyezett févonal 0
21 |A targyid6szakban leszerelt févonal 0
22 |Kildnleges szolgaltatasok (hivoszamok) szama
23 |Kodzcélu tavbeszéld varolista 0
24 ebbdl: lakasfévonalra var 0
25 |Varakozasi id6é (nap févonal esetén) 0
26 [Kozcélu mobiltelefon eléfizetés
27 ebbél:pre-paid
28 hordozott mobilszamok
29 [Vonalkapcsolt adathalézati végpont 0
30 |Csomagkapcsolt adathalozati végpont
31 |Emeltdijas févonalak szama
32 [Kaldncélu tavbeszéléhaldzati végpont

33

Bérelt vonal
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9 A kezdeményezett nemzetkozi hivasok percideje (ezer perc)
Percidd (ezer perc)
Sszzrm Célorszag PSTN/ISDN ebb6l a negyedév honapja VolP Bsszesen
(c=d+e+f) 1. 2. 3. (ct+g=h)

(a) (b) () (d) (e) () 9 (h)
Europa 6sszesen 0 0 0
1 Ausztria 0 0
2 Belgium 0 0
3 Ciprus 0 0
4 Csehorszag 0 0
5 Dania 0 0
6 Egyesdlt Kiralysag 0 0
7 Esztorszag 0 0
8 Finnorszag 0 0
9 Franciaorszag 0 0
10 Gorogorszag 0 0
11 Hollandia 0 0
12 irorszag 0 0
13 Lengyelorszag 0 0
14 Lettorszag 0 0
15 Litvania 0 0
16 Luxemburg 0 0
17 Malta 0 0
18 Németorszag 0 0
19 Olaszorszag 0 0
20 Portugalia 0 0
21 Spanyolorszag 0 0
22 Svédorszag 0 0
23 Szlovakia 0 0
24 Szlovénia 0 0
EU (15 orszag): 0 0
EU (24 orszag): 0 0
25 Svajc 0 0
26 Norvégia 0 0
27 Tordkorszag 0 0
28 Albania 0 0
29 Bosznia-Hercegovina 0 0
30 Bulgaria 0 0
31 Horvatorszag 0 0
32 Szerbia és Montenegré 0 0
33 Macedénia 0 0
34 Romania 0 0
Osszesen (25-34) 0 0 0
35 Belorusszia 0 0
36 Moldavia 0 0
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9 ]A kezdeményezett nemzetkozi hivasok percideje (folytatas) (ezer perc)
Percidé (ezer perc)
ssz(;rm Célorszag PSTN/ISDN R e VolP bsszesen
(c=d+e+f) 1. 2. 3. (ctg=h)

(a) (b) (©) (d) (e) () (@) (h)
37 Oroszorszag 0 0
38 Ukrajna 0 0
39 Egyéb eurdpai allamok 0 0
Azsia 6sszesen 0 0 0 0 0
40 Japéan 0 0
41 Kina 0 L
42 Indonézia 0 0
43 Dél-Korea 0 0
44 Izrael 0 0
45 Egyéb azsiai allamok 0 0
Afrikai allamok 0 0 0 0 0
46 Egyiptom 0 0
47 Tunézia 0 0
48 Marokko 0 0
49 Algéria 0 0
50 Egyéb afrikai allamok 0 0
Amerika 6sszesen 0 0 0 0 0
Eszak-Amerika (51+52) 0 0 0 0 0
51 Kanada 0 0
52 USA 0 0
Kbzép-Amerika 0 0
53 Mexikd 0 0
Dél-Amerika (54+55+56) 0 0 0 0 0
54 Argentina 0 0
55 Brazilia 0 0
56 Egyéb allamok 0 0
Ausztralia és Oceania 0 0 0 0 0
57 Ausztralia 0 0
58 Egyéb allamok 0 0
OSSZESEN 0 0 0 0 0

FONTOS! Ha barmilyen kiegészitése, megjegyzése van az adatokhoz, akkor itt megteheti (pl.
adatok bontasa nem lehetséges ugy, ahogy kérjiik etc.): Ellenérzés, 4. tablabol

[ha vezetékes of
Iha mobilszolgaltatas OI




KITOLTESI UTMUTATO

a ,TAVKOZLESI ES MUSORSZORASI TELJESITMENYEK”
cimi negyedéves jelentéshez
(Nyilvantartasi szam: 1639/05)

A/ ALTALANOS RESZ

l. Adatszolgaltatasi kotelezettség
Az adatszolgéltatas a kérdbiv cimlapjan szerepldé kormanyrendelet alapjan kotelezb.
A jelentés kitoltésére a kérddiv cimlapjan felsorolt vallalkozasok, szervek kotelezettek.

Az adatszolgaltatasi kotelezettség megadllapitasa a gazdasagi szervezetek nyilvantartasa alapjan
tortent.

Il. Statisztikai azonositok

A kérd6iv cimlapjanak 3. kérdéseként egy kdédnégyzet-sor szerepel. Ebbe az adatszolgaltatd a
targynegyedév végén érvényben lévé Statisztikai azonositoibol a térzsszamot, a statisztikai
fétevékenységet és a terlleti (megyei) kddszamot kell értelemszeriien beirni. A statisztikai azonositok
a geépi feldolgozas fontos adatai, ezért azok kodzlésekor a legnagyobb gondossagot kérjlk.

A cimlapon az azonositokat irdgéppel vagy tintaval kérjik beirni, Ggyelve arra, hogy az egyes
szamjegyek kilon négyzetekbe keriiljenek.

A kérddiv tovabbi lapjain a térzsszamot (adoszam elsé nyolc szamjegyét) az arra kijeldlt, a lap bal
fels6é sarkan talalhaté kodkockakban meg kell ismételni, lgyelve arra, hogy a szamok jol lathatok és
olvashatok legyenek. A statisztikai azonositdé minden tovabbi feldolgozas alapja, ezért kérjik, hogy
ezzel kapcsolatban kiilénés gonddal jarjanak el.

lll. Szervezeti valtozasok

Az év elején megallapitott statisztikai adatszolgaltatasi kotelezettség a beszamolasi év egészére
vonatkozik. Az adatszolgéltaté vallalkozasokat érint6 szervezeti valtozas esetén alapvetd
kévetelmény, hogy a statisztikai adatszolgaltatas folyamatos legyen. Az év folyaman Osszevont
tarsasagok adatait az dsszevont szervezet nevével és statisztikai azonositéival a jogutdédnak kell
szolgaltatnia, mégpedig a teljes beszamolasi negyedévrél.

IV. Egyéb tudnivalék

A beszédmoldjelentést a cimlapon feltintetett cimzetthez és hataridére kell megkuldeni.
Adategyeztetés érdekében a kitdltott kérddivrél célszerli masolatot késziteni.

A cimlapon a kitoltd elérési cime és telefonszama rovatba azt a cimet és telefonszamot kell feltiintetni,
ahol munkaidében kapcsolatot lehet teremteni a kérddiv kitdltdjével az esetleges problémak
tisztazasa céljabol.
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B/ RESZLETES KITOLTESI UTMUTATO

1. Tavirat-szolgaltatas, tavmasolas

A tablazat elsé soraban kérjuk megadni az adatszolgaltatonal hétk6znapokon munkaidében nyitva
tartd taviratfelvevé munkahelyek szamat. Tavkdzlési tavirattal kapcsolatban felvevé munkahelyen kell
érteni a taviratfelvételre bekapcsolt vonalak szamat. Postai tavirattal kapcsolatban felvevé munkahely
a posta, fidkposta és postaligynokség taviratot is felvevé munkahelye. Postai faxfelvevé munkahely a
posta, fiokposta és postaigynokség faxirlapot is felvevé munkahelye.

A tablazat 02 — 06 soranak (d) és (e) oszlopaban ezer darabban kifejezve kérjik jelenteni az
adatszolgaltatonal belfoldon felvett, kiilfdldre tovabbitott és az adatszolgaltatdhoz kiilféldrél érkezett,
valamint az adatszolgaltato altal kézbesitett taviratok darabszamat (d oszlop), illetve a telefaxon
tovabbitott oldalak szamat (e oszlop). A Magyar Posta Rt. a postai szervek altal felvett, illetve
kézbesitett taviratokat, valamint a szolgaltaté helyeken telefaxon felvett és a kézbesitett tavmasolatok
oldalszamat jelenti. A tavkozlési szolgaltaté az altala tavbeszélén felvett, illetve tavkozlési Gton
kézbesitett taviratokat jelenti.

Az (e) oszlop szamai nem tartalmazzak a nyilvanos tavbeszélé-szolgalat el6fizet6i altal a halézaton
tovabbitott tavmasolatokat.

2. Miisorszoras

A misorszoras foldfelszini vagy miholdas rendszerrel végzett egyiranyu radio-tavkdzlési eljaras —
megfelel6 vevékészilékkel rendelkezd, elvileg korlatlan szamu felhasznalénak — hangok, képek vagy
egyéb természetl adasok tovabbitasara.

A misorsugarzé6tol igényelt sugarzasi iddé az az id6, amit program sugarzasahoz a studié szerzddés
alapjan heti vagy havi bontasban elére igényel, illetve mddositott igénylésben kér.

Az adé lekotott adasideje: elére meghatarozott program szerinti id6, amely alatt a berendezés a
megrendel$ studidja részére rendelkezésre all. A misorszéras kezdetét és végét a szolgéltatd és a
megrendel kozott kildon megallapodas szabalyozza. A misorszéras ideje eltérhet (pl. vonali vagy
sugarzasi Uzemzavar esetén) a jelforras studioknal nyilvantartott program szerinti, illetve tényleges
tiszta mUsoridejétél, valamint azok 6sszegétdl.

Az adok tényleges adasidejeként a (c) és az (e) oszlopban az addk altal sugarzott programok
adasahoz szikségesnek bizonyult id6t kérjik jelenteni a tiszta misoridével és a nem mdisor jellegi
jelfolyam idétartamaval egytitt, halmozottan, az 6sszes adora és programra 6sszegezve. Az adasidé
kezdete altaldban a program adaskezdete, vége a program adasvége. Az adasidd adénként és
Osszesen nem azonos az igényelt sugdrzasi idével és a fizetett sugarzasi idével. A program
adaskezdete teljes programot sugarz6 adé esetén a bedllité illetve mérdjel sugarzasa (adasa) utan a
program elsé misorszamanak kezdete.

A nem misorszam jellegl jelfolyam példai
- az adasszinet idején adott alapfrekvencia,
- aszlnetjelzés,
- a beallito- és bemérgjel,
- a"Hanghiba" és a "Képhiba" képernydk jelfolyama,
- a"Hanghiba", "Képhiba" felirattal adott képernyék jelfolyama, ha az adast megismétlik,
- valamint a monoszkép jeleinek folyama.

A studié altal a misorsugarzénak fizetett adasidé az a tényleges sugarzasi idd, amely alapjan a
szamlazas torténik. Az igényelt sugarzasi id6hdz és a tényleges adasid6hoz képest a fizetett adasidd
révidebb lehet az alabbi események kapcsan:

- szerzBdésben rogzitett addkarbantartas,

- az adbéberendezésekben bekdvetkezett Uzemzavar,

- amodulalé vonalak megszakadasabol eredé lizemzavar,
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- elemi katasztréfa okozta meghibasodasokbdl az addberendezésben bekdvetkezett
Uzemzavar,
- a halézati energiaellaté rendszer hibajabdl bekdvetkezett fesziltségkimaradas.

Adott idészakon bellll a program miisora kezdetét alkot6 els6 miisorszam kezdete és a végét alkoto
utolsé misorszam vége kozott eltelt, a nem misor jellegl jelfolyam idétartama nélkul szdmitott id6 a
program tiszta misorideje. A (d) és az (f) oszlopban ennek az 6sszes programra vett — halmozatlan —
Osszegét kérjuk kdzolni. A program adasideje nem lehet tobb a helyi studidk esetén a szamukra
engedélyezett miisorsugarzasi idénél.

3-4. A szolgaltatéonal kezdeményezett hivasok volumenadatai

A 3. és 4. tablak adatai az negyedév folyaman az adatszolgaltatonal kezdeményezett beszélgetések
volumenét jellemzik. A két tablazat (c) oszlopaban kell feltiintetni a negyedév folyaman
kezdeményezett hivasok darabszamat, valamint a halézatbdl kuldoétt sms-ek szamat ezer darabban
(3. tablazat); a hivasok percidejét ezer percben, valamint a bonyolitott adatforgalmat gigabyte-ban,
vagy annak altalanosan elfogadott tébbszordsében. (4. tablazat).

A tablazatok (d)-(g) oszlopai a forgalom bontasat tartalmazzak az el6fizeték tipusai szerint. Az egyéni
oszlopokba az egyéni eléfizetési dijat fizetd el6fizeték, a kozileti oszlopba a kozileti eléfizetési dijat
fizet6 eléfizet6k volumenadatait kérjik feltlintetni. Az (f) oszlopokban a nyilvanos telefonkésziilékeken
bonyolitott hivasokat kérjik dsszesiteni, a (g) oszlopban pedig a tavkozlési szolgalati tzemi vonalak
adatait.

A tablazatok (h)-(i) oszlopai a hivasok technoldgia szerinti bontasat tartalmazzak. A PSTN, illetve
ISDN tipusti hivasok a hagyomanyos, vonalkapcsolt technolégian, valamint a digitalis ISDN
technologian alapulé forgalmat Osszesitik, a VolP technolégian alapuld hivasok pedig a
csomagkapcsolt, IP alapu hangatvitelt. A (d)-(g) oszlopok, valamint a (h) és (i) oszlopok adatainak
Osszege adja ki a (c) oszlop adatait.

A tablazat sorai a hivasok tipusait soroljak fel. A hivasok f6 tipusai, a 01 helyi, a 02 helykdzi, a 03
belféldi, a 13 nemzetkdzi, valamint a 14 internethivasok 6sszege adja ki a tablazat 15. 6sszesen
soranak adatait a (c)-(g) oszlopok esetében. A hivastipusok megnevezései megfelelnek az
altalanosan elfogadott tavkozlési kifejezéseknek.

A 3. tablazat (17)-(21) sorai valamint a 4. tablazat (16)-(20) sorai a mobiltelefon szolgaltatas
volumenadataira vonatkoznak. Kérjuk, mindkét tablazat esetén a sajat halézatban végz6dé, a mas
halozatban végz6dé, a belfdldi halézatban végz6dd, a nemzetkdzi, valamint az internethivasok
O0sszege adja ki a tdbldzat mobilszolgaltatdsra vonatkoz6 dsszesen adatét.

A 4. tablazat (23)-(25) sora a mobilhalézatban bonyolitott adatforgalmat kéri. Ezen els6sorban a
csomagkapcsolt adatforgalmat értjik, amely hivas darabszammal, illetve percidével nem mérheté. Az
ilyen tipusi szolgaltatas mérésére altalanosan elfogadott a bonyolitott adatforgalom, ez alapjan
torténik a szamlazas is. Ennek megfeleléen a halézatban bonyolitott adatforgalmat gigabyte-ban, vagy
annak megfeleld mértékegységben keérjik feltlintetni. Amennyiben a mértékegység a fent megadottdl
eltér, kérjik a kérdbiv megjegyzés rovataban ennek tényét feltlintetni. Az MMS forgalom esetén,
amennyiben a darabszam adott kérjiuk a kildott MMS-ek szamat azok atlagos nagysagaval
beszorozni, és a rovatot ezzel az adattal kitolteni.

A kisatirozott rovatokat kérjik értelemszerGen figyelmen kivil hagyni.

5-6-7. Az adatszolgaltatonal kezdeményezett kozcélu tavbeszélé6 forgalom havi
bontasban.

A kérdbiv 5-7 tablazata a szolgaltatonal kezdeményezett hivasok darabszamat bontja harom
dimenzidban: havi bontas (tablazatok), hivastipus alapjan valé bontas (sorok), valamint a vonaltipus
szerinti bontas (oszlopok).
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Az 01-06 sorok Osszege adja ki a 07. sor adatait, valamint a (c)-(f) oszlopok adjak ki a (g) oszlop
adatait.

Ezen tulmenéen a tablazatok fogalmai megfelelnek a kérd8iv 3. tablazatdban hasznalt fogalmaknak,
és ennek megfeleléen az adatok is megfeleltethetéek egymasnak. A negyedév harom hoénapjanak
forgalmi adatai (5-7. tabla (c)-(g) oszlop 01-06 rovatai) dsszesen adjak ki a 3. tablazat megfeleld
rovatait, azaz a (c)-(g) oszlop 01, 02, 03, 13 valamint 14. rovatait, és az 5-7 tablazatok 07. sora
rovatainak 6sszege adja ki a 3. tablazat 15. soranak adatait.

8. A szolgaltaténal bekapcsolt elofizetdéi hozzaférési pontok szama (a
targynegyedév végén)

A 8. tablazat 01-25 sora a vezetékes tavkozlési szolgaltatok halézatanak adatait méri fel.

Szolgaltatas-hozzaférési pont minden olyan fizikai kapcsolodasi pont — a hozzaférés feltételeivel
egyltt —, amely a tavkozlé-haldézat részét képezi és lehetévé teszi a tavkozlé-haldzaton az
informaciocserét.

Eléfizetéi hozzaférési pont a kozcélu tavkozlé-haldzat azon pontja, amelyhez az eléfizetdi
végberendezés csatlakozik, illetve ez a csatlakozasi pontja a nem kdzcélu tavkozlé-haldzatoknak is.

Felhasznalo6i végpont az eléfizeti hozzaférési pont és a szolgalati hozzaférési pont.

A févonal az el6fizetdi hozzaférési pontokat a kdzcéllu tavbeszélé-haldzat elbfizetdi kézpontjaval
Osszekapcsolé aramkoér, amely a koézpontban egyéni kapcsolasi szammal rendelkezik. A févonal
fogalma ala tartozik a kildnvonali aramkor és az ikervonalu aramkor.

Bekapcsolt fovonal az el6fizetdi szerz6dés alapjan a ténylegesen Uzemben Iévd és atmenetileg
szlnetelé egyéni és kozileti févonalak, tovabba a barki altal igénybe vehet6é nyilvanos allomasok
(egyuttesen kozceélu févonalak), valamint a tavkdzlési szolgalati izemi févonalaknak az dsszessége,
de nem beleértve az egyéb févonalakat.

Bevételt hozé bekapcsolt fovonalak a bekapcsolt févonalak kozil azok, melyekhez a szamlazasi
rendszerben dijkéd rendelhetd. Ezek lehetnek: egyéni, kozlleti, valamint nyilvanos févonalak. Ezek
szamat kérjik feltintetni a tablazat (e) oszlopanak 01-03. soraban. A tavkdzlési szolgalati izemi
févonalak bevételt nem hozoé bekapcsolt févonalak. Ezek szamat a tablazat 04. sora tartalmazza.

A 01, 02, 03, 04, 05 sorokban a Budapesten és vidéken bekapcsolt, bevételt hozd, valamint bevételt
nem hozé kdzcélu tavbeszéls févonalak szamat kérjiilk megadni egyéni, kozileti, nyilvanos, szolgalati
és 0sszesen bontasban, az ISDN-elbfizetések és —vonalak nélklil.

A 06 soron a kisfogyasztdi dijcsomag keretében bekapcsolt allandd févonalak szamat kérjik
feltiintetni, azaz azokat a f6vonalakat, amely utan a szolgaltaté tamogatast kap az Egyetemes
Hirkozlési Tamogatasi Kasszabdl. A 07. soron az Osszes févonalbdl a tavhivasba bekapcsolt
(telepiiléseken 1évd) févonalak szamat kérjik feltiintetni. A 08—11. soron kérjik az ISDN-vonalak (B
csatornak) szamat megadni. Egy ISDN2-eléfizetés 2, egy ISDN30-eléfizetés 30 vonalnak szamit. A
12—-15. sorokban az ISDN-hozzaférések szamat kell jelenteni. Egy ISDN2-, illetve ISDN30-el6fizetés
is 1 hozzaférésnek szamit. A csatorna valamint a hozzaférések szama az eléfizetés tipusa szerinti
bontast, valamint terdleti bontast tartalmaz.

A tablazat 16-17 sora a szolgaltatd altal mas szolgaltatoktdl részlegesen, illetve teljes egészében
atvett el6fizetdi hurkok szamat tartalmazza. Teljes egészében atvett el6fizetdi hurok az, amelynek
telijes frekvenciatartomanyat az atvev® szolgaltatdé hasznalja, mig a részlegesen atvett eléfizetdi
hurok az, amelynek csak bizonyos, a hurokatengedési szerz6désben meghatarozott savjat hasznalja
az atvevl szolgaltaté. A 18. sor a szolgaltatd haldézataban talalhatd 6sszes févonal kdzul az xDSL-re
hasznalt févonalak szamat tartalmazza, fliggetlenlil attél, hogy a f6vonalat hurokatengedési
szerz8déssel mas szolgaltaté részére atengedték-e, vagy sem. A 19. sorban kérjuk feltlintetni, hogy a
szolgaltatdé  el6fizet6ihez tartozd telefonszamok koézil hany tartozik mas  szolgaltato
szamtartomanyaba, azaz hany szamot hoztak mas szolgaltatotol eléfizetdk. A targyidészakban
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Uzembe helyezett févonal a targyidészakban vagy korabban benyujtott igény kielégitésére vagy
athelyezési kérelem teljesitésére a targyidészakban ujonnan létesitett, felszerelt és zembe atadott
(elészerelt és forgalomba bekapcsolt) févonal. Nem tartozik ide a megvaltozott szamu févonal,
valamint az eléfizeték lakascseréje vagy telephelycseréje soran szamvaltozassal atirt, illetve
valtozatlan szammal atirt févonal. A 20. sorban kérjik megadni a targynegyedévben lzembe
helyezett févonalak szamat. A targyid6szakban leszerelt févonal a targyidészakban véglegesen
megszuntetett vagy athelyezés miatt leszerelt és felszamolt févonal (21 sor). A 23 sorban kérjuk
feltiintetni a kozcélu tavbeszél§ vardlistdn szereplé személyek szamat, ebbdl a 24 sorban a
lakasfévonalra varék szamat, valamint a 25. sorba a varakozasi idé hosszat napban.

A téblazat 26-28. sora a mobilszolgaltatok eléfizetéseinek adatait tartalmazza. Eléfizetés minden
hivhaté mobilszam. Ebbdl pre-paid az, amely olyan fizetési konstrukciéval rendelkezik, amelyben az
eléfizetd a szolgaltatast egy elére befizetett 6sszeg mértékéig veheti igénybe. Ezen eléfizetések
szamat a 27. sorba kérjik feltiintetni. A hordozott mobilszamok azok, amelyek mas szolgaltato
szamtartomanyaba tartoznak, de az eléfizeté az adott szolgaltatd eléfizetdje. Ezen eléfizetések
szamat a tablazat 28. sordban kérjuk hozni.

A tablazat 29-33 sora a vezetékes szolgaltatoknal a kildnféle adathalézati végpontokra illetve a bérelt
vonalak szaméara kérdez.

9. A kezdeményezett nemzetkozi hivasok percideje

Ebben a tablazatban kérjuk a szolgéltatdkat, és az IP-alapu hangatvitelre engedéllyel rendelkez6
tarsasagokat, hogy a nemzetkdzi hivasok megoszlasardl adatot nyujtsanak.

A (c) oszlopban a hagyomanyos vonalkapcsolt hangatviteli technoldgiaval végzédtetett nemzetkozi
hivasok 6sszes percidejét kérjik megadni ezer percben, a hivott orszag szerinti bontasban. Itt kérjik
feltiintetni a mobilhal6zatokbdl kezdeményezett nemzetkdzi hivasokat is.

A tablazat (d)-(f) oszlopaban a hagyomanyos technoldgian bonyolitott nemzetkdzi hivasokat kérjik
részletezni havi bontasban. A tablazat ezen oszlopainak 6sszege adja ki a tablazat (c) oszlopanak
adatait.

A tablazat (g) oszlopa tartalmazza a VolP tipusu csomagkapcsolt technoldgiaval bonyolitott hivasok
adatait orszag szerinti bontasban.

A tablazat (h) oszlopa tartalmazza a (c) és (g) oszlopok, azaz a hagyomanyos és VolIP tipusu hivasok
Osszegét. Azt a forgalmat kérjik megadni, amelyért a szolgaltaté a telefonalétol dijat szed be,
figgetlenil attol, hogy a hivasok melyik tarsasag halézatan bonyolédnak le

Az orszagok soraba mindenutt az orszag valamennyi tavkozlési szolgéltatdjaval lebonyolitott 6sszes
forgalom értékét kell irni.

KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL
SZOLGALTATASSTATISZTIKAI FOOSZTALY






Az adatszolgaltatas a 303/2004. (XI. 2.)
KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL Korm. rendelet alapjan kételezé
Nyilvantartasi szam: 1640/05

A TAVKOZLES TERULETI ADATAI
2005

Adatszolgaltatok: tavkozlési szolgaltatast nydjté gazdasagi szervezetek

1 Az adatszolgaltato neve:
Cim:
5 Iranyitészam varos, kdzség utca hsz. (hrsz.)
Toérzsszam Statisztikai fétevékenység Megye
(az adészam els6 nyolc szamjegye)
3.
Statisztikai
azonositoi:
Kiildendé: 1 példanyban a KSH Szolgaltatasstatisztikai féosztalya Informaciostatisztikai osztalyara
(Bp. Keleti K. u. 5-7., postacim: Bp. 1525. Pf. 51.)
Beérkezési hataridé: a targyévet koveté aprilis 10.
Az adatszolgaltatas statisztikai célra torténik.
Valétlan adatok kdzlése, az adatszolgaltatas megtagadasa, a késedelmes adatszolgaltatas blintet6-, illetve szabalysértési eljarast vonhat maga utan.
2006 hé nap

PH.
Az adatszolgaltato felel&s
vezet6jének neve A kitoltd neve
(nyomtatott (nyomtatott
betivel) betivel)
beosztasa elérési cime
telefonszama elérési telefonszama
e-mail cime e-mail cime
alairdsa alairdsa

Internet-hozzaférés: * Honlap: http://www.ksh.hu —> Adatgydiijtések —> Letoitheté kérdbivek, utmutatok
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KITOLTESI UTMUTATO
»A TAVKOZLES TERULETI ADATAI, 2005

cim( kérddivhez
(Nyilvantartasi szam: 1640/05)

A/ ALTALANOS RESZ

I. Adatszolgaltatasi kotelezettség

(1) A jelentés kitoltésére a kozcélu tavkozlési szolgaltatas végzésére a Nemzeti Hirkdzlési Hatésagnal
bejelentett vallalkozasok kotelezettek fliggetlendl attdl, hogy a szolgaltatast sajat halézatan keresztil
vagy mas szolgaltaté halézatan keresztll nyujtia. Nem kell adatot szolgaltatniuk a kdzcélu
misorszord szervezeteknek, illetve a Nemzeti Hirkozlési Hatosagnak. Kozcélu (kdzhasznalatu)
tavkozlési szolgéltatds olyan kozszolgaltatas, amelyet a kdzcélu tavkozlé haldzaton tavkodzlési
szervezetek latnak el, és az allam gondoskodik arrél, hogy e szolgaltatast barki — azonos feltételek
mellett — igénybe vehesse.

(2) Az adatszolgaltatasi kotelezettség megallapitdsa a Nemzeti Hirkozlési Hatdésag nyilvantartasa
alapjan tortént. Minden adatszolgaltaté csak sajat adatat kdzli azon vaéllalkozasok adatai nélkul,
amelyeknek alapitoja vagy amelyekben tulajdoni részesedése van.

(3) Az adatszolgaltatas a kérd6iv cimlapjan szereplé kormanyrendelet alapjan kotelezé.

Il. Statisztikai azonositok

(1) A kérddiv cimlapjan egy kédnégyzet-sor szerepel. Ebbe az adatszolgaltaténak a 2005. december
31-én érvényben lévé ,Statisztikai azonositéi’-bdl a térzsszamot, a statisztikai fétevékenységet és a
terlleti (megyei) kédszamot kell értelemszerien beirni. Az azonositok a gépi feldolgozas fontos
adatai, ezért kézlésekor a legnagyobb gondossagot kérjuk.

(2) A cimlapon az azonositokat irégéppel vagy tintaval kérjik beirni, Ugyelve arra, hogy az egyes
szamjegyek kulon négyzetekbe keriiljenek.

(3) A kérddiv tovabbi lapjain a térzsszamot (addszamot) az arra kijelolt kédkockakban meg kell
ismételni, Ugyelve arra, hogy a szamok jél lathatok és olvashatdk legyenek. Az azonosité adatok
minden tovabbi feldolgozas alapjaul szolgalnak, ezért kérjik, hogy ezzel kapcsolatban kulonds
gonddal jarjanak el.

lll. Szervezeti valtozasok

A 2005. évi éves beszamolojelentést a 2005. december 31-én érvényes szervezeti forma szerint kell
kitélteni. Az év folyaman Osszevont tarsasagok adatait az Osszevont szervezet nevével és
azonositéjaval a jogutdédnak kell szolgaltatnia, mégpedig a teljes beszamolasi évrél. Az év folyaman
szétvalt adatszolgaltatoknak a jelentést ugy kell dsszeallitaniuk, mintha egész évben az év végi
szervezetben mikddtek volna.

IV. Egyéb tudnivalék

(1) A beszédmoldjelentést a cimlapon feltiintetett cimzetthez, a KSH-nak az adatszolgéltaté altal
fenntartott tavkdzl6 és misorszoré 1étesitmények cime szerint székhelyileg illetékes régidkézponthoz
és hataridére kell megklldeni. Adategyeztetés érdekében a kitdltott kérdSivrél célszerl masolatot
késziteni.

(2) A cimlapon a kitdlté elérési cime és telefonszama rovatba azt a cimet és telefonszamot kell
feltiintetni, ahol munkaid6ben kapcsolatot lehet teremteni a kérddiv kitdltdjével az esetleges
problémak tisztazasa céljabol.

16400551



B/ RESZLETES KITOLTESI UTMUTATO

1. Tavbeszél6-szolgaltatas

(1) Az adatszolgaltaté altal fenntartott helyhez kotétt halézatban az év folyaman
kezdeményezett 6sszes hivasok szamat kell feltlintetni a (c) oszlopban (Ez az adat tartalmazza
mind az ISDN, mind az analég vonalakon bonyolitott hivasok szamat, fliiggetlenll a vonalak tipusa
szerinti bontasatdl (egyéni, Uzleti, nyilvanos illetve szolgalati) és technoldgia szerint az Osszes
hagyomanyos PSTN/ISDN (nem VolP) technoldgian alapuldé hivast. Ezek lehetnek: helyi, helykozi,
belféldi, nemzetkdzi illetve internet hivasok. A belféldi tartalmazza tobbek kozott a belfdldi
mobilhaldézatba iranyulé hivasokat is.) A (d) oszlopban kérjuk feltiintetni a sajat szolgaltatas
keretében nyujtott tavbeszéld szolgaltatas kezdeményezett 6sszes hivasainak szamat. Ez az a
kategoria, amelybdl a szolgaltatoé kiskereskedelmi arbevételt realizal és ezen fellil a szolgalati vonalak
forgalma. Tartalmazza egyrészt a sajat halézatban sajat szolgaltatas keretében kezdeményezett
hivasok szamat, masrészt a szabad szolgaltaté valasztas keretében mas halézatdban nyujtott
szolgaltatas kezdeményezett 0sszes hivasainak szamat is.

Azok a szolgaltatok, amelyeknek sajat haldézata van (Matav, Invitel, Monortel, Hungarotel, Emitel) a
tablazat (c) és (d) oszlopat is toltsék ki, a (c) oszlop a halézatuk forgalmara, a (d) oszlop a
szolgaltatasuk volumenére kérdez ra. Azok a szolgaltatok, amelyeknek sajat halézatuk nincs,
kizarélag mas halézataban nyujtanak tavbeszélé szolgaltatast, kérjik csak a tablazat (d) oszlopat
toltsék ki.

A tablazat (e) és (f) oszlopai a szolgéltaté altal fenntartott halézat vonalainak szamara kérdez tipus
szerinti bontasban. Az (e) oszlopban a helyhez kotott févonalak szama irandé az ISDN csatornak
szama nélkul, az (f) oszlopba pedig az ISDN vonalak (B—csatornak) szamat kérjuk megyénként. (ez
utobbi pl. egy ISDN30 eléfizetés esetén 30.) Azok a szolgaltatdk, amelyeknek sajat halézatuk nincs, e
két oszlopot nem toltik ki.

A tablazat (g)-(j) oszlopa az atengedett eléfizetdi hurkok szamara kérdez megyei bontasban. Teljes
egészében atengedett el6fizet6i hurok: az eléfizetéi hurok kizarélagos hasznalatra toérténd
atengedését jelenti a jogosult szolgaltatd szamara oly médon, hogy az atengedé szolgaltatdé a
tovabbiakban nem jogosult az adott eléfizetéi hurkon eléfizetéi szolgaltatds nyujtdséra. Részlegesen
atengedett el6fizet6i hurok: az el6fizet6i hurok hasznalatra térténd atengedését jelenti a jogosult
szolgaltaté szamara oly moédon, hogy az atengeddé szolgaltatd a tovabbiakban is jogosult az adott
eléfizetdi hurkon eléfizetdi szolgaltatas nyujtasara, mig a jogosult szolgaltaté az ugyanazon eléfizet6i
hurkon még rendelkezésre allo atviteli kapacitas kihasznalasaval tovabbi eldfizetéi szolgaltatast
nyujthat.

A (g) oszlopban kérjuk feltlintetni a teljes egészében atengedett eléfizetéi hurkok szamat, a (h)
oszlopban pedig a részlegesen atengedett el6fizetéi hurkok szamat. Ezt a két oszlopot kizarélag azon
szolgaltatok toltik ki, amelyeknek vannak atengedheté el6fizetdi hurkaik, azaz van sajat halézatuk. Az
(i) oszlopban kérjuk feltiintetni a mas szolgaltatotdl teljes egészében atvett eléfizetsi hurkok szamat, a
(j) oszlopban pedig a részlegesen atvett eléfizetéi hurkok szamat. Ezt toltik ki a sajat halozattal
rendelkez§ illetve nem rendelkezd szolgaltatok, amennyiben elbfizetéi hurkot vesznek at mas
szolgaltatotdl, és szolgaltatasukat azon keresztul (is) nyujtjak.

A (k) oszlop tartalmazza az xDSL-re haszndlt févonalak szdmat. DSL: Digital Subscriber Line
nagysebességi adatatvitelre alkalmas digitalis telefonvonal. Kérjik ezt az oszlopot azon szolgaltatok
toltsék ki, amelyeknek sajat halézatuk van, és azon DSL szolgaltatast nydjtanak sajat maguk, vagy
hurokatengedés keretében mas szolgaltatok.

Az (l) oszlop tartalmazza a tavbeszél6 szolgaltatas éves forgalmi dijbevételét megyei bontasban. Ez a
kategoria tartalmazza az &sszes kiskereskedelmi dijbevételt, amely a tavkdzlési szolgaltatas
forgalmabol szarmazik (eléfizet6i dij és forgalomaranyos dij). Nem tartalmazza a nagykereskedelmi
dijpevételeket (pl. Osszekapcsolasi és hurokatengedési dijak), az egyéb dijbevételeket (pl.
készulékbérlet) illetve az internetszolgaltatas dijbevételeit (kivéve 06-51-es hivasok forgalmaért kapott
Osszeg, amely nem része az internetszolgaltatasnak, viszont része a tavkozlési szolgaltatas
dijbevételének)

16400552



2. A megye telepiilésein a szolgaltatdhoz bekapcsolt févonalak szama

A kérd6iv 2. tablazatat sajat halézattal rendelkezé szolgaltatok toltik ki. Az adatszolgaltatéhoz
bekapcsolt févonalak szamat a primer kdrzet megjeldlésével /(c) oszlop/ kérjuk telepulésenként, mind
Osszesen /(d) oszlop/, mind vonaltipusok szerinti bontasban (e—h oszlopok). A févonalra varakozok
szama az (i) oszlopban keril, ISDN-csatornak szama pedig a (j) oszlopba. Az adott telepllésen xDSL
hasznalatra atalakitott févonalak szama kerul a tablazat (k) oszlopaba. Kérjik, a tablazat kitdltésénél
a KSH hivatalos 6tjegyl telepuléskodokat hasznaljdk a feldolgozas megkdnnyitése végett. Kérjuk,
minden telepllésre tdltsenek ki adatsort, amely a szolgaltatéds primerkdrzetébe tartozik. Amennyiben
adott telepiilésen nincs bekapcsolt févonal, ezt az adott kategériaba beirt 0-val jelljék.

3. Mobil tavkozlési szolgaltatasok teruleti ellatottsaga

A kérdbiv 3. tablazatat a kdzcélu mobil tavkozlési szolgaltatdk toltik ki.
A (c) oszlopban a kbézcélu mobilszolgaltatok altal az adott megyében elért terileti lefedettséget kérjik
kozOIni szazalékban. A (d) oszlopban a kbdzcéli mobilszolgaltatok altal az adott megyében elért
lakossagaranyos lefedettséget kérjik kdzolni szazalékban. Amennyiben ezekrél nem létezik pontos
adat, kérjik a vonatkozo sorokat szakért6i becsléssel allapitsak meg.

KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL
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Az adatszolgaltatas a

KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL Korm. rendelet alapjan kételezd
Nyilvantartasi szam: 1687/04

JELENTES A BEJOVO NEMZETKOZI
TAVBESZELO-FORGALOMROL
2004

Adatszolgaltatok: a tavkozlési szolgaltatast nyuijto, kijeldlt vallalkozasok

1 Az adatszolgaltato neve:

Cim:
5 Iranyitdszam varos, kdzség utca hsz. (hrsz.)

Torzsszam Statisztikai f6tevékenység Megye
(az ad6szam els6 nyolc szamjegye)

3.

Statisztikai

azonositoi:

Kiildendé: 1 példanyban a KSH Informaciostatisztikai osztalyara (1525 Budapest, Pf. 51.)

Beérkezési hatarid6: a targyévet kovetd szeptember 10.

Az adatszolgaltatas statisztikai célra torténik.

Valétlan adatok kdzlése, az adatszolgaltatas megtagadasa, a késedelmes adatszolgaltatas biintet6-, illetve szabalysértési eljarast vonhat maga utan.

2004. .. ho........ nap
PH.

A kitdlItd neve
Az adatszolgaltato felelés (nyomtatott
vezetdjének neve betlivel)
(nyomtatott
betlivel) elérési cime |:|:|:I:| ............................... varos, k
Deosztasa ... (0] (o= PP PPRPT SZAM.....covvnennens
telefonszama [ | | | | | | [ | [ | elerésitelefonszama [ | | | | [ | [ | [ |
telefaxszama | | | | | | | [ | [ | DEOSZIASA  .ooveieieeiieie ettt
e-mail CiMe ... . e-mail Cime L
alAirasa s alairdsa

Internet-hozzaférés: * Honlap: http://www.ksh.hu —> Adatgyiijtések —> Letolthet6 KSH OSAP kérdbivek
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KITOLTESI UTMUTATO
,JELENTES A BEJOVO NEMZETKOZI TAVBESZELGO-FORGALOMROL, 2004

cim( éves jelentéshez
(Nyilvantartasi szam: 1687/04)

A/ ALTALANOS RESZ

I. Adatszolgaltatasi kotelezettség

A jelentés kitoltésére a a tavbeszéls-, illetve mobilradidtelefon-szolgaltatok kotelezettek.
Az adatszolgaltatas a kérd6iv cimlapjan szerepld Kormanyrendelet alapjan kotelezd.

Il. Szamjel

A kérddiv cimlapjan egy kddnégyzetsor szerepel. Ebbe az adatszolgaltaté 2003. december 31-én érvényben
lévé ,Statisztikai szamjel’-éb8l a térzsszamot, a statisztikai fétevékenységet és a terileti (megyei)
kédszamot kell értelemszer(ien beirni. A szamjel a gépi feldolgozas fontos adata, ezért kdzlésekor a
legnagyobb gondossagot kérjik.

A cimlapon a szamijelet ir6géppel vagy tintaval kérjuk beirni, Ugyelve arra, hogy az egyes szamjegyek kilén
négyzetekbe kertljenek.

A kérddiv tovabbi lapjain a térzsszamot az arra kijeldlt kédkockakban meg kell ismételni, Ggyelve arra, hogy
a szamok jol olvashatok és lathatok legyenek.

lll. Szervezeti valtozasok

A 2003. évi éves beszamoldjelentést a 2003. december 31-én érvényes szervezeti forma szerint kell
kitdlteni. Az év folyaman 6sszevont tarsasagok adatait az 6sszevont szervezet nevével és szamjelével a
jogutddnak kell szolgaltatnia, mégpedig a teljes beszamolasi évrél. Az év folyaman a szervezet tobb
jogutddra tortént szétvalasa utjan keletkezett adatszolgaltatoknak az ,év folyaman” jellegl id6tartam-
mutatdkat ugy kell dsszeallitaniuk, mintha egész évben az év végi szervezetben muikodtek volna. A
szervezetbdl kivalt adatszolgaltatonak a kivalasa ota eltelt idében végzett tevékenységrdl kell beszamolni.
Azon szervezet, amelybdl valamely mas szervezet kivalt, a targyévi tényleges tevékenységét jelenti. A
konszolidalt mérlegbeszamold készitésére kotelezett adatszolgaltatd is a mérlegbeszadmoldban szereplé
adatait konszolidalatlan szemléletben jelenti. Egyéb esetekben minden adatszolgéltaté csak sajat adatat
kézli, azon véllalkozasok adatai nélkul, amelyeknek alapitdja, vagy amelyekben tulajdoni részesedése van.

IV. Egyéb tudnivalok

A beszamoldjelentést egy példanyban a cimlapon feltlintetett cimzetthez, és hataridére kell megkuldeni. A
jelentés egy példanyat az adatszolgaltaté legalabb 5 évig koteles megdrizni.

A cimlapon a kitolt6 elérési cime és telefonszama rovatba azt a cimet és telefonszamot kell feltlintetni, ahol
munkaid6ében kapcsolatot lehet teremteni a kérddiv kitolidjével az esetleges problémak tisztazasa céljabdl.

B/ RESZLETES KITOLTESI UTMUTATO

FIGYELEM! A kérddiven iires adathely nem maradhat! Az adathelyekre értelemszeriien a megfelelé
statisztikai mutaté értékét kell irni, vagy amennyiben az adott mutaté az adatszolgaltatéra nézve nem
értelmezhetd, akkor azt vizszintes vonassal kell jelolni. Ha az adat értéke nem ismeretes, akkor azt
»- jellel kell jeldlni.



1687/04

1. A beérkezett nemzetkozi hivasok percideje

A tablazatban a kilfoldon kezdeményezett és magyarorszagi rendeltetésii tavbeszéld forgalomban
beérkezett nemzetk6zi hivasok percidejét kérjik megadni. A targyévre nézve az abban folytatott
beszélgetéseket kell szamba venni fliggetlenil attdl, hogy az mikor kerilt leszamlazasra.

A kulon ki nem emelt orszagok csoportositdsara nézve a 2/1997. szamu (Statisztikai K6zlony 1.) KSH-
utasitas az iranyado.

Az azsiai allamok soraban a halmozddas elkerilése érdekében nem kell figyelembe venni Térokorszagot.

KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL
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Az adatszolgaltatas a

Korm. rendelet alapjan kotelezé

Nyilvantartasi szam:1760/05

AZ INTERNETSZOLGALTATASOK FORGALMI ADATAI

2005. [ | | negyedév

Adatszolgaltatok:

az internetszolgaltatok

Az adatszolgaltaté neve:

1.
Cim:
2 varos, kdzség utca hsz. (hrsz.)
" | Iranyitészam
Torzsszam Statisztikai fétevékenység Megye
(az adészam elsé nyolc szamjegye)
3.
Statisztikai
azonositoi:
Kiildendé6: 1 példanyban az adatszolgaltaté székhelye szerint illetékes KSH-igazgatésaghoz
1 példany az adatszolgaltatonal marad
Beérkezési hatarido: a targynegyedévet kovetd ho 30.
Az adatszolgaltatas statisztikai célra térténik.
Valétlan adatok kozlése, az adatszolgaltatds megtagadasa, a késedelmes adatszolgaltatas biintetd-, illetve szabalysértési eljarast vonhat maga utan.
2005. ho nap

Az adatszolgaltato felelés
vezet6jének neve

(nyomtatott
betlvel)

beosztasa
telefonszama
e-mail-cime

alairasa

PH.

A kitolté neve
(nyomtatott
betlvel)

elérési cime
elérési
telefonszama

e-mail-cime

alairasa

Internet-hozzdférés: Honlap: http://www.ksh.hu —> Adatgyiijtések —> Elektronikus adatgydijtés




Torzsszam:

2005. negyedév

1760/05

||/A-blokk Az internetszolgaltatasok adatai a negyedév végén

A1. Az internet-el6fizetések szama

1. A modemes kapcsolt internet-hozzaférési szolgaltatasi el6fizetések szama db
2. ISDN-vonali eléfizetések szama db
3. xDSL halozati eléfizetések szama (pl. ADSL, SDSL, RADSL, HDSL, IDSL stb.) db
4. Kabeltelevizids halozati eléfizetések szama db
5. Bérelt vonali el6fizetések szama db
6. Vezeték nélkili internet-hozzaférési eléfizetések szama (mikrohullamu, radidhulldamu internet-hozzaférés) db
7. [Egyéb csatlakozasi lehet6ségeken keresztili el6fizetések szama db
(Nem tartoznak ide: az email, web- és szerver hoszting szolgaltatast igénybevevék szama.)

8. Eléfizetések szama O0sszesen (1+2+3+4+5+6+7, illetve 8+9+10) db

ebbél:  egyéni eléfizetések szama db
10. vallalkozoi eléfizetések szama db
11. egyéb eléfizetések szama db

A2. A bérelt vonali, a vezetéknélkiili és az egyéb csatlakozasi lehetéségeken keresztiili el6fizetések szamanak

savszélesség szerinti megoszlasa
128 Kb/s alatt

128 Kb/s felett

(a) (b)
Bérelt vonali el6fizetések szama db db
Vezeték nélkili internet-hozzaférési eléfizetések szama db db
Egyéb csatlakozasi lehetéségeken keresztiili eléfizetések szama db db
A3. Aruhazban, illetve interneten keresztiil értékesitett, internet-hozzaférést biztosité csomagok szama I db I
A4. Igyenes, szerz6dés és eléfizetés nélkiili internet-hozzaférési lehetéséget igénybevevék szama | db I

(B-blokk A negyedéves adatforgalom megoszlasa kapcsolt vonalon

Az eléfizetok altal lebonyolitott forgalom kapcsolt vonalon
Kapcsolatok az el6fizetével

kapcsolatok kapcsolatok szolgaltatotol

szolgaltatéhoz

szama idétartama kiindul6 forgalom érkezo6 forgalom
(a) (b) (c) (d)

B1. Osszesen kapcsolt vonalon E db E perc Mbyte Mbyte
B2. Megoszlas napszak szerint

Nappali id6 E db E perc Mbyte Mbyte
2. Ejszakaiidd E db E perc Mbyte Mbyte
B3. Megoszlas a hét napjai szerint

munkanapok E db E perc Mbyte Mbyte

szombat E db E perc Mbyte Mbyte

vasarnap E db E perc Mbyte Mbyte

[C-blokk Az internet-hozzaférési szolgaltatasok netto dija

C1. Atalanydijas szolgaltatasok dija
Egyéni el6fizetok részére megallapitott internet-hozzaférési

szolgaltatasok netté dija A legalacsonyabb

savszélesség esetén

A legmagasabb
savszélesség esetén

(@) (b)
1. xDSL internet-hozzaférési szolgaltatas E Ft E Ft
2 Kabelteleviziés hal6zaton keresztlli szolgaltatas
(Egy szamitégépre juté atlagos el6fizetési dij) E Ft E Ft
3. Bérelt vonali szolgaltatas E Ft E Ft
4. Vezeték nélkuli internet-hozzaférési szolgaltatas E Ft E Ft
Vallalkozoi el6fizetok részére megallapitott internet- hozzaférési
szolgaltatasok netto dija
(a) (b)
5. xDSL internet-hozzaférési szolgaltatas utjan E Ft E Ft
6. Kabelteleviziés hal6zaton keresztlli szolgaltatas utjan
(Egy szamitégépre juté atlagos eléfizetési dij) E Ft E Ft
7. Bérelt vonali szolgaltatas utjan E Ft E Ft
8. Vezeték nélkili internet-hozzaférési szolgaltatas E Ft E Ft
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KITOLTESI UTMUTATO

,»Az internetszolgaltatasok forgalmi adatai”
cimi negyedéves beszamoldjelentéshez
(Nyilvantartasi szam: 1760/05)

A/ ALTALANOS RESZ

| . Adatszolgaltatasi kotelezettség

(1) Az adatszolgaltatas a kérd6iv cimlapjan szereplé kormanyrendelet alapjan kotelezé.

(2) A jelentés kitoltésére az internetszolgaltatok kotelezettek.

(3) Az adatszolgaltatasi kotelezettség megallapitasa a gazdasagi szervezetek nyilvantartasa alapjan
tértént. Minden adatszolgaltaté csak sajat adatait jelenti, azon vallalkozasok adatai nélkul, amelynek
alapitdja, vagy amelyekben tulajdoni részesedése van.

Il. Szervezeti valtozasok

Az év elején megallapitott statisztikai adatszolgaltatasi kotelezettség a beszamolasi év egészére
vonatkozik. Az adatszolgéltaté vallalkozasokat érint6 szervezeti valtozas esetén alapvetd
kdvetelmény, hogy a statisztikai adatszolgaltatas folyamatos legyen. A negyedév folyaman 6sszevont
tarsasagok adatait az 6sszevont szervezet nevével és szamjelével a jogutédnak kell szolgéltatnia,
mégpedig a teljes beszamolasi negyedévrél. A negyedév folyaman szétvalt adatszolgaltatoknak a
jelentést ugy kell Osszeallitaniuk, mintha egész negyedévben a negyedév végi szervezetben
mikddtek volna.

Ill. Statisztikai azonosito

(1) A cimlap tetején kérjik a vonatkozasi negyedévet jeldini.

(2) A kérddiv cimlapjanak 3. kérdéseként egy kdédnégyzetsor szerepel. Ebbe az adatszolgaltatd
érvényben 1évd ,Statisztikai azonositd™ibdl a térzsszamot, a statisztikai f6tevékenységet és a teruleti
(megyei) kodszamot kell értelemszerlien beirni. Az azonositdék a gépi feldolgozas fontos adatai, ezért
kézlésekor a legnagyobb gondossagot kérjuk.

(3) A cimlapon a statisztikai azonositokat irogéppel vagy tintaval kérjik beirni, Ggyelve arra, hogy az
egyes szamjegyek kulén négyzetekbe kerlljenek.

(4) A kérddiv tovabbi lapjain a torzsszamot (adészamot) az arra kijel6lt, a lap bal fels6é sarkan talalhaté
kédnégyzetekben meg kell ismételni, lgyelve arra, hogy a szamok ol lathaték és olvashatok
legyenek.

(5) A kérd6iv tovabbi lapjainak tetején a targynegyedévet ismételten kérjuk jeldini.

IV. Egyéb tudnivalok

(1) A beszamoldjelentést egy példanyban a cimlapon feltiintetett cimzetthez és hataridére kell
megkuldeni. A jelentés masodpéldanyat az adatszolgaltato legalabb 6t évig koteles meg6rizni.

(2) A cimlapon a kitolté elérési cime és telefonszama rovatba azt a cimet és telefonszamot kell
feltiintetni, ahol munkaidében kapcsolatot lehet teremteni a kérddiv kitdlt6jével az esetleges
problémak tisztazasa céljabal.
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B/ RESZLETES KITOLTESI UTMUTATO

FIGYELEM! A kérd6iven Ures adathely nem maradhat! Az adathelyekre értelemszeriien a megfelel
statisztikai mutatd értékét kell irni. Amennyiben az adott mutaté az adatszolgaltatéra nézve nem
értelmezhetd, akkor azt vizszintes vonassal kell jeldIni. Amennyiben az adat értéke nem ismeretes,
akkor azt .. jellel kell jeldIni.

A-blokk Az internetszolgaltatasok adatai a negyedév végén

Az A1 kérdéscsoport soraiban a negyedév végén érvényes, a felsorolt, internetre vald csatlakozasi
tipusok szerinti el6fizetések szamat kérjik feltiintetni.

Mivel az A1. kérdéscsoportban a kilonb6zd csatlakozasi tipusokon keresztilli eléfizetések szamat
kérjik, ezért az egyéb kategdriaba nem tartoznak bele az email, web- és szerverhoszting szolgaltatast
igénybevevék szama. Ide tartoznak az olyan hozzaférési technoldgiakon keresztili eléfizetések
szama, amelyek nem kertltek felsorolasra az 1-6 sorokban.

Az A1/8. sorban az 6sszes elbfizetések szamat kérjuk a targynegyedév végén, amely az 1., 2., 3., 4.,
5., 6., 7. sorok 6sszege, ugyanakkor a 9., 10., 11. soroké.

Az A1/9. sorban az egyéni el6fizetések targynegyedév végi szamat kérjuk megadni.

Az A1/10. sorban a gazdalkodo szervezetek (pl. rt., kft., bt., szdvetkezet, egyéni vallalkozé stb.)
eléfizetéseinek targynegyedév végi szamat kérjik megadni.

Az A1/11. sorban az A1/9., A1/10. sorokba nem illeszthetd, egyéb eléfizetések targynegyedév végi
szamat kérjuk megadni.

Az A2. kérdéscsoportban a felsorolt technoldgiakon keresztili el6fizetések szamat kérjik
megbontani azok savszélessége szerint. Az (a) oszlopba kerill azoknak az eléfizetéseknek a szama,
amelynek savszélessége nem éri el a 128 Kb/s-t, a (b) kerlll azoknak az eléfizetéseknek a szama,
melynek savszélessége egyenld, illetve meghaladja a 128 Kb/s-t.

Az A3. sorban azoknak az internet-hozzaférést biztositdé csomagoknak a szamat kérjuk megadni,
melyek aruhazakban, kiskereskedelmi egységekben, illetve interneten keresztil kerlltek értékesitésre
a targynegyedévben.

Az A4. sorban azoknak az internetez6knek a szamat kérjik megadni, akik a targynegyedévben az
internet-hozzaférési szolgaltatdst kulon szerzddés-kotés és hozzéaférési dij-fizetés nélkil vették
igénybe.

B-blokk A negyedéves adatforgalom megoszlasa kapcsolt vonalon

A B1. sor (a) oszlopaban az eléfizeték altal Iétrehozott kapcsolatok szdmat kérjik az dsszes kapcsolt
vonalon (telefonvonali és ISDN-vonali modemes, illetve halézati kartyas internet-hozzaférés), melyet
1000 darabban kériink megadni, a (b) oszlopban a kapcsolat id6tartamat 1000 percben, a
szolgaltatotdl induld (¢ oszlop), illetve a szolgéltatohoz érkezd forgalmat (d oszlop) Mbyte-ban kérjik
feltintetni.

A B2. sor alsoraiban az el6fizeték altal lebonyolitott forgalom mennyiségét a kilénb6z6 napszakok
megoszlasaban, a kapcsolatok szama szerint (a oszlop), 1000 darabban kérjiik megadni, a kapcsolat
id6tartamat (b oszlop) 1000 percben kérlink, a szolgaltatotol induld (¢ oszlop), illetve a szolgaltatéhoz
érkez6 forgalmat (d oszlop) Mbyte-ban kérjiik megadni.

A B3. sor bontasaiban kérjik az el6fizeték adatforgalmanak a hét napjai koézoétti megoszlasat a
kapcsolatok szamat szerint (a oszlop) 1000 darabban, a kapcsolat idétartamat (b oszlop) 1000
percben, a szolgaltat6tdl induld (c oszlop), illetve a szolgaltatéhoz érkez forgalomat (d oszlop) Mbyte-
ban.
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C-blokk Az internet-hozzaférési szolgaltatasok netté dija

A C-blokkban a felsorolt hozzaférési szolgaltatasoknak havi (a targynegyedév utolsé havaban
érvényes) el6fizetési dijat kérjik megadni.

— A C1. tabla soraiban az atalanydijas (xDSL, kabeltévé, bérelt vonal, vezeték nélkili internet-
hozzaférés), egyéni (1., 2., 3., 4. sorok) és vallalkozéi eléfizeték részére megallapitott internet-
hozzaférési szolgaltatasok (5., 6., 7., 8. sorok) netté dijat kérjik megadni, a vallalkozas altal
szolgaltatott legalacsonyabb (a oszlop) és legmagasabb (b oszlop) savszélesség esetén.

— A C2. tabla soraiban a kapcsolt vonalon keresztil (telefon-, és ISDN-vonalon keresztiili internet-
hozzaférés), egyéni (1., 2., 3. sorok) és vallalkozéi (4., 5., 6. sorok) eléfizeték részére
megallapitott internet-hozzaférési szolgaltatasok nett6 dijat kérjik megadni, 20 éra (a oszlop), 30
ora (b oszlop), 40 6ra (c oszlop), valamint korlatlan (d oszlop) forgalmi dijmentes hozzaférés
esetén.

D-blokk Az internetszolgaltatok nett6é arbevétele

A D-blokkban a felsorolt szolgaltatdsokbdl befolyt netté arbevételt kérjuk megadni 1000 Ft-ban. Az
adatokat a targynegyedévre 6sszesitve kérjuk.

KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL
SZOLGALTATASSTATISZTIKAI FOOSZTALY
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Az adatszolgaltatas a
Korm. rendelet alapjan kotelezé
Nyilvantartasi szam: 1789/05

JELENTES AZ INTERNETSZOLGALTATASOKROL

2005

Adatszolgaltatok:  az internetszolgaltatok
1 Az adatszolgaltaté neve:
Cim:
2 Iranyitészam varos, kdzség utca hsz. (hrsz.)
Torzsszam Statisztikai fétevékenység Megye
(az addszam els6 nyolc szamjegye)
3.
Statisztikai
azonositok:
Kiildendé: a KSH Adatgyiijté Foosztalyanak 1119 Budapest XI., Andor u. 47-49.
Levelezési cim: 1518 Budapest Pf. 118
Beérkezési hatarido: a targyévet koveté marcius 1.
Az adatszolgaltatas statisztikai célra torténik.
Valétlan adatok kdzlése, az adatszolgaltatas megtagadasa, a késedelmes adatszolgaltatas blintet6-, illetve szabalysértési eljarast vonhat maga utan.
2006. ..o ho ........ nap

Az adatszolgaltato felel6és
vezet6jének neve
(nyomtatott

betivel)

beosztasa

telefonszama .........ccooiiiiiii

e-mail cime

alairasa

A kitoItd neve
(nyomtatott
betivel)

elérési cime

elérési telefonszama

e-mail cime

alairasa

Internet-hozzaférés:

*Honlap: http://www.ksh.hu —> Adatgyiijtések —> LetoIthet6 KSH OSAP kérdéivek
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A-blokk Intenet-hozzaférési és egyéb szolgaltatasokbdl szarmazé netté arbevétel a targyév végén
A1. Internet-hozzaférési szolgaltatasokbol szarmazé netté arbevétel
1. Internet-hozzaférési szolgaltatdsokbdl 6sszesen eFt
9 Az internet-hozzaférési szolgaltatasokbol szarmazo nettd arbevétel,
a véllalkozas 6sszes nettd arbevételének szazalékaban: %
A2. Webjelenléttel kapcsolatos netté arbevétel
1 Weboldal elhelyezése sajat szerveren
(Az elhelyezett weboldal elfoglalt tarteriiletének bérleti dijabol szarmazoé netto arbevétel.) eFt
9 Webszerverbérlet
(Szervergép bérletének, illetve szerveralkalmazas futtatasanak dijabdl szarmazoé netto arbevétel.) eFt
Szervergép elhelyezése a szolgaltato telephelyén
3. (Az elbfizet6k szervergépének a szolgaltaté telephelyén térténd elhelyezésének bérleti dijabol
szarmazo netto arbevétel.) eFt
4 Weboldal készitése
(Teljes weboldalak tervezésébdl, szerkesztésébdl, programozasabdl szarmazo netté arbevétel.) eFt
5. Domainnév regisztracio eFt
6. Domainnév karbantartasi/fenntartasi dijak eFt
7. Egyéb webjelenléttel kapcsolatos arbevétel eFt
8. Osszesen (1+2+3+4+5+6+7) eFt
A3. Elektronikus kereskedelemmel kapcsolatos szolgaltatasokbdl szarmazé netté arbevétel (1000 Ft)
1 Internetalapu EDI
(Webfeliileten, lizleti dokumentumok tovabbitasanak ellenérzésére szolgalé szabvanycsomag.) eFt
9 Sajat tizemelési elektronikus bolt
(Sajat Webstand, Webbolt, Webaruhaz stb. lizemelésébdl szarmazé nettéd arbevétel.) eFt
3 Elektronikus bolt készitése és lizemeltetése megbizas alapjan
(Elektronikus bolt tervezésébdl, készitésébdl, illetve lizemeltetésébdl szarmazo nettod arbevétel.) eFt
4. A szolgaltaté portaljain, honlapjain elhelyezett hirdetések eFt
5. Egyéb elektronikus kereskedelemmel kapcsolatos szolgaltatasok eFt
6. Osszesen (1+2+3+4+5) eFt
A4. Egyéb nett6 arbevételek (1000 Ft)
1. Szamitastechnikai szolgaltatasokbol
(Hardver-, szoftverértékesités, szoftvertelepités és -tanacsadas stb.) eFt
2. Tavkozlési szolgaltatasokbol eFt
3. Egyéb arbevétel eFt
4. Osszesen (1+2+3) eFt
B-blokk Szamitastechnikai eszk6zok és szolgaltatasok a targyév végén
B1. Biztonsagi eszk6zok hasznalata
Tervezi hasznalni
hasznalja egy éven beliil egy év mulva nem tervezi
1. Tzfal
2. Halozati adatforgalom figyel6 (Network Sniffer)
3. Virusellenérzeés (az el6fizeték altal lebonyolitott adatforgalmanak virusellenérzése)
4. Biztonsagos szerverek hasznalata
(az adatforgalom lebonyolitasahoz titkositasi eljarast hasznalnak, pl. SSL-Secure Socket Layer-biztonsagi alréteg)
B2. Szerverek és egyéb internethal6zati eszk6zok
1. Szervergépek szama db.
2. Internetre csatlakoztatott szervergépek szama db.
3. Biztonsagos szerverek szama db.
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B-blokk Szamitastechnikai eszk6zok és szolgaltatasok a targyév végén folytatas
B2. Szerverek és egyéb internethalozati eszk6zok

4. A szervergépek processzorainak atlagos sebessége MHz
5. A szervergépek atlagos memérianagysaga Gbyte
6. A szervergépek atlagos diszkmérete Gbyte
7. A szervergépek szabad kapacitasa Gbyte
8. Modemek szama db
9. Routerek szama db
B3. Szerveralkalmazasok és egyéb szolgaltatasok

1. A szervergépeken futé internetkiszolgalo alkalmazasok szama db
2. Webszerver alkalmazasok szama db
3. Honlapok szama a szolgaltaté szerverein db
4. Csak e-mail-szolgaltatast igénybe vevé lgyfelek szama db
5. Aszolgau db
6. Az NNTP-szervereken Iévé hircsoportok szama db
C-blokk Alkalmazasban allék és viszonteladék a 2005. év végén
C1. Alakalmazasban allok adatai (Eves atlagos statisztikai alloméanyi létszém, f6 1 tizedesre kerekitve)

1. Alkalmazasban allék mindésszesen 6
2. Ebbdl:  az internet-hozzaférés biztositasaval foglalkozoé alkalmazottak 6
3. webmesterként alkalmazottak szama (webmesterek, webdesignerek, webprogramozok stb.) 6
4. Egyeéb, allomanyon kivuli foglalkoztatottak (Egyéb allomanyi /pl. szerzédéses, hatarozott idejii/ foglalkoztatottak.) 6
C2. A viszonteladok adatai

1. Viszonteladdk szama 6

(A szolgaltaté internet-hozzaférési csomagjait — szerz6désben meghatarozott feltételek

mellett — érétkesitd vallalkozas.)

D-blokk Az internet-el6fizetések szamanak megoszlasa megyénként és kapcsolattipus szerint a 2005. év végén (db)

© N o ok~ 0N

. Heves
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
16.
19.
20.
21.

Kapcsolt ~ xDSL-halézaton
vonalon (pl. ADSL stb.)

(a) (b)

Kabeltelevizio-

halézaton

(c)

Bérelt vonalon

(d)

Vezeték nélkdili

halézaton

(e)

Egyéb halézaton

)

Osszesen
(atb+ct+d+e+f)

(9

Budapest

Baranya

Bacs-Kiskun

Békés

Borsod-Abauj-Zemplén

Csongrad

Fejér

Gyér-Moson-Sopron

Hajdu-Bihar

Komarom-Esztergom

Négrad

Pest

Somogy

Szabolcs-Szatmar-Bereg

Jasz-Nagykun-Szolnok

Tolna

Vas

Veszprém

Zala

Osszesen







KITOLTESI UTMUTATO

a ,,JELENTES AZ INTERNETSZOLGALTATASOKROL”

cimU éves beszamoldjelentéshez
(Nyilvantartasi szam: 1789/05)

A/ ALTALANOS RESZ

I. Adatszolgaltatasi kotelezettség

(1) Az adatszolgaltatas a kérddiv cimlapjan szereplé kormanyrendelet alapjan kotelezé.

(2) A jelentés kitoltésére a kérddiv cimlapjan felsorolt vallalkozasok, szervek kotelezettek.

(3) Az adatszolgaltatasi kotelezettség megallapitasa a gazdasagi szervezetek nyilvantartasa alapjan
tortént. Minden adatszolgaltatd csak sajat adatait jelenti azon vallalkozasok adatai nélkil, amelynek
alapitdja vagy amelyekben tulajdoni részesedése van.

Il. Statisztikai azonositok

(1) A kérd6iv cimlapjan egy kodnégyzetsor szerepel. Ebbe az adatszolgéaltaté érvényben 1évé
yotatisztikai azonosité™ibdél a tdrzsszamot, a statisztikai fétevékenységet és a terlleti (megyei)
kédszamot kell értelemszeriien beirni. A statisztikai azonositok a gépi feldolgozas fontos adatai, ezért
kbzlésekor a legnagyobb gondossagot kerjik.

(2) A cimlapon az azonositokat irégéppel vagy tintaval kérjik beirni, Ggyelve arra, hogy az egyes
szamjegyek kulén-kuldn négyzetekbe kerlljenek.

(3) A kérddiv tovabbi lapjain a térzsszamot (adészamot) az arra kijel6lt, a lap bal felsé sarkan talalhaté
kodkockakban meg kell ismételni, Ugyelve arra, hogy a szamok jol lathatdk és olvashatok legyenek.

lll. Szervezeti valtozasok

A 2005. évre vonatkozé beszamoldjelentést a 2005. december 31-én érvényes szervezeti forma
szerint kell kitdlteni. Az év folyaman Osszevont gazdasagi szervezetek adatait az Ujonnan létrejott
szervezet nevével és szamjelével a jogutddnak kell szolgéltatnia, mégpedig a teljes beszamolasi
évrél. Az év folyaman szétvalt adatszolgaltatoknak a jelentést szintén ugy kell 6sszeallitaniuk, mintha
egész évben az év végi szervezetben mikddtek volna.

IV. Egyéb tudnivalék

(1) A beszamoldjelentést egy példanyban, a cimlapon feltintetett cimzetthez és hataridére kell
megkuldeni. A jelentés masodpéldanyat az adatszolgaltatd legalabb 6t évig koteles meg6brizni.

(2) A cimlapon a kitolté elérési cime és telefonszama rovatban azt a cimet és telefonszamot kell
feltiintetni, ahol munkaid6ben kapcsolatot lehet teremteni a kérddiv kitdlt6jével az esetleges
problémak tisztazasa céljabal.

B/ RESZLETES KITOLTESI UTMUTATO

FIGYELEM! A kérdbiven Ures adathely nem maradhat! Az adathelyekre értelemszerGien a megfelelé
statisztikai mutaté értékét kell irni, vagy amennyiben az adott mutaté az adatszolgaltatora nézve nem
értelmezhetd, akkor azt vizszintes vonassal kell jel6lni. Amennyiben az adat értéke nem ismeretes,
akkor azt .. jellel kell jeldIni.
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Fogalmak:

Szerver (kiszolgald)

Helyi halézaton (LAN) az adminisztrativ szoftvert futtaté szamitdégép. Ez a szoftver iranyitja a halézat
és a halozati eréforrasok elérését (pl. nyomtatok, lemezmeghajtok), és eréforras-elérést szolgaltat a
hal6zat munkaallomasként funkcionald szamitéogépeinek.

Szamitdégép vagy program az Interneten vagy mas halézaton, amely az Ugyfelek utasitasaira reagal.
Példaul, egy allomanykiszolgalo tartalmazhatja az adatok vagy programallomanyok archivumat.
Amikor egy felhasznalo allomanyt kér, a szerver elkiildi neki annak egy példanyat.

Hoszt (gazdagep)
Osszekotott szamitogépek és terminalok rendszerében a legfébb szamitdgép.

Router (adatutvalaszto)

Kommunikacios halézat kdzvetité eszkéze, mely megkdnnyiti az tUzenettovabbitast. Eqgy egyszerd,
sok szamitdégépet Osszekapcsold halézaton szamos lehetséges utvonal létezik a gépek kozott. A
router tovabbitott Uzenetet kap, majd azt az elérhetd§ leghatékonyabb utvonalon kuldi tovabb a
megfeleld rendeltetési helyre.

WWW-szerver (HTTP-kiszolgalo, HTTP-szerver)

HTTP-protokollon keresztul HTTP-dokumentumokat és a dokumentumhoz tarsithatd barmilyen
allomanyt vagy szdveget biztosito kiszolgald, példaul egy bongész6 mint Ggyfél kérésére. Az ligyfél és
a kiszolgalé kapcsolata rendszerint megszakad miutan a kért dokumentumot vagy allomanyt a
kiszolgalo atadta. A HTTP-kiszolgaldkat a weben és intraneteken hasznaljak.

HTTP
Hypertext Transfer Protocol (hiperszdveg-atviteli protokoll) kifejezésbél alkotott mozaikszo. Ezt az
ugyfél-kiszolgald szervezési protokollt a World Wide Web-es informaciok elérésre hasznaljak.

World Wide Web
Hiperszoveges dokumentumok HTTP-kiszolgalokon elhelyezett, 6sszefliggd halmaza.

A-blokk Intenet-hozzaférési és egyéb szolgaltatasokbdl szarmazé nettd arbevétel a targyév végén

Az A blokkban a felsorolt szolgaltatasokbdl befolyt nettd arbevételt kérjiuk megadni 1000 Ft-ban. Az
adatokat a targynegyedévre 0sszesitve kérjuk.

B-blokk Szamitastechnikai eszk6zok és szolgaltatasok a targyév végén

B1. Biztonsagi eszk6z6k hasznalata

Kérjuk, hogy mindegyik sorban valasszon ki egy és csak egy lehet6séget aszerint, hogy a felsorolt
biztonsagi eszkdzt hasznalja, tervezi haszndlni egy éven belll, tervezi haszndlni egy év mulva, illetve
nem tervezi hasznalni.

B2. Szerverek és egyéb internethalézati eszk6zok.

Az 1. sorban a szervergépek szamat kérjik feltiintetni.

A 2. sorban az internetre csatlakoztatott szervergépek szamat kérjuk feltlintetni.

A 3. sorban a biztonsagos szervergépek szamat kérjik feltiintetni.
A 4. sorban a szervergépek processzoranak atlagos sebességét MHz-ben kérjuk megadni.

Az 5. sorban a szervergépek atlagos memadrianagysagat Gbyte-ban kérjik feljegyezni.

A 6. sorban a szervergépek diszkméretét Gbyte-ban kérjuk megadni.
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A 7. sorban a szervergépek diszkjének szabad kapacitasat Gbyte-ban kérunk feltlintetni.
A 8. sorban a csatlakozott modemek szamat kérjuk megadni.

A 15. sorban a kiszolgalé gépeken 1évé routerek szamat keérjuk feljegyezni.

B3. Szerveralkalmazasok és egyéb szolgaltatasok

Az 1. sorban a szervergépeken futd internetkiszolgald alkalmazasok szamat kérjuk feltlintetni.
A 2. sorban a szervergépen futé WWW-kiszolgal6 alkalmazas tipusat kérjik feltiintetni.

A 3. sorban darabban kérjik feljegyezni a Web-szerveren talalhaté honlapok szamat.

A 4. sorban a csak e-mail-szolgaltatast igénybe vev6 ligyfelek szamat kérjik feljegyezni.

Az 5. sorban a szolgaltatonal bejegyzett, az év végén érvényes .hu domainnevek szamat darabban
kérjik megadni.

C-blokk Alkalmazasban allék és viszonteladdk a 2005. év végén

C1. Alkalmazasban allék adatai
Az 1. sorban a szolgaltaténal foglalkoztatottak szamat kérjiuk megadni a targyév végére vonatkozdéan.

A 2. sorban azon alkalmazottak szamat kérjik megadni a targyév végére vonatkozéan, akik inetrnet-
szolgaltatassal foglalkoznak.

A 3. sorban azoknak az alkalmazottaknak a szamat kérjuk megadni a targyév végére vonatkozoan,
akik a honlapok tervezésével, elkészitésével és mikodtetésével foglalkoznak.

A 4. sorban az egyéb, allomanyon Kkivili foglalkoztatottak (pl. szerz6déses, hatarozott idejl
foglalkoztatottak) szamat kérjuk megadni a targyévre vonatkozoéan.
C2. Viszonteladék adatai

Ebben a sorban a szolgaltatd internet-hozzaférési csomagjait — szerz6désben meghatarozott
feltételek mellett — érétkesité vallalkozasok szamat kérjiik megadni.

D-blokk Az internet-el6fizetések szamanak megoszlasa megyénként és kapcsolattipus szerint
a 2005. év végén (db)

Ebben a blokkban a 2005. év végén érvényes, a felsorolt, internetre vald csatlakozasi lehetéségek
szerinti el6fizetészamokat kérjuk feltiintetni megyénkénti bontasban.
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