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1. Osszefoglalo a tavkozilési agazatrol

2012 végén a tavkizlési agazatban (TEAOR’08, 61-es dgazat) kozel 1600
szervezetet tartottak nyilvan, 84%-at tarsas vallalkozasként regisztraltak.
Ebben az dgazatban a nyilvantartott gazdasagi szervezetek 99%-at az 50
fénél kevesebbet foglalkoztatd szervezetek tették ki. A szervezetek fele a
vezetékes tavkozlésben, tdbb mint 6tdde a vezeték nélkiili, kis része a
miholdas, negyede az egyéb tdvkozlésben miikddik. Az agazatban
2,3%-kal emelkedett a regisztralt szervezetek szima egy év alatt.

A tavkozlési dgazatba sorolt szervezeteknél 2012-ben 15 897 f6t foglalkoz-
tattak, ebbdl teljes munkaidében 15 245 f6t, ennek t6bb mint haromne-
gyedét a vezetékes tavkozléshen, 6todét a vezeték nélkiili tavkozlésben, és
az alkalmazasban allék csak kis része tevékenykedett a miiholdas és egyéb
tavkozlésben. Az informécio, kommunikacio ag tobb mint 6todét tette ki a
tavkozlés dgazatban alkalmazasban allok Iétszdma, amelynek arénya az
el6z6 évhez képest kismértékben csokkent.

2012-ben az é4gazatban a havi bruttd atlagkereset 467 013 forint volt,
ugyan 1,3%-kal mérsékl6dott egy év alatt, de tébb mint kétszer nagyobb
a nemzetgazdasagi atlagnal.! A vezetékes tavkozlés keresete csak kismér-
tékben tér el az dgazati atlagtdl, a vezeték nélkiili tavkozlésben dolgozok
bruttd atlagkeresete volt a legmagasabb: 531 351 forint.

A tavkozlési dgazatban a legalabb 5 f6t foglalkoztat6 vallalkozasok értéke-
sitésének nettd arbevétele — el6zetes adatok szerint — folyd aron 1003
millidrd forint volt 2012-ben, tébb mint kétharmadat vezetékes, kozel
30%-at vezeték nélkiili tavkozlés aldgazatha sorolt vallalkozasok allitottak
eld. A tavkozlés bruttd hozzaadott értéke a 2011. évi el6zetes adatok sze-
rint 449 milliard forint volt, 37%-a az informacid, kommunikacid ag telje-
sitményének. A beruhdzasok értéke2 124 milliard forint volt, kozel 6t6d-
ével béviilt egy év alatt.

A mobileszkdz6k népszeriisége tovabb nétt a haztartasok korében, ami lat-
szik a hordozhaté szamitdgépek (laptop, netbook, téblagép) hasznalatanak
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novekedéséhdl (az ellatottsdag mar 35%), mobiltelefonnal pedig a lakossag
95%-a rendelkezik. A szélessaviinternet-gldfizetések aranya (68%) 6t év
alatt megduplazddott a haztartasokban. A televizidzas fontos szerepet tolt be
a mindennapokban, a haztartdsok 98%-aban megtalalhato, az eléfizetések
lefedettsége a lakasallomany tekintetében 74%. Az dsszes televizid-el6fize-
tés kozel 70%-a kabeltelevizi6-eldfizetés, ezen belill a digitalis tévé ardnya
6,5 szdzalékponttal nétt egy év alatt. Egyre gyakoribb a kombindlt csomag-
ban kindlt internet-, tévé- és telefon-el6fizetés (triple-play).

A telefonszolgaltatas alakuldsat tovabbra is a mobilhasznélat hatarozza
meg a vezetékes késziilékekkel szemben. A mobhiltelefon-eldfizetések
szama stagnalt, ugyanakkor ezen beliil a havidijas el6fizetések szama
folyamatosan emelkedik. A vezetékes vonalak kozott egyre meghatéro-
z6bb a VolP-hangcsatornak ardnya, egyre tébb ligyfél valasztja a kabelte-
levizid mellé az ugyanazon a kabelen nydjtott telefonszolgaltatast is.

Az internet-eldfizetések szima dinamikusan ndvekszik, 2012-ben tébb
mint negyedével béviilt az el6z6 évihez képest, 5 év alatt pedig haromszo-
rosara nétt. Az internet-eléfizetéseken beliil az xDSL-ligyfelek szama kis-
mértékben csbkkent ezzel szemben a kébeltévéseké tovabb bc’iv[]lt A
48%-kal gyarapodott (ez a legnépszer(ibb). Ugyanakkor egyre inkdbb
szamolni kell a béviilé, egyéb kategéridban szdmon tartott LAN- vagy
optikai internettel is.

A tavkozlési szolgdaltatok (internet, kdbeltelevizid, telefon) tavkozlési tevé-
kenységhdl ered6 2012. évi nettd arbevétele (854 milliard forint) folyd
aron 0,7%-kal maradt el a 2011. évit6l. Ezen bellil a mobiltavkdzlési szol-
galtatdshol szarmazo arbevétel a legmeghatérozbb (44%), amely
6,2%-kal csokkent, mig az internetszolgaltatasbol szarmazd arbevétel
—amelynek aranya mar 18% volt — 11%-kal bdviilt egy év alatt.

2. Telefonszolgaltatas

2.1. Vezetékestelefon-szolgaltatas

2012-ben a vezetékes vonalak szama enyhén, 0,6%-kal névekedett az
el6z6 évihez képest, mikdzben negyedével emelkedett a kabeltelevizio-
haldzaton, illetve a szélessavon (DSL-vonalon vagy optikan) keresztiil
torténd telefonalas aranya.3 2012 végén Magyarorszagon 2 millio 927 ezer
vezetékes telefonvonal mikodott, 14%-a ISDN, kozel kétdtode helyhez
kotott VolP. A vezetékestelefon-vonalak valamivel tébb mint 72%-a vidé-
ken és csak megkozelitéleg 28%-a van Budapesten bekapcsolva.
Kismértékben ndvekedett a lakossagi vonalak szama, mikdzben csokkent
az izleti tipusu vonalaké. 2012-ben az dsszes hangcsatorna majdnem
négyotdde eldbbi, 6tdde utdbbi kategoridba tartozott, a szolgalati és nyil-
vanos vonalak aranya csekély volt.

A vezetékes telefondlasnal rendkiviil magas a koncentracio, a harom leg-
jelentésebb szolgdltatohoz tartozott a teljes vonaldllomany 86%-a
Ugyanilyen az arany a VolP-csatornak esetében is.

2012-ben szaz lakosra orszagosan 29,5 vezetékes févonal jutott. Az orsza-
gos dtlagot jelent6s mértékben meghaladta Kézép-Magyarorszag (38),

1 Munkaiigyi statisztikai megfigyelésbe bevont vallalkozasok: a 4 f8 folotti vallalkozésok és a kdzponti és helyi koltségvetés szervezetei, tarsadalombiztositas és kijeldlt nonprofit szervezetek.

2 Elzetes adat.

3 Részben vagy teljesen VolP, 2009-t6l idetartozik a szélessavon nydjtott, helyhez kotétt VolP-hangcsatorna is
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ezen beliil Budapest (47) ellétottsaga. Az elterjedtségi mutatd Eszak- és
DéI-Alfoldon (23 és 22) volt a legalacsonyabb. Megyei szinten a legkeve-
sebb févonal Szabolcs-Szatmér-Bereg és Békés megyében (20, illetve 18)
volt.

1. dbra
. Szaz lakosra juto vezetékes telefonvonalak szama, 2012
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A kedvezményescsomag-ajanlatoknak kdszonhetden a vezetékes vonalak
szama kismértékben ndvekedett, mikdzben a vezetékes telefonokrdl kezde-
ményezett beszélgetések — internethivasok nélkiili — szdma (1,4 millidrd)
10,9%-kal, dsszesitett ideje (5,2 millidrd perc) 3,1%-kal csokkent egy év
alatt. Ezen beliil a legnagyobb, 59%-0s részarany( belfoldi hivdsok szdma
kozel 8%-kal, a 39%-kal részesedd helyi hivasoké ennek majdnem dupldja-
val (15%) csokkentek 2012-ben. A hivasok idGtartaméanak négyotdde
lakossagi, kozel 6tdde iizleti, és csak toredéke egyéb (nyilvanos, szolgélati)
hivas. A kedvezményes tarifaknak, a gyakran ingyenes idésavot, dijmentes
hdl6zaton belilli forgalmat, vagy éppen egyszeri dtalanydijjal megvaltott
korlatlan forgalmat tartalmazé csomagoknak is kdszonhetéen a beszélgeté-
sek (internethivasok nélkiili) ideje naponta 4,9 perc volt. Evrél évre csokken
az egy vonalra jutd beszélgetések szama: 2012-ben 486 volt, 63-mal keve-
sebb, mint 2011-ben.

A helyhez kotott VolP-telefonalds# fejlédését mutatja, hogy mig 2007-ben a
vonalak alig 5,6%-a tartozott ide, addig 5 évvel késébb mar kozel kétotode.
A hivasok id6tartamanak aranya 6,3-r6l 24%-ra nétt.

2. abra
. A helyhez kitott VolP-telefonalas fejlidése
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hivason bell
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2.2. Mobiltelefon-szolgaltatass

A telit6d6tt mobilpiacon a mobiltelefon-eldfizetések szama 2012-ben az
el6z0 évihez képest 0,9%-kal kevesebb, kdzel 11,6 millié volt, négyszerese
a vezetékes vonalak szdmanak. A lakossdg szdméat meghalad¢ el6fizet-
szam a lakosségi és (zleti eldfizetések parhuzamos hasznalatdnak koszon-
hetd. A készillékcserék alkalmaval nem sziikséges (j SIM-kartyat kérni, igy
a nem hasznalt el6fizetések szdma egyre kevesebb. A forgalmazasban részt
nem vevé eldfizetések szamab egy év alatt 15%-kal csokkent. 2012 végén
szaz lakosra 117 mobiltelefon-el6fizetés jutott.

Az éllomanyon belill folyamatosan bévill6 havidijas el6fizetések szdma
2011 vége 6ta meghaladja a feltoltokartyasok (pre-paid) szaméat. Utdbbiak
részaranya évrél évre csokken: 5 évvel korabban 62% volt, 2012-ben mar
csak 48%. A véltozas magyardzata, hogy a szolgaltatok az ligyfeleket egyre
inkdbb arra 6szténzik, hogy havidijas el6fizetésre valtsanak.

3. abra
. A mobiltelefon-eldfizetések megoszlasa
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2012-ben a mobiltelefon-szolgéltatdshdl eredd nettd drbevétel (372 millidrd
forint) a végzddtetési dijak csokkenése és a piaci verseny kovetkeztében
foly6 aron 6,2%-kal volt kevesebb, mint 2011-ben.

A mobilhdlézatokbdl kezdeményezett hivasok szdma t6bb mint 8 milliard
volt, 3,9%-kal kevesebb, mint 2011-ben. A mobilhivasok id6tartama meg-
haladta a 18 millidrd percet, ami az egy évvel korabbinal 0,8%-kal tobb.
Utobbi ndvekedési iteme folyamatosan mérséklddik. Tovabbra is meghaté-
roz6 a sajat haldzaton beliili hivasforgalom, 2012-ben a beszélgetések idd-
tartaménak kozel kétharmada sajat hélézaton belil zajlott.

4. abra
. A mobilhalézathdl kezdeményezett hivasok iddtartamanak
megoszlasa
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4 2009-161 szélessavon (DSL-es vagy optikan) keresztiil megval6sulé, helyhez kétott VoiP-hangcsatorndk is részei a statisztikanak

5 A mobiltelefonalasra vonatkozé adatok nem tartalmazzék a Tesco Mobile adatait.

6 Forras: NMHH (Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag) adatai alapjan. Harom honapnal régebben forgalmazd, nem aktiv SIM-kértydk
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2012-ben 1555 percnyi beszélgetés jutott egy mobil-elfizetésre, naponta
4.2 percnyi beszélgetés.

Az elkildott SMS-ek szdma (1,9 millidrd darab) és az MMS széma is (21,7
milli6 darab) stagnélt 2011-hez viszonyitva. A mobilinternet és az
okostelefonok terjedését joI mutatja, hogy 2012-ben kozel felével béviilt a
mobilhaldzat adatforgalma. Jelzi a fejl6dést, hogy a modernebb 3G/UMTS-
halézat? (tjan forgalmazott adatmennyiség masfélszeresére haviilt, illetve
2012 utolsd negyedévében 2,8 millid olyan SIM-kartya volt, amelyrdl leg-
alabb egyszer felcsatlakoztak a 3G/UMTS-hdl6zatra.

5. abra
. A mobilhalézat adatforgalmanak novekedése
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2.3. A vezetekes- és a mobiltelefon-forgalom adatainak dssze-
hasonlitasa

A héztartésok infokommunikéci6s (IKT-) eszkozokkel vald ellatottsdganak
adataibdl® is kitiinik, hogy évek 6ta folyamatosan né a mobiltelefonok jelen-
t@sége, a vezetékesé pedig csokken. A lakossdg 95%-a mobilhasznald, mig
a haztartsok csupan 51%-a haszndlja vezetékes telefonjat.

2012-ben az el6fizetések 80%-a mobiltelefon-el6fizetés volt és 20%-a veze-
tékes vonal, mig 2007-ben a mobil eldfizetések aranya 77% volt. A mobil-
halézatokban kezdeményezett hivasok szdma mér tébb mint 6t és félszer
annyi, mint a vezetékes hdaldzatokban kezdeményezetteké, Gsszes idejét
tekintve pedig t6bb mint hdromszorosa. A vezetékes haldzatban kezdemé-
nyezett hivasok étlagos ideje tovabbra is jelent6sen hosszabb: 2012-ben 3,7
perc volt, szemben a mobilhélézat 2,2 perces atlagos idejével.

6. abra
Vezetékes vonalak és mobil-eldfizetések szama, hivasok
idotartama
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2012-ben a kimend nemzetkdzi beszélgetések percidejének 94%-a ira-
nyult Eurépdba. A legnépszer(ibb célorszagok Németorszag, Ausztria,
Romania, az Egyesillt Kiralység, Olaszorszdg, Szlovakia és Franciaorszag
voltak. A nemzetkdzi beszélgetések kdzel négyotddét mobiltelefonrdl indi-
tottdk.

1. tabla
Vezetékes és mohilhalézathél inditott (kimend) nemzetkdzi hivasok
iddtartama, 2012

iy Ebbdl: mobil- | Mobilhalozatbol | 1vasok

Hivasok s . o . idétarta-

Orszé idétartama halézatbol | inditott hivasok ménak

g e oo | inditott hivas, | idétartamanak | TR
P milli6 perc aranya, % 9 o '
0

Eurdpa 494 399 80,7 93,8

Eurdpai Unid 452 367 81,1 85,8

Németorszag 133 104 7 253

Ausztria 80 70 88,2 15,1

Romania 55 41 75,0 10,3

Egyesiilt 30 23 76,9 56
Kirdlysag

Olaszorszag 27 23 86,0 5,1

Szlovakia 26 23 87,8 49

Franciaorszag 20 16 81,0 37

Amerika 18 9 479 34

Egyesiilt 15 7 46,9 28
Allamok

Egyéb 15 10 69,1 2.8

Osszesen 527 418 79,2 100,0

3. Internetszolgaltatas

Magyarorszagon kozel negyedévszazada jelent meg az internet, 2012-ben
mar a 1674 év kozotti lakossag 74,%-a hasznalta azt. Az internetszolgalta-
tok 80%-a az informécié, kommunikdcié nemzetgazdasagi agban, azon
bellil nagy része (65%-a) a tavkozlési dgazatban fejtette ki tevékenységét, a
13 vezet( internetszolgaltaté mindegyike itt miikddik. A tavkozlési szakdga-
zatba tartozo vallalkozasokhoz tartozik az el6fizetések 99%-a, illetve az
internetszolgaltatdsbol szdrmaz6 arbevétel 98%-a. Az internetszolgéltatok
10%-a szdmitastechnikai, 25%-a egyéb szakagazatban tevékenykedik. 2012
végén, 417 az internet-szolgaltatast nydjté vallalkozésok szama, ebbél 64
cég kinalt xDSL alapu, 141 kébeles, és 233 vezeték nélkiili internetet. Egyéb
internet-hozzéférési (modemes, ISDN, bérelt vonali, optikai, egyéb) lehetd-
séget 166 cég kinalt. Az dsszes elfizetéshll 76% az egyéni, 24% az lizleti
el6fizetések ardnya (2010-ben ez az arany 82, illetve 18% volt).

Er6s a koncentracio, 2012-ben a 13 vezetd cég a kozel 5,5 millio eléfizetd
95%-at tudhatta magaénak, a kozépméret(i vallalkozdsokhoz az eldfizetések
kozel 4%-a, a kisméretii vallalkozasokhoz az el6fizetések kevesebb mint
2%-a tartozott.

Az internet-hozzaférési szolgaltatisok Osszes nettd drbevétele 2011-rél
2012-re 11%-kal, azaz 15,7 milliard forinttal, 157 milliard forintra nétt. Az
XDSL-el6fizetésekbdl szdrmazd arbevétel kdzel 7%-kal (2,9 millird forint-
tal) 41,3 millidrd forintra csokkent a 2011. évihez képest. A kabeltévés
internet-eldfizetésekbdl szarmazd arbevétel 10,5%-kal béviilt egy év alatt, a
vezeték nélkiili tavkozlés szegmensében 29%-0s ezen bellil a mobilinternet-
eldfizetésekbdl valamivel tobb mint 31, az egyéb kategoridban 14%-0s
ndvekedés volt.

7 Harmadik generaciés mobiltavkdzl§ technol6gia, gyorsabb kommunikéciés szolgéltatést tesz lehetdvé.
8 Forrés: Infokommunikacios (IKT-) eszkozok és hasznalatuk a héztartésokban a véllalati (iizleti) szektorban, 2012 kiadvany
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2. tdbla
. Internetszolgaltatok 2012. végi adatai
Internetes
, g Szolgaltatok | Elgfizetések| S0fizetesekbdl
Méretkategdria . . szarmazd netto
szama szama o e
arbevétel, millié
forint
Kisméret(i szolgaltato
(1000 eléfizeténél kevesebb) 300 91423 5392
Kbzépméretii szolgaltatd
(100010 000 kbzotti eldfizetd) 80 202 273 9077
Nagyméretii szolgaltatd
(10 000 eldfizetd felett) 13 5161 943 142 560
Osszesen 393 5 455 639 157 030
3. tdbla
. Az internet-hozzaférési szolgaltatasok netto arhevétele
(millié forint)
Megnevezés 2008 2009 2010 2011 2012
Kapcsolt vonalon,
modem segitségével
(dial-up) + ISDN 987 631 513 332 307
xDSL 64572 57637 49703 44128 41255
Kabeltéve 36 445 37 066 37 288 38720 42780
Vezeték nélkili 25417 33 881 34 460 43 037 55431
Ebbdl mobilinternet 16 935 26 061 28 830 38 035 49 981
Egyéb (pl. bérelt
vonal, LAN) 14 381 12 651 13 555 15098 17 257
Osszesen 141803 141866 135518 141315 157 030

Az elmilt években jelentdsen atrendez6dott az eldfizetdk altal igénybe vett
szolgaltatasok Osszetétele. A vezetéknélkiiliinternet-el6fizetéseken beliil
teljesen meghataroz6va vaélt a mobilinternet.

Az internet-el6fizetések szama 2005-t61 2010-ig 27%-0s éves atlagos ndve-
kedési iitemmel fejlédott. 2011-ben 30%-kal — t6bb mint 991 ezerrel, 4
millio 333 ezerre —, 2012-ben 26%-kal, 5 millid 456 ezerre gyarapodott az
eldfizetések szama a megel6z6 évihez képest.

Az el6fizetések szaménak 2012-es vdltozasat tobbek kozott az xDSL-
szegmens 3%-0s csOkkenése, a kabeltévés és a vezeték nélkiiliek csoportja
9, illetve 45%-0s novekedése hatérozta meg. Az egyéb kapcsolatok (példa-
ul LAN, optikai, bérelt vonal) kategoria 14%-kal (335 ezer elGfizetésre) nét,
de még igy is alacsony az aranya.

2012 végén a 3 millié 279 ezer vezetéknélkiiliinternet-eldfizetés kozel 97%-
at a mobilinternet-alapa (pl. GPRS, EDGE, 3G/HSDPA) szolgéltatds adta,
egy év alatt 1,4 szazalékponttal nétt az arénya.

Az elmult évben az eldfizetések hozzaférési szolgaltatas szerinti megoszlasa
is jelent@sen véltozott. Az xDSL ardnya 4, a kabeltelevizios csoport 3 szaza-
Iékponttal mérséklGdott, a vezeték nélkiili tdvkozlés szegmensének ardnya 8
szazalékponttal n6tt 2011-hez képest.

2012-ben az internet-eldfizetések az orszagos kabeltelevizio-halozaton elér-
hetd internet 39%-a K6zép-Magyarorszagon volt. A régidra jellemz6 arany
ugyanakkor az xDSL-el6fizetéseknél 36, a vezeték nélkiili haldzaton elérhetd
internetnél (mobilinternet nélkil) pedig csupan 13%. K6zép-Magyarorszagon
a modem+ISDN kapcsolattipus részesedése 2011-r6l 2012-re tobb mint 11
szazalékponttal ndvekedett, megkozelitette a 68%-ot, az xDSL-hél6zat
tekintetében viszont 3 szdzalékpontos volt a cs6kkenés az elmdlt évben. Az
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xDSL-el6fizetés legalacsonyabb régios arénya (az orszagos adatnak csupan
9%-a) a Dél-Dunéntulé. A legkevesebb xDSL-kapcsolat tipus el6fizetés,
illetve kdbeltelevizio-haldzaton keresztiili internet elérhet6ség Nograd
megyében volt, a legtdbb Budapesten. Ezer lakosra dsszesen 551 internetes
el6fizetés jutott orszagosan (mobilinternettel egyitt szdmitva), 114-el tobb
mint 2011-ben. 2012 végén 78 xDSL-el6fizetés jutott ezer lakosra, a kabel-
televiziés tipust el6fizetésekbdl 106. A vezeték nélkiili tavkozlés eldfizetdi-
nek szdma 331 volt ezer lakosra vetitve, ebb6l a mobilinterneté atlagosan
321. Az egyéb (pl. LAN) elérhetGségnél ugyanez a mutat6 34 volt.

7. abra
. Az internet-eldfizetések szama hozzaférési szolgaltatasok szerint
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Kbézép-Magyarorszdg ellatottsaga a legnagyobb, ahol ezer lakosra 289
(mobilinternet nélkiil szamitott) el6fizetés jutott, mig az orszag legkevésbé
ellétott része az Eszak-Alfold (ezer lakosra 182).

A megyék tekintetében 2012-ben az ezer lakosra jutd internet-el6fizetések
szdma Budapesten volt a legnagyobb (337), Szabolcs-Szatmér-Bereg
megyében a legkisebb (162). Az adatok kapcsolattipusonkénti vizsgélata
alapjan Budapest aranya a legnagyobb a kabeltelevizi6-haldzat (176), vala-
mint az egyéb elérhetGségek (70) terliletén. A vezeték nélkiili technol6gia
népszeriisége Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében (25), az xDSL-é Pest
megyében (109) volt a legmagasabb. A vezeték nélkiili tavkozlés szegmen-
sében Budapest az utols6, aminek oka, hogy itt a legelterjedtebb, a legkiépi-
tettebb a telefon- és a kabeltelevizié-hdldzat.

8. abra
. Ezer lakosra jutd internet-elifizetések szama, 2012
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4. tabla
Az ezer lakosra juto xDSL- és kabelkapcsolati tipusi internet
2012. végén*

xDSL Kabel Osszesen
Svajc 2805 1217 402,2
Hollandia 1948 178,6 3734
Franciaorszag 3356 23,1 358,7
Németorszag 2844 52,8 337,2
Belgium 169,7 162,6 3324
Egyesiilt Kirdlysag 2576 67,8 3254
Dania 2121 108,9 321,0
Kanada 140,3 178,4 318,7
Luxemburg 277,0 31,5 308,5
Uj-Zéland 269,9 14,4 2843
Norvégia 168,9 11,8 280,7
Izland 2779 0,0 2779
Egyesiilt Allamok 99,4 165,3 264.8
Finnorszag 199,3 54,0 2533
Ausztrélia 207,7 40,3 248,0
|zrael 149,9 97,1 247,0
Ausztria 169,4 76,8 2461
Spanyolorszag 192,8 46,0 2388
Gorogorszag 2371 0,0 2371
irorszag 158,5 66,9 2253
Olaszorszég 2164 0,0 2164
Svédorszag 151,0 61,5 2125
Szlovénia 1279 71,8 199,7
Porugélia 101,7 89,5 191,2
Magyarorszag 78,2 106,5 184,6
Esztorszag 106,9 55,4 162,3
Korea 43,1 98,6 1417
Csehorszag 91,0 49,5 140,4
Lengyelorszag 81,7 52,6 1344
Chile 61,4 61,5 122,9
Mexiko 86,4 252 11,6
Szlovakia 76,7 245 101,2
Torokorszag 87,8 6,6 9,5
Japén 45,0 471 92,1
OECD étlag 141,2 81,1 2223

Forras: OECD. 2013. jalius 31. dllapot

* A tabla a felsorolt orszagok vezeték nélkiili, optikai és egyéb eldfizetési tipusait nem tartalmazza.
Az OECD-orszégok 6sszehasonlitasa szerint 2012 végén ezer lakosra vetitve
Hollandiban, Kanadaban, és az Egyesiilt Allamokban fizettek el6 a legtob-
ben kdbelkapcsolaton keresztilli internetre, az xDSL-el6fizetéseknél pedig
harom eurdpai orszag (Franciaorszag, Németorszag, Svajc) dllt az élen. A
34 orszag osszesitett listajan Magyarorszag a 25. helyet foglalja el (ezer
lakosra jutd 185 eldfizetés, ez az OECD-atlag 83%-a). Magyarorszag a leg-
tobb dsszesitett xDSL- és kabelinternet-el6fizetéssel rendelkezé Svdjc ada-
tanak csupan 46%-at érte el.
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4. Kabeltelevizio-szolgaltatas

Magyarorszagon a digitalis atallas 2013. oktober végén befejezddik, az
analdg televiziézas megsz(inik. Egyre tdbben nézik a foldi digitélis rendsze-
ren9 (DVB-T) terjesztett ingyenes, illetve eldfizetéses miisorokat is, amihez
set-top-boxra vagy a dekodert mar tartalmazo tévékésziilékre van sziikség.
Az Antenna Hungéria MinDigTV 2010-ben indult Extra elnevezési szolgal-
tatdsara mar 83 ezren'0 fizetnek eld, 70%-kal tdbben, mint egy évvel
ezel6tt. A vezetékes televiziozas (ideértve az IPTV-t is), valamint a fizetGs,
vezeték nélkili vétel (a miiholdas és a kodolt fldi mikrohulldmu szolgdlta-
tas) egyre meghataroz6bb. El6bbire 2012-ben tébb mint 2,2 milliéan (239
szolgaltatonal), utébbira 918 ezren!! (4 szolgaltatondl) fizetnek eld.

A vezetékes piac rendkivill telitett, a nagyobb szolgaltatok (j iigyfeleket
esetenként egymastol tudnak szerezni. A 239 szolgdltatob6l 11-nek van
10 ezernél tobb elbfizetdje, és 59%-anak legfeliebb 1000 el6fizetdje van. A
koncentraciot jelzi, hogy az 5 legnagyobb szolgéltatoé (Digi, Invitel, Magyar
Telekom, Tarr, UPC) az (igyfelek haromnegyede, hozzédjuk tartozik az 6sszes
kdbeltelevizids dijbevétel 76, a beruhdzdsok 89%-a. Hosszabb ideje a veze-
tékes miisorterjeszték piacén tobb teriileten is nG a koncentrécio (pl. csok-
ken a szervezetek szdma, a nagyobbak megveszik a kisebb haldzatokat).

A kabeltévé el6fizet6k szama egy év alatt 0,6%-kal emelkedett, 2012 végén
2 milli6 241 ezer volt (ideértve az IPTV-t is), ennek kozel kétotode digitalis
eldfizetés. Szaz lakosra 22,6 el6fizetés jutott.

A kabeltelevizios hélozatba kotott lakasok szdma 2 milli6 255 ezer. Szaz
lakashol 51 volt a vezetékes miisoreloszté haldzatba kapcsolva. Az elterjedt-
ségi mutatok Budapesten, Gy6r-Moson-Sopron, Komarom-Esztergom,
Tolna, Veszprém megyében voltak a legmagasabbak a héldzatha kapcsolt
lakdsok ardnya (59-65%); a legalacsonyabbak pedig Jasz-Nagykun-
Szolnok és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében (34, illetve 30%). Kozép-
Magyarorszag és K6zép-Dundntul a legjobban lefedett régiok, a legelmara-
dottabb Eszak-Alféld.

9. dbra
Szaz lakasra juto kabelteleviziozasha bekapcsolt lakasok szama,
2012
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Az el6fizetések 15%-a IPTV-szolgdltatas. Az eldfizetdk kozel negyede veszi
igénybe a kdbeltelevizid mellett az internet vagy telefonszolgaltatast is,
37%-a pedig mindharom szolgdltatasra eldfizet. A csak kabeltévé-szolgalta-
tasra el6fizetk kore egy év alatt 2 szazalékponttal csokkent.

A szolgaltatok 70%-andl a televizi6 mellett az internet-szolgéltatés is
elérhetd volt, illetve majdnem fele kindlta mindharom (kébeltévé, inter-
net, telefon) szolgaltatést, kdzel kététdde pedig digitalisan nézhet6 adast.
Az Gsszes kabelteleviziés szolgéltatd 29%-a mindhdrom szolgaltatast
elérhetévé tette a hdldzatan, akar ugy, hogy maga nydjtja, akdr masnak
atengedve.

9 Az Antenna Hungaria szolgéltatédsa. Az anal6g foldfelszini sugérzés megsziintetése két iitemben zajlik: 2013. jilius 31-én és oktdber 31-én.

10 Forrés: NMHH
11 Forras: NMHH
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5. tabla
. Kabeltelevizios cégek altal kinalt szolgaltatasok*
Ebbél a szolgaltatora jellemzd
o diaitalis kabeltévé +
) Kabellteve:- csak Kabeltévé kabeltéve két?eltévé internet +
Ev  [szolgaltatok | analeg +ain?e:1et +intemet | oo, | telefon +
szama | kabeltévét | oo, [+ telefon is | 52092 digitalis
" is elérhetd o n tas is s
kinal elérhetd .. |szolgaltatas
elérheté |~ Y "
is elérhetd
20072 353 207 136 28 46 13
20082 351 174 166 55 56 33
2009 319 122 189 82 71 46
2010 292 93 188 104 81 53
2011 273 91 168 102 73 48
2012 239 60 168 112 88 69

* Akdr sajat maguk biztositjk, akdr mds szolgaltaténak &tengedve a héldzatot kindljak.
a) IPTV nélkill.
2012 végén a teleplilések 76%-aban elérhetd volt a vezetékes tévé, a beko-
tott lakasok 85%-a a korszer(ibb és sokrétiibb szolgaltatast nyujté csillag-
pontos kategdriaba tartozik. Ot év alatt 3,8-rél 5,2 milliéra nétt a potencialis
kapacités, a hél6zatra felflizhet6 lakdsok (homepass) széma. A szolgéltatok
halézatanak vonalhossza 131ezer kilométer volt, ezen beliil az livegszalas
(20 ezer kilométer) egy év alatt 12%-kal bévilt. A miszaki feltételek javu-
lasat mutatja, hogy a misor- és jeltovabbité rendszerek (KMJR) 91%-a
csillagpontos, illetve majdnem négy6tdde alkalmas kétirany( adatatvitelre,
igy internetezésre is.

10. abra
Il » caveltelevizids halGzatok technikai fejldése
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2012-ben 2,7%-kal n6tt a kabelteleviziés szolgaltatashdl eredd nettd arbevé-
tel (2012-ben 75,2 millidrd forint). Az egy kabeltelevizi6-el6fizetére juto éves
arbevétel 39 ezerrdl 34 ezer forintra mérséklgdott 2007 és 2012 kdzott.

A kabeltelevizi6-szolgaltatok beruhédzasainak értéke 2012-ben megkozelitet-
te a 40,5 milliard forintot, foly6 aron 4%-kal maradt el a 2011. évitdl.

12 Forras: Cable Europe: http://www.cable-europe.eu/industry-data/cable-penetration-ye-2011/
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11. dbra
. A kabeltelevizids arbevétel alakulasa
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12. dbra
. A kabeltelevizié-szolgaltatas fobb gazdasagi mutatéi
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Kébeltelevizio-szolgaltatasbol szarmazd nettd arbevétel véltozasa el6z6 évhez
képest, %
a) |PTV nélkill.

A 2011-es (Cable Europe) kabelhdl6zat (digitélis televizio, szélessavu inter-
net és telefon) lefedettségi adatok alapjan az EU orszagaibdl tizben 50%
vagy afeletti — ezen beliil egyediil Méltan 75%-o0t meghalad6 — a vezetékes
haldzatba bekotott lakasok aranyal? (idetartozik Magyarorszag, Svédorszag
és Romania is). Ugyanakkor 25% alatti az ardny tobbek kdzott az uni6 ot
legnépesebb allamabdl az Egyesiilt Kiralysagban, Franciaorszagban, vala-
mint Spanyolorszagban.

A szolgéltatok szamaban13 is nagy kiilonbségek vannak, az iigyfél-koncent-
racié néhol egészen nagy: van, ahol egy szolgaltatéhoz tartozik az el6fizetdk
legalabb 70%-a (pl. Egyesilt Kirdlysdg, Franciaorszag, irorszag,
Spanyolorszag, Svédorszag). A nagyobb kabeles elterjedtséggel rendelkezd
orszagok koziil 11-ben (Ausztria, Dania, Németorszag, Portugdlia) egy-egy
szolgaltat6é az ligyfelek 40-70%-a.

13 Forrés: Cable Europe: http:/www.cable-europe.eu/industry-data/eu-cable-industry-consolidation-ye-2011/
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