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I Elézmény ismertetése

A Kozponti Statisztikai Hivatal (a tovibbiakban: KSH), mint Ajénlatkérd a kbzbeszerzésekrdl
52616 2015. évi CXLIII térvény (a tovabbiakban: Kbt.) ,,2020. évi agrdrcenzus és 2021. évi
népszamiilishoz kapcsolddd informatikai eszkizok fuvarozdsa® térgyban kbzbeszerzési
eljarast tervez indftani a kozeljovdben. Ezen kdzbeszerzési eljdrds megfelelé elokészitése
érdekében Ajénlatkérd a Kbi. 28. § (4) bekezdése alapjan el6zetes piaci konzultacié tartdsa

mellett dontott.

A Kkonzulticibra sz6l6 meghivé 2019. szeptember 27-én keriilt kozzétételre a
htip:/fwww.ksh.huw/ weboldalon.

IL. A konzulticié tirgya

A konzultdcié célja a részt vevé gazdasdgi szerepldk tdjékoziatisa a beszerzés céljardl és
korilményeir8l, az ajénlatkérdi elvardsok ismertetése, az ajanlatkérdé beszerzésének
el6készitése és a piaci lehetdségek felmérése.

Ajéniatkér6 killsnosen, de nem kizér6lagosan az aldbbiakrél kivin konzultélni:
o amegkotni kivant szerzodés tipusér6l (keretmegallapodas a Kbt. 105. § (1) bekezdése
a) pontja szerint), eseti megrendelés megkiildésének médjarél (EKR)
az drképzés modszerérdl; az ellenszolgéltatis megallapitasanak modjardl;
az eljardsban alkalmazni tervezett értékelési szempontrendszerrdl,
az eljérésban alkalmazni tervezett alkalmassag kdvetelményeirdl (gépjarmivekre);
a ruszaki lefrds kivetelményeirB], a beszerzési igény miiszaki megvalésithatésaganak
mbdjarsl, ezen beliil kiilondsen, de nem kizdrblagosan:
o az arképzéshez sziikséges paraméterekrbl,
o elbzetes ntvonalterv  készitésérdl, fuvarozdsi terv Osszeallitdsénak,
jovahagyésdnak folyamata hogyan épiil fel.
o fuvarozénak elfogadhaté-e a termék széllitdsdra, és hataridSben torténd
atadaséra eldirt folyamat és id6 intervallum,

o az eseti megrendelés megkiildésének hataridejérél,
o tablet szallitas valamilyen kiemelt eszkoz6k kategéridnak mindsiil-e, vagy sem

szallitis szempontjabél, amire kiilon eldiras van. (pl.: nem lehet csak kézzel
rakodni, vagy hasonlé, egyéb specidlis elbirés),
o aszillitand6 termékek atvételének modjardl,



© atadds médjarél/id6pontjarél a kiszalltasi helyszineken, adott helyszineken a
termekbe tdrténd be- és kipakoldsi feladatot tudjék-e vatlalni,
o dokumentilds médjérol,
¢ a termék (tablet, tok) szallitdsdnak, rakoddsanak esetleges specidlis el6frasairol,
felelbsségi kérdésekrd]
* aszerzbdésben alkalmazandé kothérekrsi
o felelbsségbiztositasrél

M.  Ajénlatkérs bemutatkozdsa

A konzulticién Ajénlatkérs részérsl a KSH kapcsolattartéja, Timis Norbert felelés
akkreditlt kozbeszerzési szaktanfcsad6 készontitte a megjelent gazdassgi szereplOket,
valamint &8sszefoglalta az eldzetes piaci  konzulticibval kapcsolatos  tudnivalékat,
Kihangstilyozta, hogy Ajsnlatkérs elsGdleges célja, hogy meghaligassa az érdeklsds
gazdasdgi szereplok észrevételeit a tervezett kozbeszerzési eljaras feladatleirdsénak tartalma
kapesdn, valamint feltirta, hogy az eldzetes piaci konzulticién valé részvétel nem
eredményez Osszeférhetetlenséget az eljdrasban, Rogzitette, hogy jelen konzult4citn ajénlatot
tenni tilos, azonban biztatta a Jelenlévéket kérdéseik megfogalmazisdra, javaslataik
feltérdséra,

A jelenlévd gazdasagi szereplfk tdjékoztatast kaptek arrél, hogy a konzultécidro]
Jjegyzbkényv késziil, Figyelemmel arra, hogy a 424/2017. (XIL. 19.) Korményrendelet alapjén

forméban kapja meg a jelenléti fven megadott email cimén az elkészitett jegyz6kinyvet,
valamint a http://www ksh.hw/ honlapon is elérhetd lesz.

A jegyzokényv kapcsdn kiemelésre keriilt, hogy a jelenlévs gazdasigi szereplSknek
lehetSségiik van a jegyzbkényv korriglastra, azonban csak azokkal a részekkel kapesolatban,
mely a jelenlévik részérsl hangzott el, az Ajanlatkérd 4ital elmondottakon véltoztati nem
Iehet.

IV. Az elbzetes piaci konzulticié érdemi része

Ezutén Ajénlatkérs oldalgrél Mag Kornélia, a KSH elndkhelyettese dsszefoglalta 3 KSH
beszerzési igényének f6bb sajdtossdgait, az aldbbiak szerint:

A fenti beszerzések soran az eszkdzok a KSH altal megbizott raktérozé részére kertlnek
ataddsra (a raktirozd szintén jelen beszerzéstol fiuggetlen, killén kdzbeszerzési eljdrasban
kertl kivélasztésra), ahol torténik a raktirozés, a telepités, a szdllitisra t6rténd elokészités,
csomagolds.

A raktérozés pontos helyszine Jelen pillanatban még nem ismert, a raktérozisi feladatokra
kiirdsra kertils kézbeszerzési eljérdsban kovetelményként kertil eléirdsra, hogy a raktdrnak
Budapesten vagy Budapest 50 km-es kdrzetében kell lennie (Ajanlatkérd a KSH székhelyéts]

, J,»/i,



szdmitott 50 km-es korzetet érti, amely a viamichelin.com oldal alapjén a legrvidebb 1t
bedllitassal kertil ellendrzésre).

Jelen beszerzés keretében nyertes Fuvarozénak az alabbi feladatokat kell elvégezni:

Az eszkozoket (tabletet és tokot) a raktarbdl kiszéllitani a KSH éltal meghatérozott
céléllomasokra, adatgyijtés-szervezési, oktatési helyszinekre. A SIM kartydk kapcsdn
nines kiilon széllitasi feladat, mivel azok még a raktarban belekeriinek a tabletekbe a
szallitast megel6zden.

A helyszinek egész Magyarorszigon (a tovabbiakban: orszdg) lesznek, igy az
eszkozbket az orszgban taldlhaté tobb helyszinre kell meghatérozott itemezés szerint
(esetenként meghatérozott idépontra) és meghatdrozott mennyiségben eiszdilitani,

Az adatgytijtés lezdrultdt kOvetGen az eszkOzOket az orszdpgban taldlhaté tSbb
helyszinrd] vissza kell szallitani a raktirba meghatérozott litemezés szerint.

Mivel a széllitdsi feladat elvégzés¢hez a KSH nem rendelkezik megfelel6 gépjarmiiparkkal,
Jjarmtiivezetdi dlloméannyal, igy kiilsé partnerrel kivanja bonyolitani a széllitdst, fuvarozést.

A széllitdsok tervezett fitemezése;
Agréarcenzus esetében:
8.000 darab eszkdzt kell véarhatéan 250 oktatdsi helyszinre kiszéllitani. Lesznek olyan

helyszinek, melyeken t6bb oktatds is zajlik. A szallités tervezett id6pontja: 2020. méjus 1. és
2020. méjus 15, kozotti idotartam munkanapokon.

Népszamlalis esetében:
A 2021, évi népszdmlashoz kapcsoléddan 34.000 darab eszkdzt, vérhatéan 1.500 helyszinre,

helyi énkormanyzatokhoz, illetve a helyi 6nkorményzatok &ltal meghatérozott helyszinekre
tervezetten 1 hénap alatt sziikséges kiszéllitani 2021. marcius 16-t61 legkésobb 2021. #prilis

15-ig.

Termékek visszaszéllitasa:
Agrércenzus esctében a visszaszallitds tervezett idOpontja a 2020. jilius 1. és 2020, jilivs 15.

kozotti iddszak munkanapokon.
A népszdmlélést kSvetben a 34.000 darab eszkozt kell visszaszéllitani a helyi

énkormanyzatoktél, illetve a helyi dnkorményzat éltal meghatdrozott helyszinekr] a raktarba.
A szdllitds vérhat6 idSpontja a 2021. jilius 1. és 2021. jilius 31. kdzotti iddszak.

Ajéplatkérd jelezni kivénja, hogy jelen elbzetes piaci konzulidciét kbvetben (az itt
elhangzottakat is figyelembe véve) fogja dsszedllitani rovid id6n belill a véglegesnek szdnt
miiszaki lefrisat, amelyre a Kbt. becsiilt érték aldtdmasztisi szabalyainak valé megfelelés
érdekében indikativ ajénlatokat fog majd bekémi a résztvevoktdl — természetesen ezt meg kell
clozze az ajanlati &r dsszetételének, az ajénlati 4r meghatdrozds modszerének egyértelmit
meghatdrozdsa, amelyrél a konzultdcié késobbi részében részletesen kivin egyeztetni az
Ajénlatkérd.

Ajénlatkérd eziton is kéri a T. Résztvevoket, hogy amikor majd sor keriil az indikativ
ajénlatok bekérésére, akkor gyors vélaszukkal segftsék majd Ajanlatkérd munkéjat.

Ajénlatkérd ezt kovetden megfogalmazta azon fobb kérdéskorbket, amelyek tekintetében
mindenképp szdmitana a jelenlevSk szakmai allaspontjdra annak érdekében, hogy a



kdzbeszerzési eljaris miszaki leirdsa és szerzodéstervezet gy kertiljén Gsszedllitisr, hogy
arra lehessen megfelel6, a KSH szamara is elfogadhaté ajinlatot tenni,

Szerzidés tipusa

Ajanlatkéré a kozbeszerzési eljérss eredményeként Kbt. 105. § (1) bekezdés a) pontja szerinti
keretmegallapodist kivin kotni, egy ajénlattevével, tekintettel arra, hogy elére fixen nem
tudja meghatérozni a széllitisok pontos volumenét, iitemezését (idépontjat, gyakorisigét, a
konkrét szallitdsonkénti/cimenkénti mennyiséget), kizdrblag a mfiszaki tartalom szerinti
informaciékkal rendelkezik a tervezett kiszAllftdsi igényeit6l. A fuvarozénak a sz4llitést majd
az eseti megrendelések alapjan kell teljesiteni. Ezen eseti megrendelések leaddsira az
Elektronikus K6zbeszerzési Rendszeren (EKR) keresztill keriil majd sor,

Ajanlatkérd tervezetten érték alapt keretmegéllapodast kivan kétni, azaz egy kerettsszeget
kivin megjeldlni, melynek terhére eseti megrendelések keretében kivinja & fuvarozdsi
szolgaltatist megrendelni.

Ajanlatkéré kéri a résztvevdk visszajelzését arma vonatkozéan, hogy van-e ezzel kapcsolatban
a részivevBknek esetleges észrevétele, javaslata, mennyire befolyasolja a gazdasdgi szereplék
eljarasban valé részvételét,

A megrendelések EKR rendszerben t6rtén6 megkiildése és annak visszaigazoldsa kapcsan az
EKR rendszerben rdgzitend informacidk kére minimdlis, alapvetden csupén arrd] van sz6,
hogy magénak a megrendelésnek az EKR rendszeren keresztiil kell kimennie a Vallalkozé
felé, az EKR rendszer e-mailben értesiti a nyertest a megrendelés megktildésérsl,

Az elbzetes piaci konzulticién résztvevék kiilon, ezzel kapcsolatos észrevétel nélkitl
tudomésul vették a t4jékoztatast.

Az srképzés médszere, az ellemszolpdltatds mepsllapitdsinak médija. sz el drisban

alkalmazni tervezett értékelési szempontrendszer, a teljesités menete

Ajénlatkérd képvisel6je kéri arra vonatkozéan a jelenlévd gazdasagi szercplOk javaslatat,
hogy az ar értékelési szempont vonatkozdsiban mi a helyes mértékegység, az ajanlati
egységarat dlldspontjuk szerint milyen mértékegységben javasolt meghatérozni,

Sprinter képviseléje: az arképzés szolgiltatonként eltérben miikddik. A Sprinter
futdrszolghlat esetén sily alapt az elszémolds, egy adott cimre mindig a széllitott termékek
silya szerint dllitjuk ki a szdmlat,

DPD képviselGje: a DPD csomagonként (dobozonként) ad szallitssi dijat, mégpedig a csomag
salya alapjén. ,Hibrid” drazés is alkalmazhat6, azaz amennyiben egy cimre t3bb csomagot is
felad 2 megrendel6, akkor példdul tiz csomagonként szémldzunk. Meg tudjuk oldani a
siilyalapti szdmlézast is, de ez mindig a mennyiségts] fiigg.

Masped képvisel6je: birmely szimlézisi forma alkalmazhaté, de ndlunk a csomagalapti
szdmlézds a kialakult gyakorlat. Nem lényeges, hogy hova megy a csomag, azaz mi a
szallitsi cim. Nélunk a szolgéltatés értéke hatérozza meg a dijat, tovdbba mikor kell odaémi,
és milyen informéciét kell visszaadni a Megrendels részére,

Waberers képviseldje: Az tigyfél igényeinek megfelelben alakitjuk a dijat, de szémunkra az
is fontos informicid, hogy milyen cimekre kell a kiszallit4st megoidani, milyen volumenben.
Elére ismerniink kell a cimeket (tiravonalat), mert ez is befolyisolja az 4drazést.



Target Consulting Tandcsadé Iroda képviseldje: jelenleg ezek az informécidk (pontos
cimek, cimenkénti mennyiségekkel) nem ismertek, épp ezért kivan az ajénlatkérd
keretmegéllapodést kotni, el6re fixen nem tudja meghatdrozni ezeket az informaci6kat, még
akkor sem, ha az drképzésnél ennek kockézata van,

Masped képviselje: javasolt a technolégiai rend definidldsa: azaz direkt jératokat szikséges-
e inditani, és egy autéval sok szallitdsi cimre valé kiszallitast is meg kell oldani, vagy van
lehetdség arra is, hogy kiscsomagos rendszerben térténjen a kiszéllitds, azaz dtkeriiljon a
termék egy dtszallité autéra, amely elviszi a depo-ba, és onnan més kiildeményekkel egyiitt
széllitja ki a terméket a megjeldlt cimekre? Fontos ennek tisztdzésa is, mivel a tirajirat

drdgabb, és mas biztositést igényel.

Ajénlatkéré képviselbje jelezte, hogy ha a biztonsigi feltételek ugyanigy biztosithaték, &
depoba térténd beszillitds és onnan torténd kiszallitds esetén, akkor ez ellen sincs kifogésa,
nincs olyan feitétel meghatérozva, hogy més druval nem széllithatja a terméket a fuvarozé

cég.

Ajédnlatkéré képviselfje tijékoztatta az ajanlattevbket, hogy a tabletek darabsra jelenleg
pontosan még nem ismert (mivel a kapcsol6dé kozbeszerzési eljards még folyamatban van),
de nagysdgrendileg 100 ezer Ft/db alatt vérhat6, egy dobozba max. 10 darab tablet keril
becsomagoldsra. Egy helyszinre akér t5bb csomagot is ki kell adott esetben széllitani.
Informéci6biztonségi és adatvédelmi szempontbél fontos informdcié, hogy ezek mind, adatot
nem tartalmazé eszkozokként keriilnek széllitdsra (mind a raktirbs] térténé kiszallitas, mind
pedig az oda t8rténd visszaszallitds sordn), tehdt ugyantgy kezelenddk a szdllitss sordn, mint
bérmilyen mas IT eszkéz.

A kiszillitési cfmek nem feltétleniil KSH telephelyek, helyszinek, hanem példul
onkormdnyzatok. A helyszinekre szallitist kovetden a kiszéllitott eszkdzdk az Osszeirdst
végzd személyekhez kertilnek. Tervezetten Ajdnlatkérs révid, sztik kiszallitdsi hataridét kivan
meghatérozni, ennek befartisa lényeges feltétel, mivel a késéi kiszdllitds az agrarcenzus,
illetve a népszdmldlds megvaldsjtisit veszélyeztemé,

Amennyiben a fuvarozd éltal elészor a Depoba torténik a kiszallitds, a raktar szempontjébol
fontos tudni, hogy végkiszallitdsi hatérid6htz képest mikor kell, hogy a fuvarozé megkapja a
raktartél a csomagokat? A rakitdrozd cég szdméra is hatdrid6t sziikséges megjelSlni, ez
értelemszerien nem ugyanaz a hatéridd, mint a fuvarozo esetében.

Masped képviselGje: A kiszallitds a Depo beiktatasaval is egy napon beliil megtorténik.

Ajdnlatkérd képviselGjének tdjékoztatdsa szerint a cimek megadésa jelenleg még nem
oldhaté meg, leginkdbb a 2021. évi kiszdllitdsok tekintetében jelentene problémat, csak
nagysagrendi mennyiségek megadasara van lehetdség, igy Allispontja szerint elsésorban a
tiravitvonalas kiszéllitis mik&dhet legink4bb.

Keérdésként meriil fel, hogy milyen technikai megoldés van a ttrattvonal megszervezésére, a
tiratitvonalas kiszéllitds esetén mennyi idSvel elbtte kell jelezni a kiszdllitdsi igényt, milyen

hatdrid6vel célszerii kalkulélni?

Waberers képviseldje: pontos kalkulaciét csak az esetben tudunk késziteni, amennyiben
elére tudjuk a cimeket, mennyire tdvoli pontokra kell kisz4llitani a termékeket. Ez esetben

tudjuk csak megszervezni a kiszallitdst ugy, hogy az koltségestkkentd legyen.



Ajdnlatkéré képviseldje tdjékoztatta a megjelent gazdasdgi szereploket, hogy a
keretmegéllapodasban  egy  keretdsszepet kivén meghatdrozni, azaz ériékalapn
keretmegallapodést kivin kotni. Kérdésként meril fel, hogy amennyiben egy minimélis
mennyiséget meg tud jelolni, amelyet lehiv, az mennyire befolyédsolja az drat?

Masped keépviselGje: a csomagok esetében teljesen mindegy, hogy hiny db van a csomagban,
mivel ez nem nehéz, a 30 kg-os limitbe nélunk belefér.

Waberers képviselfje: amennyiben a tényleges megrendelés (akar volumenében, akdr
mennyiségeében) eltér a keretmegéllapodésban elére jelzett tervektdl, indikdciotél, nines mirdl
beszélni.

Ajdnlatkérd képviselbje jelezte, hogy tigy gondolja, hogy a tdjékoztatasok alapjan, hogy a
tivolsigtdl fiiggetlen, csomagdras dijazés mikdddkepes lehet, ez tinik a legmegfelelsbbnek
az gjanlatkérd igényeit is figyelembe véve.

Sprinter képvisel6je: Mindegy, €z nem befolyasolja az érat, megoldjuk. Turaterv is készil, a
futdrok az alapjén dolgoznak.

Ajdnlatkéré képviseldje: Hogyan jut el a kiszallités helyszinére az el6irt széllitasi idépontra
a termék?

DPD képviseldje: 10 orai hatdridds kiszallitds esetén 1-2 nap alatt jut el. Fontos, hogy
kiemelt vérosnak mindsiil-e a sz4llitési helyszin, mert ami kiemelt véros, oft 4ltaldban a
feladdst kovet6 munkanapon legkésébb 10 ordig megérkezik a killdemény. Azt nem
Javasoljuk, hogy a hasznélat napjéra vagy elétte napra kérjék kiszill{tani a csomagot, mivel ha
pl. kills6 sérilés éri a csomagot, belsd vizsgalatot kell indftani, emiatt megéll a termék
kiszéllitdsa. Tovabbs kalkuldlni kell nem vart eseményekkel (pl. autdbalesettel) is, ezen
helyzeteket is meg kell oldani, ami idbigényes. Tehét célszerii kalkuldlni eldtte 1-2 nappal, de
1 nappal mindenképpen javasolt a fentiek miatt. Ha Ajénlatkérs biztosra akar menni, akkor 2
napot biztositanak a sz4ll{tdsra.

Sprinter képviseléje: 10 és 12 6rds véllalds nalunk is megoldhatd, de kizérdlag a
dep6vérosokban. A biztonsdgos kiszillitds érdekében mindenképp t6bb napot sziikséges
biztosftani a kisz4llitasra (legalsbb 2 nappal elbtte).

Masped képviseldje: Az arképzés szempontjabsl lényeges informécié, hogy amennyiben a
fuvarozdk a 2021-es kiszallitési dfjat méar most elére megadjik és azt tartani akarjak, az els
szillités értelemszeriien drigabb lesz. Kérdésként meril fel, hogy kazbeszerzési sljardsban
milyen médon kisvetheté a szolgéltatds drigulas?

Target Consulting Tandcsadé Iroda képviseléje: A szerzdédésben meg lehet hatdrozni
drkvetésre vonatkozéan rendelkezéseket, a lényeg az, hogy az objektiv és minden ajénlattevé
szdmara egyértelmfien megismerhet® legyen.

Masped képvisel6je: Aremelkedésre keriilhet sor példéul {izemanyag dij valtozasa esetén,
humén eréforris kdltség (bérkoltség) emelkedése miatt, melyeknek lekdvetésére akér épp a
KSH-ndl is léteznek megfelel6 indexek.



Ajénlatkéré képvisclGjénck javaslata a probléma megolddsdra: az agrércenzus €s
népszémlélds vonatkozésdban a killon-kiillon drképzés, és ez esetben nem lenne indexalés.
Kérte a megerdsitést, hogy ez igy tarthaté-e a fuvaroz6 cégek részérdl.

A Masped és Sprinter képviseletében jelenlévdk megerGsitették, hogy ez is egy lehetséges
megoldiés lehet.

Ajédnlatkéré képviselGje jelezte, hogy csomagszamokat tud Ajanlatkér§ jelezni.

DPD képviseldje az dremelkedések kapcsin kb. 5-7 %-os éves dremelkedést jelez,
amennyiben ezt a szerzbdés tudja kezelni, igy megfelelé ajanlat adhaté a csomagmennyiség
alapjan. A cim szédmunkra nem lényeges informacid.

Target Consulting Tanfesadé Iroda képviselfje kérte annak dsszefoglaldsit, hogy milyen

paramétert szitkséges mepgadni mindenképpen, ami az érat befolyésolja.
Az eddig elmondottak alapjidn megéilapitotta, hogy a silyt mindenképpen, kérdésként meriil
fel, hogy a méret mennyire befolyasolja a széllitdst, az arat?

Sprinter képviselbjének dlldspontja szerint nem, ami mindenképpen fontos informdcio, az a
felvétel helye, tovabbi a cimszdm/csomagszam és felvét cim is fontos informécid.

Ajsnlatkérd képviseldje: egy felvételi helyszin lesz a kiszéllitaskor, ez a raktar, amelynek a
helyérdl egyelore csak annyit tudunk, hogy Budapest 50 km-es korzetében lesz.

Target Consulting Tandcsadé Iroda képviselfje: a raktirozdsi szolgéltatds beszerzése
folyamatban, a raktdr helyszine egyelére még ismeretlen. A kiszillitds kezdeti helyszine a

raktdr, itletve a visszaszéllitds véghelyszine is.
A raktérozési eljards miszaki tartalma szerint a raktér helyszine a KSH székhelyét6l szdmitott

50 km-en beliil kell legyen, mely tivolsdgot a viamichelin.com oldal alapjén ellen6rzi majd a

raktérozasi tenderben az ajénlatkérd.
A széllitssi eljards meginditasdig eléfordulhat, hogy ezen cim egzaktul is ismert lesz, de Ggy
gondoljuk, hogy ez az informaci6é mér elegend® lehet a szdllité cégek szdméra is, pontos cim

ismerete nélkiil is.

Sprinter képviselgje: sily alapjén szdmlézunk, a miiszaki tartalom szerinti informacid
szdmunkra elegendd, egy helyre tudunk t6bb csomagot is vinni egyszerre. 1 munkanapos
kézbesitést tudunk vallalni (T+1 nap). Ami fontos informéci6, az a budapesti cimek széma, a
budapesti csomagok esetén nincs e-itdij, viszont a vidéki csomagokndl ezzel a tétellel is

szamolni kell,

Ajénlatkéré Kképviseldjének tajékoztatdsa szerint a népszamlilds esetén varhaté a tobb
budapesti kiszéllit4si helyszin,

DPD képviselje: a visszaszéllitis is szamit, ott varhat6 elég sok vidéki helyszin.
Masped képviseléje: 5-7 %-os az arképzés sordn az e-Gtdij mértéke.

Ajanlatkérd képviseldjének alldspontja szerint az 4drat nem kivdnja megbontani e-Gtdijas és
e-utdij nélkiili verziéra, ezt nem tudja kontrollalni megfelelden, igy az ajanlattevbknek majd
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olyan 4rat kell meghatdrozniuk, amely ezen koltséget is magdban foglalja. Mind az
Ajénlatkérd képviselGje, mint a meghivott gazdaségi szerepltk megéllapitottik, hogy az e-
ttdj mértéke nem befolyésolja igazin az 4rat.

Masped képviseldje: lényeges informécié tovébbiakban még a szallitisi hatdridd is, illetve az
id6pont (reggel vagy késébbi id6pont), és hogy mennyire szik az idéintervallum, ami a
kiszéllitdsi elvért iddpontjaként megjeldlésre keriil.

Masped ¢és DPD, valamint Sprinter képviseldjének részérbl megerdsitésre keriil, hogy
amennyiben konkrét idépont kerill megjeitlésre, vigy is tudnak ajénlatot tenni, de ez joval
drdgabb szolgéltatas.

DPD képviseldje: 1 6ras a kreditids, a legolesébb csomagér a 8-18 6ra kozotti kiszéllftas, a
kdvetkez0 munkanapon, egyébként van DPD 10, DPD 12, és DPD 18 csomag

Sprinter képviselfje: nélunk is van a 10 & 12 6rés csomag is, de kizérblag a
dep6varosokban tudjuk biztositani a 10 és 12 6ra elbtti kiszallitdst.

Ajénlatkéré képviseléje fentiek alapjan kérte a megerdsitést, hogy a 8-17 6ra kézotti
kiszallitds idSintervallum megjelsiés az elfogadhaté-e a fuvarozdk részérgl?

DPD képvisel6je: igen, megfeleld, dltaldban délutin veszik fel a csomagot a futdrok, és
asnap délelott kiszallitjak, lehetéség szerint 16 oOrdig (ez kiilondsen a B2C szektorban, azaz
a cégek részére tdrténd kiszallftasndl igyekeznek tartani, figyelembe véve a munkeid
lejératét is), de inkabb a délelbttre fokuszalnak

Target Consulting Tandcsadé Iroda képviseldje: mivel keretmegdllapodés keriil
megkotésre, csak olyan csomagot (szolgdltatdst) tud az ajanlatkérs megrendelni, ami be van
drazva el6re. Mindent javasolt bedrazni anmak érdekében, hogy a szolgaltatis nyujtas
koltséghatékony legyen az ajanlatkér szdmdra.

Ajanlatkérd képviselje: fontos informécié-¢ az ajanlattevék részére, hogy mely csomagbél
mennyit fog az ajanlatkérs rendelni?

DPD képviselGje: Nem fontos, ez a napi 4ltalanos kiszallitdshoz képest elenyészd mennyiség,
ettd] nagyobb 2 kapacitdsunk,

Fentieket a Masped képviselSje is megerbsitette.

Target Consulting Tandcsads Iroda képviselsje Osszefoglalta a kovetkezietéseket, mely
szerint a jelen piaci konzulticié térgyat képezb beszerzés (annak mennyisége) a jelen levd
piaci szereplék szaméra killon fejlesztést nem igényel, emiatt nem kell t5bbszorés 4rral
kalkulélni a standard 4raikhoz képest.

Sprinter képvisel6je: Fentiekhez (fejlesztések) kapesoléde kérdés, hogy sziikség van a QR-
kédra, hogy ez rajta lesz-e a csomagon, erre szitkségiik van. Online feliileten is lehet rogziteni
a csomagokat csw file formdban témegesen feltdltve ill. API betltés is megoldhaté a

sprinternél,



Ajanlatkérs képviscléje jelezte, hogy kap azonositét a csomag, digitdlisan ajanlatkér
megkapja az azonositokat, ezt a fuvarozénak is 4t tudja adni.

DPD képviseldje: van egy online feliiletiink, amelyen keresziil a szallitasokat t0gziteni lehet,
tobbféle moédon (.csw faj! formajaban, vagy API-n keresztiil betsltik az adatot).

Az APl-s megoldés esetén az Osszehangoléds a rendszeriinkkel 1-2 hét. Elsésorban a .csw
fajlt ajénljuk, ennek nincs piusz koltsége. Viszont ragaszkodunk a sajét etiketthez, amelyel a
fuvarozé biztosit. A matricat barmely nyomtaté kinyomtatja, ezt ré kell ragasztani a

dobozokra.

Ajanlatkérd képviselGje kérte a megerdsitést arra, hogy jol érti-e, hogy a dobozokra a
szallitd sajit etikettijét is el kell helyezni?

DPD képviselgje: Igen, jol érti.

Sprinter képviseléje: Igen, ennek mindenképpen ra kell keriilnie, ez nincs helyhez kétve.
Minden kiildeményen cimkének/favarlevélnek lennie kell.

Ajanlatkéré képviselGje dsszefoglalta, hogy ezek szerint ebbe a rendszerbe 15bb helyrél is be
lehet 1épni és akdr a raktér is tudja hasznalni,

DPD képviseldje: Atkiildiink az ajanlatkérd részére egy demo felvételt, ami bemutatja a
folyamatot.

Sprinter képviselfje: Nalunk is mikédik a .csw verzi6, van lehetség API-n keresztiil
16rténd kapesolddésra is.

Ajénlatkérd képviseléje kérte a megerdsitést, hogy minden fuvarozoé cép ragaszkodik-¢ a
sajat rendszeréhez?

Masped képviselje megerésitette, hogy igen, jelezte, hogy cgy felkésziilt raktarnak szinte
minden széllitményozé/fuvarozé céghez van megfeleld technolégidja arra, hogy hogyan
kapcsolodik a széllité rendszeréhez, erre a kapesolédasra szimtalan lehet6ség rendelkezésre

all.

Waberers képviselGje: van sajat etikettiink, de nem ragaszkodunk a sajat etiketthez, tovabba
a raktar részérél megoldhaté, hogy a fuvarozo rendszeréhez kapesolédjon.

Ajénlatkéré képviselgje:
Van-e standard paraméter erre, ezt ajanlatkérd hogy tudja kifrmi? Feltételként kell akkor
eléimi, hogy a sz4llilé adja az etikettet?

Masped képviseléje: javasoljuk, hogy igen, de nem ismeri szdmunkra a rakidrozis
beszerzésére iranyulé eljaras miiszaki tartalma, de mindenképpen beleiméank, hogy a
raktdrozast végz6 ajanlatievének kapcsolédnia kell a fuvarozé rendszeréhez.

Vannak minimdlis elvardsok, ami rogzitendd, mint példaul: felvétel helye, cimzett neve,

elérhet6sége, druériék, kiszallitasi idé.

Ajanlatkérd képviseldje: Mennyire szémit a teljesités szempontjabol, hogy a terméket mikor
kell elhozni a raktarb6]?

.




DPD képvisel6je: Hétvégén és este 8-kor mér nem tudjuk véllalni, 8 DPD hétvégén
egyéltalan nem végzi Magyarorszagon ezt a szolgéltatést,

Masped képvisel§je: Bz elég ardragitd hatdso lenne.

Ajénlatkéré képviselGje jelezie, hogy eléfordulhat, hogy hétvégi kiszéllitasra is sor keriil,
ezzel £lni szeretne

Target Consulting Tandcsadé Iroda képvisel6je: Ez esetben célszerli belefmi, hogy akér
hetvégen is lehet kiszéllitAst kémi, de a szerzGdéses 4r x %-ért, és ez minden egységarra
alkalmazando.

DPD képviseldje: Ez résziinkrdl nem teljesithetd elvérds, semmiképpen sem véllalunk
hétvégi kiszallitdst,

Masped keépviselje: Egyre szélesebb a kisz4llitds idétartam kapcsdn a piac elvardsa
Eur6pédban, de Magyarorszigon erre még nem , lltak r4” a szallit6 cégek.

Ajénlatkérd képviselGje fenti tdjékoztatdsok alapjin vérhatéan nem frja bele feltételként a
hétvégi kiszillitdsokat (mivel nem szeretné, ha emiatt eredménytelen lenne a kozbeszerzési
eljaras), mive] érdemi volumenben a hétvégi kiszallitésra nem lesz igény, ha igen, akkor meg
tudja oldani sajat erdforrassal.

Waberers képviseldje: A szillitandé termékek értéke fontos informécio, tdbbek kézott a
biztositis miatt is.

DPD képviselSje: az alapér szerint 520 EUR-ig van biztositva, de lehet feliilbiztositdst is
kémi 13.000 EUR-ig. Ha egy helyszinre 5-6 csomag keriil kiszallftasra, akkor ez az oOsszeg is
csomagonként értend6.

Sprinter képviselbje: 500 ezer Ft értékig sz61 nilunk az alap biztosités, ez kiildeményenként
(cimenként) értendé, Nalunk a dijszabés sily alapi (kiildemény alapy), Ssszsily alapjan
szamitandd a szAllitasi dij.

DPD képviselbje: Az alabbi szolgaltatasok kérhetSk:

hibrid kiszallftés, visszasz4llitaskor csomagonként torténik a szAllitdsi dij szamlézasa

Delta szerviz: berogefti a megrendels a feliileten a széllitdsi igényt, befrja a csomagok szdmdt,
depo etikettet nyomtat, fuvaros kiviszi, rébelyezi a csomagra. 1/1-es az etikett sorszimozésa,
nincs megbontasra lehetbség (pl 1/8, 1/9 stb.)

Ajénlatkér§ képviselGje jelezte, hogy a visszaszéllitds koncentrdltabban torténik, mivel
¢lézetesen Osszegyljtik a termékeket, és a megyeszékhelyekrdl kell visszaszéllitani a
kozponti raktirba.

DPD képviselGje: a delta szerviz éra eltér, az alapérra + 25-50 % jon ré.

Ajénlatkérd képviseldje jelczte, hogy a raktarozési tender miiszaki tartalma szerint a szallité
mennyiségileg veszi 4t a dobozokat, igy keriil kifrdsra.
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DBPD képviseloje: Ha nem megfelelé a csomagolds, mivel dket terheli a feleldsség, ezért
megvizsgaljak a csomagot killsbleg.

Ajénlatkéré képviselje jelezte, hogy a csomagolds {(doboz) plombéval keriil lezérésra.

DPD képviselGje: nem bontjuk ki a csomagot, csak kivillrdl vizsgalja meg a fuvares. A
csomag felvétele gyorsan torténik, kap a megrendeld értesitést (1 érés), hogy hol jér az autd,
ez extra szolgaltatds. Delta szerviz esetén 8-18 déra kdzitt barmikor szallithatja a fuvaros a

csomagot, ez esetben 2 Ordval elbtte megy az e-mail, az ligyfelenkénti felvétel esetén ez
problémas lehet,

Ajdnlatkéré képviselbje jelezte, hogy a fuvarozét varni fogja az 4tadd, a fuvarozdnak csak
az g feladata, hogy felvegye a csomagot

DPD képviselje: Befolydsclja az érat, ha nem kell keresgélni az atadot.

Masped képviseloje: A termékeket zart csomagolisban szallitjuk. Ezt a kiszaliitasi
helyszinen firftik ki és ott tAroljak?

Ajénlatkérd képviseldje jelezte, hogy mind az agrircenzusnédl mind a népszémlaldsnél ott
marad a doboz, a raktdrozési tenderben is rOgzitésre keriilt, hogy a kiszallitdsi helyszinen
marad a doboz és ott tiroljak visszaszallitasig és nem a raktarban,

Masped képviseldje: Kérdésként meriilt fel, hogy a visszaszallftdst megel6zéen hogyan keriil
a plomba a dobozra?

Ajdnlatkérd képviselbje jelezte, hogy ez az & feladata, és a szllitot nem terheli a plombéazés
megoldasa.

Az etikett elhelyezése a jelenlévok egyeztetése alapjin az aldbbiak szerint (6riénik:
Ajinlatkéré feltSlti a cimet a rendszerbe, de nem nyomtatja ki az etikettet, azt majd a

fuvarozd hozza és réragasztja a dobozra.

DPD képviselGje: A felitleten tudjdk a ,delta” meniipont bejeldlésével megforditani a
cimzettet és a felad6t. A cimet a rendszerbe az ajénlatkéro rogziti fel, valamint a feladét is. A

rendszer tudja kezelni ez esetben is a .csw fijlt.

Ajfnlatkérd képviselGje kérte a megerbsitést arra, hogy a doboz azonosité a fontos, és nem
okoz problémét, ha a visszaszallitds sordn nem ugyanazok az eszkézGk keriilnek a dobozba,
mint amelyek a kiszillitdskor voltak.

DPD, Masped, Sprinter képviselSje:
nem, a tartalom nem szimit

Feleldsségi kérdések, feleldsségbiztositis

Ajanlatkérd képviselGje jelezie, hogy a felelésségi kérdéseket is tisztdzni sziikséges. Kié a
felelOsség, ha sériilt a tablet (ajanlatkérd, raktar vagy a szallitd?)?
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Sprinter képviselje: A raktdrban kamera alatt veszi 4t a fuvarozé a csomagot. A felel6sség
és kérrendezést az ASZF kiilan szabilyozza,

Ajénlatkéré képviselGje jelezte, hogy a raktirban mér be lesz csomapolva a termék, a
fuvarozé azt nem fogja lotni, mennyi termék van a dobozban.

DPD képviselGje jelezte, hogy kiilsd biztositjuk van, €és a biztositisi szerz6désben ripzitésre
keriilt, hogy az esetben vallalja csak a feleldsséget, ha a kilisé sériilés van a dobozon. Ha
nincs killsd sérillés, nem fogadja el a kéreseményt a biztosité.

Ajanlatkérd képvisel6je: ha sériilt a laptop, meg kell 4llapitani, hogy hol sériilt, és ebben
lehet akdr a fuvarozonak is felelbssége.

DPD képviselbje: A fuvarozé a csomagoldst megvizsgélja, hogy van-e a dobozon nyomddas,
karcolodés. A csomagoléskor hungarocellt is hasznalni kell mindenképpen, hogy ne sériiljon a
termék. A gyirban a tabletek igy szokték csomagolni. Meg van hatirozva, hogy a csomag
mekkora méretii lehet, ha kicsi és nincs kiilsd séritlés, nem lehet elvileg kdrosodas rajta. A
depo-ban a kiszillitdsra vald elékészitésnél futészalagon mennek a termékek {csomagok,
dobozok), ez a futészalag 80 cm magasan van, errél a doboz esetleg lecshet, ha megakad, de a
doboznak pont a csomagolds megfelel6ssége miatt ezt birnia kell, nem szabad, bogy sériiljon.
Ez az ASZF-ben is benne van.

Ajénlatkéré képviseldje jelezte, hogy visszaszillitdskor nem biztos, hogy lesz pl.
hungarocell, mivel mar nem lesz eredeti a csomagolés, ez probléma lehet. A kiszéllitiskor
ezzel nem lesz gond.

Sprinter képviseléje: Ajanlatkérének meg kell oldania a csomagolds meptartfsét, a
hungarocell hasznalatét a visszaszallitdskor is a csomagoléaskor.

Ajanlatkérd képviselbje: fenti thjékoztatas alapjén ezt ajénlatkérd megoldja, és jelzi a termék
hasznédléinak, hogy a csomagolast tartsik meg € vigydzzanak rd, hogy a visszaszéllitss
problémamentes legyen.

Target Consulting Tanscsadé Iroda képviselbje: bele kell imi a miiszaki tartalomba, bogy
a termék eredeti csomagolésban kerill 4tadasra, mive! itt az ASZF nem érvényesithetd, 4t kell
emelni az ASZF vonatkozé részeit a keretmegéllapodésba,

Fontos kérdés, melyre kérjiik a megerdsitést, hogy amennyiben karcolddik a termék szallitas
kozben, az dtadéskor az rogzitésre keriil, illetve az is, ha sériilésmentes a doboz?

Sprinter képvisel6je: igen. Amennyiben a csomagoléson olyan jellegfi killsérelmi nyom van,
mely esetleges beltartalmi sériilést is okoz, abban az esefhen megtagadhatja a felvétet ill.
jegyzbkonyv késziil a kildeményré),

Masped képviseldje: Igen, a kicsi cégek is rogzitik, hogy ép a lada és kisz4llitas megtoriént,

Ajédnlatkéré képviselbje kéri arra vonatkozd téjékoztatdst, hogy amennyiben ugyanigy a
sériilt dobozba rakja vissza a visszaszéllitdshoz a terméket, az esetben a futdr azt 4tveszi?

DPD képviseldje: A karcolds nem szémit sérillésnek, csak a nyomodas és torés. Utobbi
esetben a csomagot nem hozza el a futér.
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Ajénlatkérd képviseléje: Feltétel-e a kamera elétti atvétel?
Sprinter képviseldje: Nem, de javasolt.
Ajinlatkérd képviselGje: A visszaszéllitdsnil nem tudjuk biztositani a kamerafelvételt.

Masped képviselGje: Nem késziil fénykép atvételkor, lezart 1adéat vesziink dt, nem tudjuk mi
van benne, nem fényképeziink. Jogi szempontbdl, ha 4tvettiik, és nem nehezményezte a futar,
hogy esetleg sériilt a csomagolds, akkor azi kell feltételezni, hogy ép volt.

DPD képviseldje: A futdar megtagadhatja a felvételt, ha sériilt a csomag. A raktar dltalaban be
van kamerazva, de ekkora szillitdsi mennyiségné] eléfordulhat, hogy kimarad néhany termék
a dobozbd), azaz hidnyos. Ezért fontos a kamera biztositésa.

Ajdnlatkérd képviseldje kérte tisztizni, kié a feleldsség, ha kevesebb van a dobozban?

Sprinter képviseléje: Nem a fuvarozo felelossége.

Ajanlatkérd képviselGje jelezte, hogy akkor ez esetben a raktar feleléssége, ez a fuvarozot
nem érinti.

DPD képviseldje: kiszéllitaskor a széllitmény silyét lemérik és a depoban is megteszik, és
ezt az értéket lehet Osszehasonlitani. Ha kijon a sdlyeltérés, felmeriil, hogy esetleg hidnyos a
doboz.

Masped képviseldje: Egy esetben felel a sz4llité a csomag tartalméért, ha elézik a doboz.

DPD képviselje: kamera elbtt ez esetben 4t kell pakolni mdsik dobozba, ezt
jegyzdkonyvezzik, de ezt csak a raktfrban csindljdk meg, mert egyébként nem nyilhat a
fuvaroz6 a dobozba. Taldn ez még az ASZF-ben is rogzitésre keriilt.

Ajdnlatkérd képviseldje kérte megerdsiteni, hogy minden fuvarozé tud silyt mérni.

Masped képviselGje: Csak a depdban tudunk mémi visszahozatalkor, és igy csak akkor
tudjuk jelezni a hidnyt, ha mér elhozta a futér a csomagot.

Ajanlatkéré képviselGje: Egyik esetben a raktér csomagol, visszaszatlitdskor a KSH, igy més
a kontrol] és hibalehetdség, mas jogi eszkdzdk érvényesithetk, Raktért lehet kontrollalni,

Target Consulting Tandcsadé Ireda képviseldje: Az ASZF nem érvényesithets
kozbeszerzési szerzédésekben, ezért kéri a jelenlévd gazdaséagi szereplbket, hogy e-mailben
kildjék meg azokat a szerzédéses feltételeket az ASZF-ekbdl, amelyeket a
keretmegallapodésba javasolnak beemelni annak érdekében, hogy tudjanak ajénlatot tenni.

DPD képviselbje: Atvételkor az stvevlnek alé kell fmi az atvételt, az dtvevd neve €s aléirdsa
is rigzitésre kerill a rendszerben, igy ott meg lehet nézni, hogy ki volt az dtvevd.

Ajdnlatkérd képviselbje: A kiszillitds a cimre torténik, vagy a fuvarozét meg lehet kérni
arra, hogy egy adott terembefirodaba pakolja be a killdeményt?
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Sprinter képviseléje: Amennyiben megjelslésre keriil a kiszallitds cimeként a pontos emelet,
szobaszém, akkor oda szallitj4k a kiildeményt.

DPD képviselfje: Amennyiben nincs emelet megjeldlve, a portan kerill leaddsra a
killdemény. Ha van emelet is, akkor felviszi a futdr az emeletre a kiildeményt.

A jogszabdly szerint 50 méteres kérzetben 4t lehet adni a kiilldeményt, ha nem elérhetd a
cimzett, de ezen korzeten beliil valaki dtveszi, akkor a killdemény kézbesitettnek mindstil. A
rendszerben ellenrizhets, hogy ki vette 4t a kiildeményt.

Target Consulting Tandcsadé Iroda képviselgje: Mi a biztositék arra, hogy a megfeleld
személynek adjak 4t?

Sprinter képviselje: Meg kell jeldlni a nevet, telefonszémos elérhetdséget, de ha 4tveszi a
portés, az gond Iehet. A port4s abban az esetben lehet probléma, ha elftte nem egyeztetik
le telefonon a cfmzettel, hogy a port4n hagyjék a kiildeményt!

Ajdnlatkéré képviseloje: Az nem mindsiil teljesitésnek, ha mésnak adja at a futdr a
csomagot, csak az fogadhaté el, ha annak adja 4t, akinek cimezték, és dtvevként megjelolték.

Target Consulting Tandcsad6 Iroda képviselje: Ha 50 méteren beliil teljesit a futér, akkor
az elfogadhatd, ha odaadja mésnak?

DPD képviselje: Ha 4tveszi, igen.

Ajdnlatkérd képviselGje: Teljesithets és vallalhaté-e az a feltétel, ha elirésra keriil, hogy
csak annak adhatja 4t a futér a csomagot, akinek cimezték?

DPD képviselfje: Van ilyen szolgiltatds, ez esetben meg kell adni az dtvevd személyi
igazolvinyszdmdanak utolsd 6t szémjegyét az azonosits céljabol.

Ajénlatkéré képviselbje: Ha az dtvételre jogosult személynek van lepecsételt papirja arrél,
hogy 4tveheti a csomagot, az megfelel6?

Sprinter képviseldje: Amennyiben okmaényvisszaforgatdsos killdeményként adjék fel a
csomagot, abban az esetben kiilén ellen6rzés torténik a lepecsételt papfrra ill. vissza is
tudjuk az Onék részére kiildeni, hogy valéban az a személy vette 4t.

DPD képviselje: Annak adjsk oda a csomagot a futérok, akinek cimzik, de ha mas van oft a
helyszinen és étveszi, akkor odeadjék. Ez foleg késsi idpontokban fordul l6.

Oktober 1-jét6] Gj szabaly 1épett érvénybe, mely szerint ktelezé felhivni a cimzettet, ha nincs
ott az ftvétel helyszinén,

Ajénlatkérb képviselGje: Amennyiben a cim egy polgérmesteri hivatal irod4ja, akkor oda
viszik ki?

Sprinter, DPD képviseldje: Igen.

Ajanlatkérd képviselSje: Figyelembe veszik-¢ a szolgaltatdk, hogy a széllitds térgya IT
eszk6z? Példaul ha esik az es6?
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DPD képvisel6je: Igen.
Sprinter képvisel6je: Igen

Target Consulting Tandcsadé Irods képviselfje: Van-e barmilyen standard eldirds a
biztositasi feltételekre a piacon? Ajdnlatkéré elsdsorban széllitmanybiztositdsban

gondolkozik.
Waberers képviselGje: Meg lehet hatirozni, az druértékt6] filgg a dij mértéke.

Ajdnlatkérb képviselbje: Az adoft jairmiibe bepakolt &ruérték szamit, vagy az egész.
mennyiség vagy a kireseményenkénti, vagy a csomag értéke?

DPD képviseldje: Csomagonként van nélunk a dijazas, errdl javasolt egy kiilsé biztositéval
egyeztelni, Mivel a széllitdsi biztositast is belekalkulaljdk, valészinl, hogy egy minimalis

plusz dija lesz.

Ajdnlatkérd képviselGje jelezte, hogy nem akar erre kiiln biztositdst kotni.

DPD képviseldje: Lesz-e a termékeken folia?
Ajdnlatkéré képviselGje jelezte, hogy tok lesz és nem folia.

Waberers képviseldje: Van dltalanos szallitmanybiztositasunk, megvizsgaljuk, hogy lefedi-c
a projektet, ezért lenne fontos, hogy egy autéra milyen érték keriil ré.

Masped képviselbje: Igényeknek megfeleléen tudunk kiscsomagos vagy iltalénos biztositdst
is, att6l fliggéen, hogy melyik verzio a j6.

Target Consulting Tandcsadé Iroda képviselSje: A miszaki tartalom honlapra feltdltétt
munkapéldédnydban eldirdsra keriilt azon kévetelmény, hogy mire terjedjen ki a biztosités,
ezek mennyire reglis, életszeri és piackonform elvérdsok?

DPD képviseldje: Javaslom a sériiléssel kiegésziteni a leirdst.
Sprinter képviseldje: Javaslom a megsemmisiiléssel is kiegésziteni.

Ajénlatkérs képvisel6je: Megitélésiink szerint a raktarnak nagyobb a kockdzata, mert egy
helyen sok eszkéz tarolodik, illetve mikor egy helyre/helyen sok eszkéz keriil szallitasra.

Sprinter képviselgje: Nalunk ez szétszérodik, a kozponti rektérban csak a szortirozasi ideig
téroljuk a csomagokat.

DPD képviselGje: Esetitkben csak par 6ra a kdzpontban €ltltott ids.

Ajénlatkéré képviseldje jelezie, hogy sok helyszinre megy kevés mennyiségli tablet egy
adott napon, ez esetben annyi jarmivel fognak j6nni?
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Wabercrs képviselje: Egy auté t6bb cimre megy vagy depon keresztiil mepy szétosztdsra,
elbre ezt nem tudjuk még megmondani,

DFD képviseldje: Atvételts] stadssig védi a biztosités,

Ajénlatkérs képviselsje: Javasolt-e felelBsségbiztosftas kotése, ez jeliemzé-¢ a piacon? A
raktdrozds szolgdltatds esetében van vagyon €s felelésségbiztosités is, a szAllftménybiztositds
mit takar pontosan?

DPD képviselje: 520 Euro a biztositds a szallitési dijakban.
Ajéniatkérs képviseldje: Egy doboz vagy egy cim sz4mit egy csomagnak?
DPD képviselGje: 1 csomag 1 dobozt, 1 kiilldemény sok dobozt takar

Sprinter képviselGje: A kiildemény sok dobozt jelent. 1 kiildemény 1 cimre t5bb csomagbol
is &llhat.

Masped képviselgje: A cimzett tdjékoztatisa eldzetesen szilkséges-e telefonon vagy e-
mailben?

Ajinlatkérd képviselgje jelezte, hogy nem tudja még jelen helyzetben, hasznos lenne
veleménye szerint valamilyen formdban értesiten a cimzettet,

Masped képviselgje: SMS vagy e-mail akkor nem kell?

Ajénlatkérgd képviseldje: Elég a feliilet.

Sprinter képviselGje: Az értesitében a futir elérhetBsége benne van.

DPD képviselje: Nélunk az e-mail este megy ki arrdl, hogy a kovetkezs nap viszi a fuidr a
csomagot. Reggel pakol a futdr, tjra megy egy e-mail, és van egy online térkép, ahol
kévethetd a kiszallitds,

Ajénlatkérd képvisel6je: Ha 8-10 dra kozstt kell kivinni, akkor is idéablakkal kapja?

DPD, Sprinter képviseldje: Igen.

Ajénlatkérg képviselgje: Amennyiben nem tudja teljesiteni, akkor kiitbérezhet?

Sprinter képviseléje: Nem.

DPD képviselgje: Az idéablak egy ingyenes szolghltatis. A garantalt szillitdsi id6 esetén
viszont kétszeres dijat kell visszafizetni, ha nem teljesiti pl. a megrendelt 10 érai kézbesitést.
A ,sima” szallitisnal viszont nincs dijvisszafizetés, biintetés. llyenkor megkisérli a
kézbesitést a futér, ha hibss a cim, vagy sériilés toriénik, akkor viszont lehet csUsz4s,

Target Consulting Tandesadé Iroda képviselGje: Tehat legaldbb két nappal elétte célszeris
kémni a kiszillitdst. Ha példaul szerdara kell a csomag, akkor hétfére célszerts kérni, mert ha
hétfén nem sikeriil, akkor keddre biztos ott lesz a csomag,

/
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Ajdnlatkérs képviseloje jelezte, hogy a késedelmi és hibis teljesités kotbér elvaras lehet,
kivéve a vis major helyzeteket. Ez vizsgélando.

DPD képviselGje: A garancidlis kiszallités 4ra magasabb jéval,
Sprinter képvisel§je: Futir érdeke is a kézbesités, az alapjén fizetjiik ki.

Ajénlatkérdé képviselje: Ajénlattevivel szemben, ha elGirdsra keriil azon adat megadésa,
hogy a norma! miikddést hiny szézalékos biztonsdggal tudjék teljesiteni, ezen adatot meg
tudjdk adni?

DPD, Sprinter képviseldje: igen

Mesrendelés mddositisa

Ajdnlatkérd képviseléje: Van-e arra lehetdség, hogy a megrendeld a megrendelést
véltoztassa? Ajanlatkérd elbre rogzitené, hogy meddig lehet médositani.

DPD, Sprinter képviselfje: igen

Masped képviselSje: Eléfordulhat-e cimmébdositds? Megérkezik a futdr, és kideriil, hogy
mégsem oda kell széllitani.

Ajidnlatkéré képviseloje: Nem képzelhet6 el, az mar megrendelés modosités, de a helyszinen
ezt mér semmiképpen sem mdédositjuk, ha oda kiszallitotta.

DPD képviselGje: Ez akkor fordulhat eld, ha 8sszekeverik az etikettet.
Ajdnlatkérd képviseldje: Ha ilyen el6fordul, ajanlatkérd majd ezt kezeli, és eljuttatja a jo

cimre a csomagot, megoldja. Mivel nem névresz616 a tablet, a sajét rendszeriinkben régzitjitk
a modositast.

Alkabmassdei kévetelmény{ek)

Target Consulting Tandcsadé Iroda képviseldje: Ajinlatkérd a kozbeszerzési eljardsban
kiteles legaldbb 1 db, 1in. miiszaki-szakmai alkalmassdgi ktvetelményt eléfmi, mint példdul
referencia kovetelmény (miltbéli szolgéitatdsok) vagy miszaki felszereltségre vonatkozé
kovetelmény. Az el6z6 3 év szerz8déseinek vizsgalata megfeleld-e, vagy a szillité jarmiire
vonatkoz6 kdvetelmény (példaul: 3 autd bemutatisa, ami x paraméterrel rendelkezik?).

DPD képviselbje: 450 futdr van, az 5 évnél régebbi autdt biintetik, egységes a ruhs, az
autécimke, van GPS, diszpécser, aki ldtja a futdr tjat, igy visszanézhets. A legnagyobb
ngyfeliikmek napi 15 ezer csomagot széllitunk.

A referencia elfrasra vonatkozd kovetelmény, illetve géppark eldirdsra vonatkozd
kévetelmény megfelelosségét a jelenlévd gazdasagi szereplék megerdsitették, az nem okoz

problémat.

DPD képviselbje jelezte, hogy a reklamécidk szdmat csak belstleg vizsgdljak.
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Target Consulting Tandesadé Iroda képviseldje: Tehdt az ar értékelési szempontként a
2020. és 2021. évi drak megbontisa lenne a megfelels.

Kérjilk az alldsfoglalést arra vonatkozdan, hogy nagysigrendileg mennyi idére lesz majd
sziikségitk egy indikativ ajanlat 8sszedllitdsthoz az ajanlatkérés kézhezvételé6] szamitottan,

Jelenlévd gazdasagi szereplék tdjékoztatdsa alapjan az indikativ ajénlat benytjtisara
minimum 1 hét hatiridé megadésa szilkséges.

Target Consulting Tandcsadé Iroda képviseldje 4ltal Gsszefoplaldsra keriilt, hogy mely
kérdésekre vérja az ajénlatkér a visszajelzést:

» Az ASZF azon rendelkezései, melyeket a szolgaltatk fontosnak tartanak beemelni,

* Referencidra vonatkozé javaslat (egy Ggyféinek szallitott volumen)

* Biztositésra vonatkozé leirss, eléirds

A fentiek szerinti javaslatot a kozbeszerzm.madannafﬁ,taruetconsulting.hu e-mail cimre
sziikséges megkiildeni.

Figyelemamel arra, hogy tovabbi kérdés, észrevétel nem hangzott el, Ajanlatkérs az elézetes
piaci konzultici6t 11 éra 15 perccel befejezettnek nyilvénitja.

Jelen jegyzdkanyv 1 db mellékletet (jelenléti iv) W
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