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Egy nemzet jollétét szdmos tényezd befolyasolja, beleértve a gazdasagi teljesit-
ményt, az életmindséget, a kornyezet allapotat, a fenntarthatosagot, a tdrsadalmi
egyenlOséget és a személyes jollétet. Eddig egy orszag ,,hogylétét” jelentés mérték-
ben hagyomanyos eszkozokkel mérték, mint a bruttd hazai termék (GDP). A koz-
gazdaszok és statisztikusok mar eddig is tisztdban voltak azzal, hogy a GDP nem fed
le mindent, ami egy tarsadalom jollétét meghatarozza. De az is igaz, hogy a GDP-t
nem is erre a célra hoztak l1étre. A nemzeti jollét mérése ennél sokkal kiterjedtebb
dimenzidban vizsgalja a jollét alakulasat.

A jollét fogalma kiilonb6z6 kozpolitikdk kézpontjaban helyezkedik el, kezdve a
tarsadalmi befogadastol egészen a kdrnyezeti fenntarthatdsagig. A nemzeti jollét mé-
rése fontos informaciokat szolgaltat a politikakészitok és a polgarok szamara a tarsa-
dalmi és gazdasagi haladasrol, ezaltal hatassal lehet a kdzpolitikak kialakitasara és
azok korrekcidjara. Ezeknek a méréseknek a Iényege, hogy elmozdulést tiikréznek a
kizarélag nemzeti szamla alapu méréstol az emberi életmindség iranyaba. A jollét
mérése kapcsan szamos kozpolitikai kérdés meriilhet fel. Hogyan lehet mérni a nem-
zeti jollétet oly mddon, hogy az rendszeres értékelését adja egy orszag teljesitményé-
nek? Hogyan lehet hasznositani a jollétrél szerzett informaciokat és adatokat a koz-
politikék tervezéséhez és megvalositasahoz?

A politika érdeklédése novekszik olyan uj indikatorok kidolgozasa irant, amelyek
informativabbak, mint a személyi jovedelem vagy a GDP, és azt mutatjak, hogy job-
ban vagy rosszabbul élnek-e a polgarok.

Elérehaladas tapasztalhatdo a mérésben és a kutatdsokban, a szubjektiv jollét kii-
16nb6z6 dimenzidiban, mint példaul az egészség, a mortalitds, a termelékenység, a
koltséghatékonysag és a kornyezeti fenntarthatosag.

Az elmult idészakban a behaviorista kézgazdasagtan kutatasi potencialja meg-
nétt, és segitséget nyudjthat a jollétet célzod kdzpolitikdk kidolgozasahoz. A jollét
mérése jol hasznalhato a kdzpolitikak tervezéséhez, a végrehajtas nyomon koveté-
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séhez ¢és értékeléséhez, tovabba eldsegitheti az eréforrasok célzottabb és jobb fel-
hasznalasat.

A nemzeti jollét alakulasat jelz6 ,,miiszerfal” és a jollét valamennyi komponensét
mérd index kidolgozasa nagyon Osszetett feladat. A legnagyobb kihivas az, hogy mi-
lyen médon lehet 0sszeegyeztetni a kdzvélemény és a szakértdk allaspontjat arrdl,
mit is jelent a jollét vagy a jo élet, mik ennek a f6 Gsszetevoi, és mekkora azok rela-
tiv stilya az egész rendszerben.

A személyes jollét azt fejezi ki, hogy az egyén élete mennyire alakul jol. Ezt vagy
onértékeléssel (szubjektiv) vagy killsé tényezok értékelésével — mint példaul az
egészségi allapottal vagy jovedelemmel (objektiv) — lehet mérni.

A tarsadalmi csoport jolléte azt fejezi ki, hogy mennyire jol alakult egy csoport
(nemek, etnikai csoportok, tarsadalmi osztalyok, életkori osztalyok, foldrajzi elosz-
las, munkahelyek szerinti megkdzelités stb.) jolléte.

A nemzeti jollét azt fejezi ki, hogy egy orszdgban milyen iranyba halad a tarsada-
lom altalanos jolléte, a gazdasagi €s kornyezeti 0sszekapcsolodasokat is tekintve. A
nemzeti jollét mérése gyakran az egyéni jolléti mutatok aggregalasabol all ossze és
jelenitheté meg.

A szubjektiv jollét arra vonatkozik, hogyan gondolkodnak és éreznek az emberek
sajat életiikrdl, milyen az érzelmi allapotuk, mennyire elégedettek az életiik kiilonbo-
z0 Osszeteviivel vagy egészében az életiikkel/sorsukkal.

Az objektiv megkdzelités a jollét kiilsd értékelésére vonatkozik, mérhetd kritéri-
umok hasznalatéval és a tarsadalmi kontextus értelmezésével.

Egyes orszagokban szakért6i csoportokra bizzak a kulcsmutatok kidolgozasat,
mig mas orszagokban a szakértok mellett bevonjak a politikusokat és a polgarokat is
az egész folyamatba.

Az utdbbi esztend6kben a Statisztikai Szemle egyre nagyobb figyelmet forditott a
tarsadalmi haladas/fejlédés fogalmi tisztazasanak, statisztikai és mérési modszerei-
nek bemutatasara. Ennek egyik legutobbi bizonyitéka Gaspar Tamas atfogd tanul-
manya a tarsadalmi-gazdasagi fejlettség mérési rendszereirdl (Gaspar [2013]). Egy
korabbi cikkben a tarsadalmi haladas mérésére tett nemzetkozi eréfeszitéseket tekin-
tettem at (Pomazi [2010]). Jelen iras célja a tarsadalmi haladas és jollét mérés nem-
zeti tapasztalatainak attekintése. E dolgozat irdsakor kiindulopontom az volt, hogy
egy jol miikodo és hatékony allam legfontosabb célja az allampolgarok boldogulasa-
nak és boldogsaganak, objektiv és szubjektiv jollétének elésegitése. Ezenkiviil min-
deniitt megjelenik a gazdasag, a tarsadalom és a kdrnyezet egyensiulyanak megterem-
tése, a fenntarthatosagnak mint alapelvnek és rendezéelvnek az érvényesitése. A ha-
ladas és jollét mérésében szerzett jO gyakorlatokat néhany kivalasztott, fejlett OECD-
orszag péld4jan mutatom be. A vizsgalt orszagok tilnyomo tobbsége (Ausztralia,
Egyesiilt Allamok, Egyesiilt Kiralysag, frorszag, Kanada és Uj-Zéland) szdndékoltan
az angolszasz (atlanti) értékrendet és kultarkort képviseli, élen jar a nemzeti haladas
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és jollét koncepciojanak értelmezésében, mérési modszertananak kidolgozasaban. A
skandinav jol(1)éti modellt Finnorszag példazza, amely az OECD-orszagok korében
is uttdrének tekinthetd a nemzeti haladds mérésében és ennek kozértheté bemutata-
saban a legmodernebb informatikai eszkdzok segitségével.

1. Nemzeti kezdeményezések a jollét mérésére

Az utobbi két évtizedben tobb kezdeményezés sziiletett a tarsadalmi haladas és a
jollét keretrendszerének, illetve mérésének kialakitasara nemzetkozi, nemzeti és he-
lyi kdzosségi szinten egyarant. (Lasd a Fiiggeléket.) Bar az alulrdl felfelé épitkezés
fontos a fogalmi keretek tisztdzasdhoz, a dontéshozoknak szintén meg kell hataroz-
niuk elképzeléseiket a tarsadalmi haladas mérésével kapcsolatban. Ehhez természete-
sen politikai akaratra is sziikkség van.

A haladas ¢és altalaban a teljesitmény mérése soran felmeriilé legnagyobb akadaly
a valtozassal szembeni tarsadalmi és intézményi ellenallas. Leginkabb az az uralkodo
felfogds megvaltoztathatatlan, hogy a gazdasagi ndvekedés az egyediili ,,iidvozitd”
cél. A dontéshozok korében ugyanis még altalanos az a nézet, hogy a gazdasagi te-
vékenység novekedése mindenhatd orvossag a szegénység €s a munkanélkiiliség el-
len, valamint a tarsadalmi jolét egyetlen mérdeszkoze a GDP. Az utobbi években
azonban egyre tobb nemzetkdzi és hazai kezdeményezés tortént a GDP-t kiegészitd
tarsadalmi és kornyezeti mutatok kidolgozasara, illetve alkalmazasara.

Nyilvanval¢ az is, hogy a sokféle szubjektiv megkozelités miatt nehéz az egyetér-
tés a kiilonbozé szakteriiletek képviseldi kozott a tarsadalmi haladas mérésében.
Mindezek ellenére az ilyen irdnyt torekvések elengedhetetlenek a modern demokra-
cia miikodésének javitasahoz és a kiegyensulyozott kdzpolitika-készitéshez.

2. Ausztralia

A nemzeti haladas mérését (measuring Australia’s progress — MAP) az Ausztral
Statisztikai Hivatal inditotta el 2002-ben, és 2010-ben hozta nyilvanossagra online
a legutobbi, egy évtizedet felolelo jelentését. A haladas mérése a fenntarthato fej-
16dés harom {6 dimenzidja (a tarsadalom, a gazdasag és a kornyezet) koré rende-
z0dik; 17 {6 témateriiletet kiilonit el, és mintegy 80 indikatort hasznal (ABS
[2010]).
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A legutdbbi évtizedben fontos kommunikacios eszkozként jelentek meg a tarsadal-
mi-gazdasagi és kormnyezeti trendeket leiré eredménytablak (scoreboard), miiszerfalak
(dashboard), kozlekedési lampak (traffic lights), mosolygo arcok (smiley faces) stb. Az
ausztral gyakorlatban a haladast mér6 in. vezérmutatok alakulasat kozlekedési lampak
jelzik. Ha az indikator pozitiv iranyba mozog, akkor beszélhetiink elérehaladasrol
(progressziorol), ha negativ iranyba, akkor pedig hatrahaladasrol (regressziorol).

Az Ausztral Statisztikai Hivatal meghatarozésa szerint a jo statisztikai mutat6 al-
talaban a kovetkez6 elvarasoknak képes megfelelni:

— Az adott szakteriileten politikailag relevans legyen.

— JOo mindségli és iddszerli adatokon alapuljon.

— Legyen képes a kiilonboz6 foldrajzi szintek és tarsadalmi csopor-
tok szerinti felbontésra.

— Erthetd és konnyen értelmezhetd legyen az atlagos olvasd szama-
ra is.

A haladast mér6 indikatorok az élet egy adott vonatkozasanak 0sszegzd leirdsat
adjak, és oly modon valasztjak ki azokat, hogy vilagosan tarjak fel egy adott id6szak
soran végbemend pozitiv vagy negativ valtozasokat (trendeket). A haladast méré in-
dikatoroknak olyan statisztikai adatokon kell alapulniuk, amelyek az eredményeket
és nem az inputokat fejezik ki. Példaul a sziiletéskor varhato élettartam kielégiti ezt
az eredményességi kritériumot a hosszabb vagy rovidebb élethossz vonatkozéasaban.
Ezen a teriileten input indikatornak tekinthetd példaul az adott népességhez viszonyi-
tott orvosok szama.

Az ausztral haladast méré indikatorok objektiv mérhetd mutatok, mint példaul a
varhat6 élettartam vagy az oktatasi-képzettségi szintek. Az ausztral rendszer szandé-
kosan keriilte a természeténél fogva szubjektiv indikatorok hasznalatat, mint a bol-
dogsag statisztikai mérészamait. A mérési rendszerbdl szintén kimaradtak azok a
mutatok (példaul a politikai szabadsag foka), amelyek esetében nem alakult ki egyet-
értés a szakértok kozott, €s tovabbi munka sziikséges ezeknek a fontos teriileteknek
az értelmes szamszerlsitése érdekében. A boldogsagot sokféleképpen lehet értel-
mezni, ezért bonyolult kidolgozni a felmérések kérdéseit, amelyek megbizhato és
megismételhetd modon fedik le az emberek tapasztalatait. A boldogsag mérése ala-
pos kognitiv és terepi vizsgalatokat igényel.

Nemkormanyzati szervezetek kezdeményezésére jott 1étre az ausztral nemzeti fej-
16dési index (Australian national development index — ANDI) kidolgozasa, amely
tarsadalmi igényeket elégit ki, hiszen az emberek szeretnék tudni, hogy az orszag ab-
ba az irdnyba halad-e, mint amit 6k szeretnének latni. A fejlédés mérésében tiikrozo-
dik az az erkdlcsi feleldsség €s a nemzedékek kozotti szolidaritas is, hogy a kovetke-
z6 nemzedékek szamara pozitiv gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti 6rokséget hagy-
nak-e a tdrsadalom mai képviseldi (http://www.andi.org.au/).
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Egy nemzet vagy kozosség haladasat azzal lehet mérni, milyen mértékben vagy
iitemben kozeledik a kitlizott célok és értékek megvaldsitasa felé. Mostandig a hala-
dasrol folytatott nemzeti parbeszéd Ausztralidban foleg a gazdasagi novekedésre ira-
nyult. Napjainkban a tarsadalmi és emberi haladason egyre Osszetettebb fogalmat ér-
tenek, tobbek kozott az értékeket, az egyéni és kozosségi célokat, valamint a j6vO
nemzedékek jollétéhez sziikséges er6forrasok hatékony és fenntarthaté hasznalatat.
A haladas mérése nemcsak egyszerlien politikai kérdés a térvényhozok ¢€s technikai
probléma a szakértdk korében, hanem demokratikus iigy valamennyi ausztral polgar
szamara. Az ANDI kidolgozésa olyan kozosségi kezdeményezés, amely az ausztral
demokraciat kivanja 0jjaéleszteni, €s a nemzeti vitat 6sztonzi egy kozos jovokép ki-
alakitasaban.

Az ausztral nemzeti fejlodési index az ausztralok azon torekvésére iranyul, hogy ki-
fejezze azt, milyen orszdgban szeretnének élni. Az index kidolgozéasa soran 500 ezer
polgar véleményét kérdezték meg. Az ANDI-t vilagos koncepcionalis keret vezérli, ho-
lisztikus és integralt megkdzelitést alkalmazva, amely feldleli az emberek jollétének
elémozditasat szolgald legfontosabb dimenzidit. Az ausztral index o témateriiletei a
kovetkezok: a gyermekek és fiatalok jolléte; a kozosségi és regionalis élet; a kultura,
pihenés és szabadidg eltdltése; a kormanyzas és demokracia; a gazdasagi €let és pros-
peritas; az oktatas, tudas és kreativitas; a kdrnyezet és fenntarthatosag; az igazsagossag,
méltanyossag és emberi jogok; az egészség; a bennsziilott népesség jolléte; a munka és
a munka-élet egyenstlya; a szubjektiv jollét és életelégedettség.

3. Uj-zéland

Uj-Zéland a haladds mérésére a fenntarthato fejlédés harom dimenzidjat (a gazda-
sagot, a tarsadalmat és a kornyezetet) érintd megkozelitést alkalmazza. Az Uj-
Z¢élandi Statisztikai Hivatal (Statistics New Zealand [2010]) tette k6zz¢ a ,,F6 megal-
lapitasok Uj-Zéland haladasarél a fenntarthato fejlédés szemléletében: 20107 cimii
jelentést, amely 16 kulcsindikator segitségével méri Uj-Zéland kornyezeti, gazdasagi
¢s tarsadalmi haladésat. A jelentés a kovetkezd kérdésekre adott tarsadalmi valaszo-
kon alapul:

— Sziikségletek kielégitése — mennyire jol él a lakossag?

— Méltanyossag — milyen jol osztjak el a népesség korében a ren-
delkezésre allo eréforrasokat?

— Hatékonysag — milyen hatékonyan hasznalja fel a tarsadalom az
er6forrasokat?
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— Az er6forrasok megdrzése — mit €s milyen allapotban hagy a tar-
sadalom a kovetkezé nemzedékek szamara?

Az indikatorok altal jelzett trendek pozitiv vagy negativ elmozdulasokat mutatnak
a fenntarthat6 fejlédéshez viszonyitva (Statistics New Zealand [2010]). Az indikato-
rokat igy valasztottak ki, hogy képesek legyenek mérni az 1987 o6ta (ez mintegy egy
nemzedéknyi id6szak) bekovetkezett valtozasokat, amikor a Brundtland Bizottsag el-

srcr

4. Kanada

A kanadai kormany kezdeményezésére a Waterloo Egyetem szakmai kozremiiko-
désével kezd6dott el 2009-ben a kanadai jolléti index (Canadian index of well-being
— CIW) kidolgozasa és nyilvanossagra hozatala. Az index kialakitdsa azzal az egy-
szerli megkozelitéssel kezdddott, hogy ,,azt kell mérni, ami szamit (az embereknek)”.
Ezt kiegészitették azzal a kérdéssel, hogy mit is tesznek (hogyan élnek) a kanadaiak
valojaban? Jobb lett-e a tarsadalom ¢letmindsége vagy rosszabb? Kozelebb jutott-e
az orszag vagy tavolabb egy olyan Kanadatdl, amelyben az emberek élni szeretné-
nek? Ezek az egyszer(i kérdések minden orszagban jogosan meriilhetnek fel, és egy-
arant érdekli a politikusokat és a polgérokat.

A CIW-et masodik alkalommal 2012 oktoberében hoztiak nyilvanossagra, és az
1994 ¢és 2010 kozotti idészakot fogta at. Ezen évek alatt a bruttd hazai termék (GDP)
28,9 szazalékkal nott, ugyanakkor a jolléti index csak nagyon szerény 5,7 szazalék-
kal emelkedett. Romlas kovetkezett be 2008 és 2010 k6zo6tt, amikor az index értéke
24 szazalékkal csokkent a valsagbol valo kildbalas ellenére. Az index elemzésekor
bizonyos megallapitdsokra lehet jutni a tekintetben, hogy eltakar néhany Osszefiig-
gést a gazdasag és a jollét kapcsolatdban. Erdekes modon, amikor a gazdasag nove-
kedett, a kanadai polgarok csak szerény javulast érzékeltek az életmindségiikben.
Ugyanakkor a gazdasag gyengélkedése idején aranytalanul esett vissza a jollét. Itt te-
het6 fel az a kérdés, hogy a kormany valoban az emberek sziikségleteire és értékeire
adott-e megfelel6 valaszokat (Canadian Index of Wellbeing [2012]).

A CIW egy tn. kompozit index, amelynek értéke lefelé¢ vagy felfelé mozoghat a
tézsdei indexekhez (példaul a Dow Joneshoz) hasonléan.

Sokféle meghatarozas 1étezik a jollét fogalmara, a CIW a kovetkez6 munkadefi-
niciot alkalmazta: a lehetd legmagasabb életmindség megléte (elérése) kdzpontba he-
lyezve, de nem kizarva mas teriileteket, mint a jo életszinvonalat, egészséget, a fenn-
tarthato kornyezetet, az életképes kozosségeket, a tanult népességet, a kiegyensulyo-
zott id6felhasznalast, a demokratikus részvétel magas szintjét, a hozzaférést a pihe-
néshez és kultirahoz.
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A kanadai jolléti index megprobalja kitélteni a kozpolitikai diskurzusban tapasz-
talhaté szakadékot, és tilmegy a GDP-n mint tisztan gazdasagi mércén. A GDP egy-
szerlien azon a paradigman nyugszik, hogy a ,,tobb jobbat” jelent. A kanadai jolléti
index tal akar 1épni ezen a megrogzddésen, és 1ényeges kiilonbséget kivan tenni a
tarsadalom szdmara hasznos és karos tevékenységek kozott. Abbol indul ki, hogy a
»kevesebb gyakran jobb”. A CIW a kovetkezd célokat tiizte ki:

— Tamogassa azt a kozos elképzelést, hogy valdjaban mit jelent a
jollét, és milyen elemek jarulnak ehhez.

— Mérje a nemzeti haladast a kdzosen elképzelt jollét fel¢ vagy az
attol valo tavolodast.

— Oszténdzze a vitdkat a kiilonbozd politikdkrol, programokrol és
tevékenységekrdl, amelyek kozelebb és gyorsabban visznek a jollét el-
érése felé.

— Adjon a kanadai polgarok kezébe egy olyan eszkdzt, mellyel a po-
litikaformalokkal és dontéshozokkal kdzosen tamogathatjak a jollétet.

— Tajékoztassa a szakpolitikakat, ezzel segitve a politikaformalokat
¢és dontéshozokat az intézkedéseik kovetkezményeirdl a jollétre vonat-
kozoan.

—Tegye lehetové, hogy a kanadaiak Osszevethessék a jollétiiket
mind az orszdgon beliil, mind méas orszagokkal.

A kanadai jolléti index nyolc életmindség témakdrében kdveti nyomon a valtoza-
sokat: ¢életképes kozosségek, demokratikus részvétel, oktatas, kornyezet, egészséges
népesség, pihenés és kultlra, életszinvonal és idéfelhasznalas.

Kiting, felhasznalobarat a megjelenitése az egyes jolléti/életmindségi kategoriak-
nak, ezaltal mindenki szdmara egyszerien értelmezhetdé a haladas iranya
(https://uwaterloo.ca/canadian-index-wellbeing/resources/infographics).

5. Egyesult Allamok

A néhai Edward Kennedy massachusettsi demokrata szenator és Michael Enzi
wyomingi republikanus szenator 2008-ban egyiitt terjesztették be az Egyesiilt Alla-
mok Kongresszusdnak a nemzeti kulcsindikatorokrol sz6l6 tdrvényjavaslatot. Ebben
kovetelményként fogalmaztak meg az orszag jelenlegi helyzetének mérését, annak
érdekében, hogy a vezetdk €s a polgarok megfeleld iranyt hatdrozzanak meg a nem-
zet szdmara, és biztositsdk az ehhez sziikséges forrasokat. A torvényjavaslat szerint a
nemzeti kulcsindikatorok rendszere konszoliddlja az orszag allapotat bemutato leg-
fontosabb statisztikai adatokat, €¢s azokat hozzaférhetové teszi a polgarok szamara. A
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torvényjavaslatot beterjesztd politikusok érvelése szerint a Kongresszus €s az ameri-
kai emberek nagy érdeklddést mutatnak az elérhetd, atfogo és partatlan informaciok
és kulcsmutatok irant, hogy értékelni tudjak a nemzet helyzetét és haladasat abszolut
értelemben és mas orszagokkal torténé nemzetkozi 6sszevetésben egyarant. A Kor-
manyzati Ellendrzési Hivatal (Government Accountability Office — GAO, az Egye-
siilt Allamokban ténylegesen ez a szamvevészék) a Nemzeti Kulcsindikatorok Rend-
szerének kialakitasat javasolta a Kongresszusnak, amely 2010-ben — a tdrvény alap-
jan — létrehozta a Nemzeti Kulcsindikatorok Bizottsagat. Ennek nyolc tagjat a Szena-
tusban és a Képviselohdzban levo két part paritasos alapon (két-két £6) jeloli. A Bi-
zottsag a Nemzeti Tudomanyos Akadémia kutatdsaira timaszkodik, és kiillon megbi-
zott egy nonprofit szervezetet, hogy hozzon 1étre egy intézetet a nemzeti kulcsindika-
torok bemutatasara. Az intézet még nem allt fel, de mikddtetnek egy honlapot a té-
ma irant érdekl6déknek (State of the USA [2010]). Eddig annyi tortént, hogy a GAO
2011-ben egy jelentést tett kozz¢, amelyben bemutattdk a hazai és a nemzetkozi jo
gyakorlatokat a haladds mérésére, de a kormanyzat egyelére még nem készitett
egyetlen szovetségi szintll jelentést sem a kulcsindikatorok felhasznalasaval. Ennek
ellenére egyes szovetségi allamok, régiok, varosok és kozosségek kezdeményezték a
haladassal, jolléttel és/vagy fenntarthatosaggal kapcsolatos indikatorfejlesztést.

6. Egyesult Kiralysag

Az Egyesiilt Kirdlysagban a nemzeti jollét mérése program, hat honapig tartd
nemzeti vita utdn, 2010 novemberében — 175 eseménnyel, 2 750 résztvevével és az
online kérddivre adott 34 ezer valasszal — zajlott le. Ezek alapjan dolgozta ki a Nem-
zeti Statisztikai Hivatal a jollét mérésének keretrendszerét. A keretrendszer 10 téma-
kort fog 4t, beleértve az egészségiigyet és az oktatast. Osszesen 40 vezérmutatot al-
kalmaznak a jollét mérésére. (Lasd a Fiiggelék F1. tablazatat.) Ezeket a mutatokat
hasznéltak fel az ,,Elet az Egyesiilt Kirdlysagban 2012” cimii kiadvanyhoz és egy in-
teraktiv ,,mérékerék” megalkotasahoz (Office for National Statistics [2012]).

A brit jolléti mérési rendszer nagy jelentéséget tulajdonit a személyes (szubjek-
tiv) jollét értékelésének. A brit Nemzeti Statisztikai Hivatal 2013. julius végén hozta
nyilvanossagra a személyes jolléttel kapcsolatos éves lakossdgi felmérését, amely ki-
terjedt az ¢lettel valo elégedettségre, az élet értelmére és a boldogsag fokara. Vizs-
galtak tovabba a kiilonb6z6 korosztalyok és etnikai csoportok elégedettségét, amely-
re természetes modon befolyassal volt, hogy valakinek van-e munkaja vagy munka-
nélkiili. A britek élettel valo elégedettségének mutatoit 6sszehasonlitottdk mas eurd-
pai orszagokéval is (Office for National Statistics [2013]).
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7. Trorszag

A 2003 és 2005 kozotti id6szakra sz6lo tarsadalmi partnerségi szerzodés felkérte
az ir Kozponti Statisztikai Hivatalt, hogy tdmogassa a tényeken alapul6 politikaké-
szitést a tarsadalmi haladast méré indikatorkészlet kidolgozasaval. A hivatal 2003-
ban jelentette meg el3szor a ,,frorszag fejlédésének mérése” cimii kiadvanyt. Azota
évente hozzak nyilvanossagra a nemzeti haladasrol sz616 jelentést: a 2011. évi 10 £6
témateriiletet, 49 altémateriiletet és 109 mutatot foglal magaba. (Lasd az F2. tablaza-
tot.) A mutatok tobb mint fele tarsadalmi témakat 6lel fel, azt tiikrézve, hogy a poli-
tika végs6 célja a tarsadalmi eredmények elérése (Central Statistical Office [2011]).

A jelentések a legtobb indikatort nemzeti és nemzetkdzi kontextusban mutatjak
be. A nemzeti haladést id6soros adatok jelzik, mig a nemzetk6zi 0sszevetés altaldban
az EU-tagorszagokkal torténik.

8. Finnorszag

A ,Findicator” néven futd projektet a finn Miniszterelnoki Hivatal a Statisztikai
Hivatallal kézosen inditotta el 2009-ben. A projektben részt vettek az indikatorok
fejlesztésével és az informacioszolgaltatassal foglalkozo szakértdk, a webes publika-
lasban és a statisztikai adatok vizualizaldsdban (megjelenitésében) jaratos szakembe-
rek. A Findicator végrehajtasaban fontos szerepet jatszottak a kiilonb6zd kdzpoliti-
kakért felelés minisztériumok €s hivatalok munkatarsai is.

Az OECD a finn kezdeményezést pozitivan értékelte, és mas orszagokat is 6sz-
tonzott a finn példa kdvetésére. A Findicator 1ényegében a tarsadalmi haladast mérd
indikatorok sajatos gytijteménye felhasznalobarat formaban, 6sszetételét a felhaszna-
16k és a szolgaltatok egyiittesen alakitottdk ki azokbdl a mutatokbdl és statisztikak-
bol, amelyek kiilonb6zd formakban eddig is elérhetdk voltak. A szolgéltatds azokat
(a politikusokat, szakmai dontéshozokat, kozszolgalati tisztviseloket, szakértoket, ta-
narokat, Gjsagirokat és dllampolgarokat) célozza meg, akiknek iddszerii és megbizha-
t6 informaciokra van sziikségiik a munkajukban a tarsadalmi haladasrol.

A Findicator online formaban angol, finn és svéd nyelveken jelenik meg, az
egyes mutatokat rendszeresen frissitik, és nagyon jo a honlap kezelhetGsége a fel-
hasznalok oldalarol (http://www.findikaattori.fi/en).

A projekt 12 szakpolitikai teriileten mintegy széz indikatort allit elé (a mutatok
részletes felsorolasat az F3. tablazat tartalmazza). Kiilon kell megemliteni az indika-
torok kivalasztdsanak folyamatat. Ez mindig kritikus az ilyen fajta tevékenységek so-
ran, hiszen ,,ahdny haz, annyi szokas” alapjan mikddik a mutatok kivalasztisa és
hasznalata, ezért nem sikeriil a legtobb esetben a politikusok, a dontéshozok és a
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szakértOk kozott konszenzust kialakitani. A Findicator mutatéinak kivalasztasakor
négy szakaszt killonitettek el.

1. A nemzeti €s nemzetkdzi indikatorkészletek attekintése €s a leg-
inkdbb hasznalatos mutatdk azonositasa. A Findicator tervezési szaka-
szaban szamos, a tarsadalmi haladast mér6 nemzeti és nemzetk6zi mu-
tatokészletet vizsgaltak. Ennek eredményeként alakult ki a mintegy
szaz mutatobol allo lista, amelyet témakorok szerint csoportositottak.

2. Szakmai konzultacié a potencialis felhasznalokkal. A mutatdlis-
tat tovabb finomitottdk a politikai dontéshozatalban résztvevokkel
(parlamenti képviselok és szakértdik, parlamenti partok szakértoi stb.).

3. A kiilonb6z6 kormanyhivatalok szakértdinek és a tudomanyos
kutatointézetek képviseldinek bevonasa a konzultacios folyamatba is.

4. A tartalom meghatarozasa. Az utolso fazisban a mutatokészletet
tovabb finomitottak az adatok elérhet6sége alapjan.

Fuggelék

Az elmult két évtized fontosabb eseményei a tarsadalmi haladas és jollét mérésében

1994 — Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete nyilvanossagra hozza az elsé emberi fejlodés indexet
(human development index — HDI).

2000 — A Journal of Happiness Studies elsé szama megjelenik.

2002 — A brit Miniszterelnoki Hivatal kozz¢ teszi a ,,Elégedettség az élettel: az ismeretek jelen-
legi allasa és kormanyzati hatasa” (Life Satisfaction: The State of Knowledge and Implication for
Government) cimi jelentését.

2007 — Az Europai Bizottsag kezdeményezi a ,,GDP-n tal” (Beyond GDP) projektet.

2008 — Nicolas Sarkozy francia koztarsasagi elnok felallitja a ,,Gazdasagi teljesitmény és tarsa-
dalmi haladas mérésével foglalkozo bizottsagot” (Commission on the Measurement of Economic
Performance and Social Progress — Stiglitz Bizottsag).

2009 — Az OECD elkezdi a Jobb Elet Kezdeményezést (Better Life Initiative) és a tarsadalmi
haladas és jollét mérésének munkaprogramjat.

2010 — Az Egyesiilt Allamok kormanya felallitja a Nemzeti Kulcsindikatorokkal foglalkozé Bi-
zottsagot (Commission on Key National Indicators), és 70 milli6 dollart biztosit annak miikodéséhez.

2010 — David Cameron brit miniszterelnok felkérésére az Egyesiilt Kiralysig Nemzeti Statisz-
tikai Hivatala megkezdi a nemzeti jollét méréséhez sziikséges statisztikai programot.

2011 — Az Egyesiilt Allamok Nemzeti Kutatasi Tanicsa (US National Research Council), az
Oregedéssel Foglalkozoé Nemzeti Intézet az Egvesiilt Kiralysag Gazdasagi és Szocialis Kutatasi
Tanacsaval (UK’s Economic and Social Research Council) kar6ltve felallitja a szubjektiv jollét és
a kozpolitika kapcsolatat vizsgald szakértéi munkacsoportot.

2011 — Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete kozgylilési hatarozata a boldogsagrol.

2012 — Az ENSZ magas szintii talalkozoja a boldogsagrol és jollétrl.
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Az Egyesiilt Kirdlysdg nemzeti jolléti témakdrei és mutatoi

F1. tablazat

Egyéni jollét

Tarsadalmi kapcsolatok

Egészség

A munka vilaga

Lakokornyezet

Az élettel valo kozepes/magas
elégedettség szintje (szazalék)

A végzett tevékenységek
értékének kozepes/magas
szintje (szazalék

Azon személyek, akik tegnap a
boldogsag kozepes/magas
szintjét jelezték (szazalék)

Azon személyek, akik tegnap
kozepes/alacsony aggodalmat
jelentettek (szazalék)

A csaladi élettel val6 atlagos
elégedettség (1-10)

A tarsadalmi élettel
tulnyomorészt vagy teljesen
elégedettek (szazalék)

Azon személyek, akik valsagos
helyzetben valoban tudnak
valakire tdmaszkodni
(szézalék)

Sziiletéskor varhato egészséges
élettartam — Nok

Sziiletéskor varhato egészséges
élettartam — Férfiak

Hosszu ideje betegségben és
fogyatékkal €16k (szazalék)

Az egészségiikkel
tulnyomorészt vagy teljesen
elégedettek (szazalék)

Azon személyek, akik
valoszintisithetd pszichologiai
zavart vagy mentalis
betegséget mutatnak
(szazalék)

Munkanélkiiliségi rata

A munkajukkal talnyomorészt
vagy teljesen elégedettek
(széazalék)

A szabadidejiik nagysagaval
tulnyomorészt vagy teljesen
elégedettek (szazalék)

A szabadidejiik felhasznalasaval
tulnyomorészt vagy teljesen
elégedettek (szazalék)

Az évente egynél tobb onkéntes
munkat végzettek (szazalék)

Személy elleni blincselekmények
(ezer feln6tt lakosra)

Sotétedés utan végzett egyediili séta
soran nagy vagy megfeleld
biztonsagot érzok (szazalék)

Legalabb egyszer egy héten zold
teriiletekhez hozzajutok (szazalék)

A szomszédsaghoz magukat
tartozoknak vallok (szazalék)

Személyi pénziigyek

Oktatas és képességek

Gazdasag

Kormanyzas, demokratikus
részvétel, vezetésbe vetett bizalom

Természeti kornyezet

A fenntartasi koltségek levonasat
kovetéen az atlagjovedelem 60
szazalékanal alacsonyabb
jovedelemmel rendelkezd
haztartasokban é16 személyek
(szazalék)

Egy haztartasra juto6 atlagos
vagyon, beleértve a
nyugdijvagyont

A haztartasuk jovedelmével
tulnyomorészt vagy teljesen
elégedettek (szazalék)

A pénziigyileg eléggé vagy
nagyon nehéz helyzetben levok
(szazalék)

Az emberi toke — az egyének
képességeinek, tudasanak és
kompetenciainak értéke a
munkaerdpiacon (milliard
angol font)

Az 6t vagy annal tobb GCSE*
A—C fokozattal (beleértve az
angolt és a matematikat)
rendelkez6k (szazalék)

A 16-64 év kozotti korosztalyon
beliil a képesitéssel nem
rendelkezd lakosok (szazalék)

Egy f6re jutd haztartasi
realjovedelem

Egy f6re jutd netté nemzeti
realjovedelem

Netto6 allamadossag a GDP
szazalékaban

Fogyasztoi arindexszel mért
inflacios rata

A regisztralt szavazok koziil a
szavazok aranya (szazalék)

A Nemzeti Parlamentben bizo
személyek (szazalék)

A nemzeti kormanyban bizd
személyek (szazalék)

Uveghazhatast gazok
Osszkibocsatasa (milli6 tonna)

Légszennyezd anyagok — PM10
(ezer tonna)

Védett teriiletek kiterjedése (millio
hektar)

Megijul6 forrasokbol szarmazo
energiafogyasztas

* General certificate of secondary education. Angliaban, Walesben és Eszak-frorszagban a kozépfokt oktatasban hasznalt mindsitési rendszer.

n

ou1 ]

DPO|OY |W[OPOSIV] O HONU

of s s

2

959I0W

uaq

681



wozs ‘g WON|0JA2 "gG 2|W22ZS 10413ZSNOIS

Irorszag nemzeti haladds kulesmutatdi

F2. tablazat

Innovacid és technoldgiai

Gazdasag . . Foglalkoztatas és munkanélkiiliség Tarsadalmi kohézio Oktatas
fejlesztés
Brutté hazai termék (GDP) | K+F kiadasok Foglalkoztatasi rata Tarsadalombiztositasi Oktatasi kiadasok

Allamadossag Szabadalmi bejelentések | Munkatermelékenység kiadasok Tanul6-tanar arany
Allamhéztartasi egyenleg Haztartasok internet Munkanélkiiliségi rata Szegénységi kockazat Fels6fokt oktatas
Brutto tokeallomany hozzaférése Munkanélkiili haztartasok Nemek kozotti fizetési Miiveltség
Nemzetkdzi tranzakciok Id6sebb foglalkoztatottak szakadék Korai iskolaelhagyok
Nemzetkozi kereskedelem aranya Valasztasi részvétel
Valutaarfolyamok Hivatalos fejlesztési segély
Harmonizalt fogyasztoi (official development

index assistance — ODA)
Arak
Arszintek az EU-val

Osszevetve

Egészség Népesség Lakashelyzet Biinozés Kornyezet

Egészségiigyi kiadasok Népesség korosszetétele | Elkésziilt lakasok Felderitett biincselekmények | Uveghazhatasu gazok
Varhat6 életkor Vandorlas Jelzalogkdlesonok Felderitett szabalysértések kibocsatasa

Eltartottak aranya
Termékenység
Egysziilos csaladok
Egyediil €16 személyek
Valasok

Emberolések

A gazdasag energiaintenzitasa
Folyok vizmindsége

Varosi levegémindség

Savas es6 prekurzorok
Hulladékgazdalkodas
Kozlekedés
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Finnorszag tarsadalmihaladas-mutatoi

F3. tablazat

Kornyezet és természeti

Kozlekedés és urbanizacid Kultira Gazdasag Oktatas és kutatas Energia erbforrésok
Atlagos ingazési tavolsag | Kulturalis események Csddeljarasok Népesség iskolai Villamosenergia- Kék és zold alga helyzet
Hataratlépések latogatottsaga Epit6ipar végzettsége termelés és -fogyasztas | a szarazfoldi vizekben
Szélessava Kreativ miivészeti hobbi | Fogyaszt6i bizalom Oktatasi szintekbe valo | Energiafelhasznalas Kék és zold alga helyzet

internetszolgaltatas Kulturalis részvétel az Nemzetgazdasagi agak belépés Végso a tengerekben
Belfoldi és kiilfoldi informacios hozzaadott értéke Szabadalmi eljarasok energiafelhasznalas Halfogas

utazasok halozatokban Pénz- és tékejovedelmek | Elérehaladas a fels6foka | Megujuld Hulladékkeletkezés
Személygépkocsik elsé | Konyvtarak Gazdasagi novekedés tanulmanyokban energiaforrasok Gabonafélék termelése

regisztracidja latogatottsaga (GDP) Kutatas és fejlesztés Uveghazhatast gazok
Kozuti teherszallitas A kultara hozzaadott Kiilkereskedelem kibocsatasa
Kozuati kozlekedési érteke GDP/f6 Erdéallomany

balesetek
Vezetékes €s

mobiltelefonalas
Urbanizacié

Allamadéssag és
koltségvetési hiany

Vallalkozasok
globalizacidja

Behozatal ¢s kivitel

Ipari termelési trendek

Inflacio

Gazdasagi trendek

Kis- és
kozépvallalkozasok

Adozas

Teljes korméanyzati
kiadasok

folyondvedék és

csokkenés
Atlaghémérséklet

valtozasa
Fenyegetett fajok
Teljes anyagsziikséglet

(4 tablazat folytatasa a kovetkezd oldalon.)
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(Folytatas.)

3861

Egészség

Jovedelem, kiadasok
¢és eladosodottsag

Munkaerdpiac

Részvétel

Népesség

Biztonsag

Oregedés és az idések
funkcionalis
képessége

Alkohollal 6sszefiiggd
halalozas

Gyermekhalandosag

Isémias szivbetegség
miatti halalozas

Elhizas

Fizikai testgyakorlas

Rokkantnyugdijasok

Dohanyzas

Ongyilkossag

Egy fore juto
alkoholfogyasztas

Szegénység kockazata
Adossag rendezése
Haztartasok végsé

fogyasztasi kiadasai
Haztartasok

eladosodottsaga
Jovedelmi kiilonbségek
Haztartasok jovedelme
Lakasarak

Szocialis segélyek

Fizetések
és bérek alakulasa

Eltartottak aranya

Foglalkoztatottak
nemzetgazdasagi
aganként

Foglalkoztatottsag
szintje

Nyugdijba vonulas
varhat6 ideje

Tartos munkanélkiiliség

Részidds és hatarozott
idejti
foglalkoztatottsag

Munkanélkiiliség aranya

Nemzetkozi fejlesztési
egylittmiikodés

Tagsag érdekképviseleti
szervezetekben

Valasztasi részvétel

Népesség korszerkezete

Gyermekjolét

A korszerkezet
alakulasa

Csaladtipusok

Termékenység

Varhat6 ¢€lettartam

Népességszam valtozasa

Haztartasok mérete

Biinozésnek valod
kitettség
Biincselekménytdl valo
félelem
Emberolések
Nemzetkozi
valsagkezelés
Fiatalkori blin6zés
Katonai szolgalat
Biintetd torvénykonyv
hatalya ala tartozo
torvénysértések
Erészakos
biincselekmények
Hajlandosag a haza

védelmére
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