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1. Bevezeto

Jelen kdzbeszerzési Miszaki leiras a kilsd, adminisztrativ vagy statisztikai forrasbél érkezd
adatallomanyok statisztikai adatfeldolgozasra torténd el6készitését biztositdé rendszer
fejlesztésére és bevezetésére vonatkozo projekt feladatait ismerteti. A feladatok ismertetése
mellett a dokumentum meghatarozza az ellatando tevékenységeket, az ezek eredményeként
leszallitando termékeket, valamint az ezekkel szemben tamasztott kdvetelményeket.

A kozbeszerzési eljaras eredményeként kivalasztott Ajanlattevének (tovabbiakban Nyertes
Ajanlattevd) a jelen koézbeszerzési Mlszaki leirasban megfogalmazott tevékenységeket,
valamint az ezek eredményeként leszallitandd termékeket a jelen kézbeszerzési Miszaki
leirasban meghatarozott kovetelIményeknek megfeleléen kell elvégeznie, illetve leszallitania.
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2. Miszaki leiras felépitése

Jelen dokumentumban hasznalt fogalmakat és roviditéseket a 9. fejezet részletezi.
Jelen Miszaki leiras tovabbi fejezetei az alabbi informacidkat tartalmazzak:

- Ajanlatkéré  bemutatasa: Ajanlatkéré6  szervezeti  felépitésének  és
tevékenységének rovid bemutatasa

- Jelenlegi helyzet bemutatasa: Ajanlatkérd jelen kiirashoz kapcsolodd
tevékenységének rovid leirasa

- Kovetelményjegyzék:

o Funkcionalis kovetelmények: A Nyertes Ajanlattevd altal fejlesztendd
rendszerrel szemben tamasztott funkcionalis kdvetelmények bemutatasa.

o Informatikai kovetelmények: A Nyertes Ajanlattevd altal fejlesztendd
rendszerrel szemben tamasztott informatikai kdvetelmények.

o Elvégzend6 tevékenységekkel és leszallitand6 termékekkel szemben
tamasztott kovetelmények: A Nyertes Ajanlattevé altal a rendszer fejlesztése
soran elvégzendd tevékenységekkel, és a leszallitandd termékekkel szemben
tamasztott kovetelmények. A Nyertes Ajanlattevé rendszerfejlesztéssel
kapcsolatos tevékenységével szemben tamasztott Utemezési kdvetelmények
bemutatasa.

- Fogalom-és roviditésjegyzék: Jelen kozbeszerzési kiirdsban hasznalt KSH
specifikus fogalmak jelentésének bemutatasa

A kdvetelménytablazatokban szereplé egyes részletes kdvetelményekhez a tablazatok
utolsé oszlopaban hozzarendelt jeldlések fliggvényében az Ajanlattevéknek az ajanlatadas
soran az alabbiak szerint kell eljarnia:

Jelolés | Jelentés Feladat

RI Részletes Ajanlattevének nyilatkoznia kell a jeldlt kovetelmény elfogadasarol
informacié és részletesen be kell mutatnia a vallalt kdvetelmény teljesitési
modjat. A kifejtendé kovetelményekre adott valaszokat ugy kell
Osszeallitani, hogy azok egyértelm( és szamon kérheté formaban
mutassak be a vallalni kivant megoldast.

Ny Nyilatkozat | Ajanlattevének nyilatkoznia kell a jelolt kovetelmény elfogadasardl.

5/70




. KEOZPONT AdateI6I’(észEtési folquatot é_s _ Kézponti
L KSH ) STATISZTIKAI adatelemzést tamogaté informatikai Statisztikai Hivatal
-’ HVATAL= rendszer fejlesztése atisztikai Rivata

3. Ajanlatkéré bemutatasa

A Koézponti Statisztikai Hivatal (KSH) jogallasa szerint kormanyhivatal, melynek
egyszemélyi felelés vezetje az elndk, akinek a munkajat egy gazdasagstatisztikai, egy
tarsadalomstatisztikai, valamint egy jogi és gazdalkodasi elnékhelyettes segiti. A KSH
feligyeletét a Kdzigazgatasi és lgazsagugyi Minisztériumot vezet6 miniszter latja el. A
KSH onalléan gazdalkodd koltségvetési szerv, amely egyes intézményeknek, mint
részben 6nall6 koltségvetési szerveknek - megallapodasban rogzitett - gazdalkodasi
feladatait is ellatja.

A KSH feladata és hataskére, melyet a statisztikarol szélé 1993. évi XLVI. térvény, és az
annak végrehajtasara kiadott 170/1993. (XI1.3.) Korm. rendelet, valamint a moddositott
3/2007. (SK 1.) KSH hatarozattal kiadott alapitd okirat hataroz meg, tdbbek kézott:

- adatfelvételek megtervezése, adatok felvétele, feldolgozasa, tarolasa, atadasa,
atvétele, elemzése, kozlése, kozzététele és védelme,

- a statisztikai tevékenységek Osszehangolasa, iranyitasi tevékenység ellatasa, jogi
elékészitése,

- népszamlalas végrehajtasa, egyéb orszagos 0Osszeirasok szervezése és
végrehaijtasa,

- az Orszagos Statisztikai Tanacs bevonasaval a statisztikai modszerek, fogalmak,
osztalyozasok kialakitasa, meghatarozasa, készitése, nyilvanossagra hozatala, valamint
hasznalatuk kotelezdvé tétele, statisztikai regiszter mikddtetése, és ennek alapjan
névjegyzeék készitése,

- a Magyar Koztarsasag Kozigazgatasi Helynévkonyvének vezetése, a Magyar
Koztarsasag Helységnévtaranak kiadasa.

Ennek alapjan feladata, hogy valésaghi, targyilagos képet adjon a tarsadalom, a
gazdasag A&llapotarol és valtozasairdl, az allamhatalmi és a kozigazgatasi szervek,
nemzetkdzi szervezetek részére, valamint a tarsadalom szervezetei és tagjai szamara,
évenként tajékoztassa az Orszaggy(lést és a Kormanyt.
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4. Jelenlegi helyzet bemutatasa

Jelen fejezet célja, hogy az Ajanlattevé szamara bemutassa Ajanlatkéré jelenlegi, a projekttel
kapcsolatos helyzetét, tevékenységeit.

4.1. Projekt hattere

A Projekt hatterét a statisztikardl szold 1993. évi XLVI. térvény (statisztikai torvény) 21. § (4)
alapozza meg, mely szerint a KSH jogosult:

a) az (1) és (3) bekezdésben meghatarozott adatgylijtést végz6é szervidl az orszagos
statisztikai adatgy(jtési programbdl rendelkezésre all6 adatokat egyedi azonositasra
alkalmas modon,

b) az orszagos statisztikai adatgyljtési programban, valamint nemzetkdzi
kotelezettségvallalasban  szerepld adatgylijtéseiben meghatarozott adatkérben, az
adatgyd(jtés céljanak és idétartamanak megjeldlésével, a hatdésagi, ellenérzési és gazdasagi
tevékenységgel jaro, tovabba a nyilvdnos és kozhitelli nyilvantartasok vezetésével
Osszefligg6 adatgyiijtést végz6 szervtdl a rendelkezésre allé személyes és nem személyes
adatokat - ha térvényeltér6en nem rendelkezik - egyedi azonositasra alkalmas modon,
statisztikai felhasznalas céljabdl, az adatvédelemre vonatkoz6 szabalyok megtartasa mellett
atvenni.

A KSH célja, hogy a felhasznaldk igényeinek megfeleld, hiteles, j6 mindségli statisztikai
szolgaltatast nyujtson a tarsadalom, a gazdasag és a kornyezet allapotardl és valtozasairdl.

A projekt a statisztika azon fontos szaktertletét fedi le, melynek feladata megfelelé minéségi
és hatékonysagu adatforrasok biztositasa a statisztika szamara.

4.1.1. Az adatforrasok biztositasa

Az adatforrasoktdl kérddiven alapulé adatszolgaltatast elvaré adatgyljtések mellett az
adatszolgaltatéi terhek csdkkentését szolgald kiemelt feladat a masodlagos adatok atvétele.

A masodlagos adatok alatt olyan informaciokat értlink, melyeket mas személy, szervezet
gy(ijtott a helyett, aki elemzi vagy hasznalja az adatokat. Ez kiilénbozteti meg az els6dleges
adatoktol, amelyek esetében a két funkciot végz6 azonos. A statisztika adatforrasai igy
elsédleges adatforrasokra (statisztikai célra gyljtétt sajat adatok) és a masodlagos
forrasokra (minden egyéb adat) oszthatok.
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Statisztikai adatforrasok Masodlagos adatforrasok

Adminisztrativ adatforrasok
Sajat statisztikai adatgyijtések

Mas szervezetek statisztikai és
adminisztrativ adatgydijtései Vallalkozasi szféra adatgy(jtései

1. abra A statisztikai célra hasznalhato adatforrasok tipusai

Az 1. abra altal mutatott masodlagos adatforrasok koézil a legnagyobb hanyadot az
adminisztrativ célra, valamilyen jogszabaly alapjan Iétrehozott nyilvantartasokbdl vald
adatatvétel jelenti.

. Az alabbi lista éppen ezért nem kimerit6, inkabb csak a potencialisan adatforrasok fébb
tipusait és tartalmi sokszinliségét igyekszik megmutatni.

. Alap-nyilvantartasok

- Ado adatok
v Személyi jdvedelemadod
v Hozzaadottérték-ado (AFA)
v Tarsasagi adok
v Vagyonadok
4 Import / export vamok

- Szocialis védelmi adatok
v Jarulékok
4 Segélyek
v Nyugdij

— Egészségugyi és oktatasi nyilvantartasok

- Személyek / vallalkozasok / ingatlanok / jarmivek nyilvantartasi rendszerei
v Népességre vonatkozo regiszterek
v Vallalkozasokra vonatkozo regiszterek
4 Lakasokra, ingatlanokra vonatkozo nyilvantartasok
v Epitési engedélyek
v Személygépkocsik nyilvantartasa

- Személyazonositd igazolvany / utlevél / vezetdi engedély

— Valasztoi névjegyzék

- Mezbgazdasagi regiszter

—  Onkormanyzati nyilvantartasok

- Engedélyhez kotott tevékenységek, specidlis jogosultsagok
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o Adatallomanyokkal rendelkez6 maganvallalkozasok adatai

— Hitel Ggyndkségek
—  Uzleti elemzdk
- Kdézmivek
-~ Telefonkdnyvek
- Telefonszolgaltatok
— Huségkartya rendszert mikodtetd kiskereskedék stb.
o Kutatointézetektdl szarmazo adat
- pl. szocioldgiai felmérések
- epidemioldgiai felmérések

Miel6tt egy adatforrasrol el lehet donteni, hogy statisztikai hasznositasra alkalmas-e, illetve
milyen feltételek mellett, milyen célra hasznalhaték az adatok, nagyon alapos vizsgalédas
szukséges az adatgazda bevonasaval. Részletesen meg kell ismerni az adatok tartalmat, a
valtozok dsszefliggéseit a statisztika igényeinek megfelel informacidk kinyerése érdekében.

A célsokasag egysége

Ha masodlagos adatforrast hasznalunk, az egyik gyakori probléma lehet, hogy az ott
hasznalt egységek nem felelnek meg a statisztikai célsokasag definicidjanak. A kilsé
adatallomany egységeit (jogi egységek, adbézasi egységek, szolgaltatasok igényldi stb.)
fogalmi szempontbdl statisztikai egységekké (vallalkozasok, emberek, haztartasok stb.)
konvertalni sokszor meglehetésen nehéz, és modellezési feladatokkal jar egydtt.

A valtozoék definicidja

A masodlagos adatforrasok hasznalata esetén nem csak az egységek definicioja térhet el a
statisztikaitél, hanem nagy valészinliséggel szamolnunk kell a valtozék meghatarozasa
kozotti kuldbnbseégekkel is a két adatrendszerben. Az adminisztrativ adatokat altalaban egyedi
igazgatasi célra gyldjtik, és az ehhez kapcsolodd igények és prioritasok eltérhetnek a
statisztikai rendszer szamara szukségestol.

Osztalyozasi rendszerek

Ahogy a masodlagos adatforrasokban a valtozék definicidja eltérést mutathat, a statisztikai
szervezet altal hasznaltakhoz képest, az osztalyozasi rendszerek is kuilonb6zéek lehetnek.

Idészeriiség

Az id6szerliséggel kapcsolatban harom olyan probléma merilhet fel, ami befolyasolja a
masodlagos adatforras hasznalhatdsagat:

— a statisztikai igényeknek megfelel6 id6ben nem all rendelkezésre az adat,
— amasodlagos és a statisztikai adat vonatkozasi ideje nem azonos,

— az egyik rendszer adata tartam-specifikus, mig a masiké idépont-specifikus.

Konzisztencia az adatforrasok kozott

Tekintettel arra, hogy egyetlen masodlagos adatforras adattartalma az esetek nagy részében
nem felel meg teljes mértékben a statisztikai igényeknek, ezért hatékony hasznalatuknak az
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a feltétele, hogy egyszerre tobb adatforrast is tudjunk hasznalni, melyek szikség esetén
Osszekapcsolhatok. Sokszor azonban a kiilonbdzé adatforrasok egymasnak ellentmondénak
tind adatokat mutatnak, ami abbdl adddhat, hogy mas a célsokasaguk, a vonatkozasi idejuk,
a valtozok definicidja, vagy az osztalyozasi rendszeruk, de akar az is el6fordulhat, hogy
valamelyikuk hibas.

Hianyzo6 adatok

Az adminisztrativ adatforrdasokban az adathiany oka - hasonléan a statisztikai
adatfelvételekhez — lehet a valasz teljes vagy részleges hianya, de eléfordulhat, hogy a
szerkesztés soran toroltek az értéket. Olykor azonban az adminisztrativ forrasok esetén az
adathiany szisztematikusabb problémat jelez, mint a statisztikai adatgyljtésekben, példaul
bizonyos adatokat igazgatasi nyilvantartasokban egyaltalan nem szabad gydjteni, vagy csak
olyan bizonyos egységekre engedélyezett, amelyek specialis jogi feltételeknek eleget
tesznek.

Ha az adatforras adattartalma, olyan, hogy az esetleges statisztikai elvarasoktol valé
eltérése esetén is tobb elénnyel jar a hasznalata, mint a kdzvetlen adatgy(jtésé, akkor az
adatatvételnez meg kell teremteni a jogi, szervezeti, technikai és tartalmi,
dokumentacios kereteket.

4.1.2. Az adatelbkészités eszkbzei

Az Europai Statisztika Gyakorlati Kédexe — 6sszhangban a statisztikai rendelettel —
szorgalmazza a kozigazgatasi szint(i hatékony adatgyljtési rendszer kialakitasat, és
hangsulyozza a mindség iranti elkdtelezettséget. A gyakorlati kddex hét elve fogalmazza
meg a masodlagos adatforrasok hasznositasanak igényét, valamint azokat a prioritasokat,
amelyek a standardizalt adatel6készitést tamogatjak. Ezek koézll a 8. elv 5. ismérve elbirja a
megfeleld editalasi és imputélasi moédszerek hasznalatat, amelyeket rendszeresen felul kell
vizsgalni, és szlkség szerint javitani vagy aktualizalni.

Az atvett adatok ellenérzésére az adatgyljtésekhez képest még kevésbé alakultak ki
altalanos eljarasok. Az adatgazdanal végzett ellenérzések tébbnyire nem veszik figyelembe
a statisztikai szempontokat, ezért a KSH-ban az adatokat tovabb kell vizsgalni. Az
adatel6készitésnek Két f6 fazisa van, az adatallomany dnmagan beluli ellenérzése és az
adatok mas allomanybdl szarmazo6 adatokkal valé 6sszevetése. Mindkét fazisban vizsgalni
kell az adatok értelmezését (metaadatok) valamint az adatok értékbeli megfeleléségét:

- a fogalmak, kédlistak megfeleltetése az adminisztrativ adatok és a statisztikai
elvarasok kozott

- az atvett allomany énmagan belili ellenérzése, adatok érvényesség és 6sszefliggés
vizsgalata

- az atvett adatok fogalmainak, kdodlistainak Osszevétése mas ellenérzésre szolgald
allomanyok fogalmaival,kédlistaival

- az atvett dllomanyok adatainak ellenérzése mas adatallomany segitségével.
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4.2. Kapcsolodo el6zmeények

4.2.1. A KSH Elektronikus adatgydjtési rendszerének
fejlesztése, kiterjesztése (ELEKTRA) EKOP 1.A.1.
keretében

A projekt 2009-ben kezddddétt, a tartama meghaladta a két évet.

Feladata: A fejlesztés Ilehetévé teszi a fokozatos attérést a foéként papiralapu
adatszolgaltatasrdl az elektronikus utra ugy, hogy a létrejové elektronikus szolgaltatas a
leendé felhasznalok szamara vonzo, és kdnnyen hasznalhaté legyen.

A Projekt épit a megvalosult eredményekre. Az elkészilt KSH-ELEKTRA rendszer — ami
jelenleg az elektronikus adatszolgaltatast teszi lehetévé bévités utan alkalmassa valik
adatallomanyok a KSH és a tarsintézmények intézmények kdzotti biztonsagos, iranyitott
mozgatasara.

4.2.2. Statisztikai cimregiszter adattisztitasa, altalanos
adatel6készit6 rendszer megtervezése AROP-1.A.4

A projekt eredményeként a masodlagos adatforrasokhoz megvaldsulé adatelékészité eszkdz
a parhuzamosan megvalésulé AROP-1.A.4 ,Statisztikai cimregiszter adattisztitasa, altalanos
adatel6készitd rendszer megtervezése” keretében megsziiletdé rendszertervre épit.

4.2.3. Az Egységes Adatfeldolgozé Rendszer

Az EAR kialakitasa mintegy egyéves el6készité munka utan 2008-ban kezd6dott, és 2,5-3
évet vett igénybe.

A statisztikai adat-el6allitasi folyamat feldolgozasi fazisat altalanosan hasznalhatd, egységes
rendszerként tdmogatja. Metavezérelt, és szabvanyos interfésszel kapcsolodik a mar
meglévé altalanos rendszerekhez.

Feladata az adatok egységes eljarasokra épuld, dokumentalt, megismételhetd végrehajtasa.
Tobb mdodon csatlakozik az Uj rendszerhez:

e Az atvett adatallomanyok kdzoétt vannak olyanok, amikben az adatok nem igényelnek
adatel6készitést. Ha ezek feldolgozasa kdzpontilag torténik, akkor kdzvetlendl ide
lesznek betdltve a KARAT-bl.

e Amennyiben az altalanos adatel6készité rendszer ellenérzéseket javitasokat végez
az atvett adatokon, akkor ezek javitas utan kerllnek a termelési adatbazisba, és
dolgozhatok fel a rendszerrel.

e Afeldolgozasi rendszer atad adatot az altalanos adatel6készit6 rendszernek az
adatok ellen6rzéséhez
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4.3. Jelenlegi mikodés

4.3.1. A statisztikai adat-elballitas folyamata

A statisztikai el6allitasi folyamat 6sszesen kilenc 1épésbél all. A konkrét 1épéseket, és az
adott fazishoz kapcsolédé adatbazis-hasznalatokat a kovetkezé abra mutatja.

A STATISZTIKA ADAT -ELOALLITASI FOLYAMATA

MINOSEGBIZTOSITAS

Felhasznaloi
igények megh. Tajékoztatds

4

Felvétel \1 f V Adattarolas,

tervezes visszanyereés,
T djékoztatasiadatbazis elemzes

Regiszterek / <
karbantartasa Adatgyiijtésszervezési adatok S~ || Feldolgozas

Adattirhdz \ \
\\ Regiszterek \ / /

q

Rogzitési adatbazis

\»e~as_an~m§

Termelési adatbdzis
Adatgyiijtés A Adatelé
szervezeés keszites
Adatbegyiijtés | | —]

i/

2. abra - A statisztika adat-el6allitas folyamata

Az eljarasi cselekmények azt a folyamatot fedik le, melyben a felhasznalé6i igényekre épitve
az adatgyljtés megtervezése a legels6 Iépés, ezt kdveti a beérkez6 adatok gyijtése,
feldolgozasa, a medfigyelt sokasagot jellemz6 informaciéva alakitasa, az utolsé lépés pedig
azok valamilyen formaban valé publikalasa. Az adatel6allitasi feladat |épéseit a 2. abra

mutatja. A narancssargaval jelolt folyamatszakaszok illetve adatbazis-elemek érintettek
elsédlegesen az adott feladatban.
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A statisztikai folyamaton végighuz6édé minden szakaszt érint6 atfogd feladat metaadat-
kezelés és a mindségbiztositas.

Metaadat-kezelés

A metaadat-kezelés feladata a statisztikai informaciorendszert (adatokat, folyamatokat,
modszereket) leird strukturalt informaciék, az uUn. metaadatok aktualizalasa és
hasznalatanak biztositdsa. A metaadatok a KSH informaciorendszerében kdzponti integrald
szerepet téltenek be. Uj témak, rendszerek csak a metaadatokra vonatkozé altalanos elvek
figyelembevételével, és a metaadatbazissal k6z6s integracidoban jéhetnek létre, fogadhatdk
el.

A metaadatok hasznalatara szinte minden funkcionak sziiksége van. Ez az esetek egy
részében tajékozodast jelent, vagyis a metaadatok az egyszerlien hasznalhaté
dokumentacié szerepét toltik be. Mas esetekben a metaadatok kozpontilag tarolt
informaciok, melyeket a telies adatel6allitasi folyamat egységesen hasznal (pl. egy
nomenklataraval leirt kddrendszert az adatel6készités a bevitel ellenbérzésére, az adatbazis-
lekérdezés a kédhoz tartozd széveg megjelenitésére hasznal).

Az adat- és adatgy(jtés-figgetlen altalanos alkalmazasok vezérléséhez sziikséges, a
statisztikai informacioérendszer elemeit leird specialis jellemzéket is a metaadatbazisban
helyezik el.

A metaadatok bizonyos részének aktualizalasat statisztikusok végzik (pl. adatgyiljtések,
fogalmak, mddszerek, altalanos ndmenklaturak), mas részét informatikusok aktualizaljak (pl.:
az adatbazis tartalmanak leirasa).

A metaadat-kezelés funkcioi az egyes metaadat tipusok csoportjait kdvetik.

Az egyes fejlesztési mddszertanok, illetve kiemelt rendszerek (pl.: ADEL, GESA, KSH-
ELEKTRA, adattarhaz) a META adatbazist egyszerre hasznaljdk dokumentacios és
programvezérlési feladatra. Ezzel egyrészt elérhetd, hogy a dokumentacié és maga az
alkalmazas nem fog eltérni, masrészt jelentésen megkénnyiti az alkalmazas adatgydijtés-
fuggetlen megoldasat, utélagos moédositasat.

Mindségbiztositas
A folyamat minden szakaszaban biztositani kell a folyamatok és termékek min&ségének
megfigyelését, a kiértékeléshez szikséges indikatorok képzését, a mindség leirasat,
ellenbrzését, kiértékelését és a kiértekelés eredményének visszacsatolasat a mindség
javitasa érdekében.

A felhasznalo6i igények megismerése

A felhasznaldi igények megismerése fazisban fogalmazédnak meg mind a kulsé elvarasok
egy Uj témaval kapcsolatban, mind a mar folyé felvételekhez kapcsoldédd kilsé és a
végrehajtasbadl visszacsatol6édoé bels6 igényekkel kapcsolatban. Ezen fazis 6sszegzi a kivant
adatokat, azok fogalmait, ellendrzi, hogy az igények nem elégithetdk-e ki mar létez6
felvételbdl, mas forrasbal.

Adatfelvétel tervezése
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A statisztikai felvételek tervezése soran a felhasznaldk igényeibdl kiindulva a statisztikusok
megtervezik az adott adatfelvétel tartalmat, az adatfelvétel forrasat (adatgydjtés vagy
adatatvétel) az informatikusok pedig a hozza tartozé informatikai rendszert.

Ez a fazis jeldli ki a felvétel célsokasagat, a sokasag egyseégeit leird regisztert, a felvétel
gyakorisagat, modjat.

Az adatatvétel el6készitése soran a tajékoztatds és a felhasznalok igényeibdl kiindulva a
statisztikusok megkeresik azokat a mar létez6 adatgyljteményeket, amiket mas szervezetek
igazgatasi, Uzleti vagy statisztikai célra gydjtottek, és amik alkalmasak a KSH-ban tovabbi
statisztikai hasznositasra csokkentve ezzel az adatszolgaltatasi terheket, valamint az
adatgydjtés koltségeit.

Amennyiben adatatvétel mellett doéntenek, akkor ebben a fazisban torténik meg a
kapcsolatfelvétel az adatgazdaval, az adatallomany tartalmanak, vonatkozasi koérének,
minéségének és az ottani adatkezelési eljarasoknak a megismerése, dontés az adatok
hasznalhatésagarol, megallapodas az adatatvétel feltételeirél.

Regiszterek karbantartasa

A regiszterek karbantartasa valamely, a statisztikatol fliggetlenll l1étez6 és valtozd egységek
(pl. gazdalkodd szervezetek, telepulések, orszagok, cimek) folyamatos aktualizalasat jelenti.
A nyilvantartas célja, hogy alapul szolgaljon adatgyijtések sokasaganak, megfigyelési
egységeinek tervezéséhez, az adatgyljtések szervezéséhez.

Felvétel-szervezés

A felvétel-szervezés feladata az adatgylijtések, adatatvételek megszervezése, minél
eredményesebb lebonyolitdsa és kbdzben minden fazisban informacié szolgaltatéasa a
statisztikus szamara.

Szabalyozza, meghatarozza a kulonb6z6 allomasokat, az azok kdzo6tti mozgas modjat és
idépontjait.

A felvétel-szervezés idészakonként kijeldli az adott idészakra érvényes adatszolgaltatokat.
Az adatszolgaltatoval megtorténik a kapcsolatfelvétel, a kérd6iv vagy adatallomany
beérkezik a hivatalba, és az adatel6készités fazisaba kerdl.

Az adatfelvétel szervezés proaktiv funkcidkkal tamogatja az adatszolgaltatast (személyre
szabott hataridénapléval, megszemélyesitett kérd6ivvel). Hatarid6 el6tti figyelmeztetéssel és
késés esetén kulonbdzé szintl és er6sségl surgetéssel.

A felvétel-szervezés soran gydjtott un. paraadatok segitk az adatfelvétel
eredményességének kiértékelését, a kovetkez6 id6szakok adatfelvételéhez vald
visszacsatolast.

Adatbegyiijtés
Az adatgy(jtési médoknak négy csoportjat kilénboztethetjik meg

- az onkitoltést, amikor az adatszolgaltaté valamilyen formaban rendelkezésre allo
kérdéiven megfogalmazott kérdésekre maga adja meg és irja le a valaszokat

- azinterju tipusu adatgydijtés, amikor a valaszadas 6sszeird segitsegevel torténik
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- adirekt adatgydjtés, amikor egy 6sszeiré maga gy(ijt adatokat (pld. arésszeirasnal)

- az adatatvétel, amikor a mas forrasban mar rendelkezésre all6 adatokat vesszik at,
hasznositjuk.

A kérdbives (Onkitdltés, interju tipusu, direkt) adatgylijtéseknél egyre jobban terjednek az
elektronikus formak, postai bekiildés helyett az internetes kérdgivkitdltés és tovabbitas.
Interju tipusu adatgyUjtésnél a mobil eszk6zds adatgydijtés.

Adatelokészités

Az adatel6készités feladata papir alapu kérdGivek rogzitése, ellendrzése, javitasa, valamint
a kulsé forrasbol atvett vagy elektronikus uton beérkezett adatok ellenérzése, szikség
esetén javitasa. Az adatel6készitd alkalmazas az adatgyljtés-tervezés adatel6készités
tervezés fazisdaban megfogalmazott kritériumok szerint készil el. Az adatel6készités
eredményeként all elé6 az adatgy(jtés, adatatvétel elfogadott (a megfogalmazott ellenérzési
szempontoknak eleget tevd, adott hibaszazalékkal jonak tekintett) adatallomanya.

Az atvett adatok ellenérzésére az adatgyljtésekhez képest még kevésbé alakultak ki
altalanos eljarasok. Az adatgazdanal végzett ellenérzések tébbnyire nem veszik figyelembe
a statisztikai szempontokat, ezért a KSH-ban az adatokat tovabb kell vizsgalni. Az
adatel6készitésnek két f6 fazisa van, az adatallomany dnmagan belili ellenérzése és az
adatok mas allomanybdl szarmazé adatokkal valo 6sszevetése. Mindkét fazisban vizsgalni
kell az adatok értelmezését (metaadatok) valamint az adatok értékbeli megfelel6ségét:

- a fogalmak, kédlistak megfeleltetése az adminisztrativ adatok és a statisztikai
elvarasok kézott

- az atvett dllomany édnmagan bellli ellendrzése, adatok érvényesség és dsszefiiggés
vizsgalata

- az atvett adatok fogalmainak, kodlistainak Osszevétése mas ellenérzésre szolgalo
allomanyok fogalmaival, kédlistaival

- az atvett dllomanyok adatainak ellen6rzése mas adatallomany segitségével.

Gyakran az adminisztrativ célra gyUjtott adatokat el8szor at kell alakitani a statisztikai
céloknak megfelelen. Uj nyilvantartasi egységeket, Uj valtozékat, ndmenklaturakat kell
képezni az atvett adatokbal.

Adatfeldolgozas

A folyamat célja kész, telies sokasagra vonatkozé adatok, mutatészamok eléallitasa. A
feldolgozas funkcio feladata az adatel6készités eredményeként elballitott ellenérzoétt, javitott
statisztikai adatok tovabbi feldolgozasa és elérhetévé tétele az adatbazisbdl. Ebben a
fazisban torténik a hianyzé adatok poétlasa (imputalas), a minta megfigyelésébél szarmazoé
adatok teljeskorisitése, Uj aggregatumok, mutatészamok eléallitasa. A feldolgozas soran Uj
adatokkal bévil a statisztikai adatbazis. Ez jelenthet egy Uj témat, vagy jelentheti egy régi
téma uj id6szakra vonatkozo6 adatait.

Az adatfeldolgozas szolgaltat adatot az adatel6készités szamara is, amikor az adatgydjtések
vagy adatatvételek adatait mas témakkal vagy ugyanannak a témanak el6z6 id&szaki
adataival vetjlik dssze.
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Ugyancsak az adatfeldolgozas feladata, ha olyan Uj allomanyokat, levalogatasokat hozunk
létre, amelyek kils6 felhasznald megrendelésére késziilnek, és amelyet aztan a megrendelt
formaban at kell adni a kllsé felhasznalénak.

Adatraktarozas, visszanyerés, elemzés

Az adattarhaz és a tajékoztatasi adatbazis épitése szorosan 6sszefliggd, egymasra épuild
folyamat. Mindkett6 lefedi a statisztika Osszes tématertiletét, s ezeket egységesen, azonos
elvek alapjan szervezi egy rendszerbe. A rendszer kiépitése témanként torténik.
Alapegysége a homogén adatkér, ami egymassal logikailag 6sszekapcsolhaté statisztikai
mutatokbadl all, s ezeknek azonos a dimenzionaltsaga.

Az adattarhaz az 6sszes homogén adatkért tarolja, a tajékoztatasi adatbazisba ezekbdl csak
az kertl at, amelyet a statisztikus a kilsé felhasznaldknak is elérhetévé kivan tenni.

Tajékoztatas, elemzés

A tajékoztatas a statisztikai munka végeredményét kozvetiti a statisztika felhasznaloi
szamara. E munka soran fény dertlhet olyan adatigényekre, amelyeket a meglévé adatok
alapjan nem lehet kielégiteni. Ezeket a kdvetkezd id6szak adatgyijtéseinek tervezésekor kell
figyelembe venni. A tajékoztatasnak kulonb6zé formdai vannak, az on-line kiadvanyok,
statikus tablak, elemzések megjelenitése, a dinamikus lekérdezési eszkdzok biztositasa,
amikor a felhasznalé6 maga kérdezi le a kivant korre, szintre az adatokat. Ide tartozik a
kutatok szdmara az anonimizalt elemi szintl adatok vizsgalatanak lehet6sége a
kutatdészobaban.

A tajékoztatas része a témank szempontjabdl fontos adatatadasok kezelése is. Az
adatatadasok is nagyon eltérék lehetnek, mind az adatok aggregaltsagi szintje, tdmege,
gyakorisaga, az atadas fizikai formaja, kézege szempontjabal.

Az adatok csak adatvédelmi szempontok szerinti jovahagyas utan kozolheték a
felhasznalokkal.

Adatallomanyok elokészitésének jelenlegi gyakorlata

A KSH-ba beérkez6 adatok un. adatel6készitésen esnek at, azaz ellenérzik a teljességet,
hogy minden kérddiv/rekord megérkezett-e, a kddok érvényességét, a kérddiven beldli
adatok kozotti 0sszefuggéseket.

Az adatel6készit6 rendszerek két keretrendszerbe agyazva mikodnek. A lakossagi
adatgy(jtésekre a Blaise alapu BLUMEN rendszer, a gazdasag- es tarsadalomstatisztikai
adatgyUjtésekre az ADEL: Az ADEL a papir kérdGivek adatbevitelét és mind a papir mind az
elektronikus kérd6ivek ellenbrzését és javitasat végz6 rendszer. Segitségével a kdzponti
felhasznalok (kdzponti statisztikusok, informatikusok) figyelemmel kisérhetik a teljes
adatel6készitési folyamatot. Barmikor lekérdezhetik a bevitt adatokat, 6sszesitéket kérhetnek
a hibakrél, azok indoklasairdl és tajékoztatast kapnak a munkafolyamat elérehaladtardl.

Ezek az eszkdzodk azonban nem kezelik a masodlagos adatok sajatos, a kérdGivekhez
képest eltéré jellegl ellendrzéseit. Az atvett adatok nagy részének ellenérzése egyedi
eljarassal torténik.
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Kozponti
Statisztikai Hivatal

4.3.2. A relevans folyamatokat tamogato szamitégépes
rendszerek

A KSH szamos statisztikai téma adatgylijtésb6l és adatatvételbdél szarmazd adatanak
feldolgozasat kezeli. A KSH IT elvei szerint a feldolgozasi szakaszokra olyan standard
alkalmazasokat fejleszt ki, amelyek adott terlleten altaldnos megoldast adnak. Az
alkalmazasok kdzponti ORACLE adatbazison mikdédnek A folyamatok egymasra épllnek,
integralt rendszert alkotnak. A kilénb6z6 feldolgozasi szakaszokra kifejlesztett rendszereket
a 3. abra , mutatja. A narancssargaval jeldlt rendszerek érintettek elsédlegesen a feladat
megvalositasaban.

Téma . e
A, B,C,D,E...Statisztikai témak

Funkecid

ADEL- GESA- Adattarhaz
Meta-rendszer META meta meta
Regiszterek GSZR Kerreg I Cimregiszter
s GESA LAKOS

Adabegytjes
Adatelokeszités
Adtrak{arozis

Tlajekoztatas

STADAT |Tajék. adatbazis | Szakstat..dok. § ADKI

3. dbra Az adatfeldolgozasban érintett KSH rendszerek

1. META-rendszer

A statisztikai adatok és folyamatok dokumentalasanak eszk6ze a meta- rendszer. Meta
adatbazis: a statisztikai adatgyijtésben hasznalt adatokat, adatkapcsolatokat, fogalmakat,
nomenklaturak meghatarozasait, leirasait, kérddiv ellendrzési szempontokat, az
adatstruktura, értékkészletek, a kérddivek mas automatikus adatbazisba betoltéshez
szikséges informacidéit tartalmazza. Az egyes szakstatisztikdkhoz ~moddszertani
dokumentaciot ad. Leirja a folyamatok vezérléséhez szikséges informacidokat. A meta-
rendszer karbantartasat tébb az adott feldolgozasi szakaszhoz tartozé alkalmazas segiti
(META, ADEL-META, GESA-META, Adattarhaz-META.

2. Regiszterek
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A KSH az adatgyilijtések sokasaganak meghatarozasahoz regisztereket kezel. Vannak
alapregiszterek mint a Gazdasagi Szervezetek Regisztere (GSZR). a Telepllés és
Cimregiszter. A GSZR-hez tdbb kiegészité a szervezetek tevékenységét leird regiszter tarsul
(mint pld a kereskedelmi tevékenységet leiroregiszter KERREG, vagy a mezdgazdasagi
tevékenységet leir6 MEZOREG, stb.

3. Adatgyiljtés-szervezés

A KSH-ban két altalanos adatgyijtés-szervezési rendszer kezeli az adatgyljtéseket. A
GESA, ami a gazdasag- és tarsadalomstatisztikai adatgyijtések adatgyijtés-szervezési
rendszere, valamint a LAKOS, ami a lakossagi Osszeirasok adatgy(jtés-szervezési
rendszere. Az adatgylijtés-szervezési rendszerek felelnek az adatgyljtések sokasaganak,
mintajanak leirasaért, a kérdbivek adatszolgaltatokhoz, Osszeirdkhoz eljuttatasaéert, a
beérkezé kérdbivek regisztralasaért, monitorozasaért, az adatgyljt6 munkatarsak és
Osszeirok munkajanak szervezésért. Az adatatvételek szervezésére még nem alakult ki
rendszer, ennek kialakitasa a projekt feladata.

4. Adatbegyijtés

A gazdasag- és tarsadalomstatisztikai adatok gyUjtését két elektronikus rendszer tdmogatja.
Az EKOP 1.A.1. palyazat keretében kifejlesztett KSH-ELEKTRA rendszer, amely egyre
szélesedd adatgyljtés korre és adatszolgaltatd kdrre nyujt lehetéséget az adatok web-en
torténd kuldésére. Emellett az atmeneti idére megmarad a KSH honlaprdl letoltott Excel
kérdSivek e-mailen térténé bekiildésének lehetésége is. A TEBA rendszer az elektronikusan
beérkez6 adatok automatikus meta-vezérelt adatbazisba toltését oldja meg.

A lakossagi adatgyUjtésekre is bevezetés alatt van a mobil eszk6z6kodn végzett adatgyjtés.
(laptop alkalmazasa a korabban mar bevezetett PDA mellett)

5. Adatel6készités

Az adatel6készitd rendszerek is két keretrendszerbe agyazva mikoédnek. A lakossagi
adatgyl(ijtésekre a Blaise alapu BLUMEN rendszer. A gazdasag- és tarsadalomstatisztikai
adatgyijtésekre az ADEL: Altalanos Adatel6készité Rendszer. Az ADEL a papir kérddivek
adatbevitelét és mind a papir mind az elektronikus kérddivek ellen6rzését és javitasat végzdé
rendszer. Segitségével a kdzponti felhasznalok (kdézponti statisztikusok, informatikusok)
figyelemmel kisérhetik a teljes adatel6készitési folyamatot. Barmikor lekérdezhetik a bevitt
adatokat, 6sszesitbket kérhetnek a hibakrél, azok indoklasairdl és tajékoztatast kapnak a
munkafolyamat el6rehaladasarol.

0. Feldolgozasi szakasz

Korabban ezen a terlleten egyedi alkalmazasok végezték az ellendrzott, javitott adatok
tovabb feldolgozasat. Bevezetésre kerllt az EAR, az Egységes adatfeldolgozé rendszer,
amely altalanos eljarasokbdl épiti fel az egyes statisztikai terlletek egyedi feldolgozasi
folyamatait. A folyamatot dokumentalja, Ujrafuttathatova teszi. A folyamatok teljes mértékben
a META rendszerre épulnek.
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7. Adatraktarozas

A mar feldolgozott, kész adatok KSH-n bellli elérését, tamogatd rendszer az un. Adattarhaz
rendszer, amely hiperkockakon keresztil teszi lehetévé az adatok kivant szinten valé
elérését, sziikség esetén a mélyre asast, az adatok letoltését.

8. Tajékoztatas

A KSH adatok felhasznaldinak tajékoztatasara a KSH honlapjan, a statikus adattablakat
tartalmaz6 STADAT, valamint egy dinamikus lekérdez6 rendszer, az un. Tajékoztatasi
adatbazis szolgal. Az utdbbi adatvédelmi szempontoknak megfeleléen teszi lehetévé
hiperkockakon keresztll az egyultt értelmezhetd adatok elérését. Az adatok értelmezését a
szakstatisztikak META- rendszerre épulé dokumentacidja segiti.

Az adatkérések teljesitésének felligyeletére alakult ki az ORACLE rendszeren kivial (MSSQL
alapokon) az un. ADKI rendszer, amely az adatvédelmi ellen6rzéseket kdvetben jelzi az
adatallomanyok kiadhat6 statuszat
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5. A fejlesztés

5.1. Afejlesztés célja

A fejlesztés megvaldsitdsa soran olyan standardizalt automatikus rendszer kialakitasara van
szlikség, aminek miikddése leir6 adatokra épll, és sajat nyilvantartasa alapjan hatarozza
meg, hogy mi toérténjen az egyes atvett adatallomanyokkal az adatel6készités soran. A
beérkezé és alapvetd ellenérzéseken atesett, adatbazisba toltott fajlokon, az adat-el6készitd,
fazisban olyan atalakitasokat, ellenérzéseket és javitasokat kell végezni, hogy az eredmény
tartalmaban és minéségében megfelelien a KSH sajat statisztikai adatgyljtéseinek, de
legalabbis jol kdzelitse azokat.

A fejlesztés célja egy olyan keretrendszer kialakitasa, melynek segitségével a felhasznaldk
onalléan dolgozhatnak ugy, hogy a kapcsoléddé meta-rendszer megfelel el6készitése utan
munkajuk ellatasa soran lényegében nincs szlikség az informatikus segitségére.

Allomanyonként, esetleg felhasznalasi terliletenként a szabalyokat kilén-kilén kell
megfogalmazni. Az eszkdz rugalmassagat garantalja, ha a szakstatisztikus a képernyén
allithatja 6ssze az ellen6rzési szabalyokat.

Az eszkoz alkalmazasi lehetéségei nagyon sokrétiiek, alkalmazkodni tud az adatallomany
egyediségéhez, a felhasznalé szakterlletek szamahoz, az eszkdzt hasznaldé munkatars
munkastilusahoz, idébeosztasahoz.

Az adatok min&ségét mér6 indikatorok lehetévé teszik, hogy az adatgazdat tajékoztassuk a
jellemzd problémakrél, és a visszacsatolas hasznositasa hozzajarulhat az adatok
mindségének tovabbi javulasahoz.

5.2. A fejlesztés eredményekeént igényelt megoldas

Jelenleg az atvett adatok adatel6készitése tdbbnyire egyedi eljarasokkal torténik. A projekt
keretében az egyedi folyamatokat olyan rendszerrel kell kezelni, amely

- altalanos keretrendszert ad
- az altalanosithato Iépésekre standard megoldast ad
- az egyedi folyamatok, standard épitékovekbdl épitheték fel,
- azUj eljarasok a kovetkezd folyamatok szamara mar valaszthat6 standard elemek
lesznek.
Az atvett adatok sajatossagait kezeld tervezett informatikai eszkoz:

- ameta rendszerben az adatatvételek jellemzéit leirja, dokumentalja;

- |épésekre, szakaszokra bontassal, modularis megvaldsitassal atlathatéva,
hatékonyan fejleszthetévé és biztonsagosan Uzemeltethetdvé teszi a folyamatot;

- szabvanyos, egységes megoldasokat alkalmaz;

- jogosultsag kezelése biztositja a szenzitiv adatok védelmét;

- tamogatja, hogy az egyes atvételekhez kapcsolédd feladatok, funkciok (pl.
ellen6rzés-elkeészités, ellendrzés, adatjavitas) opcionalisan megvalosithatok;
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- folyamat-kovet6, a lépések dokumentaltak és a folyamat allapota lekérdezhet6;

- alehetd legkisebb mértékben igényel programozoi kapacitast, féként a leirt meta
adatok alapjan Uzemeltethetd, ill. olyan eszkdzrendszerre épit, mellyel a
felhasznalok sajat maguk valdsithatjak meg az igényeiknek megfelel6 funkcidkat;

- az adatok minéségét mérd indikatorokat allit el6, melyek alapjan utdlag
értékelhetd az allomany egésze.

Az adatel6készitd egy olyan altalanos keretrendszer, melybe az egyes szakstatisztikak
alkalmazasai beilleszthetbk. A rendszer futtatia ezeket az egyedi ellenérzé, javitd
programokat, és igy lehet6séget biztosit a szlikséges funkcidk elvégzéséhez.

A rendszer segitségével az atvett adatok adatel6készitése a szokasos modon vezérelhetd,
ill. végezhetd, igy annak ellenére, hogy a fogadas és a betoltés olyan funkciok, amelyek egy
atvett adatallomany egészére vonatkoznak, az ellenérzés és javitas lépései rekordonként
végrehajtando tevékenységek.

Az eszk6z hasznalata esetén minden adatatvételhez altalanosan biztositani lehet, hogy

adatbevitelt, javitast csak az arra kijel6lt dolgozék végezhetnek,

minden ellendrzést kotelezd az allomany minden egységére elvégezni,

nem maradhat indoklas nélkili elfogadhato hiba,

nem maradhat sulyos kategoriaba sorolt hiba.

5.3. A jovbbeli rendszer altal lefedett funkcionalitas

A jovébeni funkcionalitisok az alabbi f6bb funkciécsoportokra épilnek. A funkcio
koévetelmények a dokumentum késdébbi, 6. fejezetében, a tdmogatandd fébb folyamatok
mentén keriltek megfogalmazasra.

e Adatatvétel
A funkcio célja, hogy a masodlagos adatforrasbdl érkezé allomanyok
adatel6készitésre torténd atvétele a KARAT rendszertdl. Az adatelékészités soran
megtorténik a befogadott adatallomany atemelése sajat kornyezetbe ahol a tovabbi
vizsgalatok és manipulaciok térténnek. Az adatatemelés soran elvégzett feladatok:
0 a befogadott adatallomany atemelése sajat kdrnyezetbe,
0 a tovabbi felhasznalasra meghatarozott sorok és oszlopok levalogatasa,
0 szlkség esetén egy tablabdl tdébb tabla kialakitasa, vagy tébb tablabadl
O0sszemasolassal egy tabla létrehozasa.
0 atovabbi felhasznalashoz sziikséges Uj oszlopokkal térténd bdvités.

e Ellendrzés, elemzés
A funkcid célja, hogy az adatel6készitésre atvett allomanyok statisztikai
feldolgozhatésag szempontjabdl valé megfeleléségének a vizsgalata, s a sziikséges
valtoztatdsok meghatarozasa megtorténjen. Az ellenérzés és elemzés komplex
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feladata torténhet manualisan és automatikusan (el6re meghatarozott folyamatok,
feladattervek alapjan). Az ellenérzési funkciokat biztosithatjak:
0 KSH-ban mar alkalmazott elemz6 rendszerek
0 KSH-ban késébbiekben alkalmazni tervezett elemz8 rendszer
o0 Jelen projekt keretében kifejlesztett funkcionalitas
e Adatjavitas
A funkcio célja az adatellenérzések illetve az adat 6sszesitések soran felderitett
hibak korrigalasa. A felderités helyének megfeleléen beszéliink
0 adatjavitasrél az adatel6készités fazisaban illetve
0 utdlagos adatjavitasrol a feldolgozasi fazisban tortént adatjavitas esetén

o Atalakitas
Az adatok el6készitése kilonbozé atalakitasok, ellendrzések és szikség esetén
javitasok végrehajtasaval biztositja, hogy megfelelé minéségil adatok keriljenek a
feldolgozé rendszerbe. Az atalakitas célja az adminisztrativ adatok atalakitasa
statisztikai jellegli adatokka, azaz a statisztikai feldolgozas inputjava. Az
adatallomany atalakitasa soran megvaltozik az allomany szerkezete.

5.4. A projekt altal érintett egyéb szakteruleti folyamatok

Az adatkuldé/fogadod rendszer az adatbegy(jtési folyamat soran tdbb egyéb szakmai terilet
rendszerével is kapcsolatba Iép, ugyanis a rendszerfolyamathoz sziikséges adatok kinyerése
csak igy lehetséges. Ezek az alabbiak:

META rendszer

Masodlagos forrasok leirdsa, adatgazda, gyakorisag, téma, atadasi csatorna,
tovabbfeldolgozas maddja, hataridék, stb. leirasa

Némenklaturak (kédok és a hozzajuk tartozé megnevezések) nyilvantartasa
Masodlagos forras szerkezetének, adattartalmanak (mutatok, nomenklaturak) leirasa

Masodlagos forras ellenérzési szempontjainak leirasa

GESA

Az adatgyljtések és az adatatvételek nem alkotnak mindig diszjunkt halmazt, fogalmi
megklilbnboztetésiik nem egyértelmi. Ezért vannak olyan adatatvételek, illetve azok
adatszolgéltatoi, amelyek a GESA rendszerben is kijelélésre keriilnek. Ezért a két rendszer
kéz6tt kapcsolat van. A beérkezé adatélloményokat meghatéarozott esetekben a GESA
rendszerben is érkeztetni kell. A GESA rendszer feladata egyébként elsédlegesen az
adatgydjtésekre vonatkozban az:

Adatszolgaltatoi kotelezettségek meghatarozasa
Megszemélyesitdé adatok szolgaltatasa
Bekuldési hataridék figyelése

Beérkezési informaciok tarolasa
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- Kapcsolattartok adatainak tarolasa
ELEKTRA

- A KSH elektronikus adatgydjtési rendszere, amelynek parhozamosan futé
tovabbfejlesztése torténik annak érdekében, hogy az ELEKTRA-ba regisztralt
felhasznalok képesek legyenek adatallomanyok feltéltésére, illetve az altaluk kért
adatallomanyok letdltésére.

TEBA

- Interfész az elektronikus adatgyiijté rendszerek, valamint a GESA és ADEL rendszer
kdzott,

- automatikus érkeztetés, kapcsolattartd informaciok karbantartasa
- ADEL nyitottsag figyelése
- kérddivadatok betdltése ADEL-ba

- Ezzel a rendszerrel a megoldas fuggvényében kell kapcsolatot kialakitani.

5.5. A megvalésitas tervezett architekturaja és szoftvere

5.5.1.Informatikai architektura

A rendszer mikodési kdrnyezetét biztosité rendszerelemek jellemzéi:

. Oracle 11R2-es adatbazis HPUX rendszeren,

. tamogatott Linux disztribuciok Oracle Linux , Suse Linux ,
J tamogatott virtualizalt kérnyezet Vmware.

. Intel X86/X64-es hardver architektura

o Oracle Fusion Middleware 11G az alkalmazas rétegben.

5.5.2.Szoftver architektura

Az adatel6készitési folyamatot és adatelemzést tamogaté rendszer tekintetében olyan
megoldast kell valasztani, mely biztositia a lehetd legjobb illeszkedést a meglévd
rendszerekhez és illeszkedik az ORACLE fejlesztési iranyelvekhez.

A fejlesztés soran egy olyan architekturat kell kialakitani, mely képes illeszkedni a KSH
egyéb informatikai rendszereihez
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4. abra Az Atvett adatok adat-el6készité rendszerének atfogé koérnyezeti diagramja
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(pl. EAR)

5. abra SW Architektara

Az (zleti folyamatokat biztosité funkcidkat ugy kell kialakitani, hogy azok szabvanyos
protokollokon és eljarasokon keresztul mas rendszerekbdl is elérhetéek és meghivhatéak
legyenek.
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6. Funkcionalis kovetelmények

Az adatok felhasznalasra vald el6készitésének elsé két nagyobb &sszefoglald eleme az
adatfogadas és az el6készités. A jelen informatikai fejlesztés soran olyan eszkdzrendszert
kell létre hozni, ami az atvett adatok esetében az elektronikus adatfogadd rendszerrel
(KARAT) egyiitt komplex egységet képez, és az adatel6készités befejezéséig minden
munkafazist lefed. Az adatok el6készitése kildnbdz6 atalakitasok, ellenbérzések és szikség
esetén javitasok végrehajtasaval biztositja, hogy megfeleld minéségii adatok kertiljenek a
feldolgozé rendszerbe.

A rendszer segitségével a felhasznaldk 6nalldan dolgozhatnak, és a kapcsolédé meta-
rendszer megfelel6 elbkészitése utan munkdjuk elldtdsahoz nincs szikség informatikus
segitségére.

6.1. A fejlesztés eredményeként igényelt megoldas

6.1.1. Az adatelbkészités

A Hivatal felé kildott rendszeres, vagy eseti adatatadasok nem egységes moédszertani
alapokon nyugszanak, szerkezetik és adattartalmuk nem, vagy csak részben felel meg
azoknak az elvarasoknak, melyeknek a hivatali adatfeldolgozasra alkalmas inputoknak meg
kell felelniik. A kialakitandd rendszernek rendelkeznie kell mindazon funkciécsoportokkal
melyek lehetévé teszik a felhasznalok szamara, hogy a beérkezd allomanyokat
megvizsgaljak, a szlkséges valtoztatasokat meghatarozzak és azokat el is végezzék, majd
olyan tartalmu és formatumu kimeneti adatallomanyt produkaljanak, mely a mar megszokott
eszkdzrendszerrel feldolgozhaté. Az adatel6készitési feladatok lehetnek esetiek, vagy
rendszeresek. A feldolgozas nyomon kovetését és az elvégzett feladatokat olyan maédon kell
régziteni, hogy az elvégzett miveletek reprodukalhatok legyenek. Az igy rogzitett Iépéssorok
az alapjat képezhetik a feladatok automatikus elvégzésének.

6.1.2. Az adatelbkészités automatizalasa

A Hivatal felé kildétt rendszeres adatszolgaltatasok strukturaja és adattartalma jellemzéen
kézel allandd (az allandésag javithatd a partneri egylttmikodés formalizalasaval és
modszertani  tdmogatassal). Az igy kaldott allomanyok kezelése az adatel6készitd
rendszerben részben, vagy teljesen automatizalhaté. Az el6készitési feladatok feltarasat
kovetben elkészithetd egy-egy olyan terv, feladatsor, melyek végrehajtasaval a rutinfeladatok
gépi uton elvégezhetéek. Annak érdekében, hogy kénnyen lehessen olyan feladatterveket
késziteni, mely lehetévé teszi az automatikus megoldasok hasznalatat, lehetévé kell tenni
mind az egyedi Iépéstervek készitését, mind az elvégzett feladatokrdl készitett ,felvételek”
tovabbi felhasznalasat.

A rendszernek grafikus megoldasok segitségével kell biztositani a feladattervek egyszeri és
gyors elkészitését.
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6. abra Adatfogadas és el6készités

Az adatok el6készitése soran harom nagyobb feladatcsoportrél beszélhetlink:

¢ Manualis feladatok elvégzése

e Rendszeresen feldolgozandé allomanyok adatelkészitési feladattervének
elkészitése

o Feladattervek végrehajtasa

Az adatel6készitési feladatok eredményeként el6allitott allomanyok atadasra kerulnek a
célrendszereknek, ahol a tovabbi feldolgozas, hasznositas megvalosul. A meghatarozott
modon t6rténd adatatadas (pl. illeszkedés az EAR adatstrukturgjahoz) biztositjak, hogy a
tovabbi feldolgozas soran a mar korabban régzitett metaadatok felhasznalasra keriljenek,
elkerllvén a tobbes rogzités igényét.

A feladatok adminisztrativ lezarasa biztositja, hogy az elvégzett feladatok visszakereshet6k
és szukseég esetén reprodukalhatok legyenek.
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7. abra Az adatelokészités fazisai
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
maédja

A rendszer tegye lehetévé automatizalhaté feladattervek
készitését.

RI

A rendszer tegye lehet6vé, hogy az el6zetes tervek alapjan,
azokat végrehajtva automatizmusokkal tamogatott, fellgyelt
folyamatok mentén biztositsa a beérkez6 adatok fogadasat
koévetéen azok feldolgozasra valo elékészitését.

RI

A rendszer tegye lehetévé kiilénb6zd fajlok (kilsé inputallomany)
kezelését, felhasznalasat.

NY

A rendszer megfelel6 eszkbdzrendszert biztositson a manualis
allomany-feldolgozasok tamogatasahoz.

RI

A rendszer tegye lehetévé manualis feladatok és el6zetes terv
alapjan végzett feladatok elvégzését ugy, hogy azok sorrendjére
€s kombinaciojara ne tegyen megkotést.

NY

A rendszer biztositsa az elkészllt allomanyok atadasat vagy
elérhet6ségét a megfeleld célrendszerek szamara. (Példaul: EAR,
ADEL, egyedi Oracle regiszter-karbantartd feldolgozé és
tajékoztatasi rendszerek). Az adatatadasok soran a rendszernek
egyutt kell miikédnie a fogadd rendszerekkel azok
fogaddképessége vagy egyéb specialis elvarasok teljesitése
érdekében.

NY

A rendszer legyen képes a célrendszerek altal meghatarozott
strukturaju output allomanyt eléallitani. A célrendszeri atadas
soran a rendszernek képesnek kell lennie atadni a nézet szerinti
szerkezet megadasara, valamint a  META-kapcsolatok
megadasara.

NY

A rendszer biztositsa az elvégzett feladatok teljeskori logolasat és
reprodukdlhatésagat, valamint a feldolgozasi feladatok
adminisztraciéjahoz a szlkséges — lehetbleg automatikus —
adatrégzitéseket. A rendszer biztoson felhasznaldbarat felliletet a
logfajlok olvasasara és azok tartalmaban torténd keresésre.

NY

A rendszernek biztositani kell mindéségi mutaték, jellemzék
folyamati Iépésekhez térténé definialasanak a lehetéségét, azok
értékének nyomonkdvetését, riportolhatosagat.

NY

10.

A rendszernek biztositani kell, hogy a funkcibk a META
rendszerben = meghatarozottak  szerint (META-vezérelten),
adatforrastdl flggetlen modon kerilljenek megvaldsitasra. A
rendszer mikodése soran biztositani kell, hogy a folyamatok és
adatok leirasa a META rendszerben megtorténjen.

NY
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11 A rendszernek biztositania kell a meghatarozott META tablaban NY
: leit szervezeti és felhasznaléi szinti feladatkér szerinti
munkavégzési szlrék alkalmazasat.
12 A rendszer Dbiztositsa az eredményallomanyhoz  kotott NY
’ adminisztracios informaciok, statuszok kezelését,
riportolhatdsagat, lekérdezhet6ségét.
13 A rendszer Dbiztositsa az eredményallomanyhoz  kotott, NY
' meghatarozott statuszvaltozasokhoz kapcsoléddéan az érintett
felhasznaldk értesitését.
14 Biztositani kell, hogy valtoztatas csak ennek az alkalmazasnak a NY
: feligyelete mellett térténhessen.
15 A rendszer biztositsa, hogy az allomanyon ne torténhessen NY
' dokumentalatlan valtozas.
16 A rendszer biztositsa, hogy a témagazda beallithassa az allomany NY
' allapotjelzéseit (pl. munkaallapot, végleges 4&llapot). Ennek
megfeleléen a rendszer biztositsa, hogy az indithatdé funkcidk az
allapotjelzések alapjan legyenek veégrehajthatok.
17 A rendszernek biztositani kell a titkosnak mindsitett allomanyok NY
: jogosultsagtol fliggd kezelését.

6.2. Az el6készités végrehajtasa

Az adatel6készités soran megtorténik a befogadott adatallomany atemelése sajat
kérnyezetbe ahol a tovabbi vizsgalatok és manipulaciok térténnek. A rendszer altal biztositott
adatmanipulacios eszkdzrendszer hasznalataval kerll sor az allomanyok atalakitasara, az
adatok elemzésére, ellenérzésére és javitasara, mind eseti mind pedig rendszeresen érkezd
allomanyok esetében. Az adatkezelés torténhet automatikusan, manualisan vagy részben
manualisan. Az adatok elemzése alapjan kerlil meghatarozasra, hogy sziikség van-e az
adatok javitasara, vagy az adatszerkezet moddositasara. A szikséges valtoztatasokat
(javitas/atalakitas) kovetéen az elemzések tovabbi moédositasi feladatokat hatarozhatnak
meg. Amennyiben az elemzések eredményeként megallapitasra kerll, hogy sajat
hataskérben, sajat eszkdzrendszerrel a kapott allomany nem tehetd tovabbi feldolgozasra
alkalmassa, a kapott &llomany visszautasitasra kerdl, s Uj allomany benyujtasat
kezdeményezi a Hivatal a bekildénél.
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8. dbra Az el6készités folyamata

Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
modja

18.

A rendszer tegye lehetévé a beérkezett és formailag ellenérzétt és
befogadott allomanyok tovabbi ellendrzését és elemzését.

NY

19.

A rendszer biztositson megfeleld funkciokat az elemzést kévetd
javito és atalakito feladatok elvégzésére.

RI

20.

A rendszer biztositsa az ellen6rzési, valamint javitd és atalakito
feladatok ismétlését, kilonbdzd részfunkcidk egymas utani
elvégzését, korlatozas nélkul.

NY

21.

A rendszer tdmogassa értéklisték alkalmazasat.

NY

22.

Az atvett allomanyok ellenérzése utan, a rendszer készitsen
jelentést annak eredményérdl, az esetleges hibakrél, és
igény/szukség/lehetdség esetén errél tajékoztassa az adatkuldét.
A tajékoztatashoz készuljenek automatizmusok, melyek
végrehaijtasa felligyelhetd. Az értesités torténhet a KARAT
rendszerrel egylttmikodve az Ugyfélkapu/Hivatali kapun (vagy
ennek megfelel6 egyéb eszkdzon) keresztil, vagy e-mailben,
esetleg egyszerre mindkét modon.

NY
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6.2.1. Adatatemelés

META rendszerben
sorra, oszlopra egy tablabal, megadottak alapjan,
szikités tébh tabla sziikség esetén Uj

oszloppal bovitve
Tablabontas
hedllitasa

dtemelés KARAT-
hal sajat
kérnyezethe

Szlrési
feltételek
beallitas

Allomarny
kivalasztasa

Uj allamany
gensralas

9. abra Adatatemelés

Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanl:a tz.adas
modja
3 A befogadott és Oracle adatbazisba t6ltétt dllomanyt a rendszer NY
: sajat Oracle adatbazis kérnyezetbe tolti.
Az atemelés soran a metaadatok altal a tovabbi felhasznalasra NY
24, . . ; . N
meghatarozott sorok és oszlopok levalogatasra kerulnek.
25 Az atemelés soran legyen lehetéség egy tablabdl tébb tabla NY
' egyszerll szétbontassal, vagy szll6-gyerek kapcsolat szerinti
Iétrehozasara.
Az atemelés soran legyen lehet6ség tobb tablabdl (akar tobb NY
bekuldésbdl szarmazdé allomanyokbdl) 6sszemasolassal egy tabla
Iétrehozasara.
o7 A rendszer tegye lehetdvé, hogy az Uj allomany a generalasakor a NY
' META rendszerben meghatarozottak szerint (akar uj oszlopokkal
bdvitve) j6jjon létre.
28 Az adatel6készités soran a rendszer tegye lehetévé az adatok NY
' szakstatisztikan belll torténé téma szerinti kezelhetéségét.

6.2.2. Ellenérzés, elemzés

Az adatel6készitésnek ebben a fazisaban csak olyan manipulaciok hajthatok végre, amik
nem modositjak az eredeti adatokat.
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10. abra Az ellendrzés és elemzés funkcioi

grafikonok
eldallitasa » » > Q)
nem

Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
maédja

29.

A rendszer biztositson kulonb6zd funkcidkat adatelemzési
feladatok elvégzéséhez. Az adatok vizsgalata lekérdezésekkel
(kereszttablak készitése, leird statisztikak el6allitasa, tobb
allomany esetén kapcsolatelemzés stb.), Uj valtozék atmeneti
létrehozasaval, az allomany ideiglenes atalakitasaval,
adatbazisba mentés nélkul.

RI

30.

Az ellen6rzések inditasa rugalmasan paraméterezhetéen
torténjen. A kialakitott megoldasok ugy tegyék lehetévé a
felhasznalok szamara az alkalmazott funkciok hasznalatat, hogy
azokat mind a manualis, mind a tervezetten elvégzett feladatok
soran megkotés nélkul lehessen alkalmazni, ujrafelhasznaini.

RI
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A rendszer biztositson lehetéséget kilonb6zé Osszefliggés- NY
31. vizsgalatok elvégzésére, ahol az egyedi adat, vagy az abbdl
képzett mutatd keriilhet 6sszehasonlitasra:
o elbre rogzitett hatarértékekkel,
e arekord masik adataval/adataival,
e az allomany masik rekordjainak elemi adataival,
e az allomany adataibdl aggregalt vagy mas modon
szarmaztatott adatokkal,
e az adatatvétel korabbi allomanyanak elemi vagy
szarmaztatott adataival,
e mas adatgyljtés, adatatvétel elemi vagy aggregalt
adataival és
e egyéb kiulsé adatokkal.
A rendszer tegye lehetévé tobb allomany kezelését ugy, hogy NY
32. kozottik a felhasznald egyszer(i megoldassal navigalhasson.
Teljesség ellenbrzés: A rendszer biztositson eszkézrendszert a NY
33. hianyzo tételek felderitésére. A rendszer tegye lehetévé:
e Az allomany mennyiségi ellen6rzését, szamossag
vizsgalatat (sorok szama, oszlopok szama.)
e Az Jdllomany tételes ellenérzését egyedi azonositdok
szerint. Pl. Ha van kontrol allomany, akkor a két
allomanyazonositdé szinten torténd Osszevetését és a
hianyzo tételek felderitését (kontrol allomany lehet
regiszter, el6z6 idészaki allomany...)
e A rendszer biztositsa a teljességellenérzés eredményének
szlkség szerinti visszavezetését a kontrol allomanyba.
(adatgy(ijtés szervezési rendszer pl. GESA)
A rendszer biztositson megfeleld eszkdézt a duplikaciok NY
34. kiszlirésére és kezelésére. (egyediség vizsgalat egy, ill. tébb
oszlopra is)
35 Adatszirés/szlikités — A rendszer tegye lehetévé a kezelni kivant NY

adatok korének szikithetéségét (oszlop, ill. sor szerint is)
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36 A rendszer biztositson online fellletet az adatellenérzési NY
' feladatokhoz.

o Az ellenérzés, mint minden mas funkcié legyen dnalléan
is indithato.

o Az ellen6rzés szabalyait a felhasznalé elézetesen,
rugalmasan adhassa meg.

e A hiba vizsgalat és az ellenérzés eredményeként a hibas
adatértékek vizualisan (eltéré szinnel) is Kkerlljenek
megjeldlésre.

e A rendszer tegye lehetévé egyszerre tdbb vizsgalati
feltétel is megadasat. Biztositsa az eltér§ sulyossagi
szintek jeldlését (pl. lehet sargaval jel6lt egy adathely, ha
nem sulyos a hiba, és pirossal jeldlt, ha sulyosnak
tekinthetd).

e Az ellen6rzési szabalyok legyenek elmentheték és egy
kovetkez6 végrehajtasnal felhasznalhatok.

e Az ellendrzés eredménye, a képerny6n legyen
megjelenithet6. A rendszer biztositsa, hogy a hibas
adathelyek megjelenitését, és a hibas adathelyre
vonatkoztatva, hogy az adat milyen ellen6rzési szabalyt
sértett.

e A rendszer tegye lehetdveé részletes hibalistak készitését.

37. A rendszer tegye lehetévé a kdvetkezb vizsgalatok végrehajtasat: NY

o Kiugro értékek vizsgalatat.

o Kodérvényesség vizsgalat (ndmenklatira érvényesség
vizsgalat)

e Intervallum vizsgalat,

o Adatdsszefliggés vizsgalat (soron belil, sorok kézott,
allomanyok  kozétt)Allomanyok  kozétt — sziils-gyerek
kapcsolat ellenérzés (megadott azonositd szerint)

38 A megjelenitett oszlopok legyenek mozgathatok, az adatok NY
' kivalasztott oszlopok szerint rendezhetdk, a vizualis jellemzdk
kézzel valtoztathatok (betiméret, szin), illetve ezen bedllitasok
elmentheték.
39 A rendszer biztositson paraméterezhetd grafikus RI
' adatmegijelenitést.
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40 A rendszer tegye lehetévé feladattervként meghatarozott, NY
' meghivhaté ellenérzési rutinok futtatasat (Ujrafelhasznalasat).
41 A lekérdezések és riportok eredménye legyen elmentheté (pl. NY
' EXCEL allomanyba), de ne lehessen a kiindulé allomanyt
feldlirni.
42 A rendszer tegye lehetdveé olyan ellenérzések futtatasat, melyek NY
' eredménye nem kerll rogzitésre, csak megtekintésre.
43 A rendszer tegye lehet6vé olyan paraméterezetten indithato NY
' hattérellenérzések futtatasat, melyek eredményeként a hibajelek
hibatablaba kertlnek.

6.2.3. Atalakitas

Az atalakitas célja az adminisztrativ adatok atalakitasa statisztikai jellegli adatokka, azaz a
statisztikai feldolgozas inputjava. Az adatallomany atalakitasa soran megvaltozik az
allomany szerkezete. Ennek soran az alabbi miveletek lehetségesek.

e Sorok, oszlopok levalogatasa,
e Ujvaltozo képzése
¢ Nomenklatura-atalakitas
o Uj egységek kialakitasa
0 Aggregalas
o Felbontas

o Alloméanyok integrélasa
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11. dbra Az allomany atalakitasanak funkcioi

Bizonyos adatallomanyok és adatkorok esetén szikség lehet a beérkez6é allomanyok
strukturajanak moédositasara. Az atalakitds a beérkezett adatokat nem modositja, de a
beérkezett adatok alapjan Uj adatok képzése megengedett. A képzett adatok megmaradnak.
A képzett adatok dsszes valtozéjat a META rendszerben le kell irni.

A Hivatalban a feldolgozasi feladatok szabvanyos eszkdze az Egységes Adatfeldolgozé
Rendszer (EAR), ezért a célrendszeri adattovabbitds soran biztositani kell azt az el6irt
formatumot, mely lehetdvé teszi az adattablak egyszeri atvételét az EAR altal.
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44 A rendszer tegye lehetévé Kkilonb6zé adatbazis miveletek RI
' végrehajtasat. Példaul: Adatvélogatés (lehet szlrés/szikités,
bévités):
o szikités - ki lehet jeldlni (valasztani), hogy a kapott
allomanybdl mely ’oszlopok’ ill. 'sorok’ sziikségesek majd
az atemelés soran
o Dbdvités - meg lehet adni tovabbi 'Uj’ oszlopokat, melyek
kezd6értékként Ures értékeket tartalmaznak
45 A rendszer tAmogassa az automatikus kédolas alkalmazasat. NY
46 A rendszer tamogassa az adatintegralast. NY
A rendszer tegye lehet6vé az automatikus kodolas és az RI
adatintegralasi feladatok soran kulsé, meglévé rendszerelemek
hasznalatat.
48 A rendszer tegye lehetévé Uj allomanyok Iétrehozasat, NY
' allomanyok masolasat, mentését.
49 A rendszer tegye lehet6vé U] statisztikai egységek képzéseét. NY
50 A rendszer tegye lehetévé kuldnbdz6 sor- és oszlopszlrések NY
' végrehajtasat.
51 A rendszer adjon tamogatast a vonatkozd6 nomenklaturak NY
' atalakitasahoz.
52 A rendszer tegye lehetévé az allomanyban el&forduld eltérd NY
: vonatkozasi id6k kezelését, azok alapjan miiveletek végzését.
53 A rendszer tegye lehetbvé a tablaszerkezetek valtoztatasat NY
' (bontasat, egyesitését).
54 A rendszer tegye lehetévé az atalakitasi funkcidk interfészen NY
' torténd meghivasat és hasznalatat.
55 A rendszer tegye lehetévé feladattervként meghatarozott, RI
: meghivhaté atalakitasi rutinok futtatasat.
A megoldas biztositson tamogatast a felhasznald6 szamara a
feladattervek rugalmas 6sszeallitasara.
A megoldas adjon nagyfoku tamogatast a feladattervek mintakbdl
és sablonokbdl torténd Osszeallitasara.
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Kozponti

6.2.4. Javitas

Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanlatadas
maédja
A rendszer tegye lehetévé vizsgalatok és szabalyok alapjan NY
96. | tsrtens javitasi feladatok végzéseét.
A rendszer tegye lehet6vé, hogy RI
57 o az ellenbrzések, javitasok térténhessenek képernyén, a
szakstatisztikus folyamatos jelenléte, kdzbeavatkozas
lehetésége mellett.
e a meghatarozott feladatok batch-mdédban fussanak (az
ellen6rzés a hattérben fut, mikozben a szakstatisztikus
egyéb feladataival tud foglalkozni). Igény szerint legyen
ellenérizheté, hogy hol tart a folyamat, legyen
megszakithatd és miutan befejez6dott az ellendrzési
eljaras, hibalistak keruljenek eléallitasra, amik a hiba
helyét, jellegét és sulyossagat tartalmazzak.
58 A javitasok inditasa rugalmasan paraméterezhetéen térténjen. RI
A rendszer tegye lehetévé a hibak lépésrdl, lépésre torténd és RI
59. egyszerre, megfelel6 algoritmus végrehajtdsa melletti javitasat.
A rendszer tegye lehetévé automatikus eljarasok, adatkezelések RI
60. | futtatasat. Peldau
e Formai hiba javitasa - pl. év=12 -> 2012, null értékbél 0,
kis-nagy betl konverzid, szabaly alapjan kodkiegészités
e Atkédolas — algoritmus leiras vagy forditd kulcs/tabla
alapjan
o Adatképzés (imputalas nem értendé bele), kédképzés—
(értékadas) feltétel és algoritmus alapjan egy masik
oszlop értéket kap, mely lehet kodképzés vagy szamitas
(teleplilés név -> telepilés kéd; 01-Fejlédési
rendellenességek -> 01 kilén oszlopba kertljon, mint
betegség kod)
A rendszer tegye lehetévé manualis, kézi adatjavitasi feladatok RI
61. elvégzéseét.
A rendszer tegye lehetévé az allomanyban a hibas és a javitott NY
adatok megjeldlését (jelezve a hiba sulyossagat, és azt is, ha az
adatgazdatél vagy a megfigyelési egység adatszolgaltatéjatol
kapott informaciok alapjan tortént a javitas).
63 A rendszer biztositsa az adatjavitasok naplézasat és utdlagos NY

megjelenitését.
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A rendszer biztositsa, hogy az egyes feladatok elvégzése csak NY
64. megfelel§ jogosultsaggal (meghatarozott szerepkorrel bird
felhasznalo altal) térténhessen.
A rendszer adjon koénnyen kezelhet6 grafikus megoldast az RI
65. adatstruktara alapjan javito fellletek kialakitasara.
A javito felilet tegye lehetévé, hogy mezdnkénti ellenbrzési NY
66. funkcidk (mezd elhagyasa utan) meghatarozhaték legyenek. Az
ellenérzési szempontok a META-ban vannak meghatarozva.
A rendszer adjon tamogatast mezd szintli, rekord szinti és NY
67. allomany szintl ellenérzésre.
A rendszer tegye lehetévé a javitasok felhasznalé altali NY
68. megjegyzésekkel torténd ellatasat.
A rendszer tegye lehetévé a hibajelek elfogadasat (adat NY
69. valtoztatas nélkili elfogadasat) és az indoklas rogzitését. A
hibajelekrdl és az indoklasokrél kimutatast kell késziteni.
70. A rendszer biztositsa kil6nb6zd tipusu adatokra torténd NY
kereshet6séget. A rendszer biztositson keresd panelt. A keresé
panel szolgdl az adatok kozotti keresési szempontok
megadasara.
6.3. Tervkészités (feladatterv elballitasa)
A tervkészités soran a rendszer altal biztositott adatmanipulacidés eszkdzrendszer

hasznalataval kerll sor az allomanyok atemelésére, elemzésére, atalakitasa és javitasara,
akar eseti feldolgozasrodl, akar rendszeresen érkez6 allomanyok kezelésérél van sz6. Az
eszkozrendszer segitségével feltart megoldasi folyamat és feldolgozasi modok rogzitésére
kerul sor a feladatterv el6allitasa soran. A tervezés soran megadasra kerilnek a folyamatban
szerepl6 tablazatszerkezetek (adatok, adatkérok) és rogzitésre kerll a feldolgozasterv. A
feladatterv szakaszokban és |épésekben kerul meghatarozasra. A feladatterv elkészitését
kévetben a rendszer mar képes az ismételten beklldétt allomanyok automatikus vagy
félautomatikus (fellgyelt) elvégzésére.
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Ajanlatadas
modja

71.

A rendszernek grafikus megoldasok segitségével kell biztositani a
feladattervek egyszeri és gyors elkészitését.

A rendszer tegye lehet6vé a teljes eszkdzkészlet alkalmazasat a
feladattervek elkészitése soran.

NY

72.

A rendszer biztositsa az egyes ellenérzési, javitasi, atalakitasi és
egyéb statisztikai alapeszkdzOk paraméterezett, Utemezhetd
futtatasat biztosito feladattervek készitését.

RI

73.

A rendszer legyen képes Kkulonbdzd tablazatszerkezetek
létrehozasara és karbantartasara. Az adatok el6készitése soran
legyen lehetéség tobb tablazatszerkezetet hasznalatara (input,
output adatoknak, illetve kozbllsé allapotok szamitasara,
tarolasara).

NY

74.

A rendszer legyen képes leir6 adatok alapjan (META leirasbdl)
tablaszerkezet Iétrehozasara.

NY

75.

A rendszer legyen képes kiilsé allomany szerinti tablaszerkezet
létrehozaséra.

NY

76.

A tablazatokba szervezett adatok a tablazat oszlopaiként legyenek
leirhatok. Az oszlopok tipus és hossz értékeket kaphassanak. A
vonatkozasi idé mellett megkulonboztethetd legyen nédmenklatura
és mutato tipusu oszlopok is, amelyek a KSH META rendszerében
is dokumentalva vannak, valamint jeldletlen (META kapcsolattal
nem rendelkez8) oszlopok, amelyek a feldolgozasi folyamatban
részeredmények tarolasara szolgalnak, a végeredménynek nem
részei.

NY

77.

A rendszer tegye lehetévé automatikusan elvegzendé és manualis
feladatként elvégzendd Iépések kombinaciojat a feladattervekben.

NY

78.

A rendszer tegye lehetévé a feladatterv valtozatok kezelését. A
feladatterv fogja O0ssze a kapcsolodo feladatterv-valtozatokat. A
véglegesités soran kerll sor a végrehajtando valtozat kijelolésére.

RI

79.

A feladatterv valtozat tartalmazza a terv leirasat és a kapcsolodo
paramétereket.

RI

80.

Az elkészitett valtozatok legyenek masolhaték, lehessen beldlik
Ujat létrehozni.

NY
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81.

A kijeldlt valtozattal lehessen adatel6készitést végezni, tesztelni. A
tesztelés soran lehessen Uj terv valtozatokat létrehozni. Ha a
feladatterv tesztelésének eredménye megfelel, a tervet lehessen
véglegesiteni.

A felhasznalok egyszerten, attekinthetéen tudjak elvégezni a
tervek Osszeallitasat, a tervek el6készitése, tesztelése, nyomon
kovetése legyen felhasznalok altal kdonnyen hasznalhaté és
értelmezhet6 médon tamogatott, nem igényeli rendszergazda,
vagy fejlesztd kdzremikddését.

RI

82.

A végleges tervvaltozat legyen futtathatdé az egyes meghatarozott
allomanyok adatainak feldolgozasara. A feldolgozasok tetszés
szerint legyenek ismételhetdk.

NY

83.

A tervezés eredményeként el6allo tablaszerkezetek, feladattervek,
ellenérzési szempontok és jellemz6ik a META rendszerben
kerilljenek eltarolasra.

NY

84.

A rendszer tegye lehetévé folyamatelemek (szakaszok, |épések,
miveletek, események, vezérlések) létrehozasat, karbantartasat.

A folyamatelemekbe keriilnek szervezésre a tevékenységek,
melyek a szamitasokat, és a szamitdsokhoz szikséges
vezérléseket végzik.

A megoldas jol kovethetd, konnyen hasznalhaté grafikus
megoldast biztositson a felhasznalé szamara, a folyamatelemek
kezelése, médositasa ne igényelje informatikus kézrem(ikddését.

RI

85.

A rendszer tegye lehetévé miveletek szerkesztését. A muivelet
kivalasztasa modszer meghatarozasan keresztil torténik. A
mivelet paraméterezése meghatarozza a konkrét szamitasokat,
adattabla modositasokat.

RI

86.

A rendszer tegye lehetévé az azonnali vagy id6zitett inditast. A
rendszer tegye lehetévé a tervezetteken Kkivili — az adott futasra
vonatkozé — megallasi pontok meghatarozasat.

NY

87.

A rendszer biztositsa a feldolgozas monitorozasat. Legyen
lehetéség a feldolgozas nyomon kovetésére, szikség esetén
megallitasara, kdzbeavatkozasra.

Rl

88.

A rendszer tegye lehetévé a feldolgozas visszagoérgetését az adat
és/vagy tervmodositas Dbiztositasara. Legyen lehet6ség a
feldolgozas adatainak, illetve a feldolgozas tervének valtoztatasara
a futas kozblulsé allapotaban.

NY
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modja
89 A rendszer tegye lehetévé feladattervek scriptirdssal torténd NY
| el6allithatosagat.
90 A tervezés soran az egyes Osszeallitasok (fliggvény részletek, NY
' paraméterek, hivatkozasok stb.) felhasznalé barat médon legyen
Osszeallithatok programozasi ismeretek nélkul.
91 A rendszer tegye lehetévé CUjrahasznalhaté (Flggvénytarbdl RI
' meghivhatd) scriptek és flggvények eléallitasat, publikalasat és
azok feladatterv részeként, vagy manuadlis végrehajtas soran
torténd felhasznalasat.
92 A rendszer tegye lehetévé az elkésziilt feladattervek, scriptek, NY
' fuggvények érvényességi idével torténd ellatdsat. A rendszer
biztositsa az érvényességi id6 figyelését és sziikség esetén
gondoskodjon a felhasznal6 figyelmeztetésére annak lejarta, vagy
meg el nem érése esetén.
93 A rendszer tegye lehetévé a feladatterv részeként meghatarozott NY
' manualis feladatokhoz kapcsoldddan, statusztél és META
informacioktol fligg6 eszkdzok kérének meghatarozasat.
94 A tervezés soran a rendszer biztositsa a szakstatisztikan bellli az Ny
' adatok téma szerinti kezelhet6ségét.

6.4. Terv végrehajtasa

A meghatarozott feltételek teljesiilése esetén a rendszer lehetévé teszi az el6zetesen
elkészitett feladattervek futtatasat. A feladattervek futtatasanak eredményeként egyrészrél
el6allitasra kerllnek a tovabbitasra szant allomanyok, masrészt a rendszer futasat
kovethetéveé tévo logok és hibalistak. A hibalistak eredményként lehetéség van korrekcids
lépések megtételére.
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13. abra Feladatterv végrehajtasa
.. . .. Ajanl 2
Ssz. Kovetelmény leirasa Jan ’a t?das
maodja
95. A rendszer biztositson teljeskorli logolast a feladattervek NY
végrehajtasa soran.
96. A rendszer biztositsa a feladattervek megszakithatosagat. NY
97. A rendszer biztositsa a feladattervek idézitett futtatasat. RI
A feladattervek futtatasa és annak egyes lépései legyenek jol
kovethetdk és monitorozhatok. A feladattervek id6zitett futtatasa ne
igényelje informatikus kdzremiikodését.
98. A rendszer biztositsa a feladattervek ujrafuttathatésagat. NY
99. A rendszer biztositsa a feladattervek paraméterezhetfségét. RI

6.5. Kapcsolat a META rendszerrel

Az adatel6készités META-vezérelt médon mikodik a META rendszerben taroltak alapjan.

Ssz. Kovetelmény leirasa Al anl’a tz_adas
modja
100 A rendszernek mikodése soran biztositani kell a META rendszerben NY

[évh leirasok felhasznalasat (mutatoék, nomenklaturak,

forditdkulcsok, tablaszerkezet leirasok, stb.).
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Ssz. Kovetelmény leirasa . .
modja
101. A rendszernek biztositania kell a létrehozott tablaszerkezetek, NY
feladattervek, ellenérzési szempontok és jellemzék META
rendszerben térténd tarolasat.
102. Az adatel6készités folyamata tegye lehetévé hianyos metaadatok NY

esetén a folyamat megszakitasat, majd a metaadatok karbantartasa
utan annak folytatasat.

6.6. Monitoring

A rendszer lehetdséget biztosit arra, hogy a teljes folyamatot nyomon lehessen kdvetni az
allomany atemelésétdl a célrendszernek torténé atadasaig.

Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa 1
modja
103 A rendszer tegye lehetdvé folyamat és termék indikatorok képzéseét, RI
' nyilvantartasat, azok folyamatokhoz és folyamatlépésekhez
rendelését.
104 A rendszer biztositsa a folyamat és termék indikatorokhoz sziukséges NY
" | alapadatok gytijtését, képzését.
105 A rendszer biztositsa a folyamat és termék indikatorok folyamatos NY
' kovethetfségét és szilkség esetén idésoros mentését.
106 A rendszer biztositsa a folyamat és termék indikatorok RI
" | riportolhatésagat.
107 A rendszer tegye lehetévé folyamat és termék indikatorokhoz kotott RI
' riasztasi szintek képzését és azok elérése esetén meghatarozott
eljaras veégrehajtasat (pl. felelés értesitése).
6.7. Riportok készitése
Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanl’a t?das
modja
108 A rendszer tegye lehetévé a mikddéséhez kapcsolddd allapotok, RI

statuszok, alkalmazott segédtablak és egyéb allomanyok és listakhoz
kapcsolddd riportok és kimutatasok készitését, nyomtatasat és
exportalhatésagat kulonbozé formatumban (EXCEL, PDF, HTML).
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7. Informatikai kovetelmények

71,

Felhasznaldi felllettel kapcsolatos kovetelmények

Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
moédja

109.

A rendszer biztositsa, hogy a felhasznalok a fellileten csak a rajuk
tartoz6 részeket lassak, és csak a szamukra engedélyezett
miveleteket végezhessék el.

NY

110.

A rendszer legyen képes az egyes mez6k tartalmat mas, mar kitoltott
mezd6k tartalmaval ,fogd és vidd” technikaval feltdlteni (ahol a
program egyértelmiien megadja az athuzas helyét).

NY

111.

A metaadatok kezelése soran a rendszer egy informaciét csak
egyszer kérjen be.

NY

112.

A megoldas biztositsa, hogy a felhasznaldé barmely szamitégépen
belépve ugyanazon fellletet és rendszerfunkciokat kapja.

NY

113.

A teljes (pl.: felhasznaloi képernydk, segitség stb.) felhasznaloi felllet
magyar nyelven alljon rendelkezésre.

NY

114.

A jogosultsagok beallitasat a rendszer KSH alkalmazasgazdajanak el
kell tudni végeznie. Az ezzel kapcsolatos dokumentaciot (felhasznaldi
leiras) és oktatast Ajanlattevének biztositania kell.

NY

115.

A rendszer lehetd legtébb teriletén az (pl.: Uzemeltetdi képernyék,
segitség stb.) Uzemeltet6i felulet magyar nyelven alljon
rendelkezésre.

NY

116.

Az alkalmazasok keéperny6it, kezel6feliletét oly modon kell
kialakitani, hogy azon a nagy mennyiség( feladatvégzés egyszeriien
végrehajthato legyen.

NY

117.

Az alkalmazasok tegyék lehetévé a mez6k, menuk gombok
kivalasztasat egér és billentylikezeléssel (,hotkey’-k hasznalatanak a
lehetbsége) is.

NY

118.

A beviteli és megjelenitési fellletek legyenek atlathatoak, a logikailag
Osszetartozé adatok legyenek csoportositva.

NY

119.

Az alkalmazasok biztositsak a képernydképek egységes kialakitasat,
ezaltal a felhasznaldk szamara egyszeriivé, magatél értetédévée téve
az egyes modulok hasznalatat.

NY

120.

Az alkalmazasok a hibalizeneteket egységesen kezeljék, azokat
azonos modon jelenitsék meg.

NY

121.

A rendszer ne igényelien a bodngész6khoz kulon telepitendd
kiegészitéseket (pl. multimédia-lejatsz6, animalt tartalmak
megjelenitése, stb.).

NY
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Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa . .
maédja
122. | A rendszer legyen alkalmas a magyar ABC minden karakterének NY
hibamentes kezelésére meghatarozott kodkészlettel.
123. | A rendszer minimalisan a kovetkez6 moédon tamogassa a NY
felhasznalokat:
e kdrnyezetfligg6 sugo;
o elektronikus oktaté anyag elérhetdsége;
o letdlthet6 kezelési utmutatod.
124. A rendszer  biztositson lehet6séget segitd  informaciok NY
megjelenitésére interaktiv (pl. buborék) formaban.
7.2. IT biztonsag
Ssz. Kovetelmény leirasa Al anl’a tz_adas
modja
125 Az IT biztonsag tekintetében a rendszerfejlesztés, implementacio NY
' soran meg kell felelni az ,IT Biztonsagi miszaki kdvetelmények a
klilonb6zb6 biztonsagi szintekre - kdvetelmény el6iras” cimi
dokumentumban foglaltaknak. (szabadon letdlthetd a
http://kovetelmenytar.complex.hu/ weboldalrol)
126 Az adatok feltdltésével, ellenbérzésével, letdltésével kapcsolatos NY
' valamennyi |épést a rendszer napl6zza.
127 Az informatikai rendszerben meg kell valodsitani az események NY
" | figyelését, a rendszer jogosulatlan hasznalatanak megakadalyozasat.
A funkciét nem kell meglévé, a jogosulatlan adatmodositas
automatikus figyelésére, detektalasara szolgalé rendszerhez
illeszteni.
128 Meg kell valdsitani az informacioban bekdvetkezett engedély nélkili NY
" | valtoztatasok automatikus figyelését és felismerését. (direkt
adatméddositas elleni védelem)
129 Minden adatmanipulacié a rendszer részét képezd jogosultsagkezeld NY

modul altal jévahagyva, ill. naplézva kell, hogy megtérténjen.
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
moédja

130.

A felhasznaloi azonositok kezelése a kovetkezé modon torténjen:

- egyedileg kell azonositani minden felhasznaldt;

- ellenérizni kell minden felhasznald azonossagat;

- egy U felhasznaldi jogosultsdg kialakitasat adminisztratori
felhatalmazashoz kell kotni;

- biztositani kell, hogy a felhasznaldé azonositék kezelése a KSH
Informatikai Biztonsagi Szabalyzata szerint valésuljon meg..

NY

131.

A rendszer biztositsa az aktiv szakaszzaras funkciot a kdvetkez6k
szerint: Egy el6re definialt inaktivan eltelt id6étartam leteltével a
rendszernek le kell zarnia az interaktiv kapcsolatot, aminek a
kovetkezbket kell magaban foglalnia:

- Minden tovabbi felhasznaloi aktivitas tiltasat, a munkamenet
zarolasanak feloldasa kivételével.

- A megjelenitett kép (képernyd) torlését vagy felllirasat oly
maodon, hogy annak tartalma ne legyen olvashato.
Az automatikus zarolas feloldasa elétt a felhasznalét ujra
azonositani, és hitelesiteni kell.

NY

132.

A rendszer tegye lehetévé, hogy a biztonsagi funkcioi korlatozzak az
egy felhasznalé altal egyidében létesitheté munkamenetek szamat és
biztositsa az egy felhasznalé szamara elérheté munkamenetek
szamanak maximalhatésagat.

NY

133.

A rendszer biztonsagi funkcioi korlatozzak az egy felhasznalo altal
egy idében, kuldénb6z6 kliensen létesithetd bejelentkezések szamat.

NY

134.

A rendszerhez valé hozzaférés ellenérzése céljabdél a megfeleld
szabalyzattal 6sszhangban érvényre kell juttatni a kiosztott
jogosultsagokat.

Biztositani kell, hogy a biztonsagi funkciékhoz és informacidokhoz
csak az erre feljogositott személyzet férjen hozza (pl. biztonsagi
adminisztratorok).

NY

135.

A rendszer a naplébejegyzésekben elegendd informaciét kell
gydljtsén ahhoz, hogy ki lehessen mutatni, hogy milyen események
torténtek, mibdl szarmaztak ezek az események, és mi volt ezen
események kimenetele.

NY

136.

A rendszer védje meg a tovabbitott informacidkat, biztositsa azok
sértetlenségét.

NY

137.

A rendszernek meg kell védenie az atvitt informaciok bizalmassagat.

NY

138.

A megoldas felelen meg a KSH Informatikai Biztonsagi
Szabalyzatanak.

NY
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7.3. Felhasznaldi azonossag- és jogosultsagkezeléssel

kapcsolatos kdvetelmények

Ssz. Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas

modja

139 A rendszernek biztositania kell az Adatel6készité rendszer RI

' felhasznalonak a megfeleld, szerepkdrhoz kotott
jogosultsagkezelését.

140 A rendszernek biztositania kell Uj felhasznalé regisztralasanak NY
| lehetBségét.

141 A rendszernek biztositania kell a KSH-ban jelenleg meglévd NY
' azonositasi és jogosultsagi rendszerekkel valé egylttmiikddést.

142 Egy adott felhasznaléi csoporton belll lehessen kijel6lni NY

csoportadminisztratort, aki a felhasznaléi csoporton beldli
jogosultsagokat teljeskorien menedzseli.

7.4. Varhat6 adat- és tranzakcios kovetelmények

Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa . .
modja
143, A rendszernek képesnek kell lennie egyszerre legalabb 500 NY
felhasznalé altal végzett nagyszamu lekérdezés, ellendrzés,
adattartalom és struktura valtoztatas stb. végrehajtasara.
144. A rendszernek képesnek kell lennie 8 Gbyte méretli allomanyok NY

fogadasara és el6készitésére is.

7.4.1. Rendelkezésre allas, valaszidbk

Ssz. Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
madja

145 A rendszerlizemeltetési események kezelési ideje és altalanos
" | rendelkezésre allasa:

Rendelkezésre allasi idéablak: 7-19 h munkanapokon

Rendelkezésre allas: 99,98% havi szinten

NY
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
moédja

146.

A rendszer valaszidejének ergonomiailag megfelelének kell lennie.
Elvart valaszid6k:

Vélaszid6  kovetelményeket alapvetéen két esetre lehet
szétvalasztani:

- A kliens oldali alkalmazas szerver-kliens kommunikaciét nem
igényl6  mdiveleteinek (képernydvaltasok, adatrogzités -
mezdvaltasok, adatbevitel, input adatok validalasa -, lokalisan
rendelkezésre all6 adatok megjelenitése mind az ugyintézdi,
mind pedig Ugyfél oldali megjelenésre vonatkozéan) valaszideje
jellemz8en lényegesen legyen kevesebb, mint atlag 1
masodperc, de kiugré esetekben sem haladhatia meg a 3
masodpercet.

- A szerver-kliens kommunikaciét igénylé online tranzakcios
miveletek (kis adattartalmu, egyedi tranzakcidk) valaszideje
jellemzéen legyen kevesebb, mint 1 masodperc, de kiugrd
esetekben sem haladhatja meg a 3 masodpercet.

NY

7.5. Mentés, visszakeresés, archivalas

Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
maédja

147.

A rendszernek biztositania kell a teljes korli és a részleges
adatmentés lehetdségét is.

NY

148.

A rendszernek biztositani kell a nyilvantartas azonositdé adatai
alapjan, meghatarozott gyakorisaggal (pl. évente) toérténd
automatikus archivalas képességét és a menedzseléséhez
szlkséges funkcidkat.

NY

149.

A rendszernek Dbiztositani kell az archivalt allomanyok
nyilvantartasat, kereshetségét és visszatolthetéségét.

NY

150.

A mentés soran biztositani kell a mentett allomanyok és allapotok
konzisztenciajat.

NY
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7.6. Rendszer-tervezéssel és fejlesztéssel kapcsolatos

kovetelmények

Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
modja

151.

A rendszer-tervezés és fejlesztés soran meg kell felelni az
.Elektronikus Kozigazgatasi Keretrendszer - Rendszerfejlesztési
Projekt Kovetelmények” c¢imli dokumentumban foglaltaknak.
(szabadon letoltheté a http://kovetelmenytar.complex.hu/
weboldalrol)

NY

152.

Az Ajanlattévé altal a munka soran alkalmazott projektvezetési,
rendszertervezési és fejlesztési modszertananak megfeleléen
dokumentaltnak és az elterjedt nemzetkdzi mddszertanokhoz és
szabvanyokhoz igazodonak kell lennie.

RI

153.

Az Ajanlattevd altal alkalmazott médszertannak ki kell terjednie:

- A projekt szakaszolasara

- Az egyes fazisokban elkészil6 dokumentumok megfelel
tartalmara és egymasra épulésére

- Tesztelési moédszertanra

- Felhasznaléi és  Uzemeltetési  oktatds modjara  és
segédanyagaira

NY

154.

Nyertes Ajanlattevének a rendszertervezés soran illeszkednie kell a
KSH-ban hasznalatos névkonvenciéhoz.

NY

155.

A Nyertes Ajanlattevének olyan rendszert kell szallitania, mely
illeszkedik a a meghatarozott hardver/szoftver infrastrukturahoz,
valamint a KARAT rendszerhez.

NY

156.

A Nyertes Ajanlattevé altal megvaldsitott rendszert ugy kell
kialakitani, hogy az megfeleljen a KSH altal tamogatott technoldgiai
megoldasoknak, valamint ugy illeszkedjen a Projekt altal mar
beszerzett alapinfrastruktirahoz, hogy tovabbi beszerzési igényt ne
tdmasszon a KSH szamara.

RI
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
maédja

157.

A kialakitott megoldas standard fejleszt6i kornyezet alkalmazasaval
tdmogassa a rendszer KSH oldali tovabbfejlesztés lehetéségét az
alabbi elvarasokkal:

e legyen szabadon hozzaférhetd, nyilt fejlesztési
keretrendszer,

¢ legyen tamogatott hosszutavon (a fenntartasi idészakot
kovetben is),

o tamogassa az Ujrahasznosithatd elemek alkalmazasat,

e legyen szabvanyokra épulé,

e tamogassa a vizualis és deklarativ fejlesztéi munkat,

e tadmogassa a tobbrétegl szoftver architektura kialakitast,
e tamogassa a SOA kialakitasu megoldasokat,

¢ az alkalmazott megoldas tegye lehetévé, hogy a KSH
elsésorban a sajat eréforrasai tdmaszkodva alacsony
raforditds mellett tudja a rendszert tovabbfejleszteni.

RI

158.

A rendszer fejlesztését olyan médon kell dokumentalni, hogy annak
alapjan biztosithaté legyen a rendszer Megrendel§ Aaltali
tovabbfejlesztése, modositasa.

NY

159.

A Nyertes Ajanlattevé olyan fejlesztési modszertant alkalmazzon,
melynek segitségével a KSH a késébbi fejlesztéseket 6nmaga is el
tudja végezni.

RI

160.

A rendszer tamogassa a korabban mar megit FORMS
alkalmazasok migracidjat.

NY

7.7. Garanciahoz kapcsolodé kovetelmények

Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
maédja

161.

Ajanlattevének legalabb heti 5*8 o6ras elérhetéségi Help Desk-en
keresztul kell biztositania a rendszer garancia idészak alatti gyartoi
tamogatasat.

NY

162.

Ajanlattevének meg kell hataroznia az incidenskezelés, ill.
problémakezelés tervezett modjat.

RI

54/70




KOZPONTI
STATISZTIKAI

HIVATAL

Kozponti
Statisztikai Hivatal

Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa . 1
maédja
163 Ajanlattevének meg kell hataroznia a rendszerrel kapcsolatos NY
" | valtozaskezelés feltételeit.
164 A Nyertes Ajanlattevének biztositani kell az alapinfrastruktura javito NY
' release-einek bevezetés elbtti tesztelését és a szikséges
szoftverjavitasi feladatok elvégzését.
165 A Nyertes Ajanlattevének kiemelt tamogatast kell biztositania a NY
' garancialis id6szak elsé harom honapjaban a kévetkezdk szerint:
- Hibaelharitas megkezdése a Rendelkezésre allasi idbablakban
1 6ran belll,
- Hibaelharitas befejezése, javitd szoftvercsomag installalasa az
éles Uzemi kdrnyezetben vagy kerul6 megoldas uzembe allitasa
1 munkanapon belil.
7.8. Interfészekkel kapcsolatos kdvetelmények
Ssz. Kovetelmény leirasa Al anl’a t?das
maodja
166 A Rendszernek a bevezetésekor a kdvetkez6 rendszerelemekkel NY
' kell gép interfész kapcsolatban lennie:
- KARAT rendszer
- AdatgyUjtés-szervezési rendszerek
- ADEL
- EAR
- META
- Web Service-t hasznal6 rendszerelemek
167 A rendszernek biztositania kell a KSH-n bellli, ill. Kiv{li RI
' rendszerekkel valé  jovébeni  egylttmikodés  képességét
szabvanyos interfészeken keresztlli kommunikacioval.
7.9. Egyéb kovetelmények
Ssz. Kovetelmény leirasa Al anl’a t?das
modja
168 Az Uj rendszer fejlesztésébe nem vihetd be olyan boéngészé- NY

technoldgiai vagy halozati korlat, mely a rendszer felhasznalok altali
hozzaférhetéségét indokolatlanul korlatozza.
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Ssz. Kovetelmény leirasa AjanI’a t?das
modja

169 A rendszer forraskodjat Nyertes Ajanlattevonek at kell adnia KSH NY
részére. KSH fenntartja a jogot, hogy késébbi tovabbfejlesztéshez
mas szallitét alkalmazzon, vagy sajat maga tovabbfejlessze.

170, Az Ajanlattevé kotelessége a teszt és éles hasznalathoz szikséges NY
alkalmazoi szoftver licenc mennyiséget és legalabb 1 éves
terméktamogatasi dijat is figyelembe venni.
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8. A kozbeszerzési eljaras nyertese altal elvégzendd
tevékenységek és leszallitandoé termékek

8.1. Elvégzendd tevékenységek

8.1.1.  Projekt vegrehajtasaval kapcsolatos altalanos

kévetelmények

SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

Ajanlatadas
maédja

171.

172.

173.

Nyertes Ajanlattevd feladata — az Ajanlatkéré altal létrehozott
projektnek a megbizott kiilsé és Ajanlatkéré-oldali belsd
projektmenedzsment tagjaival, valamint az Ajanlatkérd
fejlesztésben résztvevd munkatarsaival mindvégig
egyuttmikddve — elvégezni a rendszer tervezési- és fejlesztési
tevékenységeit, a rendszer bevezetését.

Az Ajanlattevd altal a munka soran alkalmazott projektvezetési,
rendszertervezési és fejlesztési modszertananak a Kézigazgatasi
Informatikai Bizottsag (KIB) 24. szamu ,A kdzponti kdzigazgatasi
szervek szoftverfejlesztéseihez kapcsolodd min&ségbiztositasrol
és mindségiranyitasrél” cimld ajanlasaban meghatarozottak
szerint
(http://www.ekk.gov.hu/hu/kib/archivum/akietb/KIETB_ajanlas_sz
oftver.pdf) meghatarozottaknak megfelel6en dokumentaltnak és a
KIB 28-as ajanlasahoz (http://kovetelmenytar.complex.hu/)
igazodonak kell lennie.

A bevezetés- és az azt kovetd esetleges késdbbi fejlesztések
soran kovetelmény a fejlesztési folyamat KIB 28-as ajanlashoz
igazodo dokumentaltsaga. A fejlesztés soran el6allitott
dokumentumokat elektronikus médon at kell adni a KSH-nak.

8.1.2. Rendszertervezés

NY

NY

NY

SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

Ajanlatadas
madja

174.

Az Ajanlatkéré szakértdivel lefolytatott megbeszélések és interjuk
alapjan a Nyertes Ajanlattevé feladata a jelen miszaki
dokumentaciéban ismertetett kovetelmények tartalmanak, és a
kovetelmények kozott felvazolt folyamatok elemeinek és |épéseinek
egyeztetése és pontositasa.

NY

57/70




STATISZTIKAI

KOZPONTI Kézponti
HIVATAL Statisztikai Hivatal

SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

Ajanlatadas
moédja

175.

176.

177.

178.

Nyertes Ajanlattevé feladata az Ajanlatkér6 bevonasaval a
megvaldsitandd rendszer részletes funkcionalis specifikacidjanak
elkészitése minimalisan a jelen MUszaki Leirasban részletezett
kovetelményeknek megfelelé miszaki tartalommal.

Az elkésziilt funkcionalis specifikaciét az Ajanlatkérd hagyja jova.
A funkcionalis specifikacio az atadas-atvételi teszt alapja.

A funkcionalis specifikacié (a kétoldali elfogadast és lezarast
kovetéen) csak a valtozaskezelési folyamatban rogzitetteknek
megfeleléen, az Ajanlatkérd és a Nyertes Ajanlattevd egyittes
beleegyezésével, a kdvetkezmények részletes kidolgozasaval
egyutt médosithato.

A Nyertes Ajanlattevé feladata a megvaldsitando rendszer részletes
logikai rendszertervének elkészitése a jovahagyott a funkcionalis
specifikacionak megfeleléen. A részletes logikai rendszerterv
részeként Nyertes Ajanlattevd feladata a konkrét adatmodellek
kidolgozasa is.

A Nyertes Ajanlattevé feladata az Ajanlatkérd felé jelezni, ha a
funkcionalis specifikacioban leirtak megvaldsitasa akadalyba
utkozik és ezért a funkcionalis specifikacio médositasa szukséges.

Ajanlatkéré fenntartia a jogot, hogy a logikai rendszertervet
megtekintse és véleményezze.

Az elkészilt logikai rendszertervet Ajanlatkérd jovahagyja.

A Nyertes Ajanlattevé feladata a megvaldsitando rendszer részletes
fizikai rendszertervének elkészitése a funkcionalis specifikacionak
és a logikai rendszertervnek megfeleléen.

Ajanlatkéré fenntartia a jogot, hogy a fizikai rendszertervet
megtekintse és véleményezze.

Az elkésziilt fizikai rendszertervet Ajanlatkérd jévahagyja.

A Nyertes Ajanlattevd feladata a megvalositandé rendszer
bevezetéséhez szlkséges hardver elemek részletes
specifikaciojanak  elkészitése jelen dokumentum  hardver
eszkdzokkel kapcsolatos kdvetelményeinek figyelembe vételével.

NY

NY

NY

NY
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8.1.3. Megvaldsitas

SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

Ajanlatadas
modja

179.

180.

181.

182.

Nyertes Ajanlattevd feladata az Adatel6készitési folyamatot és
adatelemzést tamogaté informatikai rendszer kifejlesztésea
funkcionalis specifikacidban és a rendszertervben
meghatarozottaknak megfeleléen.

Nyertes Ajanlattevd feladata a tervekben régzitetteknek megfeleléen,
a KSH altal meghatarozott teszt és éles kornyezetben a sziikséges
szoftver  kdérnyezet kialakitasa, telepitése, bedllitasa, a
specifikaciokban  régzitetteknek  megfelel6  paraméterezése,
alkalmassa tétele a funkciok tesztelésére, oktatasra, éles Uzem
beinditasara.

Nyertes Ajanlattevé feladata a szikséges telepité készletek
elkészitése a kapcsolddé telepitési leirasokkal egyetemben.

A Nyertes Ajanlattevd feladata a szikséges mértékben
kozrem(ikddni a telepitendd szoftverrendszer alap-infrastrukturajat
jelenté hardver, operacios rendszer és adatbazis kezel6 rendszer
el6készitésében, paraméterezésében.

8.1.4. Dokumentaciok elkészitése

NY

NY

NY

NY

SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

Ajanlatadas
moédja

183.

Az irdsos dokumentumokkal szemben tamasztott altalanos
koévetelmények:

o egyertelmlség, kdzérthetdseg;

o konnyl kezelhetéség;

o kdnnyl kereshetdséget el6segitd strukturaltsag;

e arendszerfunkciok teljes kérli bemutatasa;

¢ a hasznalt fogalmak lexikalis 6sszegyjtése,

o targymutatod készitése.
Felhasznaloi és adatszolgaltatéi dokumentaciok esetében:

o atanulast kdvetbéen a munka folyaman kdénnyen segitséget
nyujté dokumentumok eléallitasa.

NY
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SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

Ajanlatadas
moédja

184.

185.

186.

187.

188.

A Nyertes Ajanlattevé feladata a projekt soran elkészitett
dokumentacidk véleményeztetése az Ajanlatkérével, valamint az
altala kijelolt szakért6kkel. A véleményeztetés soran a Nyertes
Ajanlattevének:

e Ossze kell gyiijtenie, konszolidalnia kell a véleményezés
soran érkez6 visszajelzéseket.

o A véleményekre irdsban rogzitenie kell a viszontvalaszait.

o A véleményezés soran elfogadott igényeket, megjegyzéseket
at kell vezetnie a dokumentacidkon.

e A jovahagyast igényl6 dokumentumok (pl. funkcionalis
specifikacio) esetében gondoskodnia kell annak a projekt altal
kijelolt szakérték és dontéshozdk altali jovahagyatasarol.

Nyertes Ajanlattevbnek a dokumentaciok végsé verzioit az
Ajanlatkéré altal alkalmazott dokumentum és verziomenedzsment
rendszernek megfeleléen kell elkészitenie.

Nyertes Ajanlattevé feladata a funkcidkat bemutatd felhasznaldi
kézikdnyvek elkészitése.

Nyertes Ajanlattevd feladata a teljes rendszer leiras: részletes, a
rendszer minden funkcionalitasara, annak hardver és szoftver
elemeire kiterjed6 fejlesztbi, lGzemeltetdi és felhasznaloi kézikdnyvek
elkészitése. Ajanlatkéré6 fenntartia a jogot e kézikdnyvek
véleményezésére, az lizemeltetési szinvonal biztositasa érdekében.
Nyertes Ajanlattevd vallalja, hogy Ajanlatkéré véleményezése utan
k6zdsen kialakitott mddositasokat e kézikonyvekben atvezeti. Az
elkészult felhasznaldi kézikdnyvet Ajanlatkéré hagyja jova.

Nyertes Ajanlattevd feladata a felhasznaloi oktatasokhoz szikséges
megfelel oktatasi segédanyagok (tananyag, feladatok) elkészitése.

8.1.5. Tesztelés

NY

NY

NY

NY

NY

Nyertes Ajanlattev feladata a gyartoi tesztelés teljes lebonyolitasa, amely a logikai és fizikai
rendszerterveknek valé megfelelést vizsgalja.

A gyartoi teszteket kdvetben kerul sor az atvételi és integraciés tesztek végrehajtasara. E
tesztekhez is a tesztterveket és a teszteseteket a Nyertes Ajanlattevd, mig a teszteld
er6forrast a tesztelést is végz6 Ajanlatkéréi szervezet biztositja.

Az atvételi teszt a funkcionalis specifikacionak valé megfelelést vizsgalja, mig az integracios
tesztek a rendszerek egyuttmikddését vizsgaljak.
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Ajanlatadas

SSZ. KOVETELMENY LEIRASA 1
modja

Nyertes  Ajanlattevd feladata azoknak az  ellendrzési NY
szempontoknak és eljarasoknak a kidolgozasa és rogzitése egy

189. tesztelés tervben, amelyek alapjan a rendszert Ajanlattevd, illetve a
megbizott projekttagok tesztelni fogjak.

Nyertes Ajanlattevé feladata valamennyi funkcié teljes kori NY
funkcionalis, integracidés és teljesitmény tesztelésére alkalmas
tesztesetek, és a teszteseteket tartalmazd teszt jegyzdkdnyv

mintak, sablonok kidolgozasa.

190. Nyertes Ajanlattevének a teszteseteket az aktualizalt, a ténylegesen

megvaldsitott  rendszert, szolgaltatast  leir6  funkcionalis
specifikacionak és rendszerterveknek megfelel6en kell kidolgoznia,
majd a KSH-val egyeztetnie.

Nyertes Ajanlattevd feladata a kialakitott tesztterv és tesztesetek NY
alapjan a rendszer altal nyujtott szolgaltatasok miikddésének, és az

egyes rendszerelemek megfelel6 Osszekapcsolasanak, valamint

kilsé kapcsolatainak, interfészeinek jegyz6konyvvel igazolt gyartoi
tesztelése.

Egyedi fejlesztésii megoldas esetén Nyertes Ajanlattevének a
191, rendszer funkciok tesztelésre torténd atadasa keretében at kell
adnia az Ajanlatkér6 szamara a gyartéi teszt tesztelési
jegyz6koényveit. A teszt jegyz6konyveknek olyan minéséglinek kell
lennitk, hogy azok alapjan a tesztek reprodukalhatéak legyenek.

Ajanlatkérd csak olyan rendszert vesz at tesztelésre, amelyekben a
gyartéi tesztek alapjan egyetlen kritikus, a rendszer funkciok
mikddését, illetve hasznalatat megakadalyozé hiba sincsen.

Nyertes Ajanlattev® feladata a jelen Mliszaki Leirasban, illetve a NY
rendszertervezés soran megfogalmazott mennyiségi teljesitmény
elvarasok teljesitésének teszt jegyz6kodnyvvel igazolt ellenérzése

(un. performancia vagy teljesitmény tesztek lebonyolitasaval).

192. A Nyertes Ajanlattevd feladata (az Ajanlatkér6 bevonasaval) a
teljesitmény tesztek lebonyolitasahoz sziikséges tesztelési
automatizmusok, eszkozok, szoftverek biztositasa és
felkonfiguralasa az egyes funkciok teljesitmény tesztjeinek
lebonyolitasara.
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SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

Ajanlatadas
moédja

193.

194.

195.

196.

Nyertes Ajanlattev6 feladata az Ajanlatkéré szakembereinek
helyszini szakmai tamogatasa a felhasznaldi, funkcionalis és
atvételi tesztek soran.

Nyertes Ajanlattevének a funkcionalis és integracios atadas-atvételi
tesztelések id6tartama alatt biztositania kell a tesztel6k szamara a
tesztelési infrastruktura és tesztrendszer kornyezet elérhetbségét,
és biztositani kell, hogy az atadas-atvételi tesztelés id6tartama alatt
nem, illetve kizarélag az Ajanlatkérd hozzajarulasaval modositjia a
telepitett tesztrendszert és a tesztkdrnyezetet.

Ha a teszt soran felmerlil a funkcionalis specifikacié, a
rendszertervek vagy a kézikdnyvek valtoztatdsanak szikségessége
(pl. pontositas), akkor a Nyertes Ajanlattevd felel6ssége ezen
dokumentumok frissitése.

Amennyiben a gyartoi, atvételi, integracios tesztek elvégzése soran
tovabbi  tesztesetek kidolgozasa és lebonyolitasa valik
szukségesse, Nyertes Ajanlattevé elvégzi a tesztesetek
Osszeallitasat (és gyartdi tesztesetek esetén) a tesztelések
lebonyolitasat.

Ajanlatkéré jogosult a rendszer feltételes atvételére, amennyiben a
rendszerek nem tartalmaznak kritikus, a rendeltetésszeri
felhasznalast akadalyozo hibat. Ebben az esetben azonban Nyertes
Ajanlattevének vallalnia kell a hibak felek &ltal meghatarozott
hataridén bellli javitasat.

8.1.6. Oktatas

NY

NY

NY

NY

SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

Ajanlatadas
modja

197.

Nyertes Ajanlattevé feladata a tananyagfejlesztés, a felhasznaldi
csoportonként testre szabott oktatdsok megszervezése és
lebonyolitasa az atadas-atvételt megel6zéen

NY
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8.2. Leszallitandd termékek

ssz. LESZALLITANDO TERMEK Ajanlatadas
modja
Funkcionalis specifikaci6 minimalisan a kovetkezé tartalmi NY
elemekkel:
o fejlesztések hatokore (szkop): a fejlesztések pontos
funkcionalis hatokorének definialasa;
¢ funkcionalitas: a fejlesztések keretében megvaldsitandé
funkciok leirasa felhasznaloi szempontbdl, lehetéség szerint
képerny6tervekkel kiegészitve, illusztralva;
o flggbségek: kapcsoldédasi pontok dokumentalasa mas
198. rendszerekhez és rendszermodulokhoz, és a meglévd
kapcsolddasi pontok (interfészek) valtozasai, mas
rendszerekben végrehajtando (tovabbi) fejlesztési igények
tisztazasa;
e biztonsagi kdvetelmények: a rendszerekkel kapcsolatos
biztonsagi kdvetelmények megvaldsitasanak leirasa a
hatalyos szabalyozas figyelembevételével.
Ajanlatkéré fenntartia a jogot a funkciondlis specifikacio
véleményezésére, modositasara.
Logikai rendszerterv minimalisan a kévetkez tartalmi fejezetekkel: NY

e logikai rendszermodulok: a rendszer f6 részei, moduljai és
azok fliggdségei;

e adattarolas: magas szintl logikai adatmodell;

e adatfolyam: adatforrasok, feldolgozasi 1épések,
adatfolyamok;

e interfészek: interfészek logikai specifikacioja;
199. e menupontok: mendpontok bemutatdsa (ahol menuvezérelt);

e képernydtervek: beviteli mezdék, ellenérzési pontok,
paraméterek, gombok elnevezése, funkcioja, értéklistak,
képernyd elrendezések;

¢ folyamat leiras: folyamat-leiras és folyamatabra;
e biztonsagi rendszerterv.

Ajanlatkérd fenntarta a jogot a logikai rendszerterv
véleményezésére, modositasara.
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Ajanlatadas

SSZ. LESZALLITANDO TERMEK 1
modja

Fizikai rendszerterv minimalisan a kovetkez6 tartalmi fejezetekkel: NY

e szoftver kérnyezet fliggéségek: a rendszer szoftver
kérnyezet fliggdseégei;

o tervezett modulok és eljarasok: név és magyarazat; az adott
programozasi kérnyezet, modulok, funkciok felsorolasa,
magyarazata;

e alkalmazas funkciok: képerny6khdz kapcsolddo alkalmazas
200. funkciok;

e adataramlasi terv: a rendszer altal kezelt adatok forrasanak
és feldolgozasi folyamatanak részletes bemutatasa;

o folyamatok: képerny6 folyamatok bemutatasa;
e interfészek: interfészek részletes fizikai specifikacioja.

Ajanlatkér6  fenntarta a jogot a fizikai  rendszerterv
véleményezésére, modositasara.

Az adatel6készitési folyamatot és adatelemzést tamogato NY
rendszer, annak Osszes szoftver eleme (kivéve az operacios
rendszert) az elkészllt funkcionalis specifikacionak, valamint a

201. logikai és fizikai rendszerterveknek megfeleléen. A rendszer
leszallitasa a kérnyezetek installalasaval (pl. teszt, oktatasi, éles) és
Uzembe helyezésével, valamint a telepitékészletek és a sziikséges
telepité eszk6zok atadasaval torténik.

Felhasznaléi kézikonyvek, a rendszer felhasznaldi csoportjaira NY
testre szabva. Ajanlatkér§ fenntartia a jogot a felhasznaldi

202.  kézikonyvek véleményezésére, modositasara. Nyertes Ajanlattevé a
koézdsen kialakitott médositasokat a kézikbnyvben helyesbiti.

Ajanlas a masodlagos adatok adat- és metaadat leirasanak NY
203. | névkonvenciojara, szerkezetére, tartalmara vonatkozéan
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Ajanlatadas

SSZ. LESZALLITANDO TERMEK 1
modja

Uzemeltetdi kézikonyv, minimalisan az alabbi tartalomjegyzéknek NY
megfeleléen:
e Uzemeltet6i leiras;

0 rendszeres és esetleges (ad- hoc) Uzemeltetési
feladatok és ellenérzések;

@]

riportok;

@]

minimalis elvarasok a rendszer Gzemeltetéjével
szemben;
o0 Uzemeltetési rend
o telepitésileiras;
o teljes BCP/DRP terv dokumentalas;
e mentés és visszaallitas;
204. e
0 mentési kdrnyezet;
0 mentési stratégiak;
0 mentés és visszaallitas |épései;
e monitorozas;

0 monitorozandd paraméterek jellemzéi, hatarértékei,
elvart kiiszdbértékei, ezek pontos helye;

0 részletes leiras a monitorozhatésagrol, monitorozé
eszkdzrél,

e azismert problémak megoldasaihoz vezetd feladatsor, hiba
keresési tevékenységek leirasat (faq);

« anormal igymenettdl eltéré események, incidensek
kezelése, katasztrofaterv.

Oktatasi terv: A Nyertes Ajanlattevd altal készitendd oktatasi NY
205 tervnek tartalmaznia kell az oktatas Utemezésére, az oktatanddk
" korére és az oktatas megszervezésére vonatkozé informaciokat.
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ssz. LESZALLITANDO TERMEK Ajanlatadas
modja
Oktatasi segédanyagok: A Nyertes Ajanlattevd altal készitendd NY
oktatasi segédanyagoknak alkalmasnak kell lennilk a rendszer
funkciok és azok hasznalatanak felhasznaldi csoportokra testre
szabott teljes korl bemutatasara.
A Nyertes Ajanlattevének az egyes felhasznaldi szerepkorokhoz
illeszkedd elektronikus oktatasi segédanyagokat kell leszallitania a
206.  ksvetkezok részére:
e belsd oktatok;
o teszteldk;
Ajanlatkérd fenntartia a jogot az oktatasi segédanyagok
véleményezésére, modositasara.
8.3. Utemezési kdvetelmények
A projekt fazisok lezarasara vonatkozé projekt szintli hataridék az alabbiak:
Megnevezés Hataridoé
Rendszertervezés lezarasa 2014.01.30.
Rendszer éles tizembe allitasa 2014.04.30

A fenti projekt fazis hataridék teljesitéséhez Nyertes Ajanlattevének az alabbi mérfoldkévek
hataridére torténd teljesitését kell biztositania:

# Mérfoldko Hataridé
1. | Szerz6déskotés a Nyertes Ajanlattevovel 2013.11.04.
2 Rendszertervek leszallitasa, jovahagyasa 2014.01.30.
3. | Felhasznal6i képzések lebonyolitasa 2014.04.15
4 Felhasznaloi tesztelések lezarasa 2014.04.30
5 Eles iizembe allas (Rendszer éles infrastrukturan torténd

" | telepitése, kiindulé adatok migracioja, terheléses teszt) 2014.04.30

Ajanlattevék feladata a részletes projektterv eléallitasa, és annak benyujtasa az ajanlati
dokumentacidéban.
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9. Fogalom-

és roviditésjegyzék

F?g?I?r’n / Ertelmezés
rovidités
A file-rendszer egy allomanyanak adatbazisba tdltése adott algoritmus
vl s szerint. Az adatbetoltés feltételezi a tarolandd ismérvek
Adatbetoltés

dokumentalasat, mutatok, némenklatirak META-adatbazisban vald
leirasat.

Adatelemzés

Az adatok elemzése az a folyamat, ami soran a nyers adatokat
hasznos informaciokka alakitjuk. Az adatok vizsgalata lekérdezésekkel
(kereszttablak készitése, leiro statisztikak elballitasa, tobb allomany
esetén kapcsolatelemzés stb.), Uj valtozok |étrehozasaval, az allomany
atalakitasaval.

Adatellendrzés’

Olyan algoritmus illetve eljaras sorozat, amely felderiti a statisztikai
célra begyljtott vagy mas intézménytél atvett adatok hibajat, minéségi
problémait. Az ellenérzés vonatkozik: az egyedek létezésére, arra,
hogy az allomany vonatkozasi egységeinek halmaza nem hianyos-e
(teljesség), az ismérvek értékére, a mutatok értékének nagysagara, az
adatok kozott fennalld6 Osszefuggésekre, az egyedek adatai kozti
kapcsolatokra, mas témaval valé 6sszefliggésre (META nyoman).

Adatel6készités

Adatel6készités (szerkesztés) atvett adatok esetén az &allomany
szerkezetének és az adatoknak olyan atalakitasai és javitasai, amik
lehetévé teszik, hogy az adatok a kitlizétt rendeltetésre alkalmasak
legyenek. Az adatel6készités soran egy vagy tobb adatforras
felhasznalasaval olyan statisztikai célu adatallomany eléallitasa a cél,
amelyben az adatok a statisztikai sokasag azonosithaté egységeire
vonatkoznak, és megfelelnek egy statisztikai adatgydjtés adatainak.

Adatfeldolgozas

A statisztikai adateldallitasnak az a fazisa, amely - az ellenérzést és az
ehhez kapcsoldédd potlasi, illetve becslési eljarasokat kdvetéen - a
jovahagyott adatokat alakitja ki, tarolasa, illetéleg kdzzétételre alkalmas
formaban.

Adatfogadas

Az adatatvétel technikai kivitelezése a KSH fel6l tekintve. Az adatkildé
altal kuldott adatallomany elektronikus érkeztetése és ellendrzése,
hogy a tovabbi feldolgozasra alkalmas-e.

Adatgazda

A szervezet, amelyik akar statisztikai, akar nem-statisztikai célra az
adatokat elsédlegesen gydijti, karbantartja, vagy amelyik szervezet a
jogszabaly szerint a nyilvantartas, regiszter miikddéséért felel8s.

! A KARAT csak az dllomany formai megfelelGségét és bizonyos mértékig a teljességet ellendrzi, a tartalmi kontroll
(ismérvek értékére, a mutatok értékének nagysagara, az adatok kozott fennalld 6sszefiiggésekre, az egyedek adatai
kozti kapesolatokra, mas témaval valé 6sszefliggése) az adatelGkészités soran torténik.
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Kozponti
Statisztikai Hivatal

F?g?l?rp ! Ertelmezés
rovidités
Az adatellenérzések illetve az adat dsszesitések soran felderitett hibak
korrigalasa. A felderités helyének megfeleléen beszéliink
Adatjavitas - adatjavitasrél az adatel6készités fazisaban illetve
- utdlagos adatjavitasrol a feldolgozasi fazisban toértént
hibafelderités esetén (adatel6készitési fazisba visszalépve)
Altalanos Adatel6készitd Rendszer - A papir kérdéivek adatbevitelét és
ADEL mind a papir mind az elektronikus kérddivek ellenérzését és javitasat

végz6 rendszer

Adminisztrativ adat

Mas szervezet altal sajat programja végrehajtasa soran gydjtott
azonosithatd egyénekre vagy gazdasagi szervezetekre vonatkozoé
rekordok. (Azok az intézményektdl szarmazé informaciok, amelyek a
sajat tevékenységuikre vonatkoznak, és kérd6iv vagy az adatgy(jtés
egyéb szokasos eszkdzével kerll 0Osszegyljtésre nem tekinthetd
adminisztrativ adatnak. Tehat a KSH kozvetlen adatgyijtései nem
tartoznak ide.)

Ajanlatkérd

Jelen kdzbeszerzési eljaras kiiréja, a Kdzponti Statisztikai Hivatal
(KSH)

Ajanlattevé

Jelen kbézbeszerzési eljarasban Ajanlattevéként részt vevd vallalkozo

Alapszoftver

A hardverhez kapcsol6dé operacidés rendszer, az esetlegesen
szUkséges middleware, a webszerver.

Automatikus
adatjavitas

Elére megfogalmazott feltétételek alapjan adatértékek hattérben futd
algoritmizalt eljarasokkal tortén6 modositdsa. A javitas torténhet
feltételek megadasaval vagy feltétel megadas nélkil is.

BCP

Business continuity plan - Uzletmenet folytonossag terv, melynek soran
felkészulink a kritikus Uzleti folyamatok sérllés vagy ledllas utani
visszaallitasara, vészhelyzet alatti kezelésére.

DRP

Disaster recovery plan - Katasztrofa helyreallitasi terv, mely leirja, hogy
hogyan lehet az érintett informatikai rendszert egy alternativ helyen
Ujjaépiteni és lizemeltetni.

EAR

Az EAR (Egységes Adatfeldolgozé Rendszer) a KSH adat-elSallitasi
folyamatanak feldolgozasi fazisat altalanosan hasznalhato, egységes
rendszerként tdmogatja.

GESA

Gazdasagi Szervezetek Es Statisztikai Adatszolgaltatasaik — az
adatszolgaltatok és adatszolgaltatasi kotelezettségek kivalasztasat, a
kérd6ivek megszemélyesitését és a hataridék kdvetését, a beérkezett
kérdbivek regisztralasat, a hianyzé kérd6ivek slrgetését végz6, az
adatgy(jtés eredményességét monitorozé rendszer.
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F .
?g:al?r’n ! Ertelmezés
rovidités
Egy adatéllomany ellenérzése oly modon, hogy a felhasznalo az
ellenérzés paramétereinek megadasaval egy ellenérzési folyamatot
Hattér (batch) indit ’fés ’visszajellzést csak a folyafnat befejezédéjsekor', az éI.Iorr.1ény
cllendrzés ellenérzése utan kap. A mivelet eredményeként hibajelek
keletkezhetnek, melyeket az ellenérzé eljaras eltarol és késébb ezek a
hibajelek lekérdezhetdk, listdzhatok, a hibak interaktiv vagy
algoritmizalt javitassal korrigalhatok.
A kozponti elektronikus szolgaltatd rendszernek az a logikai pontja,
Hivatali kapu amelyen keresztlil a csatlakozott szervezet hozzafér a kozponti
rendszer altal részére nyujtott szolgaltatasokhoz és informacidkhoz.
I kti , o . . _
ntera’z’ tl\,/ Az adatok bevitele, javitasa kdzben végzett ellendrzés.
ellendrzés
A kritikus hiba olyan, a Rendszer egészét, vagy annak a
munkafolyamat szempontjabdl kritikus alrendszerét elérhetetlenné vagy
Kritikus hiba mikodésképtelenné tevd, lletve az adatfogadas teljesitését
lehetetlenné tevd probléma, amelyhez megkertilé megoldas nincs és a
problémat az el6z6 verzidra torténd visszalépéssel sem megoldani.
Masodlagos Azok a KSH altal statisztikai célra felhasznalt adatok, amelyeket mas
adat/Atvett adat szervezet akar adminisztrativ, akar statisztikai célra mar 0sszegydijtott.
A statisztikai informaciérendszert (fogalmak, nomenklaturak, mutatok,
META adatbazis, adatgyijtések (OSAP)) leird strukturalt informacidk, melyek
a KSH informaciorendszerében kézponti integrald szerepet tdltenek be.
Az allomanyok minél teljesebb beazonositdsara szolgald, egységes
metaadat szerkezetben készulé adatstruktira. A metaadat jelentése: adat az

adatrol.

MQ

Message Queuing uzenetkezel6 technoldgia. A KSH erre a célra az
IBM WebSphere MQ-t hasznalja

Nyertes Ajanlattevé

Jelen kozbeszerzési kiiras értékelése soran nyertesként kihirdetett
vallalkozo

OSAP

Orszagos Statisztikai Adatgyjtési Program

Regiszterek

Valamely, a statisztikatdl fliggetlenil 1étezé és valtozé egységek (pl.
gazdalkodé szervezetek, teleplilések, orszagok, cimek) nyilvantartasa.
Célja, hogy alapul szolgaljon adatgyUjtések sokasaganak, megfigyelési
egységeinek tervezéséhez, az adatgylijtések szervezéséhez.

SOA

Service-oriented architecture - Szolgaltatasorientalt architektura
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Fogalom /

e ve s Ertelmezés
rovidités

A valés vilag egyedeinek tulajdonsagaira vonatkoz6 statisztikai

istikai
Statisztikai adat megfigyelések, illetve tovabbi statisztikai mlveletek eredménye.
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