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1. Bevezeto

Jelen kdzbeszerzési Miszaki leiras a kilsd, adminisztrativ vagy statisztikai forrasbél érkezd
adatallomanyok fogadasara, illetve a KSH tajékoztatasi tevékenysége keretében a hivatal
altal el6allitott statisztikai adatallomanyok felhasznalok felé torténd tovabbitasara alkalmas
rendszer fejlesztésére és bevezetésére vonatkozo projekt feladatait ismerteti. A feladatok
ismertetése mellett a dokumentum meghatarozza az ellatand6 tevékenységeket, az ezek
eredményeként leszallitandd termékeket, valamint az ezekkel szemben tamasztott
kovetelményeket.

A kozbeszerzési eljaras eredményeként kivalasztott Ajanlattevének (tovabbiakban Nyertes
ajanlattevé) a jelen kozbeszerzési Miszaki leirasban megfogalmazott tevékenységeket,
valamint az ezek eredményeként leszallitando termékeket a jelen kbzbeszerzési Milszaki
leirdsban meghatarozott kdvetelIményeknek megfeleléen kell elvégeznie, illetve leszallitania.
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2. Miszaki leiras felépitése

Jelen dokumentumban hasznalt fogalmakat és roviditéseket a 9. fejezet részletezi.
Jelen Miszaki leiras tovabbi fejezetei az alabbi informacidkat tartalmazzak:

- Ajanlatkéré  bemutatasa: Ajanlatkéré6  szervezeti  felépitésének  és
tevékenységének rovid bemutatasa

- Jelenlegi helyzet bemutatasa: Ajanlatkérd jelen kiirashoz kapcsolodd
tevékenységének rovid leirasa

- Kovetelményjegyzék:

o Funkcionalis kovetelmények: A Nyertes ajanlattevé altal fejlesztendd
rendszerrel szemben tamasztott funkcionalis kdvetelmények bemutatasa.

o Informatikai kovetelmények: A Nyertes ajanlattevé altal fejlesztendd
rendszerrel szemben tamasztott informatikai kdvetelmények.

o Elvégzend6 tevékenységekkel és leszallitand6 termékekkel szemben
tamasztott kovetelmények: A Nyertes ajanlattevd altal a rendszer fejlesztése
soran elvégzendd tevékenységekkel, és a leszallitandd termékekkel szemben
tamasztott kovetelmények. A Nyertes ajanlattevé rendszerfejlesztéssel
kapcsolatos tevékenységével szemben tamasztott Utemezési kdvetelmények
bemutatasa.

- Fogalom-és roviditésjegyzék: Jelen kozbeszerzési kiirdsban hasznalt KSH
specifikus fogalmak jelentésének bemutatasa

A kdvetelménytablazatokban szereplé egyes részletes kdvetelményekhez a tablazatok
utolsé oszlopaban hozzarendelt jeldlések fliggvényében az Ajanlattevéknek az ajanlatadas
soran az alabbiak szerint kell eljarnia:

Jeldlés  Jelentés Feladat
RI Részletes Ajanlattevének nyilatkoznia kell a jeldlt kovetelmény elfogadasarol
informacié és részletesen be kell mutatnia a vallalt kdvetelmény teljesitési

madjat.
Ny Nyilatkozat  Ajanlattevének nyilatkoznia kell a jeldlt kdvetelmény elfogadasardl.
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3. Ajanlatkéré bemutatasa

A Koézponti Statisztikai Hivatal (KSH) jogallasa szerint kormanyhivatal, melynek
egyszemélyi felelés vezetje az elndk, akinek a munkajat egy gazdasagstatisztikai, egy
tarsadalomstatisztikai, valamint egy jogi és gazdalkodasi elnékhelyettes segiti. A KSH
feligyeletét a Kdzigazgatasi és lgazsagugyi Minisztériumot vezet6 miniszter latja el. A
KSH onalléan gazdalkodd koltségvetési szerv, amely egyes intézményeknek, mint
részben 6nall6 koltségvetési szerveknek - megallapodasban rogzitett - gazdalkodasi
feladatait is ellatja.

A KSH feladata és hataskére, melyet a statisztikarol szélé 1993. évi XLVI. térvény, és az
annak végrehajtasara kiadott 170/1993. (XI1.3.) Korm. rendelet, valamint a moddositott
3/2007. (SK 1.) KSH hatarozattal kiadott alapitd okirat hataroz meg, tdbbek kézott:

- adatfelvételek megtervezése, adatok felvétele, feldolgozasa, tarolasa, atadasa,
atvétele, elemzése, kozlése, kozzététele és védelme,

- a statisztikai tevékenységek Osszehangolasa, iranyitasi tevékenység ellatasa, jogi
elékészitése,

- népszamlalas végrehajtasa, egyéb orszagos 0Osszeirasok szervezése és
végrehaijtasa,

- az Orszagos Statisztikai Tanacs bevonasaval a statisztikai modszerek, fogalmak,
osztalyozasok kialakitasa, meghatarozasa, készitése, nyilvanossagra hozatala, valamint
hasznalatuk kotelezdvé tétele, statisztikai regiszter mikddtetése, és ennek alapjan
névjegyzeék készitése,

- a Magyar Koztarsasag Kozigazgatasi Helynévkonyvének vezetése, a Magyar
Koztarsasag Helységnévtaranak kiadasa.

Ennek alapjan feladata, hogy valésaghi, targyilagos képet adjon a tarsadalom, a
gazdasag A&llapotarol és valtozasairdl, az allamhatalmi és a kozigazgatasi szervek,
nemzetkdzi szervezetek részére, valamint a tarsadalom szervezetei és tagjai szamara,
évenként tajékoztassa az Orszaggy(lést és a Kormanyt.
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4. Jelenlegi helyzet bemutatasa

Jelen fejezet célja, hogy az Ajanlattevé szamara bemutassa Ajanlatkéré jelenlegi, a projekttel
kapcsolatos helyzetét, tevékenységeit.

4.1. Projekt hattere

A Projekt hatterét a statisztikardl szold 1993. évi XLVI. térvény (statisztikai torvény) 21. § (4)
alapozza meg, mely szerint a KSH jogosult:

a) az (1) és (3) bekezdésben meghatarozott adatgylijtést végz6é szervidl az orszagos
statisztikai adatgy(jtési programbdl rendelkezésre all6 adatokat egyedi azonositasra
alkalmas modon,

b) az orszagos statisztikai adatgyljtési programban, valamint nemzetkdzi
kotelezettségvallalasban  szerepld adatgylijtéseiben meghatarozott adatkérben, az
adatgyd(jtés céljanak és idétartamanak megjeldlésével, a hatdésagi, ellenérzési és gazdasagi
tevékenységgel jaro, tovabba a nyilvdnos és kozhitelli nyilvantartasok vezetésével
Osszefligg6 adatgyiijtést végz6 szervtdl a rendelkezésre allé személyes és nem személyes
adatokat - ha térvényeltér6en nem rendelkezik - egyedi azonositasra alkalmas modon,
statisztikai felhasznalas céljabdl, az adatvédelemre vonatkoz6 szabalyok megtartasa mellett
atvenni.

A KSH célja, hogy a felhasznaldk igényeinek megfeleld, hiteles, j6 mindségli statisztikai
szolgaltatast nyujtson a tarsadalom, a gazdasag és a kornyezet allapotardl és valtozasairdl.

A projekt a statisztika két fontos szakteriletét fedi at:

- megfeleld minéségl és hatékonysagu adatforrasok biztositasa a statisztika
szamara,

- illetve az elkészilt adatokbdl valé tajékoztatds megbizhatdésaganak,
hatékonysaganak ndvelése.

4.1.1. Az adatforrasok biztositasa

Az adatforrasoktdl kérdéiven alapuld adatszolgaltatast elvard adatgyljtések mellett az
adatszolgaltatéi terhek csokkentését szolgald kiemelt feladat a masodlagos adatok atvétele.

A masodlagos adatok alatt olyan informaciokat értlink, melyeket mas személy, szervezet
gyujtott a helyett, aki elemzi vagy hasznalja az adatokat. Ez kuldnbdzteti meg az elsédleges
adatoktdl, amelyek esetében a két funkciot végz6 azonos. A statisztika adatforrasai igy
els6dleges adatforrasokra (statisztikai célra gyljtott sajat adatok) és a masodlagos
forrasokra (minden egyéb adat) oszthatok.
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Statisztikai adatforrasok Masodlagos adatforrasok

Adminisztrativ adatforrasok
Sajat statisztikai adatgyijtések

Mas szervezetek statisztikai és
adminisztrativ adatgydijtései Vallalkozasi szféra adatgy(jtései

1. abra A statisztikai célra hasznalhato adatforrasok tipusai

Az 1. abra altal mutatott masodlagos adatforrasok koézil a legnagyobb hanyadot az
adminisztrativ célra, valamilyen jogszabaly alapjan Iétrehozott nyilvantartasokbdl vald
adatatvétel jelenti.

. Az alabbi lista éppen ezért nem kimerit6, inkabb csak a potencialisan adatforrasok fébb
tipusait és tartalmi sokszinliségét igyekszik megmutatni.

o Alap-nyilvantartasok

— Ado adatok
v Személyi jovedelemado
v Hozzaadottérték-ado (AFA)
v Tarsasagi adok
v Vagyonadok
v Import / export vamok

— Szocialis védelmi adatok
v Jarulékok
v Segélyek
v Nyugdij

— [Egészségugyi és oktatasi nyilvantartasok

— Személyek / vallalkozasok / ingatlanok / jarmivek nyilvantartasi rendszerei
v Népességre vonatkozo regiszterek
v Vallalkozasokra vonatkozo6 regiszterek
v Lakasokra, ingatlanokra vonatkozé nyilvantartasok
v Epitési engedélyek
v Személygépkocsik nyilvantartasa

— Személyazonositd igazolvany / utlevél / vezetbi engedély

— Valasztoi névjegyzék

— Mezbgazdasagi regiszter

—  Onkormanyzati nyilvantartasok

— Engedélyhez kotott tevékenységek, specialis jogosultsagok
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o Adatallomanyokkal rendelkez6 maganvallalkozasok adatai
— Hitel Ggyndkségek
—  Uzleti elemzdk
—  Kdézmivek
— Telefonkdnyvek
— Telefonszolgaltatok
— Huségkartya rendszert mikodtetd kiskereskedék stb.
o Kutatointézetektdl szarmazo adat
- pl. szocioldgiai felmérések
- epidemioldgiai felmérések

Miel6tt egy adatforrasrol el lehet donteni, hogy statisztikai hasznositasra alkalmas-e, illetve
milyen feltételek mellett, milyen célra hasznalhaték az adatok, nagyon alapos vizsgalédas
szukséges az adatgazda bevonasaval. Részletesen meg kell ismerni az adatok tartalmat, a
valtozok dsszefliggéseit a statisztika igényeinek megfelel informacidk kinyerése érdekében.

A célsokasag egysége

Ha masodlagos adatforrast hasznalunk, az egyik gyakori probléma lehet, hogy az ott
hasznalt egységek nem felelnek meg a statisztikai célsokasag definicidjanak. A kilsé
adatallomany egységeit (jogi egységek, adbézasi egységek, szolgaltatasok igényldi stb.)
fogalmi szempontbdl statisztikai egységekké (vallalkozasok, emberek, haztartasok stb.)
konvertalni sokszor meglehetésen nehéz, és modellezési feladatokkal jar egydtt.

A valtozoék definicidja

A masodlagos adatforrasok hasznalata esetén nem csak az egységek definicioja térhet el a
statisztikaitél, hanem nagy valdészinliséggel szamolnunk kell a valtozék meghatarozasa
kozotti kuldbnbseégekkel is a két adatrendszerben. Az adminisztrativ adatokat altalaban egyedi
igazgatasi célra gyljtik, és az ehhez kapcsolodd igények és prioritasok eltérhetnek a
statisztikai rendszer szamara szukségestol.

Osztalyozasi rendszerek

Ahogy a masodlagos adatforrasokban a valtozék definicidja eltérést mutathat, a statisztikai
szervezet altal hasznaltakhoz képest, az osztalyozasi rendszerek is kilonb6zdek lehetnek.

Idészeriiség

Az id6szerliséggel kapcsolatban harom olyan probléma merilhet fel, ami befolyasolja a
masodlagos adatforras hasznalhatésagat:

— a statisztikai igényeknek megfelel6 id6ben nem all rendelkezésre az adat,
— amasodlagos és a statisztikai adat vonatkozasi ideje nem azonos,

— az egyik rendszer adata tartam-specifikus, mig a masiké idépont-specifikus.

Konzisztencia az adatforrasok kozott

Tekintettel arra, hogy egyetlen masodlagos adatforras adattartalma az esetek nagy részében
nem felel meg teljes mértékben a statisztikai igényeknek, ezért hatékony hasznalatuknak az
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a feltétele, hogy egyszerre tobb adatforrast is tudjunk hasznalni, melyek szikség esetén
Osszekapcsolhatok. Sokszor azonban a kiilonbdzé adatforrasok egymasnak ellentmondénak
tind adatokat mutatnak, ami abbdl adddhat, hogy mas a célsokasaguk, a vonatkozasi idejuk,
a valtozok definicidja, vagy az osztalyozasi rendszeruk, de akar az is el6fordulhat, hogy
valamelyikuk hibas.

Hianyzo6 adatok

Az adminisztrativ adatforrdasokban az adathiany oka - hasonléan a statisztikai
adatfelvételekhez — lehet a valasz teljes vagy részleges hianya, de eléfordulhat, hogy a
szerkesztés soran toroltek az értéket. Olykor azonban az adminisztrativ forrasok esetén az
adathiany szisztematikusabb problémat jelez, mint a statisztikai adatgyljtésekben, példaul
bizonyos adatokat igazgatasi nyilvantartasokban egyaltalan nem szabad gydjteni, vagy csak
olyan bizonyos egységekre engedélyezett, amelyek specialis jogi feltételeknek eleget
tesznek.

Ha az adatforras adattartalma, olyan, hogy az esetleges statisztikai elvarasoktol valé
eltérése esetén is tobb elénnyel jar a hasznalata, mint a kdzvetlen adatgy(jtésé, akkor az
adatatvételnez meg kell teremteni a jogi, szervezeti, technikai és tartalmi,
dokumentacios kereteket.

4.1.2. A tajékoztatas eszkbzei

Ahogy a statisztika szamara fontos a masodlagos forrasok hasznositasa, ugy mas
kormanyzati szervek, intézmények, kutatdintézetek, vallalkozasok széamara még inkabb
alapvet6 a KSH altal eldallitott adatok hasznositasa. A tajékoztatas formai lehetnek

- kész, feldolgozott adatok statikus megjelenitése, kiadvanyokban vagy web-es
eszkozokkel statikus tablakban,

kész feldolgozott adatok rendelkezésre bocsatasa felhasznalé altal web-es
interaktiv eszkdzokkel lekérdezhetd és tovabb feldolgozhaté mddon (adattarhaz
alkalmazasok),

egyedi adatok informacidszolgaltatasa,

elemi adatok kutatészobaban, ellenérzétt koériimények kozoétti feldolgozasa
kutatok altal,

valamint adatok ataddsa a megrendelék szamara adathordozén illetve
adatatvitellel.

Az adatatadasok lehetnek rendszeresek és ad- hoc megrendelés szerintiek. Az adatok
vonatkozhatnak a regiszteradatok illetve az elGallitott statisztikai adatok atadasara. Az
atadott adatok akar elemi szintliek akar 0sszesitettek, aggregaltak csak akkor adhatok at, ha
a tartalmi ellenérzést kdvetben az adatok adatvédelmi ellendrzésen is atestek.
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4.1.3. Az adatatadas / atvetel standard eszkozei

Mind a hazai, mind a nemzetkdzi gyakorlatban egyre inkabb kialakulnak az adatforgalom
kezelésére olyan eszkdzok, amelyek lehetévé teszik a szabvanyos adat és metaadat
tovabbitast, Az tjabb formatumok mar magukban vagy a kapcsol6dd szerkezetleirasban
(pld. XML, XSL) tartalmazzak az adatfajl szerkezetét, tartalmat is, program segitségével is
értelmezheték.

A statisztikai adat és metaadat tovabbitas nemzetkozi standardja az SDMX (ISO
17369:2013). A KSH —ban a hasznalata egyel6re csak a nemzetkdzi adatszolgaltatasban és
csak egyes témakra korlatozodik (pld. népszamlalas). A jovében azonban az elterjedése
varhato.

4.2. Kapcsolodo el6zmények

4.2.1. A KSH Elektronikus adatgydijtési rendszerének
fejlesztése, kiterjesztése (ELEKTRA) EKOP 1.A.1.
keretében

A projekt 2009-ben kezd6dott, a tartama meghaladta a két évet.

Feladata: A fejlesztés Ilehetbévé teszi a fokozatos attérést a féként papiralapu
adatszolgaltatasrél az elektronikus utra Ugy, hogy a létrejové elektronikus szolgaltatas a
leendd felhasznalok szamara vonzo, és kdnnyen hasznalhato legyen.

A Projekt épit a megvaldsult eredményekre. Az elkészilt KSH-ELEKTRA rendszer — ami
jelenleg az elektronikus adatszolgaltatast teszi lehetbévé bovités utan alkalmassa valik
adatallomanyok a KSH és a tarsintézmények intézmények kozotti biztonsagos, iranyitott
mozgatasara.

4.2.2. Statisztikai cimregiszter adattisztitasa, altalanos
adatel6készité rendszer megtervezése AROP-1.A.4

A projekt eredményeként a masodlagos adatforrasokhoz megvaldsuld adatel6készité eszkdz
az AROP-1.A.4 ,Statisztikai cimregiszter adattisztitasa, altalanos adatel6készité rendszer
megtervezése” (a projekt kiértékelés alatt) keretében megsziiletd rendszertervre épit.

4.3. Jelenlegi mikodés

4.3.1. A statisztikai adat-elballitas folyamata

A statisztikai eléallitasi folyamat dsszesen kilenc 1épésbdl all. A konkrét Iépéseket, és az
adott fazishoz kapcsolodo adatbazis-hasznalatokat a kovetkez6 abra mutatja.
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ASTATISZTIKAI ADAT-ELOALLITAS FOLYAMATA

Mindséghiztositas

[Felhasznalsi
igények megh.
Felvétel- Adattérolds,
tervezés visszanyerés,
T4jékoztatdsi adatbazis "| clemzés
Adattirhdz
Regiszterek Feldolgozas
karbantartdsa
Regiszterek

\

2. abra - A statisztika adat-el6allitas folyamata

Az eljarasi cselekmények azt a folyamatot fedik le, melyben a felhasznaléi igényekre épitve
az adatgyljtés megtervezése a legels6 Iépés, ezt kdveti a beérkez6 adatok gyijtése,
feldolgozasa, a medfigyelt sokasagot jellemz6 informaciéva alakitasa, az utolsé l1épés pedig
azok valamilyen formaban val6 publikalasa. Az adatel6allitasi feladat Iépéseit a 2. abra
mutatja. A narancssargaval jelolt folyamatszakaszok illetve adatbazis-elemek érintettek
elsédlegesen az adott feladatban.

A statisztikai folyamaton végighuzdédé minden szakaszt érintd atfogd feladat metaadat-
kezelés és a minéségbiztositas.

Metaadat-kezelés

A metaadat-kezelés feladata a statisztikai informaciorendszert (adatokat, folyamatokat,
modszereket) leird  strukturalt informaciék, az uUn. metaadatok aktualizalasa és
hasznalatanak biztositasa. A metaadatok a KSH informaciérendszerében kozponti integrald
szerepet toltenek be. Uj témak, rendszerek csak a metaadatokra vonatkozo altalanos elvek
figyelembevételével, és a metaadatbazissal kdzds integracidban johetnek létre, fogadhatok
el.

A metaadatok hasznalatara szinte minden funkcidénak sziksége van. Ez az esetek egy
részében tajekozodast jelent, vagyis a metaadatok az egyszerllen hasznalhaté
dokumentacié szerepét toltik be. Mas esetekben a metaadatok kdzpontilag tarolt
informaciok, melyeket a teljes feldolgozasi folyamat egységesen hasznal (pl. egy
nomenklaturaval leirt kddrendszert az adatel6készités a bevitel ellenbrzésére, az adatbazis-
lekérdezés a kodhoz tartozo széveg megjelenitésére hasznal).
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Az adat- és adatgyUjtés-fuggetlen altalanos alkalmazasok vezérléséhez szikséges, a
statisztikai informaciorendszer elemeit leird specialis jellemzéket is a metaadatbazisban
helyezik el.

A metaadatok bizonyos részének aktualizalasat statisztikusok végzik (pl. adatgyiljtések,
fogalmak, médszerek, altalanos ndmenklaturak), mas részét informatikusok aktualizaljak (pl.:
az adatbazis tartalmanak leirasa).

A metaadat-kezelés funkcioi az egyes metaadat tipusok csoportjait kovetik.

Az egyes fejlesztési modszertanok, illetve kiemelt rendszerek (pl.: ADEL, GESA, KSH-
ELEKTRA, adattarhaz) a META adatbazist egyszerre hasznaljdk dokumentacios és
programvezérlési feladatra. Ezzel egyrészt elérhetd, hogy a dokumentacié és maga az
alkalmazas nem fog eltérni, masrészt jelentésen megkénnyiti az alkalmazas adatgyd(jtés-
fliggetlen megoldasat, utélagos maédositasat.

Mindségbiztositas
A folyamat minden szakaszdban biztositani kell a folyamatok és termékek min8ségének
megfigyelését, a kiértékeléshez szikséges indikatorok képzését, a mindség leirasat,

ellendrzését, kiértékelését és a kiértékelés eredményének visszacsatolasat a minéség
javitasa érdekében.

A felhasznalo6i igények megismerése

A felhasznaldi igények megismerése fazisban fogalmazédnak meg mind a kulsé elvarasok
egy Uj témaval kapcsolatban, mind a mar folyoé felvételekhez kapcsoldédd kilsé és a
végrehajtasbadl visszacsatolddoé belsé igényekkel kapcsolatban. Ezen fazis 6sszegzi a kivant
adatokat, azok fogalmait, ellendrzi, hogy az igények nem elégitheték-e ki mar létez6
felvételbdl, mas forrasbal.

Adatfelvétel tervezése

A statisztikai felvételek tervezése soran a felhasznaldk igényeibdl kiindulva a statisztikusok
megtervezik az adott adatfelvétel tartalmat, az adatfelvétel forrasat (adatgylijtés vagy
adatatvétel) az informatikusok pedig a hozz4 tartozé informatikai rendszert.

Ez a fazis jeldli ki a felvétel célsokasagat, a sokasag egységeit leird regisztert, a felvétel
gyakorisagat, modjat.

Az adatatvétel el6készitése soran a tajékoztatas és a felhasznaldk igényeibdl kiindulva a
statisztikusok megkeresik azokat a mar létez6 adatgyljteményeket, amiket mas szervezetek
igazgatasi, Uzleti vagy statisztikai célra gydjtottek, és amik alkalmasak a KSH-ban tovabbi
statisztikai hasznositasra csokkentve ezzel az adatszolgaltatasi terheket, valamint az
adatgydijtés koltségeit.

Amennyiben adatatvétel mellett dontenek, akkor ebben a fazisban torténik meg a
kapcsolatfelvétel az adatgazdaval, az adatallomany tartalmanak, vonatkozasi kérének,
minéségének és az ottani adatkezelési eljarasoknak a megismerése, dontés az adatok
hasznalhatésagarol, megallapodas az adatatvétel feltételeirdl.

Regiszterek karbantartasa
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A regiszterek karbantartasa valamely, a statisztikatol figgetlenul 1étez6 és valtozd egységek
(pl. gazdalkodd szervezetek, telepulések, orszagok, cimek) folyamatos aktualizalasat jelenti.
A nyilvantartas célja, hogy alapul szolgéljon adatgyljtések sokasaganak, megfigyelési
egységeinek tervezéséhez, az adatgylijtések szervezéséhez.

Felvétel-szervezés

A felvétel-szervezés feladata az adatgylijtések, adatatvételek megszervezése, minél
eredményesebb lebonyolitasa és kdzben minden fazisban informacié szolgaltatasa a
statisztikus szamara.

Szabalyozza, meghatarozza a kulonb6z6 allomasokat, az azok kdzo6tti mozgas modjat és
idépontjait.
A felvétel-szervezés idészakonként kijeldli az adott idészakra érvényes adatszolgaltatokat.

Az adatszolgaltatoval megtorténik a kapcsolatfelvétel, a kérdéiv vagy adatallomany
beérkezik a hivatalba, és az adatel6készités fazisaba kerdl.

Az adatfelvétel szervezés proaktiv funkcidkkal tamogatja az adatszolgaltatast (személyre
szabott hataridénapldval, megszemélyesitett kérd6ivvel). Hatarid6 elétti figyelmeztetéssel és
késés esetén kuldnb6z6 szintl és erésségl surgetéssel.

A felvétel-szervezés soran gy(jtétt un. paraadatok segitik az adatfelvétel
eredményességének kiértékelését, a kovetkezé id6szakok adatfelvételéhez vald
visszacsatolast.

Adatbegyiijtés
Az adatgydijtési mdédoknak négy csoportjat kilénbdztethetjik meg
- az onkitoltést, amikor az adatszolgaltaté valamilyen formaban rendelkezésre allo
kérdbiven megfogalmazott kérdésekre maga adja meg és irja le a valaszokat
- azinterju tipusu adatgyUjtés, amikor a valaszadas dsszeird segitségével torténik

- adirekt adatgydjtés, amikor egy 6sszeiré maga gy(ijt adatokat (pld. arésszeirasnal)

- az adatatvétel, amikor a mas forrasban mar rendelkezésre all6 adatokat vesszik at,
hasznositjuk.

A kérdbives (Onkitdltés, interju tipusu, direkt) adatgyljtéseknél egyre jobban terjednek az
elektronikus formak, postai bekiildés helyett az internetes kérdg@ivkitdltés és tovabbitas.
Interju tipusu adatgyUjtésnél a mobil eszk6zds adatgydijtés.

Adatelokészités

Az adatel6készités feladata papir alapu kérdGivek rogzitése, ellendrzése, javitasa, valamint
a kulsé forrasbol atvett vagy elektronikus uton beérkezett adatok ellenérzése, szikség
esetén javitdsa. Az adatel6készit¢ alkalmazas az adatgyljtés-tervezés adatelbkészités
tervezés fazisdaban megfogalmazott kritériumok szerint készil el. Az adatel6készités
eredményeként all elé6 az adatgyijtés, adatatvétel elfogadott (a megfogalmazott ellenérzési
szempontoknak eleget tevd, adott hibaszazalékkal jonak tekintett) adatallomanya.
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Az atvett adatok ellenérzésére az adatgyljtésekhez képest még kevésbé alakultak ki
altalanos eljarasok. Az adatgazdanal végzett ellenérzések tébbnyire nem veszik figyelembe
a statisztikai szempontokat, ezért a KSH-ban az adatokat tovabb kell vizsgalni. Az
adatel6készitésnek Két f6 fazisa van, az adatallomany dnmagan beluli ellenérzése és az
adatok mas allomanybdl szarmazé adatokkal vald 6sszevetése. Mindkét fazisban vizsgalni
kell az adatok értelmezését (metaadatok) valamint az adatok értékbeli megfelel6ségét:

- a fogalmak, kédlistak megfeleltetése az adminisztrativ adatok és a statisztikai
elvarasok kdzott

- az atvett dllomany dnmagan belili ellendrzése, adatok érvényesség és dsszefiiggés
vizsgalata

- az atvett adatok fogalmainak, kddlistainak Osszevétése mas ellenérzésre szolgald
allomanyok fogalmaival, kédlistaival

- az atvett allomanyok adatainak ellenérzése mas adatallomany segitségével.

Gyakran az adminisztrativ célra gyUjtott adatokat el6szor at kell alakitani a statisztikai
céloknak megfelelen. Uj nyilvantartasi egységeket, Uj valtozékat, ndmenklaturakat kell
képezni az atvett adatokbal.

Adatfeldolgozas

A folyamat célja kész, telies sokasagra vonatkozé adatok, mutatészamok eléallitasa. A
feldolgozas funkcio feladata az adatel6készités eredményeként elballitott ellenérzoétt, javitott
statisztikai adatok tovabbi feldolgozasa és elérhetévé tétele az adatbazisbdl. Ebben a
fazisban torténik a hianyz6é adatok poétlasa, a minta megfigyelésébdl szarmazé adatok
teljeskorisitése, 0j aggregatumok, mutatészamok elBallitdsa. A feldolgozas soran Uj
adatokkal bévil a statisztikai adatbazis. Ez jelenthet egy Uj témat, vagy jelentheti egy régi
téma uj idészakra vonatkozo6 adatait.

Az adatfeldolgozas szolgaltat adatot az adatel6készités szamara is, amikor az adatgydjtések
vagy adatatvételek adatait mas témakkal vagy ugyanannak a témanak el6z6 id&szaki
adataival vetjuk Ossze.

Ugyancsak az adatfeldolgozas feladata, ha olyan Uj allomanyokat, levalogatasokat hozunk
létre, amelyek kilsé felhasznald megrendelésére készllnek, és amelyet aztdn a megrendelt
formaban at kell adni a kiilsé felhasznaldnak.

Adatraktarozas, visszanyerés, elemzés

Az adattarhaz és a tajékoztatasi adatbazis épitése szorosan Osszefliggd, egymasra épuld
folyamat. Mindkett6 lefedi a statisztika 0sszes tématertiletét, s ezeket egységesen, azonos
elvek alapjan szervezi egy rendszerbe. A rendszer kiépitése témanként torténik.
Alapegysége a homogén adatkdr, ami egymassal logikailag 6sszekapcsolhatd statisztikai
mutatokbdl all, s ezeknek azonos a dimenzionaltsaga.

Az adattarhaz az 6sszes homogen adatkort tarolja, a tajékoztatasi adatbazisba ezekbél csak
az kerul at, amelyet a statisztikus a kulsé felhasznaldknak is elérhetévé kivan tenni.

Tajékoztatas, elemzés
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A tajékoztatas a statisztikai munka végeredményét kozvetiti a statisztika felhasznaldi
szamara. E munka soran fény derilhet olyan adatigényekre, amelyeket a meglévé adatok
alapjan nem lehet kielégiteni. Ezeket a kdvetkezd id6szak adatgyljtéseinek tervezésekor kell
figyelembe venni. A tajékoztatasnak kulonb6z6 formai vannak, az on-line kiadvanyok,
statikus tablak, elemzések megjelenitése, a dinamikus lekérdezési eszkdzOk biztositasa,
amikor a felhasznalé6 maga kérdezi le a kivant korre, szintre az adatokat. Ide tartozik a
kutatok szamara az anonimizalt elemi szintl adatok vizsgalatanak Iehet6sége a
kutatészobaban.

A tajékoztatas része a témank szempontjdbdl fontos adatatadasok kezelése is. Az
adatatadasok is nagyon eltérék lehetnek, mind az adatok aggregaltsagi szintje, tdmege,
gyakorisaga, az atadas fizikai formaja, kbzege szempontjabal.

Az adatok csak adatvédelmi szempontok szerinti jovahagyas utan kozdlheték a
felhasznalokkal.

4.3.2. Adatallomanyok fogadasa é€s kiildése

A mas szervezetektdl atvett adatallomanyok kezelésére a hivatali gyakorlatban egyelére nem
alakultak ki egységes, standardizalt modszerek. Az adatok atvétele is igen sokféleképpen
torténik. Az elektronikus adatkezelés altalanos térhoditasa lehetévé teszi, hogy az
adatallomanyok dénté tébbségét mar online médon lehessen fogadni és kildeni.

Az utébbi évtizedben a statisztika kéltséghatékonysaganak ndvelése és az adatszolgaltatok
terheinek mérséklése érdekében a KSH fokozddo érdeklédéssel fordul a mas szervezetek
altal adminisztrativ vagy statisztikai célra mar dsszegylijtott adatok ujrahasznosithatésaga
felé. Jelenleg mintegy 140 adminisztrativ adatkort, és 100 statisztikai adatallomanyt vesz at a
hivatal. Emellett a hivatalos statisztikai szolgalat szervei kdzel 360 adatatvételt varnak a
hivatal adatgy(jtéseib6l. Az utdbbi idében lezajlott Aaltalanos informatikai fejl6dés
kovetkeztében az adatdllomanyok tulnyomé tdbbsége a partnerszervezeteknél is
elektronikus formaban érhet6 el. Az adatdllomanyok forgalma azonban csak egyes
terlleteken és partnerekkel torténik korszeri, egységesitett kdzvetlen online kapcsolaton
alapulé médszerrel (pl. VPOP-adatok, INTRASTAT), és ezek szdma nem haladja meg a két
tucatot. A tobbi esetben esetleges, nem szabvanyos megoldasokat kdvetnek, amik kozul
egyeseknek adatvédelmi szempontbdl is nagy a kockazata. Szikséges tehat egy olyan
adatfogado-adatkildé rendszer kialakitasa, ami fokozott biztonsagi feltételek mellett
interneten tovabbit nagyméretli fajlokat a KSH és mas szervezetek kozott. Ennek
szikségességét az is alatamasztja, hogy a féosztalyok kozott végzett felmérés szerint szinte
mindegyikUk hasznalna egy ilyen eszkozt.

Az egyedileg kezelt allomanymozgatas mellett az ehhez kapcsoldodé adminisztracio, az
események dokumentalasa sem egységes, igy az allomanyok beérkezése, feldolgozhatd
allapotba kerillése lassabb, kevésbé kovethetd, Osszességében kevésbé hatékony maddon
torténik.

Adatallomanyok fogadasanak és kiildésének jelenlegi gyakorlata

A KSH altal gy(jtétt adatok hagyomanyosan sokféle modon érkezhetnek a hivatalba: papiron
és elektronikus uton is. Az elektronikus uton torténd adatszolgaltatasnak tobb alternativaja
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létezik és mikodik parhuzamosan. e-mailben, elektronikus adathordozén és web-en
keresztul.

Az elektronikus adatgydjtés iranti igény kielégitésével mar hosszu ideje foglalkozik a KSH.
azzal a céllal, hogy csokkenthetd legyen az élémunka raforditds és az adatel6készités
atfutasi ideje. Az elektronikus adatgyijté rendszer emellett jotékonyan befolyasolhatja az
adatszolgaltatasi hajlanddsagot is.

A hivatal a kilonb6zé kildési formakhoz mas-mas eszkozt fejlesztett ki, amik alapvetéen a
statisztikai kérd6ivek érkeztetését és adatbazisba toltését végzi.

- A papiron érkez6 kérddivek rogzitésére specidlis rogzité programok allnak
rendelkezésre, vagy az altalanos adatel6készitd

- A KSHEMAIL rendszer célja: az adatszolgaltatdk altal e-mailben bekuldott
kérdbivek fogadasa, tarolasa, visszakeresése, nyomon kdovetése, lehetéség
szerint az adattartalom adatbazisba tdltése. A KSH honlaprél letoltheték Excel
kérddivek, amik e-mailen kuldhet6k be.

- Az KSH-ELEKTRA a statisztikai adatok gydjtését tamogaté elektronikus
rendszer, aminek a kifejlesztése az EKOP 1.A.1. palyazat keretében tortént, és
amely egyre szélesedd adatgylijtés korre és adatszolgaltatd korre nyujt
lehetéséget az adatok web-en torténé kildésére. Az KSH-ELEKTRA része a
TEBA (alTalanos Erkeztetés és Betoltés az ADEL-ba), ami a beérkezett adatokat
adatbazisba tolti.

Az KSH-ELEKTRA négy komponensbél all: kérdbivszerkesztd, adatszolgaltatoi,
alkalmazasszolgaltatéi (ASP) és termelésiranyitasi (TIR) komponensbdl.

A fenti lehet6ségek féként csak a statisztikai adatgy(ijtésekre alkalmasak, illetve viszonylag
kisebb adatallomanyok fogadasara.

A terjedelmesebb allomanyok mozgatasa jelenleg tdbbnyire mobil adathordozékon
lehetséges. és igy a biztonsagos kivitelezés meglehetésen nagy erdforrasokat igényel.
Egyes terlleteken és partnerekkel az adatallomanyok forgalma korszeri, egységesitett
koézvetlen online kapcsolaton alapulé mdédszerrel ((WebSphere MQ) térténik. Ez azonban
csak alig két tucat adatfogadasra, adatkildésre lett kifejlesztve,, mig a tdbbi esetleges, nem
szabvanyos megoldast kovet, igy nincs egységesen tarolt informacié arrél, hogy ki, mikor,
kinek kildte az allomanyt, alkalmas volt-e adatbazisba toltésre, mi tértént az adatokkal a
beérkezés utan. Az adatatadas adatvédelemhez van kétve, ennek nyilvantartasi rendszere
most alakul ki. Az adatok fizikai atadasa, azonban nem része ennek a fejlesztésnek, ezért
az adatatvételekhez hasonléan az adatvédelmi nyilvantartdshoz kapcsolédva az
adatkuldések szabalyozott rendszerét is meg kell valdsitani.

4.3.3. A relevans folyamatokat tamogatoé szamitogépes
rendszerek

A KSH szamos statisztikai téma adatgyljtésb6l és adatatvételbdél szarmazd adatanak
feldolgozasat kezeli. A KSH IT elvei szerint a feldolgozasi szakaszokra olyan standard
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alkalmazasokat fejleszt ki, amelyek adott terlleten 4&ltalanos megoldast adnak. Az
alkalmazasok kézponti ORACLE adatbazison miikdédnek A folyamatok egymasra éplinek,
integralt rendszert alkotnak. A kiildnbdz6é feldolgozasi szakaszokra kifejlesztett rendszereket
az 3. abra , mutatja. A narancssargaval jeldlt rendszerek érintettek elsédlegesen a feladat
megvalodsitasaban.

Téma C e,y
A,B,C,D, E... Statisztikai témak

Funkcio

ADEL- GESA- Adattarhaz
Meta-rendszer META meta meta
Regiszterek GSZR Kerreg I Cimregiszter
szervbe}zqéjs GESA LAKOS

Adatbegytijtes ELEKTRA KSHEMAIL | 12 - B Mobil eszk
Adatelokeészités ADEL BLUMEN

Heldolgozas

Adatraktarozas ADATTARHAZ

Tajkorinds STADAT [T4jék. adatbazis | Szakstat..dok. | ADKI

3. abra

1. META-rendszer

A statisztikai adatok és folyamatok dokumentalasanak eszk6ze a meta- rendszer. Meta
adatbazis: a statisztikai adatgy(jtésben hasznalt adatokat, adatkapcsolatokat, fogalmakat,
nomenklaturak meghatarozasait, leirasait, kérddiv ellendrzési szempontokat, az
adatstruktura, értékkészletek, a kérdéivek mas automatikus adatbazisba betdltéshez
szikséges informacioit tartalmazza. Az egyes szakstatisztikdkhoz maddszertani
dokumentaciot ad. Leirja a folyamatok vezérléséhez szikséges informaciokat. A meta-
rendszer karbantartasat tobb az adott feldolgozasi szakaszhoz tartozé alkalmazas segiti
(META, ADEL-META, GESA-META, Adattarhaz-META.

2. Regiszterek

A KSH az adatgyiijtések sokasaganak meghatarozasahoz regisztereket kezel. Vannak
alapregiszterek mint a Gazdasagi Szervezetek Regisztere (GSZR). a Telepllés és
Cimregiszter. A GSZR-hez tdbb kiegészitd a szervezetek tevékenységét leird regiszter tarsul
(mint pld a kereskedelmi tevékenységet leirdregiszter KERREG, vagy a mezdgazdasagi
tevékenységet leir6 MEZOREG, stb.
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3. Adatgyljtés-szervezés

A KSH-ban két altalanos adatgyljtés-szervezési rendszer kezeli az adatgyljtéseket. A
GESA, ami a gazdasag- és tarsadalomstatisztikai adatgyijtések adatgyiijtés-szervezési
rendszere, valamint a LAKOS, ami a lakossagi Osszeirasok adatgy(jtés-szervezési
rendszere. Az adatgyljtés-szervezési rendszerek felelnek az adatgyljtések sokasaganak,
mintajanak leirasaért, a kérdbivek adatszolgaltatokhoz, Osszeirdkhoz eljuttatasaért, a
beérkez6 kérdbivek regisztralasaért, monitorozasaért, az adatgyljt6 munkatarsak és
Osszeirok munkajanak szervezésért. Az adatatvételek szervezésére még nem alakult ki
rendszer, ennek kialakitasa a projekt feladata.

4. Adatbegyijtés

A gazdasag- és tarsadalomstatisztikai adatok gyUjtését két elektronikus rendszer tdmogatja.
Az EKOP 1.A1. palyazat keretében kifejlesztett KSH-ELEKTRA rendszer, amely egyre
szélesedd adatgyljtés kdrre és adatszolgaltatd kdrre nyujt lehetéséget az adatok web-en
torténd kildésére. Emellett az atmeneti idére megmarad a KSH honlaprdél letoltott Excel
kérdSivek e-mailen térténé bekiildésének lehetésége is. A TEBA rendszer az elektronikusan
beérkez6 adatok automatikus meta-vezérelt adatbazisba toltését oldja meg.

A lakossagi adatgyUjtésekre is bevezetés alatt van a mobil eszk6z6kodn végzett adatgyjtés.
(laptop alkalmazasa a korabban mar bevezetett PDA mellett)

5. Adatel6készités

Az adatel6készitd rendszerek is két keretrendszerbe agyazva mikoédnek. A lakossagi
adatgyl(ijtésekre a Blaise alapu BLUMEN rendszer. A gazdasag- és tarsadalomstatisztikai
adatgyijtésekre az ADEL: Altalanos Adatel6készité Rendszer. Az ADEL a papir kérddivek
adatbevitelét és mind a papir mind az elektronikus kérddivek ellendrzését és javitasat végzé
rendszer. Segitségével a kdzponti felhasznalok (kdézponti statisztikusok, informatikusok)
figyelemmel kisérhetik a teljes adatel6készitési folyamatot. Barmikor lekérdezhetik a bevitt
adatokat, dsszesitéket kérhetnek a hibakrodl, azok indoklasairdl és tajékoztatast kapnak a
munkafolyamat el6rehaladasarol.

6. Feldolgozasi szakasz

Korabban ezen a terlleten egyedi alkalmazasok végezték az ellendrzott, javitott adatok
tovabb feldolgozasat. Bevezetésre kerllt az EAR, az Egységes adatfeldolgozé rendszer,
amely altalanos eljarasokbdl épiti fel az egyes statisztikai terlletek egyedi feldolgozasi
folyamatait. A folyamatot dokumentalja, Ujrafuttathatova teszi. A folyamatok teljes mértékben
a META rendszerre épulnek.

7. Adatraktarozas

A mar feldolgozott, kész adatok KSH-n bellli elérését, tamogatd rendszer az un. Adattarhaz
rendszer, amely hiperkockakon keresztll teszi lehetévé az adatok kivant szinten vald
elérését, sziikség esetén a mélyre asast, az adatok letdltését.

8. Tajékoztatas
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A KSH adatok felhasznaldinak tajékoztatéasara a KSH honlapjan, a statikus adattablakat
tartalmazé STADAT, valamint egy dinamikus lekérdez6 rendszer, az un. Tajékoztatasi
adatbazis szolgal. Az utdbbi adatvédelmi szempontoknak megfeleléen teszi lehetévé
hiperkockakon keresztll az egyltt értelmezhetd adatok elérését. Az adatok értelmezését a
szakstatisztikak META- rendszerre épulé dokumentacidja segiti.

Az adatkérések teljesitésének felliigyeletére alakult ki az ORACLE rendszeren kivil (MSSQL
alapokon) az un. ADKI rendszer, amely az adatvédelmi ellen6rzéseket kdvetben jelzi az
adatallomanyok kiadhaté statuszat
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5. A fejlesztés

5.1. Afejlesztés célja

A jelen fejlesztés tobb célt szolgal. Egyrészt létrehoz egy eszkdozt, ami kulonb6zé méretd,
formatumud, nem kérdGiv tipusu adatallomanyokat fogad és tovabbit, amihez kapcsolodik az
adatforgalmat iranyitd, és adminisztrald6 modul. Az eszkdz un. metavezérelt, vagyis az
elézetesen Osszeallitott leird adatok iranyitjak a folyamatokat. Az eszkd6zokhéz kapcsolodo
metaadatok megtervezése és dsszeallitdsa is ennek a projektnek a célja.

5.2. Afejlesztés eredményeként igényelt megoldas

5.2.1. Az adatfogadas és tovabbitas fizikai
megvalositasanak alternativai

A Hivatal felé felmerllt rendszeres adatatadasi igények és a Hivatal részérél felmerdlt
intézményekkel szembeni adatigények kielégitésének tobb megvaldsitdsi modja is
lehetséges. Ezek kdzds alapja az FTP (file transfer protokoll) hasznalata. A megvalésitasi
modok csak felhasznaléi oldalon megjelené felhasznaléi élményekben kilénbdznek
egymastol.

Mivel a Hivatal egy olyan rendszert kivan Kkialakitani, amely barmely, a Hivatallal
szerz8déses kapcsolatban all6, regisztralt felhasznaldjat képes internetes adatkapcsolaton
keresztiil, vékonyklienses technolégiaval adat kiildés/fogadasi kapcsolatot kialakitani, ezért a
-hagyomanyos” FTP szerver-kliens architekturak elvetésre keriltek. A
koévetelményspecifikacié alapjan csak olyan — pl. webservice technolégian alapulé —
megoldas képzelheté el, amely a szerveroldalhoz online vékonykliensekkel torténd
kapcsolédast tesz lehetévé. A Hivatalnak van egy hasonlé technoldogiaval miikédd
alkalmazasa — az KSH-ELEKTRA - amely ugyan elektronikus adatgy(jtésekhez késziilt, de
lehetbvé teszi az adatéllomanyok fel- és letoltését is. A Hivatal ezért ugy dontétt, hogy —
igyekezvén kialakitani az egykapus ugyfélkiszolgalast — ennek a rendszernek a bévitésével
valositja meg ezeket a funkcidkat. Emellett olyan eszk6zok hasznalatat engedi meg, amelyek
geépi interfészek kialakitasaval, automatikus kapcsolattal vezérlik az adatkuldést és fogadast.
llyen megoldasok a Hivatali kapu normal méretii és nagy allomanyokra (BEDSZ,
BEDSZNFK), a jol mikdédé IBM WebSphere MQ hasznalata a kialakitandd folyamatba
illesztéssel, valamint az altalanos WebService funkcio kialakitdsa olyan szervezetekhez, akik
a sajat honlapjukon teszik elérhetévé, illetve oda varjak a kildend6 allomanyokat.

5.2.2. Az adatforgalom irényitasa (KARAT)

Olyan standardizalt automatikus rendszerre van sziikség, aminek mikodése leiré adatokra
épll, és sajat nyilvantartdsa alapjan hatarozza meg, hogy mi térténjen az egyes
adatallomanyokkal fogadasuk, beolvasasuk, ill. kildésik soran. Az alapfunkcidkat betditd
komponens mellett biztositia az érdekeltek tajékoztatasat a hataridékrél és egyéb
feladataikrol, a hatarid6é elmulasztasa esetén e-mailben surgeti a kuldét. A beérkezd fajlokon
alapvetd ellen6rzéseket végez, hogy csak a tovabbi feladatokra alkalmas adatok
kerllhessenek be az adatel6készitd, ill. feldolgozdi fazisokba az adatbazisba téltést
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kovetéen. Az adatkuldéseknél pedig felugyeli, hogy csak olyan allomanyokat adjunk at,
amelyek mar atestek az adatvédelmi eljarason.

A feladat megvalodsitasahoz az adatkild6 szervezetektdl az adatallomanyok mellett be kell
kérni az adatok fizikai, tartalmi és minéségi leirasat is, mivel erre épul az adatfogadas, illetve
az ezt kovetd adatel6készitd Iépés is. Ahol lehetséges meg kell teremteni az automatikus,
géppel olvashatd és feldolgozhaté adatatvétel lehetéségét.

5.3. A jovbbeli rendszer altal lefedett funkcionalitas

A jovébeni funkcionalitisok az alabbi fébb funkcidcsoportokra épilnek. A funkcio
kovetelmények a dokumentum késdébbi, 6. fejezetében, a tdmogatandd fébb folyamatok
mentén keriltek megfogalmazasra.

e Adatfogadas
A funkcid célja tamogatast nyujtani az adatkildék szamara, hogy adatallomanyaikat
atadjak a hivatal részére, és visszajelzést kapjanak az atadott adatok formai
megfelelésérdl, valamint szlikség esetén az ezzel kapcsolatos tovabbi teendékrél. A
rendszernek tovabba biztositania kell a beérkez6 adatéllomanyok hivatal altali
regisztralasat, a beérkezett allomanyok tarolasat, tovabbitasat. A rendszernek
rugalmas megoldast kell biztositania a kiilénb6z8 forrasbdl és kilonbdzé csatornakon
érkez6 adatok befogadasara.
o Erkeztetés, visszaigazolas kuldése
A beérkezb allomanyok nyilvantartasba keriinek. A nyilvantartas tartalmazza
mindazon relevans informaciokat, melyek a beklldés azonositasahoz
szlkségesek. Az érkezés tényérdl a bekiildé Partner tajékoztatast (nyugtat)
kap.
0 Adatbefogadas
0 A-rendszer ellenérzi, hogy a fogadott allomany eleget tesz-e azoknak a formai
feltételeknek (fajl neve, vonatkozasi ideje, formatuma, a fajl szerkezete, és ha
el6ére tudhato, a rekordok szama vagy a fajl mérete), amiket a szakstatisztikus
kordbban megadott a tervezés soran. A feltdltott allomanyok ellendrzése utan,
a rendszer jelentést készit annak eredmeényérdl, az esetleges hibakrol, és
errél tajékoztatja az adatkildét.
0 Adatbazisba toltés
Ha a meta informaciok alapjan az adatallomany feldolgozasa adatbazis
kornyezetben folytatddik, akkor az allomany automatikus adatbazisba toltése
is feladat az input szerkezetnek megfelel6en
e Adatkiildés
A rendszer feladata biztositani az adatkildési igények atvételét ADKI rendszertél, (z
ADKI rendszer biztositja az adatkiadas leirasat, az adatkéré cimadatait, az
elkildendé allomany elérhetéségét biztosito linket.), majd 6sszeallitani a kiildendé
adatszolgaltatast és elvégezni annak kikuldését az igényl6 szamara.
e Tervezés és metaadat karbantartas
e Atervezés dont arrdl, hogy az adatfelvétel milyen forrasbél valésul meg. Ha
adatatvétel lesz a felvétel forrasa, akkor a partnerrel, adatgazdaval kotott
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megallapodas alapjan meghatarozzak az atvétel modjat, gyakorisagat, hataridait,
tartalmat, szerkezetét, folyamatat,

o Ezek dokumentélasa a META adatbazisban torténik az informacidk strukturalt
leirdsaval. Ezek a metaadatok a dokumentaciods cél mellett alapul is szolgalnak az
adatfogadas szervezéséhez, vezérléséhez.

o Adatfogadas szervezése

o KARAT nyilvantartas elékészitése META adatok és egyéb nyilvantartasok
(GSZR, GESA) alapjan
A KARAT nyilvantartas feladata, hogy biztositsa mindazon informaciok
nyilvantartasat, melyek a miikddéshez és annak felligyeletéhez sziikségesek.
A KARAT nyilvantartas biztositja az alapot az id6szakonkénti adatfogadas-
szervezesi lépések, allapotok nyomon kdvetéséhez,
érvényességellendrzéshez, a fogadas, az érkeztetés, a surgetés
megfelelség ellendrzéséhez.

0 Végrehaijtas felligyelete
A végrehaijtas felligyeletébe tartozé funkcidk feladata, hogy mind az
adatfogadas mind az adatkuldés soran bemutatott folyamatokon ativel6en
biztositsa azok lefutasat és az elvarasoknak megfelel6 végrehajtasat.

0 Sirgetés
A funkcio célja, hogy a nyilvantartasnak elézetesen megadott hataridéket a
kildé szervezetek és a KSH is betartsa. Mulasztas esetén egyedileg
bedllithaté automatikus intézkedés torténik (figyelmeztetés, surgetés, stb.).

0 Monitoring
A rendszer lehet6séget biztosit arra, hogy a teljes folyamatot nyomon
lehessen kdvetni a nyilvantartasba vételtél addig, hogy az allomany
megérkezésérdl a felado nyugtat kap. Az adatfogadas folyamatardl,
eredmeényérd| statisztikak készilnek valamennyi forrasra vonatkozéan
egységes szerkezetben.

5.4. A projekt altal érintett egyéb szakteruleti folyamatok

Az adatkuldé/fogado rendszer az adatbegydjtési folyamat soran tébb egyéb szakmai terilet
rendszerével is kapcsolatba Iép, ugyanis a rendszerfolyamathoz sziikséges adatok kinyerése
csak igy lehetséges. Ezek az alabbiak:

META rendszer

Masodlagos forrasok leirasa, adatgazda, gyakorisag, téma, atadasi csatorna,
tovabbfeldolgozas maddja, hataridék, stb. leirasa

Nomenklaturak (kédok és a hozzajuk tartozé megnevezések) nyilvantartasa
Masodlagos forras szerkezetének, adattartalmanak (mutatok, nomenklaturak) leirasa

Masodlagos forras ellenérzési szempontjainak leirasa

GESA

Az adatgyljtések és az adatatvételek nem alkotnak mindig diszjunkt halmazt, fogalmi
megklilbnbéztetésiitk nem egyértelmii. Ezért vannak olyan adatatvételek, illetve azok
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adatszolgéltatéi, amelyek a GESA rendszerben is kijeldlésre keriilnek. Ezért a két rendszer
k6z6tt kapcsolat van. A beérkezé adatélloményokat meghatéarozott esetekben a GESA
rendszerben is érkeztetni kell. A GESA rendszer feladata egyébként elsédlegesen az
adatgydjtésekre vonatkozban az:

- Adatszolgaltatéi kotelezettségek meghatarozasa
- Megszemélyesitd adatok szolgaltatasa

- Bekildési hataridék figyelése

- Beérkezési informaciok tarolasa

- Kapcsolattartok adatainak tarolasa

ELEKTRA

- A KSH elektronikus adatgydjtési rendszere, amelynek tovabbfejlesztése a feladat, hogy
az ELEKTRA-ba regisztralt felhasznaldk képesek legyenek adatallomanyok feltoltésére,
illetve az altaluk kért adatallomanyok letdltésére.

TEBA

- Interfész az elektronikus adatgydijtd rendszerek, valamint a GESA és ADEL rendszer
kozott,

- automatikus érkeztetés, kapcsolattartd informaciok karbantartasa
- ADEL nyitottsag figyelése
- kérddivadatok betdltése ADEL-ba

- Ezzel a rendszerrel a megoldas figgvényében kell kapcsolatot kialakitani.

5.5. A megvaldsitas tervezett architekturaja és szoftvere

5.5.1.Informatikai architektura koncepcio

Az atadas-atvétel kozvetlen architekturaja megegyezik a KSH-ELEKTRA rendszer
architekturajaval, kiegészilve az egyéb interfészekkel (BEDSZ, IBM Websphere MQ, mas
Web Service kapcsolatok)
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Szerverek

Tazfalak

ASP VLAN

/
o

5. abra A halézat architekturaja

A szerverek duplazottak a TIR rendszer kivételével. Az ASP front-end négy egyforma
szerveren futd alkalmazasbdl all. Az ASP front-end szerverek furtézve vannak. A
szervereken futd operacids rendszer egységesen SUSE LINUX Enterprise.

A TIR rendszer szolgaltatasait nem kilsés végfelhasznalok veszik igénybe, ezért hosszabb
leallast is el tud viselni, igy ennek teljes (aktiv-aktiv) duplazasa nem volt célszer(. Ehelyett
egy tartalék rendszert Uzemeltink be, ami szikség esetén manualisan atveszi a TIR
rendszer futtatasi feladatait. Amikor a TIR rendszer normal Uzemben van, a tartalék rendszer
végzi a menedzsment feladatokat.

Az ASP Frontend szervereken virtualis gépben kerllt az IBM WebSphere MQ telepitésre.

Az ASP alkalmazas adatbazis hatterét egy Oracle RAC szerverpar adja. Az Oracle a
nagyméretli adatbazisok kiszolgalasanak teruletén ipari szabvany. Az Oracle adatbazisok
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kivaldan skalazhaté megbizhatd, robusztus platformot jelentenek relaciés adatbazist igénylé
alkalmazasok szamara. A szolgaltatas magas rendelkezésre allasat Oracle RAC fiirttel
biztositjuk. Az Oracle RAC az iparag egyik legelterjedtebb magas rendelkezésre allasu
megoldasa. A RAC furt két node-badl all, melyek mindegyike képes a teljes terhelést elvinni,
igy kiesése esetén a munka zavartalanul folyatédhat.

5.5.2.Szoftver architektura koncepcio

Az alkalmazasok fejlesztése a KSH-ELEKTRA tekintetében Java platformon, Java
programozasi nyelven torténik. Az itt felsorolt technoldgiak mindegyike szabvany, melyeket a
Java Community Process (JCP) tart karban. Az implementacié soran a Java Platform,
Standard Edition technolégia kerll felhasznalasra, mely megfelel vastag kliens
alkalmazasok, és egyszerlibb szerver alkalmazasok implementaciojara. A Java Platform,
Standard Edition-t egésziti ki plusz szabvanyok altal definialt szolgaltatasokkal a Java
Platform, Enterprise Edition. Ezek részét képzd kovetkezd technoldgiak kerulnek
felhasznalasra: Java Naming and Directory Interface (JNDI): cimtarszolgaltatasokhoz valé
gyarté flggetlen hozzaférést valdsit meg. Segitségével lehet kulonb6zé eréforras
objektumokra (pl. adatbazis kapcsolat, stb.) hivatkozni, igy azok tulajdonsagai nem az
alkalmazasban szerepelnek, hanem kdzpontilag tarolva, Gzemeltetd altal meg-adando, és
maddosithaté mdodon.

e Servlet: kérés-valasz tipusu protokollok (pl. http) kezelésére alkalmas programozoi
felllet. Els6sorban a prezentacios rétegben van szerepuk. A webes fellletek controller
rétegéhez kertl felhasznalasra.

e JavaServer Pages (JSP), Expression Language: webes fellletek view rétegéhez

e Standard Tag Library for JavaServer Pages (JSTL): webes fellletek view rétegéhez

e Java Message Service API 1.1 (JMS): IBM WebSphere MQ-val valé kommunikaciéhoz

e Streaming API for XML (StAX): XML dokumentumok hatékony feldolgozasahoz

e Java Architecture for XML Binding (JAXB): Java objektumok és XML dokumentumok
kozotti megfeleltetésre

e Java API for RESTful Web Services: RESTful web szolgaltatasok implementalasara és
meghivasara

e Java Database Connectivity (JDBC): relaciés adatbazisokon képes alacsony szinti
miveleteket elvégezni, pl. lekérdezés, felvitel, médositas, torlés, stb. Ezen miiveletek
SQL alapuak.

e Java Transaction API (JTA): (elosztott) tranzakcidkezeléshez

e Java Persistence API (JPA): adatbazisban tarolashoz

e JavaMail: elektronikus levelek kildésére

e Java API for XML Processing (JAXP): XML dokumentumok feldolgozasahoz

e Java Management Extensions (JMX): menedzsment fellilet kialakitasahoz

e A nézetek és riportok megvaldsitasanak eszkdze a JasperReports, mely Java
platformon alapuld nyilt forraskédu riportold konyvtar. Képes adatbazisbdl, valamint Java
nyelven eléfeldolgozott adatokbdl kuldnb6zé formatumu nézeteket és riportokat
generalni, pl. HTML, PDF, Excel, OpenOffice és Word formatumokban.
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¢ A modulok adatbazis rétegét Oracle 11g Standard Edition relaciés adatbazis-kezel6
biztositja.

A KSH-ELEKTRA Adatszolgaltatéi Kliens a végfelhasznalok felé egy webes, bongészdben

futd, Adobe Flash technoldgian alapuld felulet.

A KARAT rendszer tekintetében olyan megoldast kell valasztani, mely biztositja a lehet6
legjobb illeszkedést a meglévé rendszerekhez és illeszkedik az ORACLE fejlesztési
iranyelvekhez.
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6. Funkcionalis kovetelmények

A fejlesztés megvaldsitdsa soran olyan standardizalt automatikus rendszer kialakitasara van
szUkség, aminek mikddése leird adatokra épll, és sajat nyilvantartasa alapjan hatarozza
meg, hogy mi térténjen az egyes adatallomanyokkal fogadasuk, beolvasasuk, ill. kildéslik
soran. Az alapfunkciokat betdlt6 komponens mellett biztositja az érdekeltek tajékoztatasat a
hatarid6krél és egyéb feladataikrol, a hataridé elmulasztasa esetén e-mailben silrgeti a
kuldét. A beérkezd fajlokon alapvet6 ellenbérzéseket végez, hogy csak a tovabbi feladatokra
alkalmas adatok kerllhessenek be az adat-el6készitd, ill. feldolgozoi fazisokba az
adatbazisba toltést kovetéen. Az adatkilldéseknél pedig felligyeli, hogy csak olyan
allomanyokat adjunk at, amelyek mar atestek az adatvédelmi eljarason.

Jelen dokumentum a KARAT rendszerrel kapcsolatos kévetelményeket foglalja 6ssze.

’ Adatkiildé/ fogado szervezet

I 1 1 |

ELEKTRA BEDSZ és | |[IBM  Web-| | Web Adatallomany
BIGBEDSZ | |Sphere MQ_ || Service || CD-n/vagy més
médon
t—,._L_!__.L N
Védett ' v
adatallomanyok KR

Adatforgalom-nyilvantartas

I karbantartasa I Adatallomany

kozvetlen
ADKI Adatfogadas, érkeztetés felhasznalasa

Adatbetoltés

Adatkiildés

- I Siirgetés
GESA g
I Archivélas EAR
Monitor, mindség, stb. ' . .
/ Adminisztrativ
N\ A ) adat atalakitasa
mi) tiv WI. jav. RN ,
— el statisztikai adatta
META Atvett adatok egységes [Sorok oszlopok
7| adateldkészits fevilogatisa
Ellenérzés o — -
Uj statisztikai egység
Hibalistazas r | [képzése
ADEL Interaktiv javitas
[
Kotegelt, automatikus
javitas
Monitoring, minéség
Statisztikai

adat

6. abra

A fejlesztések magukban foglaljak a KARAT rendszert, annak interfészeit, valamint sziikség
esetén a kapcsolddd rendszerek modositasat. A jelenlegi ismeretek szerint ez elsésorban az
KSH-ELEKTRA tovabbfejlesztését jelent, hogy a kérddives adatgyijtésen kivil allomanyok
kuldésére és fogadasara is képes legyen. Az adatkildések valtozast jelenthetnek a KSH-
ELEKTRA felhasznal6 kezelésében is.
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A jelen dokumentumban szereplé kdvetelménytablazatok utolsé oszlopaban szerepld
jeldlések az Ajanlattevék ajanlatanak elkészitésére vonatkozoan hataroznak meg
koévetelményeket.

6.1. Adatfogadas

Az informatikai megvaldsitas soran olyan eszkozrendszert kell létre hozni, amely
segitségével biztonsagosan elvégezhetd barmely kilsé szervezettél atvett, a KSH-ba
beérkez6 elektronikus adatallomany fogadasa, tarolasa és a felhasznalas helyére torténd
tovabbitasa

Az adatok felhasznalasra val6 el6készitésének elsé két nagyobb Osszefoglalé eleme az
adatfogadas és az el6készités. Ezek soran kerlilnek be a rendszerbe az egyes Partnerektél
szarmaz6 adatok. Annak érdekében, hogy az adatok feldolgozd rendszerbe torténd
betoltésekor mar megfelel6 minéségl informaciés halmaz keriljon be, az adatok
elékészitése soran kilénb6zé ellenérzéseket és szikség esetén javitasokat kell
végrehajtani. Az adatel6készités megvaldsitasa nem része az ajanlatnak.

Tovabbitas
Elgkészités feldolgozasra

Adatok fogadasa és elokésiztése
i
£
[ J

7. abra
Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanl'a t:?ldas
modja
1 A rendszer feladata, hogy az el6zetes tervek alapjan, azokat
) végrehajtva automatizmusokkal tamogatott, felllegyelt folyamatok
. , . . < ie RI
mentén biztositsa a beérkezé adatok fogadasat és az
adatel6készités helyére vald tovabbitasat.

A funkcié célja tamogatast nyujtani az adatkildék szamara, hogy adatallomanyaikat atadjak
a hivatal részére, és visszajelzést kapjanak az atadott adatok formai megfelelésérdl, valamint
szlkség esetén az ezzel kapcsolatos tovabbi teenddkrdl, tovabba biztositsa a beérkezé
adatallomanyok hivatal altali regisztralasat, a beérkezett allomanyok tarolasat, tovabbitasat.
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A rendszernek rugalmas megoldast kell biztositania a kulonb6zé forrasbol és kulonb6zé
csatornakon érkez6 adatok befogadasara.

Adatfogadas
Elektronikusan (Elektra)
Elektran

keresztil

- Adat‘fngaga; - Erkertetds
Postan, papir (Posta)
alapon
. b
Forras fajtaja?
- | Adatfogadas Mentés
[ Interneten {letdltés) tarhelyre
. » keresztil, El El L=
Beérkerés |etéltve Eldkészités
Erkeztetés, visszaigazolas killdése  Adatbegadas
y Adathordozd
Adathordozon s
(pl. WD)
bekdldve
Hivatali Kapun

keresztiil

Hivatali kapun adatbgadas
bekildve

MQ Seri

MQ Series-en ==

keresztil
dtvéve

8. abra
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Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa A
2 A rendszer tegye lehetévé tobbféle csatornan beérkezd adatok
befogadasat:
- Elektronikus allomanyok atvétele interfészen
0 ELEKTRA rendszertdl atvett allomanyok
o0 Hivatali kapun keresztll beérkezett kiildemények
o IBM WebSphere MQ-n keresztil NY
o Web Service
- Nem standard eljaras keretében beérkezé allomanyokat
0 e-mailen beérkez6 adatok, fajlok
0 adathordozon beérkezé allomanyok
3. A rendszerfejlesztés részeként ki kell alakitani az interfészeket a
kdvetkezd rendszerek felé:
e ELEKTRA
e BEDSZ, BEDSZNFK
e Web Service
e IBM WebSphere MQ RI

e GESA
e META
e ADKI

e Adatel6készitdé rendszer
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
moédja

A rendszerfejlesztés részeként az adatfogadasi folyamat
tamogatasahoz a KARAT fejlesztés mellett biztositani kell, hogy a
KSH-ELEKTRA rendszer képes legyen a kildnbdzé formatumu
fajlkildemények (adat és  metaadat) fogadasara. Az
allomanyfeltdltést azon adatgazdak/adatbenyujték szamara is
lehetévé kell tenni, akik a kérd6ives adatszolgaltatasban nem KSH-
ELEKTRA felhasznaldk. Az elére tervezett adatallomany feltoltési
feladatnak a KSH-ELEKTRA feladatlistajaban is meg kell jelenni, de
modot kell adni a nem tervezett adatallomanyok feltdltésére is. A
KSH-ELEKTRA rendszer felhasznaldéi szamara biztositani
szlkséges a jogosultsagtol fliggé kialénb6zd adatfeltdltd és
adatfeltéltést tamogatd funkcidkat.

RI

A rendszer tegye lehetévé olyan fajimiveletek végzését, melynek
segitségével a nem standard csatornakon  beérkez6
adatallomanyok feldolgozhatoéak, rendszerbe illeszthetéek.

e Adathordozon érkezett allomanyok betdltése

o Mas honlaprdl letdltott allomanyok betdltése

NY

A rendszer tegye lehetbvé az elektronikusan nem feldolgozhato (pl.
postan bekildott) anyagok nyilvantartasat.

NY

A rendszer biztositsa, hogy, az adatallomanyok és a hozzajuk
tartozé6 meta-adatok beérkezéstiket kdvetéen eredeti formajukban,
meghatarozott tarhelyre mentésre keriljenek.

RI

A rendszer tamogassa a betoltétt adatallomanyok verzionalt
kezelését.

NY

A rendszer legyen képes tobbféle fajliformatum kezelésére (Excel,
Word, pdf, txt, csv, ..... )

NY

10.

A kialakitott megoldasnak biztositania kell a Kézponti Elektronikus
Szolgaltaté Rendszerhez (tovabbiakban Kdzponti Rendszer vagy
KR) torténé automatikus csatlakozast a Hivatali Kapu segitségével,
a Kozigazgatasi Informatikai Bizottsag 21. szamu, projekt
rendszerfejlesztési fazisdnak zarasakor érvényes ajanlasa
(tovabbiakban KIB 21) és a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleld
maodon.

A rendszernek biztositani kell az egyutt mikoédést mind a BEDSZ,
mind pedig BEDSZNFK szolgaltatasokkal.

NY
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
moédja

11.

A rendszernek a KSH Hivatali Kapu postafidkjabdl a KIB 21. ajanlas
szerinti gépi hozzaféréssel, rendszeresen és automatikusan
(rendszerben adminisztrator altal koézvetlentl paraméterezhetd
gyakorisaggal és paraméterezhet idészakban) le kell téltenie a
szervezeti postafiokokba érkezett elektronikus iratokat.

NY

12.

A kialakitott megoldasban rogziteni és feldolgozni kell tudni a
meghatarozott formatumban érkezett elektronikus nyomtatvanyokat
és az azokban szerepl6 informacidkat, metaadatokat, valamint a
megegyezésen alapuld kildeménykisérd metaadatok adatait és
automatikus kezelésikhoz sziukséges egyéb paramétereit.

A szdllitbnak szikség esetén biztositania kell az egyes elektronikus
Grlapok kitoltését lehetévé tevd kliens oldali szoftvermegoldast. A
rendszernek képesnek kell lennie a beérkezett és feldolgozott
Grlapok vagy iratkisér6 metaadatok adatait automatikusan fel kell
dolgoznia és rogzitenie.

RI

13.

A rendszer tAmogassa az egyes adatbetdltések priorizalasanak,
utemezésének, késletethetéségének lehetéségét, nagy allomanyok
esetén éjszakai letoltést.

RI

14.

A rendszer biztositson felliletet a betdltott allomanyok statuszanak
kovetésére, biztositson megfeleld lekérdezési lehetéséget a
klénb6z8s statuszu allomanyokra, az allomanyok helyére, egyéb
paramétereire és kisérd adataira vonatkozoan.

NY

15.

Az rendszer biztositson lehet6séget az adatklildé szamara, hogy ha
az a kuildést kozvetlentl kovetéen felismeri, hogy nem jé allomanyt
kldoétt, — ameddig az allomany nem lett attdltve a hivatali
fajlrendszerbe — az allomany helyett Uj allomanyt télthessen fel.

NY

16.

A rendszer tegye lehetévé, hogy ha mar sor kerult a tévesen kuldott
allomany tovabbitasara, az adatkuld értesitést kildhessen a
hivatali felel6snek, akinek legyen lehetésége leallitani a
feldolgozast, és a folyamat Ujrainditasara.

NY

17.

A fejlesztés soran ajanlast kell kidolgozni az adatok és metaadatok
atadasanak szerkezetére, formajara, tartalmara vonatkozoan,
figyelembe véve a nemzetkézi szabvanyok szerinti szempontokat
és a KSH igényeit.

RI
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modja
18 A rendszernek biztositania kell a titkosként jeldlt allomanyok

specialis kezelését:

allomanyok titkositott tarolasa

titkositott allomanyok hozzaférésének a korlatozasa NY

- tikositott allomanyok jogosultsagtol figgden tordlhetéek

- arendszernek biztositani kell, hogy a titkosként jelolt
allomanyok feldolgozasa soran egyes folyamati Iépések,
és/vagy funkciok tiltottak legyenek.

6.1.1. Erkeztetés, visszaigazolas klildése

A beérkezd allomanyok nyilvantartasba kerilnek. A nyilvantartas tartalmazza mindazon
relevans informacidkat, melyek a bekiildés azonositasahoz sziikségesek. Az érkezés
tényérdl a bekildé Partner tajékoztatast (nyugtat) kap.

Manualis
Erkertetés
MNyugta

F i i .
i > 3 % A::f::;:;;s P visszakilldéese i )
N Y Bekilddnek =

Automatikusan
érkeztetheto?

9. abra
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Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanlf\te.ldas
modja
19 A rendszer tegye lehetévé a kuldemény kisérdlevélének
| automatikus feldolgozhatésaga esetén a beérkezésnek az NY

Adatforgalom-nyilvantartasba torténé bejegyzését, érkeztetését.
A rendszernek képesnek kell lennie a GESA érkeztetd funkciojat

20. X L . .
meghatarozott esetekben meghivni és az érkeztetést abban a RI
rendszerben is elvégezni.
A rendszer biztositson funkciét az dllomanyok manudlis

21. , . NY
érkeztetéséhez.
A rendszer tegye lehetévé a beérkezésrél és az érkeztetésrél

22. e e NY
nyugta kuldését az adatkuldé részére.
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6.1.2. Adatbefogadas

Kézi lehet

Azkildte akinek
e::"dt d;et Adatjavitas sajat
g Fatiskorben

elvegezhets?

10. abra

A rendszer ellenérzi, hogy a fogadott allomany eleget tesz-e azoknak a formai feltételeknek
(fajl neve, vonatkozasi ideje, formatuma, a fajl szerkezete, és ha el6ére tudhatd, a rekordok
szama vagy a fajl mérete), amiket a szakstatisztikus korabban megadott a tervezés soran. A
feltoltott allomanyok ellenérzése utan, a rendszer jelentést készit annak eredményérdl, az
esetleges hibakrdl, és errél tajékoztatja az adatklldét és az adatfogadoét.

A bekuldétt allomany csak akkor tekinthet elfogadottnak, ha az ellenérzés soran
hibatlannak bizonyult, és errél az adatkildd egy automatikusan generalt nyugtat kap. A
.Hibas” statusz azt jelzi, hogy az ellenbrzés soran olyan hibakat detektalt a rendszer, melyek
a tovabbi feldolgozasat eleve kizarjak. Akkor lesz az allomany statusza ,hibas”, ha azok a
formai és a f3jl szerkezetét érinté szabalyok valamelyike nem teljesil, amiket korabban a
META-ban vagy a nyilvantartasban rogzitettek. A META-ba kerll6 szabalyokat a hivatali
felel6és az adatkuldével tortént megallapodas utan vagy a kuldott meta-adatok ismeretében
hatarozza meg. Hiba esetén a hiba szévege megjelenik nyilvantartasban, és errél a kildé,
valamint a hivatali felelés egyidejileg e-mailben Uzenetet kap. A hiba kijavitasa
kétféleképpen lehetséges:

e akuldé uj allomanyt kild, vagy

¢ a hivatali felel6s kijavitja a META vonatkozo adatait.
Azt, hogy aktudlisan mit kell tenni, a hivatali felel6s donti el, ill. az érkezett allomanyt 6
hagyja jova, és annak megfeleléen intézkedik.

A ,Hibatlan” statusz azt fejezi ki, hogy az adott allomany a META-ban rogzitett kovetkez6
felhasznalasi helyre tovabbithaté.
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
moédja

23.

A rendszer tegye lehetdvé a beérkezett allomanyok ellenérzését és
biztositson automatikus és manualis eszkOzOket annak
megallapitdsara, hogy az allomany alkalmas-e a tovabbi
feldolgozasra.

A feldolgozas lehetséges szempontjai:

e Az a Partner kildte, akitél az adatot vartuk?

e Az az anyag kerUlt beklildésre, melyet az adatszolgaltatas
soran vartunk?

e A tovabbi feldolgozashoz sziikséges meta-adatokat az
adatkiildé az adatallomannyal egytt eljuttatta-e a KSH-
hoz?

e A nyilvantartas tartalmaz az adatallomanyhoz kapcsol6do
vagy kapcsolhaté metaadatokat?

e Ellendrizhetd az allomany?

RI

24.

A rendszer biztositsa a beérkezett allomanyok érvényesség
ellenérzését és  annak  eredményeként  meghatarozott
feladatlépések elvégzését.

NY

25.

A rendszer biztositson felliletet a kapcsolédé metaadatok, egyéb
kisér6 informacids tartalmak megjelenitésére.

NY

26.

A rendszer tegye lehetévé, hogy nem vart allomany érkezését
kovetben, szikség esetén a nyilvantartasi adatok moédositasat
kovetben, a feldolgozasi Iépéssorozat folytathato legyen.

NY

27.

A rendszer tegye lehetévé a betoltdtt allomanyokra kilénb6zé
formai ellenérzések elvégzését az elbzetes terveknek megfeleléen.

RI

28.

Amennyiben érkezett metaadat, a rendszer tegye lehetévé annak
vizsgalatat, hogy azok alkalmasak-e arra, hogy a rendszerbe
betoltsék.

NY

29.

A rendszer tegye lehetévé az allomanyhoz kapcsolt metaadatok
modositasat, javitasat. A rendszer biztositson automatikus (elére
meghatarozott szabdlyrendszer alapjan végrehajtandd) és
manualis adatmddositasi funkcidkat.

RI

30.

A rendszer biztositsa a beérkezd kiuldemények egyes elemeinek
(kisérd levél, adatallomany, metaadat) az automatikus, vagy fél-
automatikus feldolgozasanak a lehetéségét.

RI
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
moédja

31.

A formai ellenérzés szabalyrendszer legyen szerkeszthetd és
bdévithetd, menthetd, megoszthaté. A rendszer tegye lehetévé a
mentett szabalyok nyilvantartasba vételét, listazhatésagat és
kereshetbségét.

RI

32.

A rendszer biztositson ellenérzési funkciét arra vonatkozéan, hogy
a fogadott allomany eleget tesz-e azoknak a formai feltételeknek,
amiket a szakstatisztikus korabban megadott a META-
rendszernek, ill. a nyilvantartasnak. Itt kerdl ellenérzésre a fajl
neve, vonatkozasi ideje, formatuma, a fajl szerkezete, és ha elére
tudhatd, a rekordok szama vagy a fajl mérete is.

NY

33.

A rendszer tegye Ilehetévé a META rendszerben tarolt
informacionak megfelel6en a befogadott allomanyok
automatikusan végrehaijtott adatbazisba toltését, vagy a tarhelyen
valo tovabbi tarolasat.

RI

6.2. Adatkuldés

Adatkiildés

ADKI

Igeny Adatkildés
regisztralasa regisztralasa

Rendszer

sikerelenseg
okanak

elemzése és
iavitasa

nem

Adatszolgatata
s &5 kisérdlevél iktatds
dsszedllitisa

- Adatkiildes/
Expedialas kezbesités
sikeres?

11. abra
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Adatkildes
{Elektra)

Elektronikusan
Elektran
keresztil

Adatkildés
{Posta)

Postan, papir
alapon

Alklmazanda

csatorna? o,
F
( ) ) “\\il/E Interneten

keresztil,
feltdltve

Adatkiildés
[feltdltés)

O

Adathordozan

T

Adathordozon
(pl. DVD)
kildve

Hivatali Kapun
keresztil

ad atbgadis

Hivatali kapun

megklldwe

MO Seri
MO Series-en R e
keresziil
atadva

12. abra
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Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa . 4
modja
34 A rendszer biztositsa az adatkiildési igények atvételét az ADKI
' rendszert6l. Az ADKI rendszer biztositja az adatkiadas leirasat, az
adatkér6 cimadatait, az elkildend6 allomany elérhetéségét RI
biztosito linket.
A rendszernek a killdéshez at kell venni az allomanyt.
35 A rendszer tamogassa a kikuldendd elektronikus zenetcsomag NY
' Osszeallitasat.
A rendszer biztositson egyszeri adatkuldési automatizmusokat a
36. e alis . RI
rendelkezésre allé adatok alapjan.
37 A rendszer tegye lehetbvé titkositott adatallomanyok eléallitasat. NY
38 A rendszer tamogassa a kulonbdz6 elektronikus és nem
) elektronikus kimend csatornak kezelését, valamint az azokhoz
kapcsolddo nyilvantartast.
e KSH-ELEKTRA
e BEDSZ, BEDSZNFK RI
e Web Service
e |IBM WebSphere MQ
o postai kiildemény (adathordozd)
A rendszer interfészen keresztil biztositsa az ADKI rendszer
39. ey s Lo s . o A NY
szamara a kuldési folyamat kiilénb6z6 statuszainak atadasat.
40 A rendszer Dbiztositson funkcidkat arra, hogy id6- és
) koltséghatékony modon lehessen Gtemezni a feladatokat. Példaul RI
nagy allomanyok Utemezett (esetleg éjszakai) kiildése.
41 A rendszer tegye lehetévé, hogy a KSH altal atadando
) adatallomanyokat a rendszer egy fellleten megjelenitse, ahonnan
a kuls6 felhasznalo eléri és letdltheti a szlikséges kiegészitd (meta)
adatokkal egyutt. (Az elérhetbségrél az érintettek tajekoztatd
levelet kapnak.
RI

A rendszernek ezen funkcidjat biztositania kell mind az KSH-
ELEKTRA, mind az egyéb csatornak felhasznalo6i szamara.

Az ADKI rendszer hatarozza meg az elérhetéséget biztositd
idétartam hosszat. Az elérhetéség megszintetésér6l az ADKI
jelzést ad a KARAT rendszer részére.
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6.3. Tervezés és metaadat karbantartas

A META-ra épulé standardizalt automatikus rendszer sajat nyilvantartas alapjan hatarozza
meg, hogy mi térténjen az egyes adatallomanyokkal fogadasuk, beolvasasuk, ill. kildésuk
soran. Az alapfunkciokat betdlt6 komponens mellett biztositja az érdekeltek tajékoztatasat a
hataridékrél és egyéb feladataikrol, a hataridé elmulasztasa esetén e-mailben slrgeti a
kaldét.

Adatgyiijtés szervezés

Adatfogadasi Utemezési Terv tarolasa
folyamat informaciok META
- dsszedllitasa rogzitése rendszerben

Lehet eseti,
vagy.
rendszeres

13. abra
6.3.1. Tervezés
Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanl’a t?das
modja
A rendszer tegye lehetévé feladattervek készitését. A feladatok
megvalésitasahoz 1épésenkeént 6nallé (kilén indithatd) feldolgozasi
. o o . , RI
(végrehaijtasi) terveket lehessen késziteni, melyek a megvaldsitando
funkciokbdl allnak.
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
moédja

43.

A rendszer tegye lehetdvé a betdltés szabalyrendszerének el6zetes
meghatarozasat, a szabalyrendszer modositasat, kilonb6zé kontroll
fajlok készitését és alkalmazasat, szintaxisok készitését és
alkalmazasat.

A terv készitése soran biztositani kell annak lehetéségét, formai
feltételek kerlljenek rogzitésre, amik eltarolasra kertilnek a META-
rendszerben, ill. a nyilvantartasban. Példaul:

a névkonvenciénak megfelel6 megnevezés
azonosito (A-szam, ill. OSAP-szam, esetleg a tovabbitott
adatallomany egyéb azonositasa) — ezekbdl megallapithato,
hogy fogadott vagy tovabbitott adatrol van szé
a fogadas, tovabbitas gyakorisaga
vonatkozasi id6
a fajl
o formatuma (képfjjl, txt, dat, excel, doc, csv, html vagy
xml)
0 szerkezete
« azonos meéretl és szerkezetli rekordok esetén
a rekord hossza, mez6k mérete
0 mérete
« rekordok szadma (opcionalis)
« MB-ban (opcionalis)
. tablazatok 6sszessége esetén a tablak szama,
esetleg mérete
0 a medgfigyelési egységeinek azonositasa
0 teljesség ellendrizéséhez felhasznalhatd regiszter
vagy nomenklatura
nomenklaturak leirasa
0 az adatklldd altal hasznalt ndmenklaturak,
0 a KSH-némenklaturakkal valé kapcsolatukat,
megfeleltethetéséglket leird szabalyrendszer
az allomany mutatéinak leirasa
adatallomany- adatbaziselemek megfeleltetése,
adattovabbitas esetén az adatvédelem ellen6rzése
— ismérvvaltozék ellenérzési médija, hogy az
allomany megfeleléen aggregalt adatokat
tartalmaz-e

— annak ellen6rzésének madja, hogy az egyedi
azonosité adatokat eltavolitottak-e.

RI
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Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanl:a tz.adas
modja
44 A Rendszer tamogassa sablonként felhasznalhatd minta tervek
) készitését, mely alapjan (azok masolasaval és moddositasaval) NY
tamogatja a tervezést.
45 A Szallité feladata 3 db minta sablon elkészitése a KSH altal NY
) meghatarozottak szerint.

6.3.2. Metaadat karbantartas

Az adatfogadas igényelte metaadatok karbantartasara a tervezés folyaman, illetve a
tervezettdl eltéréen beérkezett vagy ad- hoc mdédon beérkezd adatallomanyok esetén van
szukség. A metaadat karbantartasra a rendszernek lehetéséget kell adni, de a karbantartas
megvaldsitasa nem része a vallalkozo feladatanak.

Ertékelés

Ssz. Koévetelmény leirasa 1
modja

46 Az adatfogadas folyamata tegye lehetévé hianyos metaadatok esetén
) a folyamat megszakitasat, majd a metaadatok karbantartasa utan | NY
annak folytatasat.

6.4. Adatfogadas szervezése

6.4.1. KARAT nyilvantartas el6készitése META adatok
alapjan

A KARAT nyilvantartas feladata, hogy biztositsa mindazon informaciék nyilvantartasat,
melyek a miikddéshez és annak feliigyeletéhez sziikségesek. A KARAT nyilvantartas
biztositja az alapot az érvényességellenérzéshez, a fogadasa, az érkeztetés, a sirgetés
megfeleléség ellendrzéséhez.

Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa . 1
modja
47, A META rendszerre épllve a rendszer feladata, hogy biztositsa
adatfogadashoz id6szakonként szikséges nyilvantartastételek
létrehozasat, szikség esetén felhasznalva a META, a GSZR, a RI

GESA vagy egyéb nyilvantartasok adatait az adatgazdak és
adatbenyujtok meghatarozasahoz.
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6.4.2. Veégrehajtas feliigyelete

A rendszer feladata, hogy az el6zetesen elkészitett terveknek megfeleld felligyelie és
tamogatast biztositson az adatforgalom nyilvantartasahoz, az adatkildések és fogadasok

Utemezéséhez,

az adatbetdltések és elbkészitések végrehajtdsahoz. A végrehajtas

feligyeletébe tartozo funkcidk feladata, hogy mind az 1.(Adatfogadas és el6készités) mind a
2. fejezetben (Adatklldés) bemutatott folyamatokon ativel6en biztositsa azok lefutasat és az
elvarasoknak megfelel6 végrehajtasat.

Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
modja

48.

A rendszer tamogassa mind a rendszeren beluli, mind a rendszeren
kiviuli feladatlépések, adatmanipulaciok elvégzését és az elvégzett
feladatok nyomonkdvetését.

Az adatmanipulaciok nyomonkoévetése legyen felhasznaldk altal
konnyen hasznalhaté és értelmezhetdé modon tamogatott, ne
igénylje rendszergazda, vagy fejleszt6 kdzremiikddését.

RI

49.

A rendszer biztositsa a végrehaijtasi Iépések naplozott kdvetését.

NY

50.

A rendszer biztositsa a tervezett feladatok végrehajtasi statuszanak
kovetését, a statuszok attekintéséhez sziikséges riportokat és
lekérdezési lehetdségeket.

RI

51.

A rendszer biztositson funkciot a végrehajtasi események
modositasara, atitemezésére, priorizalasara.

RI

52.

A rendszer tegye lehetévé a futadsi problémak, késések,
hibastatuszok, modositasi kérések felhasznaldbarat fellleten
torténd megjelenitését.

NY

53.

A rendszer biztositson fellletet, ahol a felel6s személy az
alkalmazas feladatlistajaba belépve megtekintheti az aktualis
feladatokat, a mar végrehajtott feladatokat, a meghiusult feladatokat
és a meghiusulas okat. A feladatok jelenjenek meg a naptar és a
hataridénaplé nézetben is.

NY

6.4.2.1. Sirgetés

A funkcio célja, hogy a nyilvantartasnak el6zetesen megadott hataridéket a kuld6
szervezetek és a KSH is betartsa. Mulasztas esetén egyedileg beallithatd intézkedés

torténik.
Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanl:atz.;\das
modja
54 A rendszer biztositson a KARAT a META és a nyilvantartas adatai
’ alapjan olyan hatar-idénaplét, mely az adatkildék és a KSH RI

felelései szamara egyedi feladatlistat tart nyilvan.
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Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
moédja

55.

A hataridénaploban megjelenithetd informaciok és feladatok kore
legyen paraméterezhet6. Ezek lehetnek példaul

o adatatadasi kdtelezettségre vonatkozo feladatok,

¢ a KSH munkatarsai altal definialt eseti feladatok (pl. a meta-
adatok kildése).

RI

56.

Az egyes feladatokhoz a rendszer tegye lehetdvé figyelmeztetési
idék rendelését. A figyelmeztetési id6éadatok megadasahoz a
rendszer tegye lehetévé mind szabalyrendszer, mind egyedi médon
értékek megadasat.

NY

57.

A figyelmeztetési id8, illetve a hataridé lejartakor a rendszer
biztositson lehet6séget rendszer Aaltal kildendé automatikus
figyelmeztetetd e-mail kildésére a beallitott kapcsolattarto
személyeknek.

NY

58.

A rendszer biztositsa a surgetési események naplozott kdvetését.

NY

6.4.2.2. Kapcsolattarté informaciok karbantartasa

A masodlagos adatforrasok partner szervezetét a metaadatok kozott tartjuk nyilvan. A
szervezeten Kkivil azonban a szervezetnél levd kapcsolattarték adataira is naprakész
nyilvantartast kell vezetni.

Ki kell alakitani a kapcsolattartd személyek és szervezetek, valamint
59. e .y NY
egymas kozotti kapcesolataik és jogosultsagaik nyilvantartasat.
60 Kezelni kell az adatgazdak és adatbenyujték kapcsolatrendszerét. NY
61 A beérkezd adatokbdl vagy manualisan lehetévé kell tenni a NY
) kapcsolattartd személyek illetve adataik médositasat.

6.4.2.3. Monitoring

A rendszer lehet6séget biztosit arra, hogy a teljes folyamatot nyomon lehessen kovetni a
nyilvantartasba vételtél addig, hogy az allomany megérkezésérdl a felado nyugtat kap.
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Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa 4
modja
62 A rendszer tegye lehetévé folyamati indikatorok képzését,
) nyilvantartasat, azok folyamatokhoz és folyamatlépésekhez
rendelését. -
A folyamatindikatorok kezelése legyen, egyszerii és attekinthetd,
valamint azok bévitése, médositasa ne igényelje rendszergazda vagy
fejleszté kdzremiikodését.
A rendszer biztositsa a folyamati indikatorokhoz szikséges
63. N NY
alapadatok gyljtését, képzését.
A rendszer Dbiztositsa a folyamati indikatorok folyamatos
64. . . NY
kovethetfségét és szlikség esetén idésoros mentését.
65 A rendszer biztositsa a folyamati indikatorok riportolhatosagat. NY
66 A rendszer tegye lehetévé folyamati indikatorokhoz kotott riasztasi
' szintek képzését és azok elérése esetén meghatarozott eljaras RI

végrehaijtasat (pl. felelés értesitése).
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7. Informatikai kovetelmények

71,

Felhasznaldi felllettel kapcsolatos kovetelmények

Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
maddja

67.

A rendszer biztositsa, hogy a kilsé felhasznaldk a feliileten csak a
rajuk tartozé részeket lassak, és csak a szamukra engedélyezett
miveleteket végezhessék el.

NY

68.

A rendszer legyen képes az egyes mez6k tartalmat mas mar kitdltott
mez6k tartalmanak ,fogd és vidd” technikaval feltdlteni (ahol a
program egyértelm{ien megadja az athuzas helyét).

NY

69.

A metaadatok kezelése soran a rendszer egy informaciot csak
egyszer kérjen be. Adatbevitelnél a rendszer az adatmezét
els6sorban prébalja meg automatikusan kitolteni (a rendszer adatai
vagy a kuldemény, elektronikus dokumentum adatai alapjan) és csak
olyan adatot kérjen a felhasznalo6tol, amelyik nem all rendelkezésére.

NY

70.

A megoldas biztositsa, hogy az felhasznalé barmely szamitégépen
belépve ugyanazon fellletet és rendszerfunkcidkat kapja.

NY

71.

A teljes (pl.: felhasznaloi képernydk, segitség stb.) felhasznaldi felllet
magyar nyelven alljon rendelkezésre.

NY

72.

A bels6 jogosultsagok  bedllitasat a rendszer  KSH
alkalmazasgazdajanak el kell tudni végeznie. Az ezzel kapcsolatos
dokumentaciét (felhasznaloi leiras) és oktatast Ajanlattevének
biztositania kell.

NY

73.

A rendszer lehet6 legtébb terlletén az (pl.: Uzemeltetéi képernydk,
segitség stb.) Uzemeltet6i felulet magyar nyelven alljon
rendelkezésre.

NY

74.

Az alkalmazasok képernyéit, kezelbfellletét oly mddon kell
kialakitani, hogy azon a nagy mennyiségl Ugyintézés egyszerlien
végrehajthaté legyen.

NY

75.

Az alkalmazasok tegyék lehetévé a mezdk, menik gombok
kivalasztasat egér és billentylikezeléssel (,hotkey’-k hasznalatanak a
lehetbsége) is.

NY

76.

A beviteli és megijelenitési feluletek legyenek atlathatéak, a logikailag
Osszetartozé adatok legyenek csoportositva.

NY

77.

Az alkalmazasok biztositsak a képernybképek egységes kialakitasat,
ezaltal a felhasznaldk szamara egyszerivé, magatol értetédévé téve
az egyes modulok hasznalatat.

NY

78.

Az alkalmazasok a hibalzeneteket egységesen kezelje, azokat
azonos modon jelenitse meg.

NY
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Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanlfat?das
modja
79. A rendszer ne igényelien a bdngész6khoz kilon telepitendd
kiegészitéseket (pl. multimédia-lejatsz6, animalt tartalmak NY
megjelenitése, stb.).
80. A rendszer legyen alkalmas a magyar ABC minden karakterének NY
hibamentes kezelésére UTF8 kodkészlettel.
81. A rendszer minimdlisan a kovetkez6 moédon tamogassa a
felhasznalokat:
o kornyezetfiigg6 sugo; NY

o elektronikus oktatd anyag elérhetésége;
o letdlthetd kitdltési utmutato.

7.2. IT biztonsag

Ssz. Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
maédja

Az IT biztonsag tekintetében a rendszerfejlesztés, implementacié
82. . . . C o )
soran meg kell felelni az ,IT Biztonsagi miszaki kévetelmények a
kGldonbdz6 biztonsagi szintekre - kovetelmény eldiras” cimi
dokumentumban foglaltaknak. (szabadon letdlthetd a
http://kovetelmenytar.complex.hu/ weboldalrél)

RI

83 Az informatikai rendszernek rosszindulati kédok (virus) elleni
| védelmet kell megvalésitania, automatikus frissitési lehetéséggel.

NY

84 Az adatok feltoltésével, ellenbrzésével, letdltésével kapcsolatos
' valamennyi |épést a rendszer naplozza.

NY

85 Az informatikai rendszerben meg kell valdsitani az események
’ figyelését, a tamadasok detektalasat, a rendszer jogosulatlan
hasznalatanak megakadalyozasat.

Az informatikai rendszernek monitoroznia kell a kimené és bejové
kommunikaciét, keresve a szokatlan és nem engedélyezett
tevékenységeket és feltételeket.

A funkciét nem kell meglévé, a jogosulatlan adatmddositas
automatikus figyelésére, detektalasara szolgalé rendszerhez
illeszteni.

NY

Meg kell valésitani az informacioban bekoévetkezett engedély nélkdili
86. . . . . . re s . - .
valtoztatdsok automatikus figyelését és felismerését. (direkt
adatmaodositas elleni védelem)

NY
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87.

Minden adatmanipulacié a rendszer részét képez6 jogosultsagkezeld
modul altal jovahagyva, ill. naplézva kell, hogy megtoérténjen.

NY

88.

A programnak megfelelé védelemmel kell rendelkeznie a Denial Of
Service tipusu tamadasok kivédésére, illetve egyéb tamadasok (pl.
kémprogramok) ellen.

NY

89.

A felhasznaloi azonositok kezelése a kdvetkezé modon torténjen:

- egyedileg kell azonositani minden felhasznaldt;

- ellenérizni kell minden felhasznald azonossagat;

- egy Uj felhasznaldéi azonositd kibocsatasat adminisztratori
felhatalmazashoz kell kotni;

- garantalni kell, hogy a felhasznaldi azonositét annak a félnek
adjak ki, akinek szanjak;

- a belsé felhasznaldi azonositékat manualisan, a leirt szabalyok
alapjan, utolagos ellenérzéssel adja ki a KSH,;

- archivalni kell a felhasznald6i azonositékat.

NY

90.

A rendszer biztositsa az aktiv szakaszzaras funkciot a kdvetkez6k
szerint: Egy el6re definialt inaktivan eltelt idétartam leteltével a
rendszernek le kell zarnia az interaktiv kapcsolatot, aminek a
kovetkezbket kell magaban foglalnia:

- Minden tovabbi felhasznaléi aktivitas tiltdsat, a munkamenet
zarolasanak feloldasa kivételével.

- A megjelenitett kép (képernyd) torlését vagy felllirasat oly
modon, hogy annak tartalma ne legyen olvashaté.
Az automatikus zarolas feloldasa elétt a felhasznaldt ujra
azonositani, és hitelesiteni kell.

NY

9.

A rendszer tegye lehetévé, hogy a biztonsagi funkcioi korlatozzak az
egy felhasznal¢ altal egyiddben létesithetd munkamenetek szamat és
biztositsa az egy felhasznaldé szamara elérhetd6 munkamenetek
szamanak maximalhatésagat.

NY

92.

A rendszer biztonsagi funkcioi korlatozzak az egy felhasznalé altal
egy idében, kuldnb6z6 kliensen létesithetd bejelentkezések szamat.

NY

93.

A rendszerhez valé belsé hozzaférés ellenérzése céljabol a
megfeleld szabalyzattal 6sszhangban érvényre kell juttatni a kiosztott
jogosultsagokat.

Biztositani kell, hogy a biztonsagi funkciokhoz és informacidokhoz
csak az erre feljogositott személyzet férjien hozza (pl. biztonsagi
adminisztratorok).

NY

94.

A rendszer a naplobejegyzésekben elegendé informaciot kell
gydljtsén ahhoz, hogy ki lehessen mutatni, hogy milyen események
torténtek, mibél szarmaztak ezek az események, és mi volt ezen
események kimenetele.

NY
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médja
A rendszer védje meg a tovabbitott informaciokat, biztositsa azok
95. , . NY
sértetlenségét.
96 A rendszernek meg kell védenie az atvitt informaciok bizalmassagat. NY
A megoldas felelen meg a KSH Informatikai Biztonsagi
97. . , RI
Szabalyzatanak.
A DMZ-ben futd és a belsé rendszer dsszekapcsolasahoz MQ, vagy
98. ) ) L . . . NY
azzal ekvivalens biztonsagu megoldas hasznalandé.

7.3. Felhasznalbi azonossag- és jogosultsagkezeléssel
kapcsolatos kovetelmények

Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa .
modja

99 A rendszer biztositsa az adatkildék és adatfogaddk nyilvantartasat
| és azonositashoz kotott funkciok alkalmazasanak lehetéségét.

o Adatfeltoltes

e Feltoltott allomanyok menedzselése (pl. feldolgozas NY
megkezdéséig cseréje, modositasa, letdltése, stb.)

e Uzenetek kiildése a feldolgozasért felelés szamara.

e Adatszolgaltatasi naptar megtekintése.

100 Biztositani kell az ugyfélkapun keresztuli authentikaciot és a
) rendszerbe torténd belépés lehetdségét az NY
adatgazdak/adatbenyujtok/adatfogadok szamara.

A rendszernek biztositania kell mind a KARAT, mind az KSH-
ELEKTRA felhasznalébnak a megfeleld, szerepkorhoz kotott
jogosultsagkezelését ugy, hogy a felhasznalénak ne Kkelljen
rendszerenként ismételten bejelentkeznie.

101.

A jogosultsagok legyenek tdbb szempont szerint megadhatok, a R

megoldas tegye lehetbvé testre szabhatd szerepkorok kialakitasat.

El6re beallithato maodon legyen megakadalyozhato a
rendszerfunkciok jogosulatlan hasznalata.

102. Az Ugyfélkapuval torténé kapcsolat kialakitasanal meg kell felelni a
,Kozigazgatasi Informatikai Bizottsag 21. szamu ajanlasa az
Ugyfélkapu  szolgaltatashoz  torténd  kapcsolédas  miiszaki
specifikaciojarol” cim({i dokumentumnak.

NY
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Ajanlatadas
maédja

103.

A rendszernek  biztositania kell uj Partner/felhasznal6
regisztralasanak lehet6ségét. Biztositani kell a szlkséges kulsé
felhasznal6i fellletet és a regisztracid-jovahagyas folyamat
tamogatasat.

NY

104.

A rendszernek biztositania kell a sajat (a rendszer altal menedzselt)
authentikaciéjan keresztuli belépés lehetdségét az
adatgazdak/adatbenyujtok/adatfogaddok szamara.

NY

105.

Biztositani kell az adatgazdak/adatbenyujték/adatfogaddk szamara a
jelszé6 megvaltoztatasanak lehetéségét.

NY

106.

A rendszernek biztositania kell a belsé felhasznalok szamara a KSH-
ban jelenleg meglévé  jogosultsagi rendszerekkel  vald
egyuttmikddést.

RI

107.

Egy adott adatgazdahoz/adatbenyujthoz/adatfogadéhoz tartozé
felhasznaldi csoporton bellll lehessen kijeldini csoportadminisztratort,
aki a felhasznaléi csoporton bellli jogosultsagokat teljeskériien
menedzseli.

NY

7.4. Varhato adat- és tranzakcios kovetelmeények

Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa T
modja
108 A rendszernek képesnek kell lennie napi 100 elektronikus
' adatbetoltés kezelésére, tekintetbe véve a tranzakciok napi nem NY
egyenletes eloszlasat.
A rendszernek képesnek kell lennie éves szinten 4000
109. NP . NY
adatfogadas/kildés kezelésére.
A rendszernek képesnek kell lennie 8 Gbyte méretli allomanyok
110. i e NY
fogadasara és feldolgozasara is.
7.4.1. Rendelkezésre allas, valaszidbk
Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanl'ata.ldas
maodja
111 A rendszer Uzemeltetési események kezelési ideje és altalanos
' rendelkezésre allasa:
NY

Rendelkezésre allasi idéablak: 7-19 munkanapokon

Rendelkezésre allas: 99,98% havi szinten
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Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa . ..
modja
112. - Az Uj rendszer valaszidejének ergondémiailag megfelelének kell
lennie. Elvart valasziddk:
- Valaszid6 kovetelményeket alapvetbéen két esetre Ilehet
szétvalasztani:
NY

- A kuils6 rendszer mikodési sebességével meg kell teremteni a
felhasznalok komfortérzetét

- A belsé rendszer valaszideje jellemzben legyen kevesebb, mint 1
masodperc, de kiugré esetekben sem haladhatia meg a 3
masodpercet.

7.5. Mentés, visszakeresés, archivalas

Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa .
maodja
113 A rendszernek biztositania kell a telies koér(i és a részleges R|
' adatmentés lehet6ségét is.
114 A rendszernek biztositani kell a nyilvantartas azonositd adatai
' alapjan, meghatarozott gyakorisaggal (pl. évente) torténd R|
automatikusan archivalas képességét és a menedzseléséhez
szlikséges funkcidkat.
115 A rendszernek biztositani kell az archivalt allomanyok nyilvantartasat, R|

kereshet6ségét és visszatolthetbsegét.

7.6. Rendszer-tervezéssel és fejlesztéssel kapcsolatos

kovetelmények

Ssz.

Kovetelmény leirasa

Ajanlatadas
modja

116.

A rendszer-tervezés és fejlesztés soran meg kell felelni az
.Elektronikus Kozigazgatasi Keretrendszer - Rendszerfejlesztési
Projekt Kovetelmények” ciml  dokumentumban foglaltaknak.

(szabadon letolthet6 a http://kovetelmenytar.complex.hu/ weboldalrol)

NY

117.

Az Ajanlattévé altal a munka soran alkalmazott projektvezetési,
rendszertervezési és fejlesztési modszertananak megfeleléen
dokumentéltnak és az elterjedt nemzetkézi modszertanokhoz és
szabvanyokhoz igazodénak kell lennie.

RI
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Ajanlatadas
maédja

118.

Az Ajanlattevd altal alkalmazott médszertannak ki kell terjednie:

- A projekt szakaszolasara

- Az egyes fazisokban elkészil6 dokumentumok megfeleld
tartalmara és egymasra épulésére

- Tesztelési moédszertanra

- Felhasznaldi és Gzemeltetési oktatds modjara és segédanyagaira

NY

119.

Az alkalmazott technolégiai hattérnek illeszkednie kell az ORACLE
fejlesztési  iranyelvekhez  és  termékfejlesztési  stratégiahoz
(http://www.oracle.com/technetwork/apps-tech/ebs-techstack-
roadmap-apr-2013-1940074.pdf)

NY

120.

Nyertes ajanlattevének a rendszertervezés soran illeszkednie kell a
KSH-ban hasznalatos névkonvenciéhoz.

NY

121.

A Nyertes Ajanlattevének olyan rendszert kell szallitania, mely
illeszkedik a mellékletben meghatarozott (mar beszerzésre kerilt)
hardver/szoftver infrastruktirahoz, valamint a KSH-ELEKTRA
rendszerhez.

NY

122.

A Nyertes Ajanlattevé altal megvaldsitott rendszert ugy kell
kialakitani, hogy az megfeleljen a KSH altal tamogatott technoldgiai
megoldasoknak, valamint ugy illeszkedjen a Projekt altal mar
beszerzett alapinfrastrukturahoz, hogy tovabbi beszerzési igény ne
tamasszon a KSH szamara.

Az alkalmazott technoldgiai hattér illeszkedjen a KSH-ELEKTRA
rendszerhez, valamint a KSH t6bbi informatikai rendszeréhez

llleszkedjen az ORACLE fejlesztési iranyelvekhez és jévoképhez.

RI
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123.

A kialakitott megoldas standard fejleszt6i kornyezet alkalmazasaval
tdmogassa a rendszer KSH oldali tovabbfejlesztés lehetéségét Az
alabbi elvarasokkal:

e legyen szabadon hozzaférhetd, nyilt fejlesztési keretrendszer,

e legyen tdmogatott hosszutavon (a fenntartasi id6szakot
kdvetben is),

e tamogassa az Ujrahasznosithaté elemek alkalmazasat,
e legyen szabvanyokra épulé,

e tamogass a tdbbrétegl szoftver architektura kialakitast,
¢ tamogassa a SOA kialakitasu megoldasokat.

e A KARAT rendszer fejlesztésénél tamogassa a vizualis és
deklarativ fejleszt6i munkat.

¢ Az alkalmazott megoldas tegye lehetévé, hogy a KSH
els6sorban a sajat eréforrasai tdmaszkodva alacsony
rafordités mellett tudja a rendszert tovabbfejleszteni.

RI

124.

A rendszer fejlesztését olyan médon kell dokumentalni, hogy annak
alapjan biztosithatdé legyen a rendszer Megrendel6 altali
tovabbfejlesztése vagy az késbébbi integracios feladatokhoz
szlkséges atalakitasok.

RI

125.

A nyertes Ajanlattevé olyan fejlesztési moddszertant alkalmazzon,
melynek segitségével a KSH a késdbbi fejlesztéseket 6nmaga is el
tudja végezni.

RI

126.

A rendszer tamogassa a korabban mar megirt FORM scriptek
migraciojat.

NY

7.7. Garanciahoz kapcsolodd kovetelmények

Ajanlatadas

Ssz. Kovetelmény leirasa e
modja
Ajanlattevének legalabb 5*8 6ras elérhetéségl Help Desk-en
127. . . o i .
keresztul kell biztositania a rendszer garancia id6szak alatti NY
gyartéi tamogatasat.
128. Ajanlattevének meg kell hatdroznia az incidenskezelés, ill. NY

problémakezelés tervezett modjat.
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Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanlrat‘c_ldas
modja
Ajanlattevének meg kell hataroznia a rendszerrel kapcsolatos
129. e . e NY
valtozaskezelés feltételeit.
130 A Nyertes Ajanlattevének biztositani kell az alapinfrastruktura
' javito release-einek bevezetés elbtti tesztelését és a sziukséges NY
szoftverjavitasi feladatok elvégzését.
A Nyertes Ajanlattevének kiemelt tamogatast kell biztositania a
131. i o bs Ny . «
garanciadlis idészak els6 harom hoénapjaban a koévetkez6k
szerint:
- Hibaelharitdas megkezdése a Rendelkezésre allasi
idéablakban 1 6ran beldl, NY
- Hibaelharitas befejezése, javitd szoftvercsomag installalasa
az éles Uzemi kornyezetben vagy keriilé megoldas Gzembe
allitasa 1 munkanapon bell.

7.8. Interfészekkel kapcsolatos kdvetelmények

Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanl?t?das
modja

132, A rendszernek interfész kapcsolatban kell lennie az Ugyfélkapuval. NY
133, A Rendszernek a bevezetésekor a kévetkezd rendszerelemekkel kell

gép interfész kapcsolatban lennie:

- GESA

-  ELEKTRA

- META

- ADKI NY

- BEDSZ

-  BEDSZNFK

- Adatel6készitd rendszer

- IBM WebSphere MQ-t hasznal6 rendszerelemek

- Web Service-t hasznald rendszerelemek

A rendszernek biztositania kell a KSH-n beldli, ill. kivili rendszerekkel

valo jovébeni egylttmikodés képességét szabvanyos interfészeken RI

keresztlli kommunikaciéval.
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7.9. Egyéb kovetelmények

Ssz. Kovetelmény leirasa Ajanl:at?das
modja

135. Az Uj rendszer fejlesztésébe nem viheté be olyan bodngészé-
technolégiai  vagy  halézati korlat, mely a rendszer NY
adatgazdak/adatbenyujték/adatfogaddk  altali  hozzaférhetéségét
indokolatlanul korlatozza.

136. A rendszer forraskédjat Nyertes ajanlattevének at kell adnia KSH
részére. KSH fenntartja a jogot, hogy késébbi tovabbfejlesztéshez NY
mas szallitét alkalmazzon.

137 Az Ajanlattevd kotelessége a teszt és éles hasznalathoz sziikséges

) alkalmazodi szoftver licenc mennyiséget és legalabb 1 éves NY

terméktamogatasi dijat is figyelembe venni.
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tevékenységek és leszallitandoé termékek

8.1. Elvégzendd tevékenységek

8. A kozbeszerzési eljaras nyertese altal elvégzendd

8.1.1.  Projekt vegrehajtasaval kapcsolatos altalanos

kévetelmények

SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

AJANLATADAS
MODJA

138.

139.

140.

Nyertes Ajanlattevé feladata — az Ajanlatkérd altal létrehozott projektnek a
megbizott kilsé és Ajanlatkéré-oldali belsé projektmenedzsment tagjaival,
valamint az Ajanlatkéré fejlesztésben résztvevé munkatarsaival mindvégig
egyuttmikdédve — elvégezni a rendszer tervezési- és fejlesztési
tevékenységeket, a rendszer bevezetését.

Az Ajanlattevé altal a munka soran alkalmazott projektvezetési,
rendszertervezési és fejlesztési modszertananak a Kozigazgatasi
Informatikai Bizottsag (KIB) 24. szamu ,A kdzponti kézigazgatasi szervek
szoftverfejlesztéseihez kapcsolédé min&ségbiztositasrol és
mindségiranyitdsrol” ciml  ajanlasaban  meghatarozottak  szerint
(http://www.ekk.gov.hu/hu/kib/archivum/akietb/KIETB_ajanlas_szoftver.pdf)
meghatarozottaknak megfeleléen dokumentaltnak és a KIB 28-as
ajanlasahoz (http://kovetelmenytar.complex.hu/) igazodonak kell lennie.

A bevezetés- és az azt kdvetd esetleges késbbbi fejlesztések soran
kovetelmény a fejlesztési folyamat KIB 28-as ajanlashoz igazodd
dokumentaltsaga. A fejlesztés soran elBallitott dokumentumokat
elektronikus modon at kell adni a KSH-nak.

8.1.2. Rendszertervezés

NY

NY

NY

SSZ. ‘ KOVETELMENY LEIRASA

AJANLATADAS
MODJA

141.

Az Ajanlatkérd szakeértbivel lefolytatott megbeszélések és interjuk alapjan
a Nyertes Ajanlattevd feladata a jelen miszaki dokumentacidban
ismertetett kovetelmények tartalmanak, és a kovetelmények kozott
felvazolt folyamatok elemeinek és |épéseinek egyeztetése és pontositasa.

NY
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SSZ.

KOVETELMENY LEIRASA

AJANLATADAS
MODJA

142.

143.

144.

145.

Nyertes Ajanlattevé feladata az  Ajanlatkér6 bevonasaval a
megvaldsitandé rendszer részletes funkcionalis specifikaciojanak
elkészitése minimalisan a jelen Mdiszaki Leirdsban részletezett
kovetelményeknek megfelel6 miszaki tartalommal.

Az elkésziilt funkcionalis specifikaciét az Ajanlatkérd hagyja jova.
A funkcionalis specifikacid az atadas-atvételi teszt alapja.

A funkcionalis specifikacid (a kétoldali elfogadast és lezarast kodvetéen)
csak a valtozaskezelési folyamatban régzitetteknek megfeleléen, az
Ajanlatkér6 és a Nyertes Ajanlattevé egyittes beleegyezésével, a
kovetkezmények részletes kidolgozasaval egyltt modosithaté.

A Nyertes Ajanlattevd feladata a megvaldsitandd rendszer részletes
logikai rendszertervének elkészitése a jovahagyott a funkcionalis
specifikacionak megfeleléen. A részletes logikai rendszerterv részeként
Nyertes Ajanlattevé feladata a konkrét adatmodellek kidolgozasa is.

A Nyertes Ajanlattevé feladata az Ajanlatkéré felé jelezni, ha a
funkcionalis specifikacioban leirtak megvaldsitasa akadalyba Utkdzik és
ezért a funkcionalis specifikacié médositasa szikséges.

Ajanlatkéré fenntartja a jogot, hogy a logikai rendszertervet megtekintse
és véleményezze.

Az elkésziilt logikai rendszertervet Ajanlatkérd jévahagyija.

A Nyertes Ajanlattevé feladata a megvaldsitandoé rendszer részletes fizikai
rendszertervének elkészitése a funkcionalis specifikacionak és a logikai
rendszertervnek megfeleléen.

Ajanlatkéré fenntartja a jogot, hogy a fizikai rendszertervet megtekintse és
véleményezze.

Az elkésziilt fizikai rendszertervet Ajanlatkérd jovahagyja.

A Nyertes Ajanlattev feladata a megvaldsitando6 rendszer bevezetéséhez
szlikséges hardver elemek részletes specifikacidjanak elkészitése jelen
dokumentum hardver eszkdzokkel kapcsolatos kovetelményeinek
figyelembe vételével.

NY

NY

NY

NY
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8.1.3. Megvaldsitas

, . - AJANLATADAS
SSZ. KOVETELMENY LEIRASA MODJA
Nyertes Ajanlattevd feladata a KARAT rendszer kifejlesztése a
146 funkcionalis specifikaciéban és a rendszertervben meghatarozottaknak RI
' megfeleléen.
Nyertes Ajanlattevé feladata a tervekben régzitetteknek megfeleléen a
szukséges szoftver kornyezet kialakitdsa, telepitése, beallitdsa, a NY
147. specifikaciokban régzitetteknek megfelelé paraméterezése, alkalmassa
tétele a funkciok tesztelésére, oktatasra, éles lizem beinditasara.
Nyertes Ajanlattevd feladata a szikséges telepit§ készletek elkészitése NY
148. a kapcsoldédo telepitési leirasokkal egyetemben.
A Nyertes Ajanlattev6 feladata a szlikséges mértékben kézremiikddni a
telepitendd szoftverrendszer alap-infrastrukturajat jelentd hardver, NY
149. operaciés rendszer és adatbazis kezelé rendszer elékészitésében,
paraméterezésében.
8.1.4. Dokumentaciok elkészitése
, . o AJANLATADAS
SSZ. KOVETELMENY LEIRASA MODJA
Az irasos dokumentumokkal szemben tamasztott altalanos
kovetelmények:
e egyertelmiség, kdzérthetéseég;
o konnyl kezelhetbség;
o konnyl kereshetdséget el6segit6 strukturaltsag;
150. e a rendszerfunkciok teljes kor(i bemutatasa; NY

¢ a hasznalt fogalmak lexikalis 6sszegyijtése,
o targymutato készitése.
Felhasznaldi dokumentaciok esetében:

¢ atanulast kdvetéen a munka folyaman kénnyen segitséget
nyujté dokumentumok eléallitasa.

59/72




KOZPONTI . .
L KSH ] STATISZTIKAI Kozponti

,-/ HIVATAL= Statisztikai Hivatal

AJANLATADAS

SSZ. KOVETELMENY LEIRASA MODJA

A Nyertes Ajanlattevd feladata a projekt soran elkészitett dokumentaciok
véleményeztetése az Ajanlatkérével, valamint az altala kijelolt
szakértékkel. A véleményeztetés soran a Nyertes Ajanlattevének:

e Ossze kell gyijtenie, konszolidalnia kell a véleményezés soran
erkezé visszajelzéseket.

151. e A vélemeényekre irasban rogzitenie kell a viszontvalaszait. NY

e A véleményezés soran elfogadott igényeket, megjegyzéseket at
kell vezetnie a dokumentaciokon és

e Es ajovahagyast igénylé dokumentumok (pl. funkcionalis
specifikacio) esetében gondoskodnia kell annak a projekt altal
kijelOlt szakérték és dontéshozok altali jovahagyatasardl.
Nyertes Ajanlattevének a dokumentaciok végsé verzidit az Ajanlatkérd
152 altal alkalmazott dokumentum és verzibmenedzsment rendszernek NY
megfeleléen kell elkészitenie.

Nyertes Ajanlattevd feladata a funkcidkat bemutaté felhasznaldi

153. kézikonyvek elkészitése. NY

Nyertes Ajanlattevé feladata a teljes rendszer leiras: részletes, a
rendszer minden funkcionalitasara, annak hardver és szoftver elemeire
kiterjedd fejleszt6i, Uzemeltetdi és felhasznaldi kézikonyvek elkészitése.
Ajanlatkéré fenntartia a jogot e kézikdnyvek véleményezésére, az

154. lizemeltetési szinvonal biztositdsa érdekében. Nyertes Ajanlattevd
vallalja, hogy Ajanlatkér§ véleményezése utan kodzdsen kialakitott
modositasokat e kézikdnyvekben atvezeti. Az elkészilt felhasznaloi
kézikdnyvet Ajanlatkéré hagyja jéva.

NY

Nyertes Ajanlattevé feladata a felhasznal6i oktatasokhoz szukséges

155. megfelel6 oktatasi segédanyagok (tananyag, feladatok) elkészitése. NY

8.1.5. Tesztelés

Nyertes Ajanlattevé feladata a gyartdi tesztelés teljes lebonyolitasa, amely a logikai és fizikai
rendszerterveknek valé megfelelést vizsgalja.

A gyartéi teszteket kévetden kerll sor az atvételi és integracids tesztek végrehajtasara. E
tesztekhez is a tesztterveket és a teszteseteket a Nyertes Ajanlattevd, mig a teszteld
eréforrast a tesztelést is végz6 Ajanlatkérdi szervezet biztositja.

Az atvételi teszt a funkcionalis specifikacionak valé megfelelést vizsgalja, mig az integracios
tesztek a rendszerek egyuttmiikddését vizsgaljak.
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KOVETELMENY LEIRASA

AJANLATADAS
MODJA

156.

157.

158.

159.

160.

Nyertes Ajanlattevd feladata azoknak az ellenérzési szempontoknak és
eljarasoknak a kidolgozasa és rogzitése egy tesztelés tervben, amelyek
alapjan a rendszert Ajanlattevd, illetve a megbizott projekttagok tesztelni
fogjak.

Nyertes Ajanlattevé feladata valamennyi funkcid teljes korl funkcionalis,
integraciés és teljesitmény tesztelésére alkalmas tesztesetek, és a
teszteseteket tartalmazé teszt jegyz6kdnyv mintak, sablonok kidolgozasa.

Nyertes Ajanlattevének a teszteseteket az aktualizalt, a ténylegesen
megvalositott rendszert, szolgaltatast leird funkciondlis specifikacidnak és
rendszerterveknek megfeleléen kell kidolgoznia, majd a KSH-val egyeztetnie.

Nyertes Ajanlattevd feladata a kialakitott tesztterv és tesztesetek alapjan a
rendszer altal nydjtott szolgaltatasok mikédésének, és az egyes
rendszerelemek megfeleld Osszekapcsolasanak, valamint kilsé
kapcsolatainak, interfészeinek jegyzdékdnyvvel igazolt gyartoi tesztelése.

Egyedi fejlesztésli megoldas esetén Nyertes Ajanlattevének a rendszer
funkciok tesztelésre torténd atadasa keretében at kell adnia az Ajanlatkérd
szamara a gyartdi teszt tesztelési jegyz6konyveit. A teszt jegyz6kdnyveknek
olyan min8&séglinek kell lennilik, hogy azok alapjan a tesztek reprodukalhatdak
legyenek.

Ajanlatkéré csak olyan rendszert vesz at tesztelésre, amelyekben a gyartéi
tesztek alapjan egyetlen kritikus, a rendszer funkciok mikdodését, illetve
hasznalatat megakadalyozo hiba sincsen.

Nyertes Ajanlattevé feladata a jelen Miszaki Leirasban, illetve a
rendszertervezés soran megfogalmazott mennyiségi teljesitmény elvarasok
teljesitésének teszt jegyz6konyvvel igazolt ellenérzése (un. performancia vagy
teljesitmény tesztek lebonyolitasaval).

A Nyertes Ajanlattevé feladata (az Ajanlatkéré bevonasaval) a teljesitmény
tesztek lebonyolitasahoz szikséges tesztelési automatizmusok, eszkdzok,
szoftverek biztositasa és felkonfiguralasa az egyes funkciok teljesitmény
tesztjeinek lebonyolitasara.

Nyertes Ajanlattevé feladata az Ajanlatkéré szakembereinek helyszini szakmai
tamogatasa a felhasznaldi, funkcionalis és atvételi tesztek soran.

Nyertes Ajanlattevének a funkcionalis és integracios atadas-atvételi
tesztelések id6tartama alatt biztositania kell a tesztel6k szamara a tesztelési
infrastruktira és tesztrendszer kornyezet kulsé helyszinrél torténd
elérhetéségét, és biztositani kell, hogy az atadas-atvételi tesztelés idétartama
alatt nem, illetve kizardlag az Ajanlatkéré6 hozzajarulasaval moédositia a
telepitett tesztrendszert és a tesztkdrnyezetet.

NY

NY

NY

NY

NY
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Ha a teszt soran felmeridl a funkcionalis specifikacid, a rendszertervek vagy a
161 kézikonyvek valtoztatasanak szikségessége (pl. pontositas), akkor a Nyertes NY
' Ajanlattevd felel6ssége ezen dokumentumok frissitése.
Amennyiben a gyartoi, atvételi, integracios tesztek elvégzése soran tovabbi
tesztesetek kidolgozasa és lebonyolitasa valik szikségessé, Nyertes NY
162. Ajanlattevé elvégzi a tesztesetek Osszedllitasat (és gyartodi tesztesetek esetén)
a tesztelések lebonyolitasat.
Ajanlatkéré jogosult a rendszer feltételes atvételére, amennyiben a rendszerek
nem tartalmaznak kritikus, a rendeltetésszeri felhasznalast akadalyozo hibat. NY
163. Ebben az esetben azonban Nyertes Ajanlattevének vallalnia kell a hibak felek
altal meghatarozott hataridén bellli javitasat.
8.1.6.  Oktatas
” . _ AJANLATADAS
SSZ. KOVETELMENY LEIRASA MODJA
Nyertes Ajanlattevé feladata a tananyagfejlesztés, a felhasznal6i csoportonként
164 testre szabott oktatasok megszervezése és lebonyolitasa az atadas-atvételt NY

megelézéen
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8.2. Leszallitandd termékek

P . . AJANLATADAS
SSZ. LESZALLITANDO TERMEK MODJA
Funkcionalis specifikacio minimalisan a kovetkez6 tartalmi
elemekkel:
o fejlesztések hatokore (szkop): a fejlesztések pontos
funkcionalis hatokorének definialasa;
¢ funkcionalitas: a fejlesztések keretében megvaldsitandd
funkciok leirasa felhasznaloi szempontbdl, lehetéség szerint
képernyétervekkel kiegészitve, illusztralva;
o flggdségek: kapcsolddasi pontok dokumentalasa mas
165. rendszerekhez és rendszermodulokhoz, és a meglévo NY
kapcsolédasi pontok (interfészek) valtozasai. mas
rendszerekben végrehajtando (tovabb) fejlesztési igények
tisztazasa;
e Dbiztonsagi kovetelmények: a rendszerekkel kapcsolatos
biztonsagi kdvetelmények megvalodsitasanak leirasa a
hatalyos szabdlyozas figyelembevételével.
Ajanlatkéré fenntartia a jogot a funkcionalis specifikacio
véleményezésére, modositasara.
Logikai rendszerterv minimalisan a kovetkez6 tartalmi
fejezetekkel:
¢ logikai rendszermodulok: a rendszer f6 részei, moduljai és
azok fliiggdségei;
e adattarolas: magas szintl logikai adatmodell;
¢ adatfolyam: adatforrasok, feldolgozasi Iépések,
adatfolyamok;
o interfészek: interfészek logikai specifikacidja;
166. NY

¢ menupontok: menlpontok bemutatasa (ahol menivezérelt);

o képernydtervek: beviteli mezdék, ellenérzési pontok,
paraméterek, gombok elnevezése, funkcidja, értéklistak,
képerny6 elrendezések;

o folyamat leiras: folyamat-leiras és folyamatabra;

e Dbiztonsagi rendszerterv.

Ajanlatkéré

fenntarta a jogot a logikai

véleményezésére, modositasara.

rendszerterv
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167.

168.

169.

170.

Fizikai rendszerterv minimalisan a kdvetkezd tartalmi fejezetekkel:

o szoftver kdrnyezet fligg6ségek: a rendszer szoftver
kornyezet fliggéségei;

o tervezett modulok és eljarasok: név és magyarazat; az adott
programozasi kérnyezet, modulok, funkciok felsorolasa,
magyarazata;

e alkalmazas funkciok: képernyékhoz kapcsolddo alkalmazas
funkciok;

e adataramlasi terv: a rendszer altal kezelt adatok forrasanak
és feldolgozasi folyamatanak részletes bemutatasa;

o folyamatok: képerny6 folyamatok bemutatasa;
e interfészek: interfészek részletes fizikai specifikacioja.

Ajanlatkér6  fenntarta a jogot a fizikai rendszerterv
véleményezésére, modositasara.

A KARAT rendszer, annak Osszes szoftver eleme (kivéve az
operacioés rendszert) az elkészilt funkciondlis specifikacidonak,
valamint a logikai és fizikai rendszerterveknek megfeleléen. A
rendszer leszallitdsa a kornyezetek installalasaval (pl. teszt,
oktatasi, éles) és lizembe helyezésével, valamint a telepitékészletek
és a szlkséges telepité eszk6zok atadasaval torténik.

Felhasznal6i kézikonyvek, a rendszer felhasznaldi csoportjaira
testre szabva. Ajanlatkérd fenntartja a jogot a felhasznaldi
kézikdnyvek véleményezésére, modositasara. Nyertes Ajanlattevé a
k6zdsen kialakitott médositasokat a kézikbnyvben helyesbiti.

Ajanlas a masodlagos adatok adat- és metaadat leirasanak
névkonvencidjara, szerkezetére, tartalmara vonatkozoéan

NY

NY

NY

NY
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Uzemeltetdi kézikényv, minimalisan az alabbi tartalomjegyzéknek
megfeleléen:
e Uzemeltetdi leiras;

0 rendszeres és esetleges (ad- hoc) Uizemeltetési
feladatok és ellenérzések;

0 riportok;

0 minimalis elvarasok a rendszer Uzemeltetdjével
szemben;

o telepitési leiras;
e Uzemeltetési rend
o teljes BCP/DRP terv dokumentalas;
e mentés és visszaallitas;
171. 0 mentési kornyezet;
0 mentési stratégiak;
0 mentés és visszaallitas |épései;
e monitorozas;

0 monitorozandé paraméterek jellemzéi, hatarértékei,
elvart kiszobértékei, ezek pontos helye;

0 részletes leiras a monitorozhatdsagrol, monitorozé
eszkozrél,

e azismert problémak megoldasaihoz vezeté feladatsor, hiba
keresési tevékenységek leirasat (faq);

e anormal igymenettdl eltéré események, incidensek
kezelése, katasztrofaterv.

Oktatasi terv: A Nyertes Ajanlattevé altal készitendd oktatasi
172 tervnek tartalmaznia kell az oktatas Utemezésére, az oktatandok
' korére és az oktatas megszervezésére vonatkozo informaciokat.

NY

NY
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Oktatasi segédanyagok: A Nyertes Ajanlattevd altal készitendd
oktatasi segédanyagoknak alkalmasnak kell lennilk a rendszer
funkcidk és azok hasznalatanak felhasznaldi csoportokra testre
szabott teljes koér(i bemutatasara.
A Nyertes Ajanlattevének az egyes felhasznal6i szerepkérokhdz
illeszked6 elektronikus oktatasi segédanyagokat kell leszallitania a NY
173. ksvetkezok részére:
e belsd oktatok;
o tesztel6k;
Ajanlatkéré fenntartia a jogot az oktatasi segédanyagok
véleményezésére, modositasara.
8.3. Utemezési kdvetelmények
A projekt fazisok lezarasara vonatkozé projekt szintli hataridék az alabbiak:
Megnevezés Hatarid6
Rendszertervezés lezarasa 2014.01.15
Rendszer éles tizembe allitasa 2014.04.30

A fenti projekt fazis hataridék teljesitéséhez Nyertes ajanlattevének az alabbi mérfoldkévek
hataridére torténd teljesitését kell biztositania:

# Mérfoldko Hatarid6
1. | Szerz6déskotés a Nyertes ajanlattevével 2013.10.01
2. | Rendszertervek leszallitasa, jovahagyasa 2014.01.15
3. | Felhasznal6i képzések lebonyolitasa 2014.03.31
4. | Felhasznaloi tesztelések lezarasa 2014.04.15
5 Eles iizembe allas (Rendszer éles infrastrukturan torténd

" | telepitése, kiindulé adatok migracidja, terheléses teszt ) 2014.04.30

A tablazatban vastagon szedett hatarid6k kotelezéen betartanddak, a tobbi hatariddvel
kapcsolatban Ajanlatkéré elfogad eltérési javaslatokat, megfeleld indoklassal.

Ajanlattevék feladata a részletes projektterv elballitdsa, és annak benyujtasa az ajanlati
dokumentéacidban.
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9. Fogalom- és roviditésjegyzék

Fogalom / rovidités

Ertelmezés

Adatbetoltés

A file-rendszer egy allomanyanak adatbazisba t6ltése adott
algoritmus szerint. Az adatbetoltés feltételezi a tarolandé ismérvek
dokumentalasat, mutatdok, ndmenklaturak META-adatbazisban vald
leirasat.

Adatellenérzés’

Olyan algoritmus illetve eljaras sorozat, amely felderiti a statisztikai
célra begyljtott vagy mas intézménytél atvett adatok hibgjat,
min6éségi problémait. Az ellenérzés vonatkozik: az egyedek
létezésére, arra, hogy az allomany vonatkozasi egységeinek halmaza
nem hianyos-e (teljesség), az ismérvek értékére, a mutatok értékének
nagysagara, az adatok kézott fennalld dsszefliggésekre, az egyedek
adatai kozti kapcsolatokra, mas témaval valé 6sszefiggésre (META
nyoman).

Az adatatvétel technikai kivitelezése a KSH fel6l tekintve. Az

Adatfogadas adatklldé altal kuldétt adatallomany elektronikus érkeztetése és
ellenérzése, hogy a tovabbi feldolgozasra alkalmas-e.
Az adatellenérzések illetve az adat dsszesitések soran felderitett
hibak korrigalasa. A felderités helyének megfeleléen beszéllink
Adatjavitas - adatjavitasrél az adatel6készités fazisaban illetve

- utolagos adatjavitasrol a feldolgozasi fazisban tortént
adatjavitas esetén

Adattovabbitas

Az adatatadas technikai kivitelezése a KSH fel6l tekintve. A kuls6é
szervezet szamara kuldott adatallomany formai és adatvédelmi
ellenérzése valamint az elektronikus adatatvételre alkalmassa tétele.

Adminisztrativ adat

Mas szervezet altal sajat programja végrehajtasa soran gyjtott
azonosithaté egyénekre vagy gazdasagi szervezetekre vonatkozé
rekordok. (Azok az intézményektél szarmazé informaciok, amelyek a
sajat tevékenységikre vonatkoznak, és kérd6iv vagy az adatgydjtés
egyéb szokasos eszkdzével kerll dsszegylijtésre nem tekinthetd
adminisztrativ adatnak. Tehat a KSH kbézvetlen adatgy(jtései nem
tartoznak ide.)

Automatikus
adatjavitas

El6re megfogalmazott feltétételek alapjan adatértékek hattérben futo
algoritmizalt eljarasokkal torténé modositasa. A javitas torténhet
feltételek megadasaval vagy feltétel megadas nélkil is.

! A KARAT csak az dllomany formai megfelelGségét és bizonyos mértékig a teljességet ellendrzi, a tartalmi kontroll
(ismérvek értékére, a mutatok értékének nagysagara, az adatok kozott fennalld 6sszefiiggésekre, az egyedek adatai
kozti kapesolatokra, mas témaval valé 6sszefliggése) az adatelGkészités soran torténik.
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Fogalom / rovidités

Ertelmezés

Adatgazda

A szervezet, amelyik akar statisztikai, akar nem-statisztikai célra az
adatokat els6dlegesen gydijti, karbantartja, vagy amelyik szervezet a
jogszabaly szerint a nyilvantartas, regiszter mikodéséért felelbs.

Adatszolgaltatéd

Az Orszagos Adatgydjtési Program keretében meghatarozott
adatgydijtések alanyanak kijelolt statisztikai azonositoval rendelkezé
természetes, vagy jogi személy

Az a szervezet, amelyikt6l kdzvetlenul atvessziuk az adatokat. Nem
minden esetben azonos azzal a szervezettel (adatgazda), amelyik

Adatbenyujté akar statisztikai, akar nem-statisztikai célra az adatokat elsédlegesen
gy(jti, karbantartja, vagy, amelyik szervezet a jogszabaly szerint a
nyilvantartas, regiszter miikodéséért felelds.

Adatfogadé A KSH alta’l telljes’l’t.ett adatkérés eredmeényét atvevd személy vagy
szervezet képviselbje.

Altalanos Adatelékészité Rendszer - A papir kérdéivek adatbevitelét

ADEL és mind a papir mind az elektronikus kérddivek ellen6rzését és
javitasat végzd rendszer

ADKI Az adatkéréseket és kiadasokat nyilvantarté rendszer.

Ajanlatkérd

Jelen koézbeszerzési eljaras kiirdja, a Kdzponti Statisztikai Hivatal
(KSH)

Ajanlattevé

Jelen kdzbeszerzési eljarasban Ajanlattevéként részt vevé vallalkozé

Alapszoftver

A hardverhez kapcsoldodé operacios rendszer, az esetlegesen
szUkséges middleware, a webszerver,.

BEDSZ

Biztonsagos Elektronikus Dokumentumtovabbité Szolgaltatas

A BEDSZ a kézponti rendszer azon szolgaltatasa, amely lehetévé
teszi a csatlakozott szervezetek és az Ugyfelek egymas kozotti
kétiranyu hiteles dokumentumalapid kommunikaciojat. A BEDSZ a
csatlakozott szervezetek megbizasa alapjan fogadja és elektronikus
uton e szervezetek részére tovabbitja az tgyfél altal az elektronikus
Ugyintézés kdérében a csatlakozott szervezethez intézett elektronikus
dokumentumokat, valamint fogadja és a cimzett Ugyfélhez tovabbitja
a csatlakozott szervezet részérél az tgyfél altal kezdeményezett gy
kapcsan el6allitott valaszdokumentumokat. A BEDSZ az ugyfelek
szamara az ugyfélkapun keresztil vagy azon kivil digitalis alairassal
a kormanyzati portalon, a csatlakozott szervezetek szamara pedig a
hivatali kapun keresztil érhet6 el.

BEDSZNFK

A BEDSZ nagymeéretl fajlok kezelésére kialakitott valtozata.
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Kozponti
Statisztikai Hivatal

Fogalom / rovidités

Ertelmezés

Hivatali kapu

A kdzponti elektronikus szolgaltatd rendszernek az a logikai pontja,
amelyen keresztll a csatlakozott szervezet hozzafér a kdzponti
rendszer altal részére nyujtott szolgaltatasokhoz és informacidkhoz.

Felhasznald

Felhasznalok kdre szempontjabdl megkulonboztetink:

e Kiils6 felhasznald

A kulsé felhasznaldk jelentik az adatszolgaltatast biztosito
Partnerek (adatgazdak és adatbenyujtok) felhasznaldi korét,
valamint az adatkérést benyujtok KSH-ELEKTRA rendszert
elérd felhasznaloi korét.

e Belso felhasznald

A bels6 felhasznalok jelentik a KSH munkatarsainak azon
korét, akik a rendszer hasznalatahoz jogosultsaggal
rendelkeznek (példaul: statisztikus témagazdak)

GESA

Gazdasagi Szervezetek Es Statisztikai Adatszolgaltatasaik — az
adatszolgaltatok és adatszolgaltatasi kotelezettségek kivalasztasat, a
kérddivek megszemélyesitését és a hataridék kdvetését, a beérkezett
kérdbdivek regisztralasat, a hianyzé kérdbivek sirgetését végzé, az
adatgyUjtés eredményességét monitorozé rendszer.

Hattér (batch)
ellen6rzés

Egy adatallomany ellenérzése oly médon, hogy a felhasznaldé az
ellenérzés paramétereinek megadasaval egy ellenérzési folyamatot
indit és visszajelzést csak a folyamat befejez6désekor, az allomany
ellenérzése utan kap. A mivelet eredményeként hibajelek
keletkezhetnek, melyeket az ellendrzé eljaras eltarol és késdbb ezek
a hibajelek lekérdezhet6k, listazhatdék, a hibak interaktiv vagy
algoritmizalt javitassal korrigalhatok.

Interaktiv ellen6rzés

Az adatok bevitele, javitasa kdzben végzett ellenbrzés.

Kritikus hiba

A kritikus hiba olyan, a Rendszer egészét, vagy annak a
munkafolyamat szempontjabdl kritikus alrendszerét elérhetetlenné
vagy mikodésképtelenné tevd, illetve az adatfogadas teljesitését
lehetetlenné tevd probléma, amelyhez megkerilé megoldas nincs és
a problémat az el6z6 verzidra torténd visszalépéssel sem megoldani.

Masodlagos
adat/Atvett adat

Azok a KSH altal statisztikai célra felhasznalt adatok, amelyeket mas
szervezet akar adminisztrativ, akar statisztikai célra mar
0sszegydjtott.

META

A statisztikai informaciérendszert (fogalmak, nomenklaturak, mutatok,
adatbazis, adatgyijtések (OSAP)) leiré strukturalt informaciok,
melyek a KSH informaciérendszerében kozponti integrald szerepet
toltenek be.
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Kozponti
Statisztikai Hivatal

Fogalom / rovidités

Ertelmezés

Az allomanyok minél teljesebb beazonositasara szolgald, egységes

metaadat szerkezetben készul6 adatstruktura. A metaadat jelentése: adat az
adatrol.
MQ Message Queuing lzenetkezel6 technolégia. A KSH erre a célra az

IBM WebSphere MQ-t hasznalja

Nyertes ajanlattevd

Jelen kézbeszerzési kiiras értékelése soran nyertesként kihirdetett
vallalkozé

OSAP

Orszagos Statisztikai Adatgydijtési Program

Regiszterek

Valamely, a statisztikatdl fliggetlentl 1étezd és valtozd egységek (pl.
gazdalkoddé szervezetek, telepulések, orszagok, cimek)
nyilvantartasa. Célja, hogy alapul szolgaljon adatgyijtések
sokasaganak, megfigyelési egységeinek tervezéséhez, az
adatgylijtések szervezéséhez.

Statisztikai adat

A valds vildg egyedeinek tulajdonsagaira vonatkozo statisztikai
megfigyelések, illetve tovabbi statisztikai mlveletek eredménye.
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1. Melléklet

A rendszer mikodéséhez - mint alap infrastruktira - a KSH a kovetkez6 informatikai
eszkdzoket szerezte be.

Jelenleg az ELEKTRA rendszerhez adatszolgaltatéi szerver (ASP) oldalon 6db HP
DL380G7-es, szervert hasznalunk, amelyek kdzil 3db 1 processzoros, 3db 2 processzoros.
Mindegyik gép 30 GB memodriaval rendelkezik. Ezekhez csatlakozik egy HP EVA 4400-as
diszktdmb, amely a tarhelyet biztositja. Ezeket a szervereket felkésziteni az egy
adatkapcsolati hely iranyaba torténé nagymennyiségi adatforgalomra.

ASP -adatszolgaltatoi — oldalon (maximalis konfiguraciod):

1. Memdriabdvités az 6sszes szerveren. Ar/teljesitmény alapon a 8GB-os modulokat
érdemes venni.

2. 3db 1 processzoros szerver felb8vitése 2 processzorosra
3. A processzorb8vités miatt az Oracle Standard licenc szam ndvelése (2db,).

4. EVA 4400-es diszk kapacitast bdvitsik fel, amennyi szabad diszk hely van az
eszkbzben

5. Cisco Storage Gateway (SFP) csatlakozok.

Megnevezés Mennyiség
Oracle Standard licence 2db
Processzor HP DL380G7-es szerverekbe 3db
Memoria 8 GB HP DL380G7-es szerverekbe 108 db
600 GB FC Diszk EVA4400-ba 12 db
Cisco 4-pack of 4Gb/s Short Wave FC SFP. RoHS-compliant. 2db

TIR —adatgyiijtéi — oldalon (maximalis konfiguracio):

Az adatfogadasi — adatgy(jt6i oldalon (az un. TIR oldalon) memdériabévités sziikséges az Uj
adatbazis szervereken. igy lehetévé valik az Uj adatforgalom miikddtetéséhez és
monitorozasahoz szukséges funkciok zokkenémentes befogadasa.

Megnevezés Mennyiség

Memoéria 8GB BL860c i2be 24 db

Tovabbi bovitési igények
Szikség van a Hivatalban Uzemel6 héttértarak diszk kapacitds bévitésére is a Karat
rendszer befogadasa, és a hozza tartozé adatbazisok kiszolgalasa érdekében.
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Megnevezés Mennyiség
Storage bdvités IBM DS5100 2db
Diszkek IBM DS5100 10 db
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