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Bevezeto és kitoltési utmutatd
A kérdoiv hattere

A Hivatalos Statisztikai Szolgalat (tovabbiakban: HSSz) tagjai (tovabbiakban:
statisztikai szervezetek) magukra nézve kotelez6 érvénnyel, egyhangulag fogadtak el
2017 juniusaban a Nemzeti Statisztika Gyakorlati Kédexében (tovabbiakban: Kodex)
foglalt irAanymutatasokat, minéségi kdvetelményeket.

Célul tizték ki a Kédexben foglalt elveknek, ismérveknek vald lehetd legteljesebb
megfelelést. Ennek szellemében feladatukat ugy latjak el, hogy a hivatalos statisztika
hatokore talalkozzon a felhasznaldi igényekkel, a hivatalos statisztika fejlesztése,
elballitasa és kozzététele magas szinvonalon torténjen, s a statisztikai termékek
mindenki szamara hozzaférhetéek és érthetéek legyenek. Mindezen célok elérése
erdekében a statisztikai szervezetek elkotelezték magukat a hivatalos statisztika
minéségének kozds, folyamatos és koordinalt javitasa és a megfelelés szintjének
jogszabalyon alapuld, rendszeres értékelése mellett. Az akkreditacios eljaras jogi
kornyezetét és alapvetd szabalyait a hivatalos statisztikardl szélé 2016. évi CLV.
torvény és az annak végrehajtasara kiadott 184/2017. (VI.5) Korm. rendelet
tartalmazza.

Az akkreditaciés eljaras célja, hogy atfogd képet kapjunk a hivatalos statisztikai
tevékenységet veégz6 szervezetekrdl, tovabba, hogy az értékelt szervezeteknél
koordinalt mdédon folytatédjanak a statisztikai adatok minéségének fejlesztése
érdekében tett intézkedések.

A Kédex 14 alapelvet és azokon belll 56, az alapelvek részletes, gyakorlatias tartalmat
megadd ismérvet tartalmaz. Az ismérvek hatarozzak meg azokat a megfelelési
kovetelményeket, melyek minél teljesebb megvaldsitasara a statisztikai szervezetek
kozosen elkotelezték magukat. Az ismérvek szintjén kerul értékelésre a Kodex adott
elvének torténd megfelelés az akkreditacio, illetve az id6kdézonkénti auditok soran.

Az akkreditaciés eljaras elsé szakasza az onértékelési szakasz. Az dnértékelési
szakasz soran az akkreditaciora késziild statisztikai szervezet feladata ennek az
onértékeld kérddivnek a kitoltése. Az akkreditacios szakértdi bizottsagok a kitoltott
kérdbivet, valamint a valaszokat alatamaszt6 dokumentumokat elemzik, majd
helyszini interjukat folytatnak le. Mindezek alapjan a harmadik szakaszban elkészitik
az akkreditacios jelentés tervezetét.

Az onértékeld kérdbiv a Hivatalos Statisztikai Szolgalat KSH-n kivuli tagjaira
egyforman vonatkozik. (A KSH esetében az Eurdpai Statisztikai Rendszer Gyakorlati
Kodexének és a statisztikaval kapcsolatos jogszabalyoknak torténd megfelelést az
Eurdpai Bizottsag auditalja; legutébb 2015-ben kerdlt sor ilyen vizsgalatra.)

Ertelemszer(i, hogy a magyar HSSz-en beliil jelentdsebb eltérések mutatkoznak a
kulonboz6 szervezetek kozt, mind a hivatalos statisztikai tevékenység 0sszetettségét,
nagysagrendjét, mind az érintett szervezeti struktura kiterjedtségét tekintve. Mindezek
alapjan el6fordulhat, hogy bizonyos kérdések nem értelmezhetb6ek egy-egy valaszadod



szervezetre. Kérjuk azonban, hogy amilyen mértékben lehetséges, térekedjenek a
kitolt6 szervezetek a teljes korl valaszadasra.

Ki toltse ki a kérdodivet?

Javasolt, hogy az onértékel6 kérdbivet az egyes tematikus részek szétbontasaval az
értékelt szervezetek azon munkatarsai toltsék ki, akik a legjobban ismerik az adott
értékelendé terlletet. A kérddiv kitoltésének szakmai felel6se az értékelt szervezet
statisztikaért felelés vezetdje. A kitoltott kérddivet a statisztikai feladatokért felelés
vezetbnek (illetve, ha ez nem allapithatd meg az értékelt szervezet hierarchiajabdl
kovetkezben, sziikség szerint magas szintli szakmai vezetének) kell jévahagynia.

A Kitoltési, szervezési feladatok Osszefogasaért és a kérdbiv hataridére tortend
visszakuldéséeért az akkreditalt szervezetnél az akkreditacié szervezeési feladataira
kijelolt kapcsolattarto a felelés. A kapcsolattarté a kérdéiv kitdltésébe a szervezeten
beluli mdkodés rendje, logikaja, az érintett terlletek elkulonulése alapjan, a
statisztikaért felelés vezeté dontése, iranymutatasa alapjan bevont, a valaszadashoz
az igényelt informaciokkal rendelkez6 munkatarsak kérddiv-kitoltési tevékenységét
koordinalja.

Milyen szervezeti egységekre, hattérintézményekre terjedjenek ki a valaszok?

A kérdbivben szerepl§ valaszoknak — szakmailag elkilonilt szervezeti egységek
(allamtitkarsagok) altal egymassal parhuzamosan, a HSSz tagjanak szervezetén belll
végzett hivatalos statisztikai tevékenysége esetén — integraltan tukrozniuk kell minden
érintett szakmai terilet tevékenységét. Szikség szerint a részletes szdveges
megjegyzéseknél a fontosnak tartott eltéréseket ismertesse, kiilonds tekintettel, ha az
adott kérdésben megjelolt valasz nem vonatkoztathatdé minden statisztikai
tevékenységet végz6 szervezeti egységre — lasd lejjebb a kitdltés szabalyainal.

Amennyiben a hivatalos statisztikai tevékenységében a HSSz tagjanak alarendelt
szervezet(ek) illetve hattérintézmény(ek) is részt vesznek, a kérdbivre adott
valaszoknak magukba kell foglalniuk a hivatalos statisztikai adatel6allitasban érintett
ilyen szervezetek mikddési jellemzdit az altaluk végzett hivatalos statisztikai
tevékenység tekintetében. Az érintett hattérintézményekkel valé koordinalt kitoltés a
HSSz tagjanak a felel6ssége. Az ilyen szervezeti sajatossagokat az egyes
kérdésekhez illetve az adott alapelvhez kapcsoldédd szdoveges mezékben kérjuk
jelezni.

Osszesen tehat értékelendd HSSz-tagonként egy darab, a hivatalos statisztikai
tevékenységet végzé minden érintett szereplére kiterjedd kérdbivet kell dsszeallitani.

Fontos hangsulyozni, hogy hivatalos statisztikai tevékenység alatt a hivatalos
statisztikai adatok jogszabalyi mandatumon alapuld, 6nallé fejlesztését, eléallitasat
(médszertani fejlesztését, a statisztikai adatel6allitasi folyamatok sajat iranyitasu
kialakitasat, végrehajtasat valamint az el6allitott statisztikai adatok 6nallé kozzétételét)
ertjuk. Amennyiben az értékelt szervezethez tartozé valamely intézmény,
hattérintézmeény ilyen tevékenységeket nem végez, de elbirt statisztikai
adatszolgaltatas keretében adatokat szolgaltat az értékelt szervezet felé, ugy az ilyen
intézményre a Kédex alkalmazasi kore nem terjed ki, mivel az nem 6nall6 eléallitoja,
csupan adatszolgaltatéja a hivatalos statisztikanak!



Hogyan kell a kérdoivet kitolteni?

A kérdbivet az egyeztetett hataridére kell elektronikusan, a kitoltétt Word allomanyt
.pdf fajlként mentve és a kitoltésért felelés vezetd elektronikus alairasaval a fedlapon
ellatva visszakuldeni a KSH Statisztikai koordinaciés féosztalya részére (e-mail:
akkreditacio@ksh.hu).

A kérdbiv elsé blokkjaban az alapkritériumnak torténé megfelelésrdl kell nyilatkozni.

A kérdbiv ezt kovetd blokkjai a Kodex szerkezetét kovetik. Minden alapelv és azon
belil minden ismérv szerepel a kérddiven. Az alapelvek részletes definicidval
szerepelnek, az ismérvek részletes leirasa pedig a Koédexben megtalalhato, terjedelmi
okokbdl nem ismételjuk meg. Az ismérvek szamozasa azonos a Kodexben hasznalt
szamozassal. Az ismérvhez kotodden feltett kérdések szamozasa az ismérv
sorszamahoz kapcsolddik, ismérvenként 1-t6l ujraszamozva. Ezeknél a rendelkezésre
allo lehetdségek kozul kell valasztani jelolénégyzet segitségével.

Altalaban egy valasz adhatd. Esetenként — ahol jeldltiik — tdbb valasz is lehetséges. A
kérdésfeltevés természetébdl addddéan néhany helyen nincsenek elbre rogzitett
valaszlehet6ségek a kérdbiven. Az ilyen nyitott kérdések lehetfséget biztositanak a
valaszok pontos, részletes kifejtésére, az erre a célra rendelkezésre allé mezdében.

Az ismérvekhez kapcsolt kérdések — néhanyszor pedig tobb kérdés logikailag
egybefliggd csoportja — utan széveges valaszadasra szolgalé mezék kdvetkeznek.
Ezeknél a kérdbiv egyértelmiien megjeldli, ha csak elézetes ,igen” vagy ,egyéb” stb.
valasz jelolése esetén, vagy ilyen jeldlés hianyaban barmilyen valasz adasa esetén
tovabbi részletezést, alatamasztast var szovegesen a kitoltotol.

Amennyiben a kérdésre ,lgen, részben” valaszt lehetett adni, kérjuk, mindenképpen
hasznalja a kérdéshez kapcsolédd szabadszdoveges mezét, és irja le a
részlegességhez kapcsol6do, fontosnak itélt tudnivalokat vagy csatolja a valasz
alatamasztasat szolgalé dokumentumot, vagy linket.

Amennyiben csatolt vagy interneten elérheté dokumentumra hivatkozik, kérjuk, jelolje
meg azonosithatdé modon (pl. oldalszam, paragrafus stb. szerint) azt a részt, amelyre
az adott allitasokkal, kérdésekkel kapcsolatosan hivatkozik.

A szabad valaszadasra szolgalo mezékben leirhat barmilyen, az adott ismérv
szempontjabdl Iényeges korulményt, kiemelhet szervezeten bellli eltéréseket, vagy
linkeket is megadhat, amennyiben a részletes valaszt interneten elérhet6
dokumentummal kivanja alatamasztani. Kérjuk, utébbi esetben ne feledje, hogy a csak
bels6é halézatukon (intranet) rendelkezésre allo fajlok kivulrél nem érhetbek el, igy az
ilyen dokumentumok kulon csatolasat kérjuk!

A szabad valaszadast szolgalé mezbkben a kérdéshez kapcsoléddan olyan tovabbi
témat is felvethet, amelynek tisztazasat fontosnak tartja az dnértékelés szempontjabdl.
Kiemelhet olyan kulsé korulményeket, akadalyokat is, melyek a kérdés kezelése
szempontjabadl jelentések.

A Kkitoltébnek szant iranymutatasként a részletes kifejtésre szolgalé mezében néhol
instrukciok talalhatok, leirva az oda vart valasz fébb tartalmi elemeit.
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Minden alapelv végén két altalanos kérdést tartalmaz a kérdbiv, amelyek esetében —
szukség szerint — a kitolté megjeldlheti az adott alapelvhez kotédben:

— a szervezet kiemelésre érdemes jo6 gyakorlatait, valamint
— amar tervezett, kiiszobon allo, illetve meginditott fejlesztéseit.

Jo gyakorlatként olyan, az értékelt szervezet mikddésében fellelheté megoldasokat
kérink feltintetni, amelyek a kitolté véleménye szerint széles kdrben nem elterjedt,
nem nyilvanvalé megoldasok, vagy nem kozismert sztenderdeken alapulnak, s melyek
a statisztikai adatel6allitas Kodex altal targyalt gyakorlataban hasznosnak, kiemelten
eredményesnek, hatékonynak bizonyulnak a szervezet szamara, és mas szervezetek
szamara is j0 peldaként szolgalhatnak.

A fejlesztések esetében barmilyen, akar egyelére csak stratégiai szinten 1étezé tervet,
elékészités alatt allé Iépést, azonositott fejlesztési iranyt megjeldlhet.

Ha valamely alapelvhez tartozd, a kérdések altal nem targyalt kiegészitést szeretne
tenni valaszaihoz, kérjuk, hasznalja a minden alapelv végén megtalalhaté ,egyéb
kiegészitések” szabadszOveges mez6t!

Amennyiben a kérddiv kitoltésével kapcsolatban tovabbi kérdése vagy észrevétele
van, kérjuk, forduljon a szervezet szamara Kkijeldlt KSH kapcsolattartohoz (a
kapcsolattartok listajat kialon dokumentum tartalmazza) vagy irjon neklink a
akkreditacio@ksh.hu e-mail cimre!

Ezuton is koszonjuk valaszait!
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(szervezet neve)
A Hivatalos Statisztikai Szolgalat
tagjanak megnevezése:

A szervezet nyilatkozata a Kédex alapkritériumanak teljesulésérol

l.a. Valasz:
Végez az értékelt szervezet kdzfeladata L] igen
ellatasanak részeként statisztikai

adatfelvételt? ] nem
1.b. Valasz:
Kbzzétesz az értékelt szervezet []igen
kozfeladatanak részeként statisztikai

adatokat? ] nem

Amennyiben az 1. kérdés valamelyik elemére nemmel valaszolt, azaz a
szervezetnek nincs hivatalos statisztikai tevékenysége, a kérddivet nem kell
kitolteni! Kérjuk, az akkreditaciéra vonatkozé utmutatoé szerint
sziveskedjenek jelezni, hogy hivatalos statisztikai tevékenységet nem
folytatnak!




1. elv — Szakmai fuggetlenség

A hivatalos statisztika szakmai fliggetlenségét a statisztikai feladatellatas, a

feladatot ellaté személyek és a statisztikat érinté szakmai déntések fiiggetlensége
biztositja.

1.1. Ismérv

Hivatalos statisztikat olyan szervezetek vagy szervezeti eqységek allitanak eld,
melyek hivatalos statisztikai tevékenysége fliggetlen barmely politikai-szakpolitikai
iranyitasi szervezettdl vagy szervezeti eqységtél, valamint a maganszektor
szereploitdl.

1.1.1. Valasz:

A hivatalos statisztikai tevékenység az értékelt [ igen
szervezet feladatara, tevékenységére vonatkozo
jogszabalyban vagy alapit6 okiratban az [ nem

ellatando feladatai k6zo6tt meghatarozasra,
felsorolasra kerdilt.

1.1.2. Valasz:

A hivatalos statisztikai tevékenység ellatasat a L1 igen, teljes mértékben
szervezet feladatara, tevékenységére vonatkozo

szervezeti és mikddési szabalyzat (SZMSZ), [ igen, részben
ugyrend, egyéb kozjogi szervezetszabalyozo

eszkoz konkrét szervezeti egységhez vagy ] nem

egységekhez rendeli.

1.1.3. Valasz:

A hivatalos statisztikai tevékenység ellatasanak [1 igen, teljes mértékben
szakmai fuggetlenségét a szervezet feladatara,

tevékenységére vonatkozo jogszabaly, vagy [ igen, részben

alapito okirat vagy szervezeti és mikodési

szabalyzat (SZMSZ), tgyrend, egyéb kdzjogi ] nem
szervezetszabalyozo6 eszkoz kinyilvanitja,

biztositja.

Kérjuk, alabb roviden részletezze szévegesen a fenti allitasokat (vonatkozd
jogszabalyhelyek megjeldlése, dokumentumok megnevezése, internetes
hivatkozasok beszurasa, SzMSz, ugyrend, egyéb kbdzjogi szervezetszabalyozo
eszkdz vonatkozo pontjai stb. segitségével)!




1.2. Ismérv

A hivatalos statisztikaért felelGs vezeté szakmai déntéseinek fliggetlenségét a
szervezet biztositja.

1.2.1. Valasz:
A szervezet SzMSz-ében, a vonatkozé L] igen, teljes mértékben
ugyrendjében vagy mas, e célra alkalmazott
egyéb kozjogi szervezetszabalyozo eszkozben [ igen, részben
meghatarozasra kerult a hivatalos statisztikaért
felel6s szakmai vezeté pozicidja. 1 nem
1.2.2. Valasz:
A hivatalos statisztikaért felel6s szakmai vezet6 [1 igen, teljes mértékben
a szervezetben 6nallé szakmai dontések
meghozatalara hataskorrel rendelkez6, nem [ igen, részben
politikai beosztasu vezeto.
] nem
1.2.3. Valasz:
A hivatalos statisztikaért felel6s vezetd szakmai L1 igen, teljes mértékben
dontéseinek fliggetlenségét biztositd
rendelkezés a szervezet SzMSz-ében, a [ igen, részben
vonatkozé ugyrendjében vagy mas, e célra
alkalmazott, egyéb kozjogi szervezetszabalyozd ] nem
eszkozben rogzitésre kerult.

Kérjuk, részletezze a fentiekre adott valaszokat és nevezze meg a felel6s szakmai
vezetét (vonatkozd dokumentumok megnevezése, internetes hivatkozasok,
SzMSz, jogszabaly, Ugyrend vonatkozo pontjai stb. segitségével)!




1.3. Ismérv

A hivatalos statisztikai feladatot ellato (a funkcioért felelés) személyek a hivatalos
statisztikak fejlesztése, elballitasa és kbzzététele szempontjabdl fliggetlenek.

1.3.1.

A felhasznal6i igények felmérését leszamitva,
kell-e elézetesen egyeztetnie valakivel a
hivatalos statisztikaért felel6s személynek
(amennyiben van ilyen pozicié: vezetdének) a
statisztika el6allitasat végzo szervezeti
egységen kivll a statisztikat érinté
modszertani és tajékoztatasi elképzeléseit,
dontéseit?

Valasz:
L1 igen, nincs dontési
onallésaga

L1 nem, kivéve a kiemelt
jelentéségi feladatoknal
jelentkezd pénzigyi és/vagy
informatikai kérdésekben

L] nem, teljesen 6nalléan hozhat

dontest
1.3.2. Valasz:
A statisztikai termékek kozlési id6pontjairol a U igen
statisztikaért felel6s vezetd kizarélag szakmai
alapokon, mas, a statisztika el6allitasat vegz6 ] nem

szervezeti egységen kivuli vezetd utasitasatol
fuggetlenul dont.

Kérjuk, alabb részletezze szovegesen az 1.3.1-1.3.2. kérdésekhez kapcsolodoan,
hogy a szakmailag relevans dontéseket kivel, hogyan, milyen kérdésekben és milyen
eljarasrend szerint kell egyeztetni vagy jovahagyatni, szakmai utasitasokat kitél és

milyen kérdésben kap!




Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja, hogy
megerdsitsék a szervezetben a szakmai fuggetlenséget a statisztikak eléallitasa
szempontjabol?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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2. elv — Partatlansag, objektivitas

A statisztikai szervezetek a hivatalos statisztikat a tudomanyos fliggetlenség

tiszteletben tartasaval fejlesztik, allitiak el6 és teszik kbézzeé, olyan objektiv,
Szakszerl és atlathaté médon, amely valamennyi felhasznaloé szamara biztositja az
egyenlé banasmaodot.

2.1. Ismérv

A hivatalos statisztikakhoz térténd egyideji hozzaférés biztositott és
megklilbnbéztetestél mentes. Az el6zetes hozzaférés esetei szabalyozottak.

2.1.1.

Az adott szervezet vagy szervezeti egyséeg
altal el6allitott statisztikak hozzaférhetbéek a
kuls6 felhasznaldk szamara.

Valasz:

(1 igen, mindenki szamara
nyilvanosan, kdzvetlenul a
szervezet vagy
hattérintézménye altal
kozzétéve

[ igen, de jelentbs részben
nemzetkozi szervezet teszi
kozzé

[1igen, de csak konkrét
felhasznaldi adatkérésre

[1 igen, részben nyilvanosan,
részben konkrét adatkérésre

(] nem, csak belsd
felhasznalasra készulilnek

2.1.2.

Az elballitott statisztikak nyilvanossagra
hozatalanak rendjét (pl. adatvédelmi okokbal)
egyéb kozjogi szervezetszabalyoz6 eszkoz

(belsé szabalyzat vagy utasitas) szabalyozza.

Valasz:
[ igen

L] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, fejtse kil

11




2.1.3.

Vannak olyan, a statisztikai adateléallitasban
részt nem vevé munkatarsak vagy kulsé
felhasznaldk, akik az adatok publikalasa elétt,
el6zetesen hozzaférnek a statisztikakhoz.

Valasz:
L1 igen

(1 nem (ugorjon a 2.2.1-re)

2.1.4. Valasz:
A 2.1.3 szerinti el6zetes hozzaféres szabalyai, L1 igen
tartalma és a hozzaférdk kore irasban
rogzitett. ] nem
2.1.5. Valasz:
A 2.1.3 szerinti el6zetes hozzaféres szabalyai, [1igen
tartalma és a hozzaférék kore nyilvanos.

] nem
2.1.6. Valasz:
Az elbzetes hozzaférésre jogosultak titoktartasi [1igen
nyilatkozatot irnak ala az el6zetes hozzaférés
kapcsan. ] nem

Kérjuk, részletezze szdovegesen a 2.1.3.-2.1.6. kérdésekre adott valaszait,
megjeldlve az esetleges szabalyozas elérhetfségeét!

2.2. Ismérv

A hozzaférhet6ség szabalyozasa nyilvanos.

2.2.1.

A felhasznalok szamara rendelkezésre all
informacio (pl. a szervezet honlapjan) a
statisztikahoz torténd hozzaférés lehetséges
csatornairol, modjairdl.

Valasz:
[1igen

] nem
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2.2.2. Valasz:

Az értékelt szervezet rendelkezik a L] igen
statisztikakra vonatkozo kdzzétételi naptarral,

amely el6zetesen megadija a kozlési ] nem
idépontokat.

2.2.3. Valasz:
Amennyiben bizonyos adatokhoz, L] igen

termékekhez a felhasznalok térités ellenében
férhetnek hozza, a dijszabas és elvei a
nyilvanossag szamara elérheté médon
dokumentaltak.

[1 igen, kérésre kikuldve
L] nem

[ csak téritésmentes
hozzaférés van (ugorjon a 2.3-ra)

2.2.4.

Amennyiben bizonyos adatokhoz,
termékekhez a felhasznaldk térités ellenében
férhetnek hozza, a dijszabas kialakitasa a
valaszban jeldltek alapulvételével tortént. (t6bb
valasz is jelblhetd)

Valasz:
[ jogszabaly
[1 bels6 szabalyozas
[] vezet6i dontés

L1 egyéb

Kérjuk, részletezze szovegesen a 2.2.1.-2.2.4. kérdésekre adott valaszait (a
hozzaférési szabalyozas nyilvanossagat elésegité megoldasaik, eljarasok,
szabalyozasok, gyakorlat, a kozzétételi naptar altal lefedett id6tav, a kozlési naptar
nyilvanossagra hozatalanak ideje a vonatkozasi id6szakhoz képest, a naptar altal

lefedett termékkar stb. ismertetésével)!

2.3. Ismérv

A publikalt adatok kérét, a statisztikai adatelballitas folyamatat és az adatok
kbzzétételi modjat kizardlag szakmai déntések hatarozzak meg; a statisztikai
kézlemények kizarolag szakmailag, modszertanilag megalapozott kijelentéseket

tartalmaznak.
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2.3.1. Valasz:
A nemzetkozi, illetve hazai statisztikai

modszertani, minéségi szakmai kdvetelmények L] igen, teljes mértékben
dokumentacioja a statisztikai adat-el6allitasi
folyamat résztvevdi szamara hozzaférheto és [ igen, részben
azokat alkalmazzak is.
1 nem
2.3.2. Valasz:
Létezik a publikalt adatok korérél és azok L] igen, jogszabaly
kozzétételi médjardl, publikalasi rendelkezik réla
modszertanarol a szervezetben dokumentalt
szabalyozas. [ igen, bels6 szabalyzat vagy

szakmai dokumentacio
rendelkezik rola

1 nem, a kozzététel kialakult
belsé gyakorlaton alapul kilén
dokumentalas nélkul

1 nem, az ugyfelek,
felhasznaldk igényei alapjan
ad hoc dontenek rola

(1 egyéb
Kérjuk, részletezze szdvegesen a 2.3.1.-2.3.2. pontokban adott valaszait
(szabalyozasok, dokumentumok, internetes linkek hivatkozasaval, amennyiben
vannak ilyen eszk6zok)!

2.3.3. Valasz:
A statisztikai kdzlemények szakmai és [ igen, teljes mértékben
modszertani megalapozottsagat,
partatlansagat, targyilagossagat a kozlemeény ] igen, részben
eléallitasi folyamataba épitve ellenérzik.

L1 nem

.lgen” valaszok esetén kérjuk, részletezze, milyen eljarasrend szerint (pl. szakmai
lektoralas)!
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2.3.4. Valasz:

Hibas adatkdzlés esetén a hibasan, tévesen L1 igen, teljes mértékben
kiadott informaciot a szervezet erre kialakitott
gyakorlat, eljarasrend szerint korrigalja [ igen, részben

] nem

A 2.3.4. kérdésre adott ,Igen” valaszok esetében kérjlk, részletezze, milyen
eljarasrend szerint, hogyan torténik, illetve — ha van — csatolja az eljarasrendjét!

2.4. Ismérv

A hivatalos statisztikai kbzlemények tartalma és megjelenitése elvalik az intézmeny
egyéb kozfeladataitdl és azok ellatasa soran tett nyilatkozataitol, intézkedéseitél.

2.4.1.

Az intézmeény altal a hivatalos statisztikai tajékoztatas
céljabdl kdozzétett publikaciok idében és a felhasznaldk
szamara megkulonboztetheté megjelenési jegyeikben
is elvalnak a szervezet egyéb (pl. politikai vagy
hatésagi) tartalomkozléseitdl.

Valasz:

L1 igen, teljes
mértékben

L] igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze (pl. vonatkozoé jogszabalyi, szervezeti szabalyozas és

dokumentacio ismertetéseével)!

2.4.2.

A szervezetnek létezik kulon, a statisztikak
kozzétételére szolgald, elkulonilt internetes (al)oldala
a nyilvanosan elérhet6 honlapjan belll, vagy attol
elkuldnitve.

Valasz:
[1igen

L] nem
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Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét I[épések, melyek célja, hogy
megerdsitsék a szervezetben a partatlansag és objektivitas elvét a statisztikak
el6allitasa szempontjabol?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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3. elv — Felhasznal6-kozpontusag

A hivatalos statisztikakat fejlesztd, eléallitd, és azokat kbzzétevd statisztikai
szervezetek mikodéséenek kézéppontjaban a felhasznaloi igények allnak. A
statisztikai szervezetek a felhasznaloi igények maximalis kiszolgalasara térekednek,
ennek érdekében statisztikai adatfelvételeik tervezesénél a felhasznaloi igényeket

figyelembe veszik. A felhasznalok elégedettségét rendszeresen meérik, az
eredményeket kiértékelik, és a hivatalos statisztikai informaciok kérét és a
kapcsolodo szolgaltatasokat ezeket figyelembe véve fejlesztik. Mindemellett
biztositott a lehetbéség a felhasznalokkal valo parbeszédre a kb6zérdek maximalis
kiszolgalasa érdekében.

3.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek térekednek a felhasznalok és igényeik megismerésére,
dokumentalasara.

3.1.1. Valasz:

A szervezet az elmult harom év soran hajtott [ igen
végre a felhasznaldk és igényeik

megismerését célzé felmérést. [ nem
3.1.2. Valasz:

A szervezet az el6allitott statisztikak [1igen
kilénboz6, leginkabb jellemz6 felhasznaloi

csoportjai szamara eltér6 igényeik alapjan [ nem
igyekszik az igényeikre szabott termékeket és
szolgaltatasokat nyujtani, fejleszteni.

Ha a 3.1.1. - 3.1.2. kérdésekre adott valasz ,igen”, kérjik, részletezze (mikor, milyen
korben, milyen médszerekkel)! A rendelkezésre allé dokumentumokat kérjuk,
csatolja!

3.2. Ismérv

A felhasznaldk statisztikai termékekkel és szolgaltatasokkal valé elégedettségét
szisztematikusan és rendszeresen merik, értékelik, az eredményeket kommunikaljak,
valamint felhasznaljak.
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3.2.1. Valasz:

A statisztikai szervezet készit felmérést a
statisztikai termékeket hasznalok
elégedettségérol.

1 nem készit (ugorjon a 3.3.
ismérvre!)

L1 igen, eseti jelleggel, amikor
indokoltnak vélik

L1 igen, tervezetten évente vagy
sUrtbben

L] igen, tervezetten, tdbbévente

Kérjuk, amennyiben készitenek, készitettek ilyen felmérést, csatoljak a legutobbi
dokumentaciojat (illetve ha online elérhetd, annak linkjét)!

3.2.2. Valasz:

Amennyiben a 3.2.1. valaszban jeldlve
készitettek, készitenek elégedettség mereést,
mely médszerekkel teszik ezt, tették ezt az
elmult 3 évben? (t6bb valasz jeldlhetd)

] kérdbives felmérés

L1 egyéni vagy csoportos interju
felhasznaldkkal

L] egyéb
Az ,Egyéb” valasz esetén kérjuk, részletezze!
3.2.3. Valasz:
Amennyiben végeztek felhasznaloi [ igen
elégedettségmérést, annak eredményét a
szervezet hozzaférhetové teszi a [ nem

nyilvanossag szamara.

,lgen” valasz esetén kérjuk, adja meg a publikalt anyag elérhetéségét!
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3.2.4.

Az eredmények alapjan a szervezet javito
célu intézkedéseket fogalmaz meg és hajt
végre.

Valasz:
L1 igen

1 nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, kinek a feladata ezek nyomon kovetése,
milyen eljarasrend szerint végzik ezt a tevékenységet! Ertékelik-e a végrehajtott

intézkedéseket?

3.3. Ismérv

A statisztikai adatfelvételek tervezésénél figyelembe veszik a felhasznaloi igényeket.

3.3.1.

A szervezet a felhasznaldk visszajelzéseit —
amennyiben lehetséges — figyelembe veszi az
adatfelvételei tervezése soran.

Valasz:
L] igen

] nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, roviden mutassa be ennek gyakorlatat!

3.3.2.

A felhasznalok jelzései alapjan el6fordult,
hogy a szervezet megszintetett addig
eléallitott statisztikat vagy csdkkentette a
bekért adatok (kérdések, valtozok)
mennyiségét.

Valasz:
L1 igen

L] nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, roviden mutassa be ezt a gyakorlatat!

3.3.3.
A felhasznalok jelzései alapjan eléfordult,
hogy a szervezet Uj statisztikai adatfelvételt

Valasz:

L1 igen
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inditott vagy bévitette a bekért adatok
(kérdeések, valtozok) mennyiségét.

L] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, roviden mutassa be ezt a gyakorlatat!

3.4. Ismérv

A felhasznalbdkkal valo parbeszéd kiilbnb6z6 kommunikacios csatornakon keresztiil

biztositott.

3.4.1.

Létezik olyan aktiv kétiranyu
kommunikaciods csatorna, ahol a
felhasznald kapcsolatba Iéphet a statisztikai
szervezettel, illetve a hivatalos statisztikai

feladatot ellatdo személyekkel? (tobb valasz is

jelslhetd)

Valasz:

L1 igen, internetes
ugyfélszolgalat

L] igen, kdzdsségi médiafelllet

L1 igen, telefonos kdzponti
ugyfélszolgalat

L1 kozvetlenll a statisztikai
szakértbvel e-mailben vagy

telefonon
L1 igen, egyéb
L] nem
,Egyeb” valasz esetén kérjuk, részletezze!
3.4.2. Valasz:
A szervezet méri a statisztikai weboldal L] igen
latogatottsagat és / vagy a statisztikai
tartalmak letoltéseit. ] nem
3.4.3. Valasz:
A 3.4.2. szerinti web forgalmon kivil a L] igen
szervezet méri a statisztikaval kapcsolatos
ugyfél-kommunikacié forgalmat (a hivatalos [1 nem

szakmai egyeztetéseken, megbeszéléseken
kivuli forgalmat).
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3.4.4.

A szervezet a mérésen tul elemzi is a webes
latogatottsagi, letdltési adatokat.

Valasz:
L1 igen

1 nem

részletezze ennek gyakorlatat, szabalyozasat!

A 3.4.2. — 3.4.4. kérdések valamelyikére adott ,igen” valasz esetén kerjuk,

Valasz:

kozpontusagat?

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét [épések, melyek célja, hogy
megerodsitsék a szervezetben a statisztikak el6allitasanak felhasznalo-

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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4. elv — Koordinacio és egyuttmiikodés

A statisztikai szervezetek k6zott szamos, miikédési hatterében, szervezeti
viszonyaiban, funkcioiban eltéré intézmény talalhato. Mindezen szervezeti
eltérések ellenére a hivatalos statisztika feladatait azonos szakmai elvek alapjan
kell ellatni, melyhez minden szereplé szamara elérhet6, magas szinvonald,

megosztott szakmai tudast és a parbeszed lehetéségét kell biztositani. A KSH,
mint a Hivatalos Statisztikai Szolgalat koordinaciojaért felelés intézmény,
szervezett kereteket biztosit a vélemények, nézépontok, igények Hivatalos
Statisztikai Szolgalaton beliili megvitatasara, 6sszehangolasara a szinergiak
kihasznalasa érdekében.

4.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek szorosan egylittmikdédnek egymassal.

4.1.1. Valasz:

A szervezet statisztikat érinté szakmai dontések [ igen
meghozatala elétt figyelembe veszi a kapcsol6do,

hivatalos statisztikaval foglalkozé hazai szakmai [ nem

egyuttmikodeési forumok, testuletek, ad hoc vagy
allandd szakmai bizottsagok eredményeit,
allaspontjat.

Kérjuk, részletezze konkrét példakkal a szervezet részvételét a hazai
egyuttmikodésben! Milyen modon, mely HSSz tagokkal mikoédnek egyutt
szorosabban?

4.1.2. Valasz:

A szervezet konzultal a statisztikai teruletét érint6
kérdésekrdl a szakteriilet érintett mas
szervezeteivel (az érintett HSSz tagokkal és a
Szolgalaton kivali mas szervekkel egyarant).

[ igen, rendszeresen
[ igen, alkalmanként,
vagy csak az OSAP
tervezés keretében

L] nem
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4.1.3.

Mit tekintenek a HSSz-en bellli egyuttmikodés
legnagyobb gyakorlati akadalyanak,
nehézségének az 6nok hivatalos statisztikai
tevékenysége kapcsan?

Valasz:

4.2. Ismérv

A statisztikai szervezetek a Kodex alapelveinek betartasa mellett koordinaljak és
felligyelik a hivatalos statisztikak fejlesztésében, elballitasaban, kbzzétételében

érintett hattérintézményeik munkajat.

4.2.1.

A szervezet bels6 koordinacios tevékenységet
végez a statisztikai témakban érintett, elkllonalt
szervezeti egységei vagy eltéré tertleteken
statisztikaval foglalkozé6 munkatarsai kozott.

Valasz:

[l igen,
intézményesitett rend
szerint

[1igen, ad hoc alapon

1 nem

[J nem relevans, mert
nincs a tevékenység
széttagolva (ugorjon a
4.2.3.-ral)

Kérjuk, részletezze valaszat.

4.2.2.

Az értékelt szervezeten belul mikodik koordinaciés
bizottsag/testiilet/munkacsoport, esetleg osztaly
vagy koordinator személy a széttagoltan ellatott
statisztikai funkciok, feladatok 6sszehangolasara,
egymas tajékoztatasara.

Valasz:
L] igen

L] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze ennek a tevékenyséegnek a jellemzait,

tartalmat!
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4.2.3.

A hivatalos statisztikai adat-eléallitasi folyamatban
érintett hattérintézmény(ek) a Nemzeti Statisztika
Gyakorlati Kédexét ismeri(k), hivatalos statisztikai
tevékenységuk ellatasa soran tartalmat figyelembe
veszi(k).

Valasz:
L1 igen

1 nem

[ nincs érintett
hattérintézmény (ugorjon a
4.3-ra)

4.2.4. Valasz:

A hivatalos statisztikai feladat ellatasaban érintett [ igen
hattérintézmény(ek) szervezeti, mikodési rendjének
kialakitasanal figyelembe veszi a Nemzeti O nem
Statisztika Gyakorlati Kédexében foglalt elveket.

4.2.5. Valasz:

A hivatalos statisztikai feladat ellatasaban érintett [ igen

hattérintézmény(ek) hivatalos statisztikai feladatat
jogszabaly vagy irott megallapodas, szerz6dés
rogziti.

(1 nem (ugorjon a
4.3.1. kérdésre)

4.2.6.

A 4.2.5. kérdésre adott ,igen” valasz esetén a
hivatalos statisztikai feladatellatasban érintett
hattérintézmény(ek) hivatalos statisztikai feladataira
a megallapodas kiterjeszti a Kodex elveit.

Valasz:
L1 igen

] nem

Kérjuk, részletezze alabb a hattérintézmény(ek) szerepét az adatelballitas

folyamataban.

4.3. Ismérv

A statisztikai szervezetek a korszer( statisztikai ismereteket, megszerzett
tudasanyagot megosztiak egymas kozétt a szakmai fejlédés minél hatékonyabb

elésegitése eérdekeben.

4.3.1.

A szervezetnél dolgozd, hivatalos statisztikai
feladatellatasban érintett munkatarsak részt
vesznek hazai vagy nemzetkozi tudasmegoszto
programokon, képzéseken.

Valasz:
L] igen

L] nem
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.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze ennek gyakorisagat, az érintettek szamat,
a programok témait!

4.3.2. Valasz:

Az elsajatitott ismereteket a munkatarsak

. e [ igen
megosztjak a szervezeten belul és kivul.

L] igen, de csak a
szervezeten belll

] nem

,lgen” valasz esetén kérem, részletezze, milyen modon torténik a tudasmegosztas!

4.3.3. Valasz:

A szakmai fejlédést el6segitd programok [ igen
tapasztalatait a szervezet a hivatalos statisztikai

feladatellatasa soran hasznositja. O nem

Kérjuk, ,igen” valasz esetén konkrét példaval tamassza ala valaszat!

4.4 I1smérv

A statisztikai szervezetek 6sszehangolt allaspontot képviselnek a nemzetkdzi
Szakmai kérdésekben.
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4.4.1.

Kérjuk, részletezze szévegesen, hogyan itéli meg szervezetik szerepét a
nemzetkozi statisztikai kérdésekben. Mennyiben relevans 6nék szamara a
statisztika nemzetkozi vetllete? Milyen testlletben képviselik hazankat hivatalos
statisztikai témaban? Milyen fontosabb egylttmiikodésekben vesznek részt
nemzetkozi szinten? Hogyan biztositjak, hogy mas HSSz tagokkal 6sszehangolt

allaspontot képviseljenek?

4.5, Ismérv

A statisztikai szervezetek egytittmiikédnek a nemzetkdzi adatatadasok

végrehajtasa soran.

45.1.

Tovabbit a szervezet hivatalos statisztikai
adatokat nemzetkozi szervezeteknek?

Valasz:
L] igen

(1 nem (ugorjon a 4.5.5-
re)

45.2.

A szervezet tajékoztatja a HSSz-t a mikodd
koordinaciés férumokon keresztil az Eurdpai Unio
és a nemzetkozi szervezetek felé teljesitett, a
hivatalos statisztika korébe tartozé
adattovabbitasairdl.

Valasz:

L] igen, minden
adatatadasrol kulon

L1 igen, nagyobb
id6kozonkeént egyben

(] csak ha a KSH
érdeklodik

L] nem

L1 egyéb

Kérjuk, részletezze valaszat!
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4.5.3.

Milyen csatornakon tovabbit hivatalos statisztikai
adatokat nemzetkozi szervezeteknek? (tObb valasz
is jelolhetd!)

Valasz:
] eDamis
] e-mail

[1 egyéb

Kérjuk, részletezze milyen hivatalos statisztikai adatot mely szervezetnek tovabbit!

45.4.

Milyen gyakorisaggal tovabbit a szervezet
adatokat?

Valasz: (kérjuk szbvegesen
megadni)

4.5.5.

Végez a szervezet hivatalos statisztikai
adattovabbitason kivil egyéb, nemzetkozi
tajékoztatasi, publikacids tevékenységet?

Valasz:
L1 igen

L] nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, milyen csatornakon és gyakorisaggal?

4.5.6.

Van-e jelenleg mulasztasa a fennall6 eurdpai
adattovabbitasi kotelezettségei terén?

Valasz:
L] igen

] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!
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4.5.7.

Van olyan adattovabbitasi elGiras, amely alol
derogacio alapjan mentesul?

Valasz:
L] igen

1 nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!

Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét 1épések, melyek célja,
hogy megerésitsék a statisztikak eldallitasanak koordinaciojat és az

egyuttmikodést a szervezetben?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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5. elv — Megfeleld szervezeti er6forrasok és képességek

A statisztikai szervezetek a hivatalos statisztikai tevékenységeknek a Kodex
elvarasainak megfelel6 megvaldsitasa érdekében megfelel6 minéségli és

mennyiségli eréforrast bocsatanak rendelkezésre. Az eréforrasokat tudatosan
tervezik, a megfelel6ségliket, hatékony felhasznalasukat és eredményességliket
tényekre alapozva merik, ertekelik és kezelik. Megallapitasaik alapjan a sziikseges
intézkedéseket megteszik, a valtozo igényekhez igazitjak feladatellatasukat, és
szervezeti képessegeiket a lehetéségeikhez mérten folyamatosan fejlesztik.

5.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek szamara biztositottak a pénziigyi eréforrasok ahhoz,
hogy a hivatalos statisztikai tevékenység az elvarasoknak megfelel6 szinten
valésuljon meg.

51.1. Valasz:

A statisztikai szervezet szamara
elegend6 pénziigyi eréforras all
rendelkezésre a hivatalos statisztikai
tevékenységének megfeleld szintl
ellatasahoz.

L] igen

] nem

5.1.2. Valasz:

A teljes szervezet pénzugyi
er6forrasainak megtervezése soran a
hivatalos statisztikai tevékenységért
felelés vezetének (ha van ilyen pozicio)
van lehet6sége a statisztika céljaira
forrasokat igényelni, azokrdl egyeztetést
kezdemeényezni.

L] igen

] nem

Kérjuk, részletezze alabb szovegesen az 5.1.1.-5.1.2. kérdésekre adott valaszokat!
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5.2. Ismérv

A statisztikai szervezetek biztositjak a megfelelé tudassal, képességekkel és
készségekkel rendelkezb, megfeleld létszamu emberi eréforrast.

5.2.1. Valasz:

A szervezetben biztositott a megfeleld
létszamu emberi eréforras a hivatalos
statisztikai tevékenység ellatasahoz.

L] igen

] nem

Kérjuk, mindkét esetben részletezze valaszat, illetve adja meg a létszamot!
Amennyiben ,nem” valaszt adott, ugy milyen intézkedésekkel kompenzaljak az
emberi eréforras hianyt?

5.2.2. Valasz:
A munkatarsak a hivatalos statisztikai i

, X e e v igen
tevékenység ellatasahoz megfelelé
képessegekkel és készseéggel
rendelkeznek. L nem
5.2.3. Valasz:
A munkatarsak a hivatalos statisztikai i

, X e o igen
tevékenység ellatasahoz megfeleld
tudassal rendelkeznek.

] nem

Kérjlk, részletezze az 5.2.2. és 5.2.3. —ra adott valaszat (hogyan ellenérzik ezek
meglétét, hangsulyos szempont-e a kivalasztasi folyamat soran, mit tesznek a nem
megfelel6 munkatarsakkal, stb.)!

5.2.4.

Kérjuk, hogy réviden fejtse ki, hogyan valtozott a statisztikaval foglalkozé emberi
eréforrasaik mennyisége, végzettségi 6sszetétele, gyakorlati tapasztalata, illetve
készségeik és képességeik az elmult harom évben!
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Valasz:

5.3. Ismérv

A statisztikai szervezetek biztositjak munkatarsaik szamara a szakmai tudasuk és
képessegeik fejlesztéséhez sziikséges képzéest.

5.3.1. Valasz:
A kollégak képességei és készségei, i
: - o . gen
valamint tudasuk szakmai tréningek és
tovabbképzések révén fenntartott.
L1 nem
Kérjuk, részletezze valaszat!
5.3.2. Valasz:
A szervezet rendelkezik a hivatalos i
R . . gen
statisztikai tevékenység soran
hasznosithatd, tervezett szakmai
L1 nem

tovabbképzési programmal (az NKE
kotelez6 kozszolgalati képzési
rendszerében kreditekkel elismert belsé
szakmai képzéssel, vagy egyeb szakmai
tréningprogrammal).

Kérjuk, részletezze valaszat!
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54. Ismérv

A statisztikai szervezetek biztositjak az infrastrukturalis, ezen beliil az
infokommunikacios eréforrasok megfelelé mennyiségét és minéségét.

5.4.1.

A szervezet koltségvetésének
Osszeallitasakor figyelembe veszik a
statisztikak elballitasahoz szukséges
informatikai eréforrasigényeket, van
lehet6ség a felmerulé fejlesztési tervek,
igények megvaldsitasara.

Valasz:
[1igen

] nem

Kérjuk, részletezze valaszat: irja le, hogy az utdbbi harom évben elbterjesztett
informatikai eréforrasigényeket a szervezet milyen mértékben teljesitette (ha voltak

ilyen fejlesztési igények)!

5.4.2.

Az infokommunikacids eréforrasok
megfelel6 mennyiségben és minéségben
biztositottak a hivatalos statisztikai
feladatellatashoz.

Valasz:
L] igen

] nem

Kérjuk, részletezze valaszat, és sorolja fel a statisztikahoz hasznalt fontosabb
infokommunikacids eréforrasaik osszetételét pl. életkor szerint!

5.4.3. Valasz:
Milyen uj, innovativ valtozasok/frissitések/
IT beruhazasok torténtek az elmult 3
évben, amelyek a hivatalos statisztikai
tevékenységet (is) tamogattak?
5.4.4. Valasz:
Van-e olyan fejlesztési tervik, amelyet i

SN gen
eréforras hianyaban nem tudnak

L] nem
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megvalodsitani a statisztikai adat-el6allitas
teruletén?

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, fejtse ki, mi lenne ez és milenne az
elbnye!

5.5. Ismérv

A statisztikai szervezetek a hivatalos statisztikai tevékenység eréforrasait
elkiilénitetten jelenitik meg nyilvantartasaikban.

5.5.1. Valasz:
Léteznek olyan nyilvantartasok, amelyek 0i

. iy gen
a hivatalos statisztikai feladatok
ellatasaval 6sszefliggé eréforrasok O nem

nagysagarol, felhasznalasarol
tartalmaznak adatokat (pl.: létszam,
bevétel-kiadas kimutatasok, egyéb
feladatalapu tervezési és mérési adatok
stb.).

,lgen” valasz esetén kérjuk, alabb részletesebben sorolja fel ezek korét!

55.2. Valasz:

Amennyiben az eréforrasok terén
bekovetkeztek olyan negativ valtozasok
az elmult harom évben, melyekre az
adaptacio érdekében Iépéseket kellett
tennidk, kérem, mutassa be a megtett
intézkedéseket roviden!
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Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy megerésitsék a szervezetben a statisztika céljara rendelkezésre alld
eréforrasokat?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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6. elv — Hatékony miikodés

Hatekony mikodes alatt altalanosan az adott tevekenyseg soran elballitott

outputok és elballitasukhoz felhasznalt er6forrasok k6zétti optimalis kapcsolatot
ertjik. A statisztikai szervezetek a szervezet céljainak szem elétt tartasaval
optimalis mértékl erbforras-raforditas mellett térekednek a leheté legjobb
minéseéqu statisztikak elballitasara.

6.1. Ismérv

A statisztikai adatfelvételek tervezése soran az adatszolgaltatoi teher csbkkentése,
illetve a Hivatalos Statisztikai Szolgalat miikédési hatékonysaga érdekében az
adatforrasok felmérése és a statisztikai adatfelvételek ezek alapjan térténé
rendszeres fellilvizsgalata a hivatalos statisztikai tevékenység integralt része.

6.1.1.

A szervezet a hivatalos statisztikai
tevékenység soran jelentkez6
adatszolgaltatéi, adminisztrativ teher-
csOkkentési lehet6seégeit vizsgalja
adatfelvételei tervezeési folyamataban.

Valasz:
[1igen

] nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, roviden mutassa be ennek folyamatat!

6.1.2.

A szervezet Uj els6dleges adatforrasok
felhasznalasa el6tt vizsgalja és értékeli az
adatigényeket potencialisan kiszolgalo
masodlagos adatforrasok elérhetéségét
és hivatalos statisztikai célokra tortend
hasznosithatésagat.

Valasz:
L] igen

L] nem (ugorjon a 6.1.4. kérdésre)

6.1.3.

Az adatforrasok felmérése és az
adtafelvételek felllvizsgalata rendszeres
id6k6zonként megvalodsul.

Valasz:
L]igen

L] nem

A 6.1.2. illetve 6.1.3. kérdésekre adott ,igen” valasz esetén kérjuk, alabb

részletezze!
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6.1.4. Valasz:
A szervezet méri a statisztikaval [ igen
kapcsolatban felmertlé adatszolgaltatoi
terheket.

L] nem
,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!
6.1.5. Valasz:

Kérdbives adatgydjtés esetén a
bevezetés el6tt sor kertl a kérd6iv
tesztelésére.

L] igen, valamennyi esetben
[ igen, de nem minden esetben

] nem

LI nincs kérd6ives adatgyjtés

6.1.6. Valasz:
Adminisztrativ adatforrasok felhasznalasa [ igen
esetén a szervezetnek lehetésége van a

statisztikai cél elérése érdekében az O nem
adminisztrativ adatforras tartalmanak €
modositasat kezdeményezni.

Kérjuk, részletezze!

6.1.7. Valasz:

A szervezetben el6fordult, hogy [ igen
adatmegosztas keretében kivaltott

els6dleges adatforrast egy masik HSSz O nem

tagtol atvett adminisztrativ adatokkal vagy
egyéb statisztikai célu adatatvétellel.
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,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!

6.1.8.

A szervezet vizsgalja, hogy a statisztikai
adatok duplikaltan, szikségtelenul tobb
forrasbdl ugyanazt az adatot begydijtve
kerUlnek-e el6allitasra.

Valasz:
L1igen

] nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!

6.2. Ismérv

A statisztikai szervezetek egyensulyra tbrekednek az elérni kivant minéség, a
felhasznalando6 eréforrasok mennyisége és az adatszolgaltatoi terhek nagysaga

kézott.

6.2.1. Valasz:

A felhasznalhat6 eréforrasokat és a [ igen
varhaté adatszolgaltatoi terheket

el6zetesen tervezik és utdlagosan 0 nem

ellenérzik.

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze (milyen modon, milyen rendszerességgel,

stb.)!
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6.3. Ismérv

A statisztikai szervezetek az alkalmazott IT eszkbzOket a lehetséges mertekben

harmonizaljak.

6.3.1. Valasz:
A szervezetnek van kidolgozott IT [ igen
stratégiaja.

] nem
6.3.2. Valasz:
A szervezet egy-egy informatikai [ igen
fejlesztést megelézben sziikség szerint
konzultaciét folytat le, felmérést végez a O nem

szervezeten belll és/vagy masik, érintett
szervezettel, annak érdekében, hogy
elkeruljék a parhuzamossagokat a
fejlesztés terén.

Kérjuk, részletezze a 6.3.1. és 6.3.2. —ben adott valaszait!

6.4. Ismérv

A statisztikai szervezetek a szakmai és tamogato tevékenységeket megfeleléen
dokumentaljak és vezetdi eszkbzbkkel nyomon kévetik a transzparencia és vezetoi

dontéstamogatas érdekében.

6.4.1.

A szervezet a hivatalos statisztikali
adateldallitasi, valamint egyes tamogato
folyamatok végrehajtasahoz sziikséges
funkciokat, a szervezeten belll kilonb6z6
hataskorokbe tartozé, egymastdl igénybe
vett szolgaltatasokat illetve informatikai
alkalmazasokat dokumentalja.

Valasz:
L] igen

] nem

Kérjuk, részletezze!
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6.4.2.

Készilnek id6kozonkénti vezetoi
jelentések, beszamolok a szervezeten
belll a hivatalos statisztikai
tevékenységrol.

Valasz:
L] igen

1 nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze ezek tartalmat, célcsoportjat, illetve

csatolja a legutdbbi dokumentumot!

6.4.3. Valasz:
A hivatalos statisztikai tevékenység [ igen
ellatasa soran a szervezet alkalmaz
folyamatba épitett vezetdi kontrollokat.

L] nem
6.4.4. Valasz:
A hivatalos statisztikai tevékenység [l igen
ellatasa soran a szervezet alkalmaz
korszer( folyamatmenedzsment- illetve O nem

vezetdi dontéstamogato eszkozoket,
esetleg célzott menedzsment szoftvert,
illetve projektmenedzsment-modszereket.

Kérjuk, részletezze a 6.4.3. és 6.4.4-re adott valaszait!
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Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét [épések, melyek célja,

hogy megerésitsék a szervezetben a hatékony mikodést a statisztikak el6allitasa
szempontjabol?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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7. elv — Minéség iranti elkotelezettség

A statisztikai szervezetek megfelelé miikédésének alapvets indikatora az altaluk
elballitott hivatalos statisztikai informaciok j6 minésége. Ennek érdekében a

statisztikai szervezetek elkételezettek a statisztikai termékek és folyamatok
mindseégeének rendszeres és szisztematikus tervezese, mérése, ertékelése és
fejlesztése (6sszefoglaléan: minbségmenedzsment) irant. Ennek megvaldsitasat a
szervezet lehetdségeit figyelembe véve minéségligyi keretrendszer, az azt
szolgalo szervezeti, mikodesi eljarasok, normak tamogatjak.

7.1. Ismérv

A hivatalos statisztikai informaciok min6ségmenedzsmentjét nyilvanosan
hozzaférheté keretrendszer definialja.

7.1.1. Valasz:

A statisztikai informaciok
minéségmenedzsment folyamata
definialasra és irasban rogzitésre kerult a
szervezetben.

L] igen

(1 nem (ugorjon a 7.2.1-re)

Keérjuk, részletezze!

7.1.2. Valasz:
Minden érintett munkatars ismeri és i
X g igen
alkalmazza a rendelkezésre allo
minéségmenedzsment-eszkdzoket a
(] nem

statisztikai adateldallitasi feladatai soran.

Kérjuk, részletezze valaszat! Pl. volt-e ilyen témaju képzés vagy milyen mas
maodon ismertették meg a munkatarsakkal?
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7.2. Ismérv

A hivatalos statisztikai informaciok min6ségmenedzsmentjének megvalosulasat
megfeleld szervezeti, mikodési szabalyok tamogatjak.

7.2.1.

A szervezeten bellli statisztikaval
kapcsolatos minéségiranyitas,
minéségmenedzsment felelésségi
rendje (jogkorok, felelésségi rend)
szabalyozott és a munkatarsak korében
ismert.

Valasz:
L1 igen

1 nem

Kérjuk, részletezze!

7.3. Ismérv

A statisztikai adateléallitasi folyamatok minGségére vonatkoz6 elvarasokat
rendszeresen tervezik, a teljesilést mérik, értékelik, és a folyamatmindséget

fejlesztik.

7.3.1.

A statisztikai adatel6allitas folyamatanak
mindségi elvarasait rendszeresen
tervezik, azok megvaldsulasat mérik és
ellenérzik.

Valasz:

L1 igen, a tervezés, mérés,
ellen6rzés rendszeresen
megvalosul

L[] nem; a tervezés, mérés,
ellenérzés megvaldsul ugyan, de
az nem rendszeres

L] nem

Kérjuk, részletezze a statisztikai adat-el6allitasi folyamataban alkalmazott

eszkozeit!
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7.3.2.

A statisztikai adateldallitasi folyamatokkal
kapcsolatos minéségi hianyossagok
észlelése esetén a folyamatok
mindségének javitasat mérlegelik, és
szukség esetén javitjak azok minéségeét.

Valasz:

L] igen, intézményesitett rend
szerint

[1igen, ad hoc alapon

] nem

Kérjuk, részletezze!

7.4.Ismérv

A statisztikai adatelballitasi folyamat termékeinek min6ségére vonatkozo
elvarasokat rendszeresen tervezik, a teljesiilest merik, eértékelik, és a

termékmindséget fejlesztik.

7.4.1.

A statisztikai adateléallitasi folyamat
termékeinek minéségi elvarasait
rendszeresen tervezik, azok
megvalosulasat mérik és ellenérzik.

Valasz:

L] igen, intézményesitett rend
szerint

[ igen, ad hoc alapon

L] nem

Kérjuk, részletezze!

7.4.2.

A statisztikai termékekkel kapcsolatos
min&ségi hianyossagok észlelése esetén
a termékek min6ségének javitasat
meérlegelik, és szlkség esetén javitjak
azok mindseégeét.

Valasz:

L] igen, intézményesitett rend
szerint

[ igen, ad hoc alapon

L] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!
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7.5. Ismérv

A statisztikai termékekre vonatkozd mindségi informaciokat a felhasznalok fele
megfelel6 médon kommunikaljak.

7.5.1. Valasz:
A statisztikai termékek min6ségérol b
. h e ; gen
szamszerlen kifejezett vagy szOvegesen
leirt formaban tajékoztatast kapnak a O nem

felhasznalok.

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, milyen minéségdimenziokrol, milyen
formaban, milyen csatornan kapnak a felhasznaldk tajékoztatast!

Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét [épések, melyek célja,
hogy megerésitse a szervezetben a statisztikak el6allitasa szempontjabdl a
mindseég iranti elkotelezettséget?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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8. elv — Megalapozott médszertan

A mindség iranti elkbtelezettségnek megfelelben a statisztikak megalapozott
modszertanokra éplilnek. A statisztikai szervezetek elkbtelezik magukat, hogy a

legjobb minéségli hivatalos statisztikai informaciok elballitasa érdekében
folyamatosan a legjobb modszertanokat fejlesztik és alkalmazzéak a statisztikai
adateléallitasi folyamatban.

8.1. Ismérv

A statisztikai adatelballitasi folyamatban fejlesztett és alkalmazott moédszertanok
hazai, illetve nemzetkézi kbtelezettségekhez, ajanlasokhoz illeszkednek.

8.1.1. Valasz:

A szervezet a statisztikai adatel6allitasi
folyamataiban olyan médszertanokat
alkalmaz, melyek a hazai illetve
nemzetkozi (elsésorban eurdpai)
normakhoz illeszkednek.

L] igen, teljes mértékben

[ igen, részben

[J nem

Amennyiben eltérés van, kérjuk részletezze, hogy konkrétan milyen statisztikai

tertleten és miben térnek el az alkalmazott modszertanok a hazai vagy nemzetkozi

normaktol, ajanlasoktol!

8.2. Ismérv

A hivatalos statisztikai informaciok el6allitasa soran alkalmazott médszertanok
strukturalt formaban dokumentaltak, a dokumentaciot rendszeresen frissitik, és a
felhasznalok szamara hozzaférhetévé teszik.

8.2.1. Valasz:

Az egyes statisztikak el6allitasa soran
alkalmazott médszertanok strukturalt
formaban dokumentaltak.

L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

L] nem

Kérjuk, részletezze!
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8.2.2. Valasz:

A felhasznalok szamara a hivatalos
statisztikak mdédszertani dokumentacidja
hozzaférhetd. (pl. a Szakstatisztikak
Osztalyozasi Rendszeréhez — SzOR —
igazodoan)

L] igen, teljes mértékben
[ igen, részben

1 nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze a hozzaférés maodijat!

8.2.3. Valasz:

A modszertani informacidkat szakmai
szempontok alapjan rendszeresen
felulvizsgaljak és frissitik.

L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze! Milyen id6kdzonkeént frissitik? Ki a felelése?

8.3. Ismérv

A statisztikai adatfelvételekben alkalmazott fogalmak a hazai, illetve nemzetkézi
ajanlasoknak, normaknak megfelelnek, dokumentaltak, és a felhasznalok szamara
hozzaférhetbek.

8.3.1. Valasz:

A statisztikai adatfelvételekben
alkalmazott fogalmak megfelelnek a hazai
és nemzetkdzi ajanlasoknak, normaknak.

L] igen, teljes mértékben
L1 igen, részben

] nem




Kérjuk, részletezze valaszat és emelje ki ha valamelyik statisztikai tertuleten eltér6
fogalmakat hasznalnak!

8.3.2. Valasz:

A statisztikai adatfelvételekben
alkalmazott fogalmak az adatszolgaltatok
és felhasznaldk szamara hozzaférhet6ek,
megismerhetdek.

L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

1 nem

Kérjuk, részletezze a hozzaférés maédjat, formajat!

8.4. Ismérv

A statisztikai adatfelvételekben alkalmazott statisztikai osztalyozasok definialtak, a
hazai és nemzetkdzi ajanlasoknak, normaknak megfelelnek, és a nyilvanossag
szamara hozzaférhetok.

8.4.1. Valasz:

A statisztikai adatfelvételekben
alkalmazott statisztikai osztalyozasok
tartalma a felhasznaldk altal ismert és az
adatszolgaltaték szamara hozzaférhetd.

L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze a hozzaférés maédjat, formajat!




8.5. Ismérv

A statisztikai adatfelvételek tervezését, a statisztikai adatelballitasi folyamatot az
adatfelvételi célsokasagot leird felvételi keretek tamogatjak.

8.5.1.

A statisztikai szervezetek altal
végrehaijtott statisztikai adatfelvételek
célsokasagot leiro felvételi keretekre
épulnek.

Valasz:
L1 igen

1 nem

1 nem relevans

Kérjuk, részletezze az alkalmazott felvételi keret(ek)et! Csatolja a vonatkoz6

modszertani dokumentumokat.

8.6. Ismérv

Az adatreviziok dokumentaltak és a dokumentacio a nyilvanossag szamara

hozzaférheto.
8.6.1. Valasz:
A statisztikai szervezet tervezett és nem i
A L, igen
tervezett reviziokat hajt végre a
statisztikai adatel6allitasi folyamat 0 nem
részekeént.
8.6.2. Valasz:

A statisztikai adateléallitasi folyamat
részeként tervezett és nem tervezett

reviziok modszertani leirasa dokumentailt.

L] igen, teljes mértékben
[ igen, részben

L] nem

8.6.3.

A reviziok modszertani leirasa a
felhasznalok szamara hozzaférheto.

Valasz:
L] igen, teljes mértékben
[ igen, részben

L] nem
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Kérjuk, részletezze a 8.6.1.-8.6.3. kérdésekre adott valaszait!

Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,

hogy megerésitsék a szervezetben a statisztikak elballitasanak a médszertani
megalapozottsagat?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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9. elv — Adatvédelem

A statisztikai szervezetek a statisztikai célbol kezelt egyedi adataik védelmét a

vonatkozo jogszabalyi feltételeknek megfelelGen biztositiak. Ennek érdekében a
szervezet az adatvédelmet szolgalo jogi, miikbdesi, modszertani és informatikai
biztonsagi szabalyokat fejleszt és alkalmaz teljes miikédése soran.

9.1. Ismérv

A statisztikai célbol kezelt egyedi adatok védelmét megfelel6 miikbdési szabalyok

garantaljak.

9.1.1. Valasz:

A szervezet rendelkezik a statisztikai [ igen
adatvédelmi szabalyokat, illetve

informatikai biztonsagot meghatarozé O nem

eljarasokkal, bels6 szabalyzatokkal.

Kérjuk, részletezze, illetve jeldlje meg a vonatkozé szabalyozast, dokumentumot!

9.1.2.

A munkatarsak a hivatalos statisztikai
feladataik ellatasa soran, ahhoz igazodo
mértékben, ellenérzott/szabalyozott
koriilmények kdzott férnek hozza egyedi
statisztikai adatokhoz.

Valasz:
[1igen

] nem

[1 egyedi adatok nem
hozzaférhetéek (ugorjon a 9.2-re)

Kérjuk, részletezze, illetve jeldlje meg a vonatkoz6 szabalyozast, dokumentumot!!

9.1.3.

Kizarélag azok a személyek férhetnek
hozza statisztikai célbdl kezelt egyedi
adatokhoz, akik az adott statisztikai
termék elballitasaért vagy a kapcsolddo
statisztikai adatel6allitasi folyamatrész
elvégzéséeért felelések.

Valasz:
L]igen

L] nem
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9.1.4.

A statisztikai adatel6allitas keretében
egyedi adatokhoz hozzaféré munkatarsak
megfelel6 adatvédelmi képzésben
részesulnek, a szikséges ismeretekkel
rendelkeznek.

Valasz:
L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

1 nem

9.1.5.

A statisztikai adateldallitas keretében
egyedi adatokhoz hozzaféré munkatarsak
nyilatkozatot irnak ala az adatvédelmi
szabalyok betartasarol.

Valasz:
L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze a 9.1.3. — 9.1.5. kérdésekre adott valaszait!

9.2. Ismérv

Az adatok védelmét felfedés elleni védelmi modszertanok biztositjak.

9.2.1.

A szervezet a felfedés elleni védelem
szempontjabdl ellenérzi a hozzaférhetéve
tétel el6tt a statisztikai adatokat és —
amennyiben szikséges — végrehajtja a
felfedés elleni védelmi intézkedéseket.

Valasz:
L] igen

] nem

Kérjuk, részletezze a 9.2.1 kérdésre adott valaszat!
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9.3. Ismérv

A statisztikai celbol kezelt adatok védelmét szabalyozott, informatikai biztonsagi
munkafolyamatok és azok technologiai fejlédéssel lépést tartd, folyamatosan
karbantartott eszkbzei és szabalyai garantaljak.

9.3.1. Valasz:

A szervezet rendelkezik Informatikai
Biztonsagi Politikaval /vagy Informatikai
Biztonsagi Szabalyzattal.

L1 igen

1 nem

Kérjuk, részletezze valaszat illetve csatolja a dokumentumot.

9.3.2. Valasz:
A szervezet rendelkezik informatikai [ igen
védelmi rendszerrel és szakképzett,
informatikai biztonsagért felel6s O nem
szemelyzettel.
9.3.3. Valasz:
A statisztikai informaciokat a szervezet az [ igen
egyéb adatoktdl elkildndlten, biztonsagos
informatikai kornyezetben kezeli.

L1 nem
9.3.4. Valasz:
A szervezeten belul a statisztikai [ igen
informaciokhoz torténé hozzaférés
informatikai jogosultsagkezeléssel O nem
szabalyozott, az egyes munkatarsak
hozzaférési jogai nyilvan vannak tartva.

Kérjuk, részletezze a 9.3.2. - 9.3.4. kérdésekre adott valaszait!
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9.3.5.

A szervezet a ra vonatkozo jogszabalyok
értelmében az informatikai biztonsagi
szintjét folyamatosan ellenérzi.

Valasz:
L1 igen

1 nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!

9.4. Ismérv

A statisztikai célbol kezelt adatok védelmét megfeleld fizikai biztonsagi eszk6zbk

és intéezkedések biztositjak.

9.4.1.

Fizikai, technikai biztonsagi eszk6zok
mentén valdsul meg a statisztikai célra
kezelt adatokhoz valé hozzaférés (fizikali
beléptetés, létesitmény veédelem stb.).

Valasz:
[]igen

1 nem

Kérjuk, részletezze valaszat, kitérve — ha van ilyen — az elmult 3 évben befejezett

fejlesztésekre is!

9.4.2.

A bels6 felhasznalok szamara a
szervezet informatikai szakértoi
segitséget biztosit a rendszerek,
alkalmazasok hasznalatahoz. A technikai
problémak, jogosultsagi valtozasok,
egyéb, a rendszerhez ko6t6dé felhasznaloi
kérdések dokumentaltan kerltlnek
kezelésre.

Valasz:
[1igen

] nem

Kérjuk, részletezze valaszat!
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9.4.3. Valasz:

A biztonsagi eszk6zdket Gzemeltetdk
szamara az IT biztonsagi
tovabbképzés/tréning biztositott.

L1 igen

1 nem

Kérjuk, részletezze a 9.4.3.-ra adott valaszat!

Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét Iépések, melyek célja,
hogy megerésitsék a szervezetben a statisztikak eléallitasa szempontjabdl az
adatvédelmi gyakorlatot?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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10. elv — Relevancia

A statisztikai szervezetek relevans informaciokat gydjtenek és tesznek k6zzé,
amelyek olyan jelenséget irnak le vagy mérnek, amelyek alkalmasak valamely

alapveté tarsadalmi, gazdasagi, illetve kérnyezeti mikro- vagy makrofolyamat
Jellemzésére.

10.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek olyan adatokat gyljtenek és publikalnak, amelyek
fontosak a felhasznaloknak a tarsadalmi, gazdasagi, kbrnyezeti folyamatok
megeértese es nyomon kbvetese szempontjabol.

10.1.1. Valasz:

A szervezet vizsgalja, hogy a statisztikai [ igen
célra gyjtott, felhasznalt informaciok

tovabbra is érdekl6édésre tartanak-e O nem
szamot.

Kérjuk, részletezze gyakorlatukat!

10.1.2. Valasz:

A szervezet vizsgalja, hogy az altala
statisztikai célbdl vizsgalt jelenség
bemutatasara a kivalasztott adat, téma,
vizsgalati médszer megfelel6-e, valamint
létezik-e a jelenséget jobban leird,
elérhet6 informacio vagy modszer.

L] igen, teljes mértékben
[ igen, részben

(] nem (ugorjon a 10.2-re)

10.1.3.

Amennyiben a 10.1.2. kérdésre ,igen”
valaszt adott, kérem, jeldlje a vizsgalat
eredményét (tobb valasz is jelolhetd).

Valasz:
L] modszertani fejlesztés

[ felhasznaldi visszajelzések
beépitése

L1 egyéb

,EQyeéb” valaszat kérjuk, részletezze!
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10.2. Ismérv

Minden statisztikai adatfelvételnek létezik a nyilvanossag szamara elérheté vagy

mas modon hasznosulo eredménye.

10.2.1.

A statisztikai adatfelvételek esetében
létezik a nyilvanossag szamara
hozzaférhet6 eredmeény.

Valasz:
L1 igen, minden adatfelvétel
kdzvetlenll hasznosul, megjelenik
valamilyen termékben

[ igen, részben

[1igen, de els6sorban mas
szakstatisztikaba épul be

] nem

Kérjuk, részletezze valaszat, a kdzzététel jellemzd formait, illetve a nyilvanossagra

hozatal esetleges elmaradasanak indokait!

10.2.2.

Az adatvédelmi szabalyok és a
felhasznal6i igények figyelembevétele
mellett a szervezet torekszik a kozzétett
informacidk minél nagyobb
részletezettségére.

Valasz:
L1 igen, teljes mértékben

L] igen, részben, szukség szerint

] nem

Keérjuk, részletezze valaszat (nem valasz esetén fejtse ki indokat)!
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Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét Iépések, melyek célja,
hogy javitsak az el6allitott statisztikaik relevanciajat?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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11. elv — Pontossag és megbizhatésag

A statisztikai szervezetek altal gyljtott és kbzzetett hivatalos statisztikak a leheté

legpontosabban és legmegbizhatobban irjak le a valésagot, ennek korlatairol
tajékoztatiak a felhasznalokat.

11.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek meghatarozzak a statisztikai termékek pontossagi
kritériumait.

11.1.1. Valasz:
Amennyiben a szervezetnél [ igen
értelmezhetd, a statisztikai adateldallitas

folyaman megtervezik és dokumentaljak O nem

a statisztikai termékek elérend6
pontossagara és megbizhatdsagara
vonatkozo kritériumokat?

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, illetve roviden mutassa be a kritériumok
kivalasztasara vonatkozé eljarast, csatolja annak dokumentumat!

11.2. Ismérv

A statisztikai szervezetek tajékoztatjak a felhasznalokat az eredmények
pontossagarol.

11.2.1. Valasz:

A statisztikai termékek, tartalmak
pontossaganak ismérveit elérhetévé
teszik a felhasznalok szamara.

L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

L] nem
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Kérjuk, részletezze valaszat, ,igen” valasz esetén a tajékoztatas formajat,
gyakorisagat!

Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy megerésitsék a szervezetben a statisztikak elballitasa szempontjabdl a
pontossagi, megbizhatésagi tényezéket érinté gyakorlatot?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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12. elv —ld6szerliség és id6ébeli pontossag

A hivatalos statisztikakat a lehetd leggyorsabban és a meghirdetett id6pontban

teszik kb6zzé.

12.1. Ismérv

Az adatok kézlési idépontja a leheté legkbzelebb van a vonatkozasi idéponthoz
vagy id6szakhoz.

12.1.1. Valasz:

A statisztikai szervezet tervezetten, a
szakmai szempontok és a felhasznaloi
igények figyelembe vételével jar el a
vonatkozasi id6 és a statisztikai adatok
kozlési idépontja k6zotti optimalis idétav
meghatarozasa érdekében.

L1 igen

] nem

12.1.2. Valasz:

Vannak-e a szervezet altal kozzétett
olyan statisztikak, amelyek esetében az
adatok felvétele és a kozlés id6pontja
kozott a felhasznalok visszajelzése
alapjan, vagy a szervezet sajat
megitélése szerint is kiugroan, esetleg
indokolatlanul hosszu idé telik el?

L1 igen

] nem

Kérjuk, részletezze a 12.1.1. - 12.1.2. kérdésekre adott valaszait!

12.2. Ismérv

A hivatalos statisztikai adatokat tajékoztatasi program szerint Kitlizétt idépontokban
teszik kb6zzé, amely naprakész, nyilvanos és el6zetesen megismerheté.

12.2.1. Valasz:

A statisztikai szervezet rendelkezik a
kozzététel id6pontjait elére meghatarozo
hataridénaploval, pl. éves tajékoztatasi
programmal.

[ igen

[ nem (ugorjon az elv zaré
kérdéseire!)
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12.2.2.

A jelzett tajékoztatasi program
hozzaférhet6 interneten a felhasznalok
szamara?

Valasz:
L1 igen

1 nem

Kérjuk, részletezze valaszat (hol érhetd el, ha nem interneten, akkor milyen

formaban stb.)!

12.2.3. Valasz:
A jelzett tajékoztatasi program milyen
idétavra van definialva, illetve a
kovetkezd targyidészakra mikortol érhetd
el?
12.2.4. Valasz:
A tajékoztatasi program moédositasait az [ igen
eredeti kdzlési idépont elétt a szervezet
kozzéteszi.
L1 nem
12.2.5. Valasz:

Mi alapjan priorizalnak a tajékoztatasi
idépontok meghatarozasakor?(tobb
valasz is megjeldlhetd)

[] adatok rendelkezésre allasa

[1 nemzetkozi kotelezettség

idépontja

[ felhasznalokkal egyeztetett
igény

(1 egyéb, és pedig:

Kérjuk, részletezze a 12.2.4. — 12.2.5. kérdésekre adott valaszait!
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Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét I[épések, melyek célja,

hogy javitsak a szervezetben a statisztikak kdzzétételének idészerliségét, idébeli
pontossagat?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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13. elv — Koherencia és 6sszehasonlithatéosag

A hivatalos statisztikak 6nmagukban és idében konzisztensek, valamint terdileti

egységek kbzétt 6sszehasonlithatoak, ide értve a nemzetkbzi
O6sszehasonlithatésagot is. Lehetéség van a kiilbnb6zé forrasokbol szarmazo
megfelelé adatok 6sszekapcsolasara és egyilittes felhasznalasara.

13.1. Ismérv

Ervényesiil a statisztikai adatfelvételek belsé és més szakstatisztikakkal vald
konzisztenciaja.

13.1.1. Valasz:

Amennyiben rendelkezésre all mas
forras, a szervezet ellenérzi az eléallitott
statisztikak konzisztenciajat mas
szakstatisztika keretében eléallitott
adatokkal?

[ igen, teljes mértékben

[ igen, részben

] nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, milyen eszkdzoket, eljarasokat
alkalmaznak az ellenérzés soran!

13.1.2. Valasz:

A szervezet ellen6rzi az adott
szakstatisztikan belul eldallitott részadat
— 0sszegzett adat konzisztenciat.

[1 igen, minden esetben
[1igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze ennek gyakorlatat, eléfordulasait, esetleges kivételeit!
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13.2. Ismérv

A hivatalos statisztikai informaciok orszagon beliili tertileti 6sszehasonlitasanak a

lehetésége biztositott.

13.2.1.

Teruleti adatok elérhet6ek a felhasznaloi
igényeknek megfelel§ bontasban.

Valasz:
[1 igen, teljes mértékben

[ igen, részben

1 nem

Kérjuk, részletezze valaszat!

13.3. Ismérv

A statisztikai adateléallitasi folyamatban alkalmazott modszertanok, valamint az
adatok kézlési modja 6sszevethetbk a nemzetkbzi szervezetek kbzlési

gyakorlataval.

13.3.1. Valasz:

A szervezet az adatkdzlésekhez [ igen
kapcsolodo modszertan és kozlési mod

tekintetében figyelembe veszi, 0 nem

alkalmazza a nemzetkozi szervezetek
gyakorlatat.

Kérjuk, részletezze valaszat!
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13.4. Ismérv

Ervényesiil az adatok idébeli konzisztencigja.

13.4.1. Valasz:

A szervezet a statisztikak eléallitasaban
torekszik a minél hosszabb
0sszehasonlithaté idésorok képzéseére,
vagyis a minél hosszabb tavon toérténé
idOébeli 6sszehasonlithatosagra.

L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

1 nem

13.4.2. Valasz:

A szervezet elérhet6vé teszi az altala
elballitott adatok lehet6 leghosszabb
idésorait.

L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze a 13.4.1. és 13.4.2-re adott valaszait! (pl. idésorok milyen
formaban érheték el, szervezeti valtozasok esetén hogyan kezelik stb.)

13.4.3. Valasz:
A szervezet az id6sor toreseire felhivja a O igen
felhasznaldk figyelmét.

[ nem

1 nem fordult el6 id6sortorés

13.4.4. Valasz:

Visszamendlegesen tortént-e idésor-
visszavezetés az idésorok toréseinek
kezelésére?

L] igen

] nem

L] nem fordult el6 id6sortorés

Kérjuk, részletezze a 13.4.3. — 13.4.4. kérdésekre adott valaszait, az id6sorok
torésének egyeb kezelési modjait!
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13.5. Ismérv

Az dsszehasonlithatosagot korlatozo tenyezbket egyértelmiien jelzik.

13.5.1.

Jelzik-e a felhasznaldk szamara az
o0sszehasonlithatdésagot korlatozé
tényezbket?

Valasz:
L1 igen

] nem

[1 nem relevans, nincsenek ilyen
tényez6k

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, csatoljon példat az elé6fordulasra!

Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét Iépések, melyek célja,
hogy javitsak a szervezetben a kdzzétett statisztikak koherencigjat, idében jobb

O0sszehasonlithatosagat?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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14. elv — Hozzaférhet6ség és érthetéség

A hivatalos statisztikakat k6zértheté modon teszik k6zzé, olyan formaban és

csatornakon, amelyek a leheté legtbbb felhasznalo szamara a lehetd legnagyobb
foku hasznosulast biztositjak. A hivatalos statisztikai adatok jobb érthetéséget
metaadatokkal és elemzésekkel tamogatjak.

14.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek rendelkeznek a kbzzeétételi rendet szabalyozo nyilvanos
dokumentummal.

14.1.1. Valasz:

A szervezet rendelkezik a statisztikai [ igen
adatkdzléseinek kdzds gyakorlati

szabalyait, formai, tartalmi jegyeit O nem

0sszegz6 dokumentummal.

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, illetve csatolja a dokumentumot vagy
linkjét!

14.2. Ismérv

A statisztikai adatfelvételb6l szarmazo informaciokat a felhasznaldi igényekre
tervezett csatornakon keresztlil aggregalt, illetve mikroadatok formajaban is
hozzaférhetbvé teszik.

14.2.1. Valasz:
Tudomanyos célbdl hozzaférhetdéve i
: i x . igen
teszik-e a felhasznalok szamara a
statisztikai adatfelvételb6l szarmazoé
] nem

informaciokat mikroadatok formajaban is?

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!
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14.2.2.

Hozzaférnek-e a szervezet munkatarsai
hatosagi, igazgatasi, egyéb nem
statisztikai céllal a kifejezetten statisztikai
célra gyUjtott mikroadatokhoz?

Valasz:

1 nem férnek hozza, a védelem
garantalt

[1 hozzéaférhetnek, a védelem
nem garantalt

[ nincs szabalyozas erre az

esetre
14.2.3. Valasz:
A mikroadatokhoz torténd tudomanyos [ igen
célu hozzaférést a szervezet
szabalyozza, ezek a szabalyok O nem

nyilvanosan elérhetek.

Kérjuk, részletezze a 14.2.2. — 14.2.3. kérdésekre adott valaszait!

14.2.4.

A szervezet Uzemeltet kozosseégi média
fellletet, amelyen statisztikai adataira,
informacidira tudja iranyitani a
nyilvanossag figyelmét.

Valasz:
L1 igen

] nem

Ha igen, kérjuk, adja meg a linkjét!

14.3. Ismérv

A statisztikai termékek kbzzététele mellett azok értelmezését seqitd leird
metaadatok is nyilvanosak, és a felhasznalok szamara érthetéek.
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14.3.1. Valasz:
A szervezet nyilvantartja a statisztikai [ igen
adataik moédszertani informaciait,
metaadatait. O nem
14.3.2. Valasz:
A szervezet kozzétesz a statisztikak [ igen
értelmezését segité szoveges
tartalmakat, elemzéseket.

] nem
14.3.3. Valasz:
A moédszertani informaciok, metaadatok [ igen
egységesitett formaban, egységesitett
rendszerben kerllnek tarolasra.

1 nem
14.3.4. Valasz:
A metaadatok felllvizsgalata, szlikség [ igen
esetén frissitése tervezett rendben
torténik. O nem
14.3.5. Valasz:

A moédszertani informaciok, metaadatok
nyilvanosan elérhetdek.

L1 igen, teljes mértékben
[ igen, részben

L] nem

Kérjuk, részletezze a 14.3.1. — 14.3.5. pontokban adott valaszait, csatolja a

dokumentumokat vagy linket!

14.4. Ismérv

A statisztikai termékekhez térténd hozzaférés elsédleges formaja az elektronikus

kbzzététel.
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14.4.1.

A szervezet altal el6allitott adatkorok
zOme a weboldalan elérhet6.

Valasz:
L1 igen

(1 nem (kérjuk, ugorjon az
0sszegzd kérdésekre az alapelv

végén)
Az adatok eléréseének linkje.
14.4.2. Valasz:
A stati_sztikai ’t,ermékek (al)oldalan van-e [ igen
egyedi keres6?

[] nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, milyen technolégiat hasznal
(Google/Bing/Yahoo! beépitetten, Solr/Elastic Search stb.)

14.4.3.

Az interneten elérhet6 statisztikakat
tervezett idokozonként frissitik.

Valasz:
L] igen

] nem

Kérjuk, részletezze az adatfrissitési gyakorlatot!

14.4.4.

A szervezet statisztikak kozzétételére
szolgalo internetes oldala akadalymentes,
vagy az esélyegyenléség érdekében
elérhetd vakok és/vagy gyengén-latdk
szamara fejlesztett valtozatban.

Valasz:
[1igen

L] nem
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14.5. Ismérv

A legfontosabb hivatalos statisztikai informaciok idegen nyelven is elérhetéek.

14.5.1.

A szervezet statisztikak kozzétételére
szolgalo internetes oldala elérhet6 angol
nyelven.

Valasz:
[1 igen, teljesen le van forditva
[ igen, részben le van forditva

1 nem

14.5.2.

A szervezet altal kozzétett statisztikak
angol nyelven is elérhetéek.

Valasz:
[1 igen, teljes mértékben
(1 igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze a 14.5.1. és 14.5.2. kérdésekre adott valaszait! Milyen
aranyban érhetéek el a magyarul publikalt informaciok angolul is? Milyen
id6kdzonként torténik az angol nyelvi tartalom frissitése? Milyen eljarasrend
szerint? Mas idegen nyelven torténé megjelenést is jeldlhet.
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Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét [épések, melyek célja,
hogy javitsak a szervezetben a k6zzétett statisztikak hozzaférhetéségét?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:

A KERDOIV KITOLTESE VEGET ERT, KOSZONJUK VALASZAIT!
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