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1. Vezetői összefoglaló 
 

Az Igazságügyi Minisztérium egy központi államigazgatási szerv, amely a központi 
államigazgatási szervekről, valamint a Kormány tagjai és az államtitkárok jogállásáról 
szóló 2010. évi XLIII. törvény az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény (Áht.), a 
Kormány tagjainak feladat- és hatásköréről szóló 182/2022. (V. 22.) Korm. rendelet 
[Kormány Statútum rendelet] és a miniszter által kiadott, alapító jellegű utasítások (pl. 
4/2022. (VI. 11.) IM utasítás) alapján működik, mint a magyar igazságszolgáltatásért, 
jogalkotásért (jogszabály-előkészítés), valamint a jogi segítségnyújtásért és 
áldozatsegítésért felelős központi kormányzati igazgatási szerv. Az Igazságügyi 
Minisztérium (továbbiakban: IM vagy minisztérium), mint a Hivatalos Statisztikai Szolgálat 
tagja, a hivatalos statisztikáról szóló 2016. évi CLV. törvény alapján látja el hivatalos 
statisztikai tevékenységét.  

A minisztérium a hivatalos statisztikai adatokat az Országos Statisztikai Adatfelvételi 

Program (OSAP) szerint gyűjti. Ennek keretében jelenleg a felügyelete alá tartozó 

igazságügyi pártfogói felügyelői, a közvetítői tevékenységről, valamint a közjegyzők által 

intézett ügyekről gyűjt és tesz közzé adatokat. 2021-ig felelősségi körébe tartozott még a 

bírósági végrehajtói irodák, a törvényszéki végrehajtók és az önálló bírósági végrehajtók 

ügyforgalmi adatainak gyűjtése is. 

A minisztérium a hivatalos statisztikai tevékenységének koordinálásáért, ellenőrzéséért, 

minőségének fejlesztéséért a parlamenti államtitkár és a közvetlen irányítása alá tartozó 

Igazságügyi Köztestület Felügyeleti Főosztály (továbbiakban: IFFO) a felelős. A vizsgálat 

során az Akkreditációs Bizottság megállapította, hogy a parlamenti államtitkár a feladat-

ellátás és a belső-külső információtovábbítás, az igazgatási együttműködés feltételeinek 

megteremtéséért felelős; szakmai kérdésben jóváhagyási és ellenőrzési jogot nem 

gyakorol, tényleges szakmai irányítást nem végez, konkrét utasítást nem ad. 

Feladatainak ellátása érdekében az IFFO jogosult a minisztérium hivatalos statisztikai 

tevékenységet végző szervezeti egységei számára szakmai, módszertani útmutatásokat 

kiadni és statisztikai feladatok teljesítéséről tájékoztatást kérni. A hivatalos statisztika 

előállításában részt vesz ezen szervezeti egységen kívül még az Igazságügyi Szakmai 

Irányítási Főosztály (a továbbiakban: ISZIFO) is. 

A hivatalos statisztikai tevékenység, az adatok előállítása a szakmai elveknek 

maximálisan megfelelve, a szakmai függetlenség garantálása mellett valósul meg. 
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A minisztérium az OSAP-ban meghatározott adatfelvételeivel kapcsolatos hivatalos 

statisztikai tevékenységét közvetlenül, saját hatáskörében látja el. A minisztériumi 

statisztikák adatszolgáltatói köre relatíve szűk, minek után a hivatalos statisztikai 

tevékenysége az igazságszolgáltatás egyes speciális állami funkcióinak működésére 

fókuszál. Az adatokat főleg az államszervezeten belüli (pártfogó felügyelői), valamint a 

feladatokhoz szorosan kötődő egyéb szervezetek szolgáltatják (közjegyzői tevékenység 

és közvetítés kapcsán). Az adatszolgáltatók a működésükről egyedi azonosításra nem 

alkalmas, aggregált, döntően ügyfélforgalmi típusú adatokat biztosítanak a minisztérium 

számára. 

Az Akkreditációs Bizottság erősségként értékelte, hogy a vizsgált szervezetben jelentős 

előrelépés történt a hivatalos statisztikai tevékenységére vonatkozó belső szabályozók, 

módszertani útmutatók, leírások és egyéb dokumentációk írásba foglalása terén; illetve, 

hogy erre a korábbi ajánlások mentén, a KSH-val együttműködve került sor.  

További jó gyakorlatként jellemezhető a Magyar Országos Közjegyzői Kamarával 

megkötött együttműködési megállapodás, amelynek alapján – adminisztratív 

adatátvétel révén – csökkent a minisztériumi munkatársak munkaterhe. 

Az adatok összegyűjtésére és feldolgozására az IM külön dedikált informatikai 

alkalmazást nem használ. A munkatársak a minisztérium általános ügykezelési 

alkalmazását, az INYR-t használják, amely rendelkezik beépített statisztikai funkciókkal. 

Ezen kívül az ISZIFO rendelkezésére áll az IM által a pártfogó felügyelői feladatok 

ellátásának biztosítására a kormányhivatalok számára működtetett pártfogói 

szakrendszer, amely szintén rendelkezik – folyamatosan fejlesztett – statisztikai funkciókkal. 

Az IM – a többi minisztériumhoz hasonlóan – a NISZ Zrt. által kötelezően biztosított 

hardvereszközöket és infokommunikációs csatornákat, szolgáltatásokat veszi igénybe. 

Összességében a tárgyi és pénzügyi eszközök biztosítottak a statisztikai tevékenység 

megfelelő színvonalú és határidőben történő ellátásához. 

Az IM elmúlt években a megfelelő emberi erőforrás biztosítása érdekében tudatos 

szakmai építkezés és erőfeszítések árán felépített egy megfelelően működő statisztikai 

rendszert, amelynek szilárd alapja a minisztérium jogászokból álló szakembergárdája. Így 

megszűntek a korábbi akkreditáció során feltárt kockázati tényezők. Ebben a 

környezetben alapvetés a folyamatos szakmai fejlődés, amely garantálja a magas 

színvonalú statisztikai adatelőállítást és közzétételt. Ebben a környezetben a hivatalos 

statisztikát előállító kollégák szakmai továbbképzésének, fejlődésének fontos sarokköve 

az önképzés. 
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A minisztérium statisztikai tájékoztatási tevékenysége szabályozott keretek között történik. 

A statisztikák közzététele során érvényesül a pártatlanság és objektivitás elve. Az 

igazságügyi statisztika a minisztérium holnapján aloldallal rendelkezik, amelyet 2021-ben 

hoztak létre és 2025 májusában megújítottak. Ezen a felületen többek között idősoros 

statisztikai adatok, tájékoztatási naptár, módszertani információk, statisztikai évkönyv, 

valamint felhasználói véleménykutatásra alkalmas kérdőív egyaránt megtalálható. Ezen 

kívül központi email cím (statisztika@im.gov.hu) funkcionál a felhasználók igényeinek és 

kérdéseinek becsatornázására. 

A lefolytatott akkreditációs vizsgálat eredménye alapján, valamint a jelentésben 

részletesen kifejtett megállításokra tekintettel az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint 

az Igazságügyi Minisztérium Hivatalos Statisztikai Szolgálaton belüli tevékenysége 

megfelel az Stt. -ben, valamint a Nemzeti Statisztika Gyakorlati Kódexében rögzített 

elveknek. Mindezekre tekintettel az Akkreditációs Bizottság javasolja, hogy az 

Igazságügyi Minisztérium továbbra is maradjon a Hivatalos Statisztikai Szolgálat tagja. Az 

Akkreditációs Bizottság által javasolt ajánlások teljes körét a 2. rész, míg az egyes elvek 

vonatkozásában tett konkrét megállapításokat és a megfelelés szintjét a jelentés 5. része 

tartalmazza. 
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2. AJÁNLÁSOK  
 

1. A Kódexnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében az Igazságügyi 

Minisztérium az idevágó belső szabályzataiban pontosítsa a statisztikai adatokhoz történő 

előzetes hozzáférés szabályait. (2. elv) 

2. A Kódexnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében az Igazságügyi 

Minisztérium alakítson ki a felhasználói visszajelzések kezelésére és hasznosítására 

dokumentált, rendszeresen alkalmazott eljárást, valamint biztosítsa, hogy a 

felhasználókkal való kommunikáció a jelenlegi gyakorlaton túlmenően tudatosan és 

proaktív módon támogassa a felhasználói igények feltárását és a statisztikai tevékenység 

fejlesztését. (3. elv)  

3. A Kódexnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében az Igazságügyi 

Minisztérium vizsgálja meg, hogy milyen módon biztosítható a statisztikai 

adatelőállításban közreműködő munkatársak számára a statisztikai ismereteket átfogó 

jelleggel, szervezett és rendszeres módon átadó továbbképzés. (5. elv, 6. elv, 8. elv) 

4. A Kódexnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében az Igazságügyi 

Minisztérium vizsgálja meg, hogy a statisztikai adatelőállítási folyamatok során 

alkalmazott informatikai megoldások miként támogathatják az egységesebb, 

átláthatóbb működést, különös tekintettel az adatfeldolgozási és ellenőrzési lépések 

nagyobb mértékű automatizálására. (6. elv) 

5. A Kódexnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében az Igazságügyi 

Minisztérium mérlegelje annak lehetőségét, hogy a statisztikai adatelőállítás módszertani 

és szervezési tapasztalatai a hosszabb távú tervezés során tudatosabban hasznosuljanak. 

(6. elv, 8. elv) 

6. A Kódexnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében az Igazságügyi 

Minisztérium vizsgálja meg, hogyan bővíthető a termékminőség vonatkozásában 

közzétett, valamint az elemzést elősegítő információk köre a minisztérium aloldalán. (7. 

és 11-14. elv) 

7. A Kódexnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében az Igazságügyi 

Minisztérium vizsgálja meg az „Igazságügyi statisztika” aloldalon elérhető tájékoztatási 

repertoár bővítését, annak érdekében, hogy a felhasználók esetlegesen további 

kiadványokat, elemzéseket, grafikonokat, infografikákat érhessenek el, továbbá 

törekedjenek angol nyelvű tartalmak publikálására, ideértve „Statisztikai évkönyv” ilyen 

formában történő megjelenését. (10. elv, 13. elv, 14. elv) 
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8. A Kódexnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében az Igazságügyi 

Minisztérium vizsgálja meg az „Igazságügyi statisztika” aloldal felépítését, abból a 

szempontból, hogy a felesleges, plusz kattintást jelentő oldalak törlésre kerüljenek, 

amellyel növelni lehet az aloldal felhasználóbarát élményét. (14. elv) 

3. Bevezetés 
 

A Hivatalos Statisztikai Szolgálat (továbbiakban: HSSz) tagjai (továbbiakban: statisztikai 

szervezetek) magukra nézve kötelező érvénnyel, egybehangzó támogatással fogadták 

el 2017 júniusában a Nemzeti Statisztika Gyakorlati Kódexében (továbbiakban: Kódex) 

foglalt iránymutatásokat, minőségi követelményeket. 

Célul tűzték ki a Kódexben foglalt elveknek, ismérveknek való lehető legteljesebb 

megfelelést. Ennek szellemében feladatukat úgy látják el, hogy a hivatalos statisztika 

hatóköre találkozzon a felhasználói igényekkel, a hivatalos statisztika fejlesztése, 

előállítása és közzététele magas színvonalon történjen, s a statisztikai termékek mindenki 

számára hozzáférhetőek és érthetőek legyenek.  

Mindezen célok elérése érdekében a statisztikai szervezetek elkötelezték magukat a 

hivatalos statisztika minőségének közös, folyamatos és koordinált javítása és a megfelelés 

szintjének jogszabályon alapuló, rendszeres értékelése mellett. Ennek konkrét eszköze az 

akkreditációs eljárás, amelynek jogi környezetét és alapvető szabályait a hivatalos 

statisztikáról szóló 2016. évi CLV. törvény és az annak végrehajtására kiadott 184/2017. 

(VII.5.) Korm. rendelet tartalmazza. 

Az akkreditációs eljárás célja, hogy egységes minőségi keretrendszerre alapozva 

megállapítsa, hogy a HSSz tagjai a hivatalos statisztikai tevékenységüket milyen 

színvonalon látják el. Az akkreditációs eljárás első szakasza az önértékelési szakasz. Az 

önértékelési szakasz során az akkreditációra készülő statisztikai szervezet feladata volt az 

önértékelő kérdőív kitöltése. Ezt követően háromtagú akkreditációs szakértői bizottság 

elemezte a kitöltött kérdőívet, valamint a válaszokat alátámasztó dokumentumokat, 

majd helyszíni interjúkat folytatott le az értékelt szervezet szakértőivel, vezetőivel. 

Mindezek alapján készítette el a bizottság az akkreditációs jelentését. 

Az akkreditációs jelentésben rögzített megállapítások segítségével átfogó képet kapunk 

a szervezet hivatalos statisztikai tevékenységéről. A jelentésben ajánlások kerültek 

megfogalmazásra, amelyek további fejlesztési intézkedések koordinált elindításához, 

folytatásához szolgáltatnak kiindulási alapot a szervezet számára, a hivatalos statisztikai 

tevékenysége minőségének továbbfejlesztése érdekében.  
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Az Igazságügyi Minisztérium esetében az eljárást Morva Attila, Központi Statisztikai Hivatal, 

dr. Szabó Tamás Attila, Országos Bírósági Hivatal, továbbá az Akkreditációs Bizottság 

elnökeként Kelemen Nóra, Központi Statisztikai Hivatal folytatta le, melynek során a 

helyszíni látogatásra 2025. november 26-án került sor. A személyes interjúkon részt vettek 

körét a jelentés 1. sz. melléklete tartalmazza. 

A jelentés alapján az értékelt szervezet a fejlesztési intézkedéseket saját maga számára 

fogalmazza meg, melyek előrehaladását a Nemzeti Statisztikai Koordinációs Testület kíséri 

a továbbiakban figyelemmel. 

4. Az értékelt szervezet bemutatása: helye és működése a Hivatalos 
Statisztikai Szolgálatban 
 

Az Igazságügyi Minisztérium a központi államigazgatási szervekről, valamint a Kormány 

tagjai és az államtitkárok jogállásáról szóló 2010. évi XLIII. törvény alapján a miniszter 

irányítása és felügyelete alatt álló központi államigazgatási szerv. A minisztérium, mint a 

Hivatalos Statisztikai Szolgálat tagja, a hivatalos statisztikáról szóló 2016. évi CLV. törvény 

szerint látja el hivatalos statisztikai tevékenységét. A Kormány tagjainak feladat- és 

hatásköréről szóló 182/2022. (V.24.) Korm. rendelet 53. § (2) bekezdés j) pontja szerint a 

miniszter gondoskodik – a statisztikáról szóló törvényben meghatározottak szerint – a 

feladat- és hatáskörével kapcsolatos statisztikai információrendszer kialakításáról, 

működtetéséről és fejlesztéséről. A rendelet 122. § (8) bekezdésének h) pontja 

értelmében a miniszter fejleszti és felügyeli az igazságügyi informatikai rendszerek 

működését és kialakítja az igazságügyi statisztika rendszerét. 

A minisztérium hivatalos statisztikai adatokat az OSAP alapján gyűjt, háttérintézmény 

közreműködését hivatalos statisztikai tevékenységéhez nem vesz igénybe. 

A minisztérium a jelentés elkészítésekor a 2025. évi OSAP szerint az alábbi adatfelvételek 

végrehajtásáért felelős: 

Adatgyűjtések: 

 2030 Jelentés az igazságügyi pártfogói tevékenységről 

 2031 Jelentés a közvetítői tevékenységről 

Adatátvételek: 

 2354 A közjegyzők által intézett fizetési meghagyásos ügyek és a fizetési 

meghagyással összefüggő végrehajtási ügyek adatai 

 2454 Statisztikai jelentés a hitelbiztosítéki nyilatkozatokról 
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 2455 Statisztikai jelentés a közjegyzők által intézett ügyekről 

Az igazságügyi pártfogói tevékenység statisztikai adatait a vármegyei kormányhivatalok 

évente egy alkalommal, a minisztériummal közösen használt pártfogói szakrendszer 

segítségével állítják elő és továbbítják. Az adatok szakmai feldolgozását, értékelését és 

elemzését az Igazságügyi Szakmai Irányítási Főosztály (a továbbiakban: ISZIFO) 

munkatársai végzik, majd a további statisztikai feladatok elvégzése céljából az 

Igazságügyi Köztestület Felügyeleti Főosztály (a továbbiakban: IFFO) részére továbbítják. 

A közvetítői tevékenység statisztikai jelentését az egyes közvetítők és közvetítőt 

foglalkoztató jogi személyek küldik meg, évente egyszer, a minisztérium részére.  

Az adatokat az IFFO a minisztérium saját, statisztikai modult is tartalmazó Igazságügyi 

Nyilvántartó Rendszerében (a továbbiakban: INYR) dolgozza fel. A közjegyzői 

tevékenységhez kapcsolódó statisztikai adatokat a Magyar Országos Közjegyzői Kamara 

a közjegyzők belső adatszolgáltatása alapján állítja elő, és az aggregált adatokat a 

minisztériummal megkötött együttműködési megállapodás keretében elektronikus úton 

havonta továbbítja az IFFO részére. A közzétételre szánt végleges statisztikai adatokat az 

IFFO adja át az internetes publikáció érdekében az Online Kommunikációs Főosztálynak. 

A statisztikai feladatokat (is) ellátó szervezeti egységek közötti koordinációt az IFFO végzi. 

Szükséges megjegyezni, hogy 2021. októberétől az önálló bírósági végrehajtók 

tevékenységének általános felügyeletét a Szabályozott Tevékenységek Felügyeleti 

Hatósága látja el, így a minisztérium felelősségi köréből kikerült a bírósági végrehajtók, 

bírósági végrehajtó irodák és az önálló bírósági végrehajtók tevékenységének 

statisztikája. Ennek ellenére a minisztérium honlapja tartalmazza a 2018-2021 közötti 

időszak adatait. 

A minisztérium által előállított statisztikákat jellemzően maguk az adatszolgáltatók, illetve 

az igazságügyi társszervek használják fel; jelentős ezen kívül a döntéselőkészítő célú belső 

(jogszabályalkotási vagy felügyeleti feladathoz kapcsolódó) és külső (kormányzati) 

felhasználás. Az utóbbi esetkörhöz kapcsolódik az előzetes felhasználás, amelynek a 

szabályozása azonban az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint nem egyértelmű. A 

gyűjtött adatoknak csak egy része kerül publikálásra. 

Az Igazságügyi Minisztérium részt vesz a Nemzeti Statisztikai Koordinációs Testület és az 

Országos Statisztikai Tanács munkájában, az igazságügyi statisztika területén 

megfelelően működik együtt más szervezetekkel (Legfőbb Ügyészség, 

Belügyminisztérium, Büntetés-Végrehajtás Országos Parancsnoksága, Országos Bírósági 

Hivatal). Az igazságszolgáltatási rendszerek különbözősége okán nemzetközi statisztikai 

együttműködésben korlátozottan vesz részt. 
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A minisztérium hivatalos statisztikai tevékenységének koordinálásáért, ellenőrzéséért, 

minőségének fejlesztéséért a parlamenti államtitkár és közvetlen irányítása alá tartozó 

IFFO a felelős. A gyakorlatban a parlamenti államtitkár a feladatellátás és a belső-külső 

információtovábbítás, valamint az igazgatási együttműködés feltételeinek 

megteremtéséért felelős; statisztikai szakmai kérdésben jóváhagyási és ellenőrzési jogot 

nem gyakorol, tényleges szakmai irányítást nem végez, konkrét utasítást nem ad. 

Feladatainak ellátása érdekében az IFFO jogosult a minisztérium hivatalos statisztikai 

tevékenységet végző szervezeti egységei számára szakmai, módszertani útmutatásokat 

kiadni és statisztikai feladatok teljesítéséről tájékoztatást kérni. A hivatalos statisztika 

előállításában – a pártfogói tevékenységet érintően – részt vesz ezen szervezeti egységen 

kívül még az ISZIFO is. 

A minisztérium statisztikai tevékenysége belső szabályozók révén (Szervezeti és Működési 

Szabályzat, Statisztikai Szabályzat, főosztályi ügyrendek) részletesen szabályozott. Az 

Akkreditációs Bizottság megállapította, hogy a minisztérium statisztikai szabályzata 

(2.B/2025. (I.27.) IM KÁT utasítás) figyelembe veszi a Nemzeti Statisztika Gyakorlati 

Kódexének elvárásait, és az utasításban foglaltak a gyakorlatban is megvalósulnak. Az 

adatvédelmi követelmények érvényesülése is biztosított. 

Az IM a NISZ Zrt. által kötelezően biztosított hardvereszközöket és infokommunikációs 

csatornákat, szolgáltatásokat veszi igénybe. Emellett alkalmaz saját fejlesztésű 

programokat is. Összességében a tárgyi és pénzügyi eszközök biztosítottak a statisztikai 

tevékenység megfelelő szakmai színvonalú és határidőben történő ellátásához. 

A statisztikai feladatokat az IFFO 4 fővel (beleértve a főosztályvezetőt) látja el, a személyi 

feltételek biztosítottak a megfelelő szakmai színvonalú és határidőben történő 

munkavégzéshez. A minisztérium folyamatosan törekszik ezen munkatársak rendszeres 

továbbképzésére, amely jelenleg elsősorban az önképzés és belső tudásátadás 

formájában valósul meg. Indokoltnak tűnik ugyanakkor megvizsgálni, hogyan 

biztosítható statisztikai ismereteket átfogó jelleggel, szervezett és rendszeres módon 

átadó továbbképzés.  

A minisztérium statisztikai tájékoztatási tevékenysége szabályozott keretek között történik. 

A vizsgált szervezet rendelkezik tájékoztatási politikával és tájékoztatási naptárral.  

A statisztikák közzététele során érvényesül a pártatlanság és objektivitás elve.  

Az igazságügyi statisztika a minisztérium holnapján külön aloldallal rendelkezik. Ezen a 

felületen többek között idősoros statisztikai adatok, tájékoztatási naptár, módszertani 

információk, statisztikai évkönyv, valamint felhasználói véleménykutatásra alkalmas 

kérdőív egyaránt megtalálható. Ezen kívül központi email cím (statisztika@im.gov.hu) 

funkcionál a felhasználók igényeinek és kérdéseinek becsatornázására. 
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5. Értékelő rész a Nemzeti Statisztika Gyakorlati Kódexében foglalt 
elvek teljesítéséről 
 

1. Szakmai függetlenség 
 

Az Igazságügyi Minisztériumban (a továbbiakban: minisztérium vagy vizsgált szervezet) a 

hivatalos statisztika előállítása, fejlesztése teljes mértékben független módon, kizárólag a 

szakmai szempontok mentén történik. 

A hivatalos statisztikai tevékenységért szervezeti szinten két felelőst nevesítenek a 

szabályozók: a parlamenti államtitkárt és a felügyelete és ellenőrzése alatt álló 

Igazságügyi Köztestület Felügyeleti Főosztály (a továbbiakban: IFFO) vezetőjét. A 

hivatalos statisztika előállításában részt vesz ezen szervezeti egységen kívül még az 

Igazságügyi Szakmai Irányítási Főosztály (a továbbiakban: ISZIFO) is. Az Akkreditációs 

Bizottság megállapította, hogy az Igazságügyi Szolgálatok Jogakadémiája, bár a 

szervezeti szabályozók a hivatalos statisztikai tevékenységben közreműködő szervezeti 

egységként említik, ténylegesen nem vesz részt az OSAP adatfelvétel semmilyen 

részfolyamatában; adatgyűjtése és -szolgáltatása adatszolgáltatói minőségében 

történik az OSAP 1229 keretében. 

A minisztérium által választott szervezeti felépítés és működés miatt az Akkreditációs 

Bizottság kiemelten tette vizsgálata tárgyává, hogyan biztosítható a gyakorlatban 

intézményesen és ténylegesen a minisztérium hivatalos statisztikai tevékenységének 

függetlensége a politikai-szakpolitikai befolyástól. 

Megállapítható, hogy az előző akkreditáció óta több átszervezés történt, a statisztikai 

szakterületért felelős korábbi államtitkárság, helyettes államtitkárság megszüntetésre 

került. Megállapítható, hogy a parlamenti államtitkár felügyelete és irányítása alá több 

klasszikus igazságügyi háttérműveleteket ellátó szakmai főosztály is került, amelyek 

tekintetében szakmai vezetést lát el. Az IFFO és az ISZIFO által felügyelt igazságügyi 

szakterületek, köztestületek széles köre (természetes személyek adósságrendezése, 

áldozatsegítés, pártfogó felügyelet, közvetítés, igazságügyi szakértés, közjegyzők) azzal 

jár, hogy ezek a főosztályok lényegileg helyettes államtitkárságként funkcionálnak. A 

szervezeti átalakítás célszerűségi szempontból a felügyelt igazságügyi szakterületekhez 

kapcsolódó statisztikát (pártfogói tevékenység, közvetítők, közjegyzői tevékenység) az 

IFFO és az ISZIFO felelősségi körébe helyezte; illetve a Szabályozott Tevékenységek 

Felügyeleti Hatóságának 2021. évi létrehozása következtében megszűnt a 

végrehajtókkal kapcsolatos statisztikai adatfelvétel. 
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Az államtitkár más, politikai jellegű feladatai (pl. a miniszter képviselete az 

Országgyűlésben) a minisztérium szervezeti és működési szabályzatában (SZMSZ) 

elkülönülnek a szakmai vezetési-irányítási feladataitól. Megállapítható, hogy az SZMSZ és 

a statisztikai tevékenységet szabályozó utasítás előírásait együttesen tekintve a 

parlamenti államtitkár a tevékenység kereteit határozza meg, míg a statisztikai szakmai 

döntéseket az IFFO vezetője hozza meg.  A statisztikai szabályzat a szakmai függetlenség 

követelményét kifejezetten tartalmazza. 

Ez a tényleges gyakorlatban is érvényesül. Az államtitkár és titkársága a feladatellátás és 

a belső-külső információtovábbítás, az igazgatási együttműködés feltételeinek 

megteremtéséért felelős; szakmai kérdésben jóváhagyási és ellenőrzési jogot nem 

gyakorol. 

Az IFFO végzi a közjegyzőkre és a közvetítőkre vonatkozó adatfelvételeket, az ISZIFO a 

párfogó felügyelet statisztikai adatait gyűjti és dolgozza fel. A feldolgozott adatok 

közzétételéért – az Online Kommunikációs Főosztály közreműködésével – az IFFO felelős.  

A feladatmegosztás a gyakorlatban kialakult és működik. 

Az Akkreditációs Bizottság értékelése szerint ezért a minisztérium megfelel a szakmai 

függetlenség elvében támasztott elvárásoknak. 

 

1.1. Hivatalos statisztikát olyan szervezetek vagy szervezeti egységek állítanak elő, melyek 

hivatalos statisztikai tevékenysége független bármely politikai–szakpolitikai irányítási szervezettől 

vagy szervezeti egységtől, valamint a magánszektor szereplőitől. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztérium 2022. szeptember 15-én – az előző akkreditációs eljárásban 

megfogalmazott ajánlásra is figyelemmel – módosított és azóta hatályos alapító okirata 

(KIHÁT/585/3/2022) 013210 funkciósszámon tartalmazza a statisztikai tevékenységet. 

A kormány tagjainak feladat- és hatásköréről szóló 182/2022. (V.22.) Korm. rendelet (ún. 

statútum rendelet) 53. § (2) bekezdés j) pontja értelmében az igazságügyért felelős 

miniszter – jogszabályban, valamint kormányhatározatban meghatározott 

feladatkörében – gondoskodik – a statisztikáról szóló törvényben meghatározottak szerint 

– a feladat- és hatáskörével kapcsolatos statisztikai információrendszer kialakításáról, 

működtetéséről és fejlesztéséről. A statútum rendelet 122. § (8) bekezdés h) pontja 

értelmében pedig az igazságügyért való felelőssége keretében fejleszti és felügyeli az 

igazságügyi informatikai rendszerek működését és kialakítja az igazságügyi statisztika 

rendszerét. 
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Ezt a kormányzati feladatot az Igazságügyi Minisztérium Szervezeti és Működési 

Szabályzatáról szóló 5/2024. (VI.20.) IM utasítás (SZMSZ) akként képezi le, hogy 23. §-ának 

rendelkezése szerint az igazságügyi statisztika rendszerének kialakításával összefüggő 

feladatokat a parlamenti államtitkár irányítja és felügyeli. Közvetlenül irányítja (25. § c) 

pont) az IFFO vezetőjének tevékenységét, amely főosztály az SZMSZ 1. melléklet 1.2.0.4. 

pontja értelmében 

a) ellátja az igazságügyi statisztika rendszerének kialakításával összefüggő 

feladatokat, 

b) feldolgozza a parlamenti államtitkár feladatkörébe tartozó igazságügyi 

statisztikai adatokat, 

c) kialakítja az igazságügyi statisztika rendszerét. 

Az SZMSZ 1. melléklet 1.2.0.5. pontja alapján – ezen felül – a szintén a parlamenti 

államtitkár irányítása alatt álló ISZIFO 

g) az áldozatsegítés, a jogi segítségnyújtás, valamint a pártfogó felügyelet 

országos adatbázisából statisztikát vezet, és statisztikai kimutatást készít, 

h) a pártfogó felügyelet körében rendelkezésre álló adatokat – további 

feldolgozás, elemzés céljából – megküldi az igazságügyi szolgáltatások statisztikai 

adatait elemző és feldolgozó szervezeti egység részére.   

A minisztérium statisztikai tevékenységét belső szervezetszabályozó eszköz rendezi. A 

2B/2025. (I.27.) KÁT utasítás (a továbbiakban: Statisztikai Szabályzat) 4. § (1) bekezdése 

alapján a minisztérium hivatalos statisztikai tevékenységének koordinálásáért, 

ellenőrzéséért, minőségének fejlesztéséért, a Központi Statisztikai Hivatallal és a Hivatalos 

Statisztikai Szolgálat többi tagjával való kapcsolattartásért, valamint a minisztérium 

statisztikai tevékenységének képviseletéért a parlamenti államtitkár és a közvetlen 

irányítása alatt álló IFFO a felelős. Feladatainak ellátása érdekében az IFFO jogosult a 

minisztérium hivatalos statisztikai tevékenységét végző szervezeti egységei számára 

szakmai, módszertani útmutatásokat kiadni és a statisztikai feladatok teljesítéséről 

tájékoztatást kérni. 

A minisztérium tájékoztatása szerint a Jogakadémia megjelenítésére a Statisztikai 

Szabályzatban célszerűségi szempontból került sor, a soron következő felülvizsgálat során 

mérlegelik, ez továbbra is indokolt-e. 
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1.2. A hivatalos statisztikáért felelős vezető szakmai döntéseinek függetlenségét a szervezet 

biztosítja. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

Az SZMSZ rendelkezései és a Statisztikai Szabályzat alapján a statisztikai tevékenységért a 

parlamenti államtitkár és az IFFO vezetője felelős. A gyakorlatban az államtitkár közvetlen 

felügyelete és irányítása szakpolitikai jellegű, a szorosan vett szakmai döntéseket a 

főosztályvezető hozza.  

A hivatalos statisztikai adatelőállítás szakmai függetlenségének követelményét a 

Statisztikai Szabályzat 5. § (1) bekezdése kifejezetten tartalmazza. Ennek érdekében 

előírja, hogy a statisztikai adatok előállításáért és publikálásáért felelős szervezeti 

egységek vezetői önállóan döntenek statisztikai szakmai ügyekben, különösen az 

alkalmazott statisztikai módszertanok és előjárások fejlesztéséről, átalakításáról, az 

előállított statisztikai termékek és a tájékoztatási program tartalmáról, valamint a 

közlemények publikálásának időpontjáról.” Emellett az 5. § (2) bekezdése rögzíti, hogy a 

hivatalos statisztikáknak pártatlan és tárgyilagos szakmai döntéseken, valamint 

megismert társadalmi igényeken kell alapulniuk; az adatok közzétételének tartalmát, 

formáját, időzítését kizárólag statisztikai szakmai szempontok határozzák meg. 

A helyszíni látogatás során az Akkreditációs Bizottság megbizonyosodott arról, hogy a 

statisztikai adatfeldolgozás tervezése, végrehajtása és ellenőrzése során a parlamenti 

államtitkár nem ad utasításokat, a folyamatokba épített automatizmusok következtében 

a szakmai döntésekhez jóváhagyása nem szükséges. A releváns stratégiai 

(adatfelvételek tervezése, munkaterv, közzétételi naptár, módszertan) és operatív 

döntéseket (adatbekérés, sürgetés, javítás, revízió, adatkiadás) a főosztályok vezetői 

hozzák meg és a szakmai felelősséget is viselik. A döntések előkészítésében és 

végrehajtásában az érintett szakfőosztályok közvetlenül működnek együtt. Ez nem érinti 

azt, hogy az államtitkár természetszerűleg rendszeres tájékoztatásokat kap a tervezett és 

megtett intézkedésekről. 

1.3 A hivatalos statisztikai feladatot ellátó (a funkcióért felelős) személyek a hivatalos statisztikák 

fejlesztése, előállítása és közzététele szempontjából függetlenek. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztériumi feladatmegosztás értelmében a parlamenti államtitkár irányítása és 

felügyelete alá több szakmai tevékenységet végző főosztály is tartozik. A VII/54/1/2024. 

számú ügyrend alapján a parlamenti államtitkár és titkársága feladatai között közvetlenül 

nem jelennek meg az igazságügyi statisztika területei. 
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A minisztérium főosztályai önálló szervezeti egységek. Vezetőik a közigazgatásban 

megszokott módon vezetik a szervezeti egységük munkáját (ügykiosztás, feladatszabás, 

beszámoltatás, ellenőrzés stb.) és felelnek a feladatok ellátásáért. Jóllehet a 

közigazgatás hierarchikus felépítése miatt utasítást kaphatnak a parlamenti államtitkártól, 

a gyakorlatban az IFFO vezetője szakmailag önálló. 

Az IFFO ügyrend (XX-IFFO/211/2/2024.) V.1.4. pontja tartalmazza az igazságügyi 

statisztikai feladatokat; a főosztályvezető a VI.1. szerint felel a főosztály feladatainak 

ellátásáért, szervezi és ellenőrzi annak végrehajtását, beszámoltatja az ügyintézőt, és 

önálló kiadmányozási joggal rendelkezik. 

Az ISZIFO ügyrendje (XX-ISZIFO/335/2/2024.) V.1.4.1.f)-g) pontja tartalmazza a statisztikai 

feladatokat, és a főosztályvezető feladatait és jogkörét hasonlóan határozza meg. 

 

2. Pártatlanság, objektivitás 
 

Az Igazságügyi Minisztérium által előállított hivatalos statisztikák mindenki számára 

hozzáférhető módon érhetők el egy, az előző akkreditációs eljárásban megfogalmazott 

ajánlás nyomán kialakított, a minisztérium internetes honlapján belül, egy erre a célra 

dedikáltan létrehozott igazságügyi statisztikai aloldalon.  

Az aloldal kizárólag statisztikai információkat közöl: tartalmaz egy általános bemutatást; 

az egyes OSAP-adatfelvételeket leíró metaadatokat, módszertani útmutatókat; az 

adatfelvételhez használt kérdőívek mintáit; a gyűjtött adatokból előállított táblázatokat, 

valamint statisztikai tárgyú közleményeket (jelentések, évkönyv). Az aloldalon 

megtalálhatók különféle tájékoztatók a minisztérium adatfelvételéhez és 

adatkiadásához kapcsolódóan (adatvédelmi politika, revíziós politika, 

önköltségszámítási szabályzat, tájékoztatási politika, tájékoztatási naptár, adatkiadás 

folyamatleírása, felhasználói visszajelzésre kialakított kérdőív, valamint hasznos linkek és a 

közvetlen kapcsolatfelvételre szolgáló elektronikus levélcím. 

Az aloldalon 2018. évig visszamenően még megtalálhatók azon korábbi OSAP-

adatfelvételekre vonatkozó információk is, amelyek időközben 2022 során kikerültek a 

minisztérium felelősségi köréből (önálló bírósági végrehajtók, törvényszéki végrehajtók, 

végrehajtási irodák tevékenységének statisztikai adatai, metaadatai, módszertani 

útmutatók, kérdőívek). 

Az adott tárgyidőszakra (negyedéves, illetve éves gyakoriságok) vonatkozó adatok a 

tájékoztatási naptárban meghatározott időpontig kerülnek feltöltésre. A feltöltésben – 
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kizárólag technikai szerepben – a minisztérium Online Kommunikációs Főosztálya (a 

továbbiakban: OKFO) működik közre. A közlések publikálására az IFFO vezetője ad 

utasítást, meghatározva a tartalmat, a formátumot és az időpontot. 

A minisztérium a statisztikai adatkéréseket a beérkező kérelem jellege alapján bírálja el 

és teljesíti: közérdekű adatigényként, ha ilyen megjelöléssel terjesztik elő, egyébként 

egyszerű statisztikai adatkiadásként. Az adatkiadás a gyakorlatban ingyenes, ám van 

mód térítésre is, aminek esetköreit a Statisztikai Szabályzat és az önköltségszámításra 

vonatkozó előírások részletezik. 

Az előzetes hozzáférés a Statisztikai Szabályzatban és a Tájékoztatási Politikában 

szabályozott, ugyanakkor az ismérvnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében 

indokolt lehet a szabályozás pontosítása és egyértelműsítése. 

Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a minisztérium a pártatlanság, objektivitás 

elvében támasztott elvárásoknak ezért részben felelt meg. 

 

2.1 A hivatalos statisztikákhoz történő egyidejű hozzáférés biztosított és megkülönböztetéstől 

mentes. Az előzetes hozzáférés esetei szabályozottak. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az előállított statisztikák nyilvánosságra hozásának rendjét a Statisztikai Szabályzat fekteti 

le: 7.1. fejezete részletezi, hogy a pontos, megbízható, hiteles, időszerű és releváns 

szakstatisztikákat a központi kormányzati honlapon, a minisztérium egyéb közleményeitől 

jól elkülönítetten, a tájékoztatási naptárban előre jelzett időpontokban kell közzétenni. 

Az Igazságügyi Minisztérium internetes honlapján belül létrehozott igazságügyi statisztikai 

aloldal az alábbi linken érhető el: www.igazsagugyistatisztika.kormany.hu 

A honlap menüpontjai, a felület kezelhetősége megfelelően felhasználóbarát. A 

statisztikai aloldal létrehozását és információtartalmát az Akkreditációs Bizottság jó 

gyakorlatként értékeli. 

A minisztérium a honlapon kívül más közzétételi formát (papír alapú kiadvány, évkönyv) 

nem vesz igénybe. 

Az egyedi adatkérések minisztériumi kezelése kettős. Amennyiben az adatot közérdekű 

adatigénylés címén kérik – akár a főosztálytól közvetlenül, akár más részlegtől – minden 

esetben bevonják a minisztérium adatvédelmi tisztviselőjét, aki a személyes adatok 

védelme szempontjából is vizsgálja a kérelmet, és a tájékoztatást is ő adja meg az 
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adatigénylő részére, a szakfőosztállyal történt konzultációt követően. Ha a kért adat 

nyilvánosan elérhető, a válaszadás a link megjelölésével történik. 

Ha az adatigény egyéb formában érkezik, a szakfőosztály ad tájékoztatást. Utóbbi 

jellemzően akkor fordul elő, ha az adatok anonim módon szűrhetők. 

Az előzetes hozzáférés szabályozott, ám ellentmondásos. A minisztérium gyakorlata 

előzetes hozzáférésnek azt tekinti, amikor az adott tárgyidőszakra vonatkozó, szerkesztett, 

közlésre szánt hivatalos statisztikai adatokat a közlési időpont előtt belső vagy külső 

személy megismeri. A Statisztikai Szabályzat 11. § (4) bekezdése így azt a rendelkezést 

tartalmazza, hogy a statisztikai adatot és közleményt a statisztikát előállító szervezeti 

egység csak a publikálást követően küldheti meg más szervezeti egységek, illetve külső 

felhasználók számára. Az adatokat előzetesen csak az előállításban részt vevő szervezeti 

egységek – ideértve a közzétételben közreműködő OKFO-t is – munkatársai ismerhetik 

meg. 

A minisztérium Tájékoztatási Politikája értelmében ugyanakkor a publikálás előtt, a 

szakmai tájékoztatás és a sajtómegkeresések megválaszolása érdekében, a miniszter, az 

államtitkárok, a helyettes államtitkárok és miniszteri biztosok hozzáférhetnek a statisztikai 

adatokhoz; illetve a szakmai döntéselőkészítés érdekében az adatok a szakfőosztályok 

rendelkezésére is bocsáthatók. 

A vizsgált szervezet a kettősséget azzal indokolta, hogy az IFFO és ISZIFO által ellátott 

felügyeleti és hatósági tevékenység jellege miatt a parlamenti államtitkár jogalkotással 

kapcsolatos, vagy parlamenti feladatai ellátásához (azonnali kérdések, 

sajtómegkeresések) a hatósági nyilvántartásokból kinyert adatok szükségesek. A belső 

információáramlás része a felsővezetőt aktuális, adott időpillanatban rendelkezésre álló, 

nyers statisztikai adatokról ad hoc tájékoztatni (ezt a nyilvántartásokba beépített 

statisztikai modulok könnyítik meg). A minisztérium az ilyen jellegű adatszolgáltatást a 

hatósági tevékenysége részének tekinti. 

Az irányelvnek történő magasabb szintű megfelelés érdekében indokolt lehet az előzetes 

hozzáférésre vonatkozó szabályozás pontosítása. 

2.2 A hozzáférhetőség szabályozása nyilvános. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztérium a korábbi akkreditációs ajánlásra figyelemmel megalkotta és közzétette 

Tájékoztatási Politikáját. A nyilvános, honlapon fellelhető dokumentum a statisztikák 

előállítására vonatkozó alapelvek említését követően kitér a honlapon történő közzététel, 
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az egyedi adatkérés, az előzetes hozzáférés, valamint a tudományos célú 

adathozzáférés tudnivalóira. 

A minisztérium statisztikai aloldalán található közzétételi naptár, amelyből a felhasználók 

megfelelően tájékozódhatnak arról, a szervezet mely időpontban, milyen tárgyú 

statisztikai termékeket tesz közzé. A tájékoztatási naptárt a Statisztikai Szabályzat 

értelmében évente aktualizálják, ennek érdekében a felülvizsgálatát a tárgyévet 

megelőző év december 15-ig végzik el. 

A 2025. évre vonatkozó tájékoztatási naptár értelmében az éves gyakoriságú publikációk 

a tárgyévet követő év március 31. napjáig, a negyedéves gyakoriságú közlések pedig a 

tárgynegyedévet követő negyedév utolsó napján kerülnek közzétételre. 

A tájékoztatási naptárt az IFFO főosztályvezetője az ISZIFO főosztályvezetőjével 

egyetértésben dolgozza ki. A közlési időpontok igazodnak az OSAP-ban meghatározott 

tárgyidőszakokhoz, az adatfeldolgozás időigényéhez, illetve a jellemzően szakmai 

felhasználók elvárásaihoz. 

A minisztérium Statisztikai Szabályzatának 12. §-a alapján az egyedi honlapon nem 

publikált szerkezetben előállított adatkérések esetén, amennyiben ez jelentős 

többletmunka-ráfordítást igényel, a fizetendő költségtérítés mértékét a minisztérium 

önköltségszámítási szabályzata határozza meg. Ezen szabályzat megismerhető a 

statisztikai aloldal „Tájékoztatások” menüpontjában. 

A fentiek mellett a minisztériumban a közérdekű adatok megismeréséről, továbbá a 

kötelezően közzéteendő adatok nyilvánosságra hozásának rendjéről szóló 1/2021. 

(VI.30.) KÁT utasítás is rendelkezik a statisztikai adatok rendelkezésre bocsátásának 

formáiról. Ezen utasítás Mellékletének 2. § f) pontja kifejezetten nevesíti a statisztikai 

aloldalt, mint a hivatalos statisztikai adatok közzétételének helyét; 4. §-a meghatározza, 

mely hivatalos statisztikai adatokat kell az aloldalon megjeleníteni; valamint a Melléklet I. 

sz. függelékének II.12. pontja tartalmazza az OSAP adatfelvétel eredményeit, mint 

kötelezően közzéteendő adatot. 

Abban az esetben, ha az egyedi statisztikai adatigényt a minisztérium közérdekű 

adatigényként kapja, a kiadható adatok köréről az IFFO az adatvédelmi tisztviselővel 

egyeztet. Az adatigénylés esetén követendő eljárásról a fent említett 1/2021. (VI.30.) KÁT 

utasítás rendelkezik. 
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2.3 A publikált adatok körét, a statisztikai adatelőállítás folyamatát és az adatok közzétételi 

módját kizárólag szakmai döntések határozzák meg; a statisztikai közlemények kizárólag 

szakmailag, módszertanilag megalapozott kijelentéseket tartalmaznak. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztérium által gyűjtött adatok körét az Országos Statisztikai Adatfelvételi Program 

(OSAP) tartalmazza. Nagyobb mértékű változás 2022-től következett be benne, amikor a 

végrehajtásra vonatkozó statisztikák (önálló bírósági végrehajtók, bírósági végrehajtói 

irodák ügyforgalma és tevékenysége) kikerültek a minisztériumi adatfelvételből, mert a 

terület szakmai felügyelete a Szabályozott Tevékenységek Felügyeleti Hatósága 

hatáskörébe került. 

Az adatfelvételek adatköreit túlnyomó részben ágazati jogszabályok alapján felállított 

adminisztratív adatbázisok, részben más ágazati jogszabályok determinálják. A 

közjegyzői tevékenység esetében a kötelezően nyilvántartandó adatok körét a 28/2010. 

(V.12.) IRM rendelet (fizetési meghagyásos eljárások), a 18/2014. (III.13.) KIM rendelet 

(hitelbiztosítéki nyilatkozatok), illetve az 1991. évi XLI. törvény és végrehajtási rendelete, a 

13/1991. (XI.26.) IM rendelet (közjegyzői ügyforgalmi adatok) rögzítik. A közvetítői 

tevékenységre nézve a 2002. évi LV. törvény 15. §-a jelenti a jogszabályi alapot. A 

pártfogói tevékenységről gyűjtött adatok hátteréül a 1997. évi XXXI. törvény, a 2006. évi 

CXXIII. törvény, a 2017. évi XC. törvény és a 2013. évi CCXL. törvény szolgál, azzal, hogy a 

nyilvántartási adatbázist a kormányhivatalok működtetik. 

Az adatfelvételek adatköreit ezen kereteken belül a minisztérium már említett 

szakfőosztályai (IFFO és ISZIFO) határozzák meg, amelynek során tekintettel vannak a 

nemzetközi elvárásokra, a szakmai felhasználók igényeire, a jogalkotási döntés-

előkészítés követelményeire, és figyelembe veszik a KSH ajánlásait. 

Az OSAP 2030 adatszolgáltatást a kormányhivatalok és pártfogó felügyelők által 

felvezetett adatokból a szakrendszerbe integrált modulok generálásával az ISZIFO 

„kérdezi le” és állítja elő a tárgyidőszak utolsó napjára vetítve. 

Az OSAP 2031 adatszolgáltatást a közvetítői tevékenységet ellátók az adatlap 

papíralapú vagy elektronikus megküldésével közvetlenül teljesítik az IFFO-nak. 

Az OSAP 2354, 2454 és 2455 adatszolgáltatást a Magyar Közjegyzői Kamara a 

minisztériummal megkötött megállapodás alapján aggregáltan teljesíti az IFFO felé. 

A szakstatisztikák módszertani szakmai függetlensége megvalósul, kizárólag a feladatot 

ellátó munkatársak határoznak az alkalmazott módszertanról, a közzététel időpontjáról, 

formájáról, tartalmáról. 
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Az adatokat a szakfőosztályok dolgozzák fel. Ennek során a beérkezett kérdőívek 

(közvetítők tevékenysége), aggregált adatállományok (közjegyzői tevékenység, fizetési 

meghagyás, hitelbiztosítéki nyilvántartás) és a szakrendszerből végrehajtott lekérdezések 

(pártfogó felügyelet) ellenőrzése megtörténik. Hibás vagy hiányos adatközlés esetén a 

javítás vagy pótlás közvetlen kapcsolatfelvétel révén zajlik. 

A közjegyzői és pártfogói adatszolgáltatás ténylegesen teljes körű, ennek megvalósulását 

a kormányhivatalok, illetve a közjegyzői kamara a nyilvántartások vezetésével biztosítják. 

A közvetítői adatszolgáltatás teljességét az IFFO ellenőrzi, ugyanakkor hatósági 

jogkörökkel annak biztosítása érdekében nem rendelkezik. 

2.4 A hivatalos statisztikai közlemények tartalma és megjelenítése elválik az intézmény egyéb 

közfeladataitól és azok ellátása során tett nyilatkozataitól, intézkedéseitől. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztérium hivatalos statisztikai célú publikációi világosan és egyértelműen 

elkülönülnek az egyéb közfeladatai ellátása során keletkező közleményektől. A már 

említett, és az előző akkreditációs eljárásban megfogalmazott ajánlás mentén kialakított, 

kizárólag statisztikai tárgyú közleményeket (adattáblák, évkönyv, metaadatok, 

módszertan) tartalmazó internetes aloldal önállóan, illetve a központi kormányzati 

honlapról is elérhető. 

 

3. Felhasználó-központúság 
 

Az Akkreditációs Bizottság a felhasználó-központúság elvének vizsgálata során azt 

értékelte, hogy az Igazságügyi Minisztérium miként azonosítja és kezeli a statisztikai 

információk felhasználóinak igényeit, valamint hogyan biztosítja a felhasználókkal való 

kapcsolattartást a statisztikai tevékenységhez kapcsolódóan. 

A helyszíni értékelés alapján megállapítható volt, hogy a minisztérium több 

kommunikációs csatornát is működtet a felhasználókkal való kapcsolattartás érdekében, 

amelyek elsősorban az információátadást és az egyedi megkeresések kezelését 

szolgálják. 

Az Akkreditációs Bizottság ugyanakkor azt is vizsgálta, hogy a felhasználókkal folytatott 

párbeszéd mennyiben járul hozzá a statisztikai tevékenység tudatos fejlesztéséhez, 

valamint, hogy a felhasználói visszajelzések milyen mértékben jelennek meg visszatérő, 

strukturált formában. 
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Az elv értékelése kiterjedt a kommunikáció proaktivitására és arra is, hogy a felhasználói 

igények mennyiben épülnek be a statisztikai adatelőállítás tervezési és fejlesztési 

folyamataiba. 

Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a minisztérium a felhasználó-központúság 

elvében támasztott elvárásoknak részben felel meg. 

 

3.1 A statisztikai szervezetek törekednek a felhasználók és igényeik megismerésére, 

dokumentálására. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság kiemelten vizsgálta, hogy az igazságügyi statisztikai aloldal 

2025. májusi megújulása milyen módon illeszkedik a minisztérium korábbi statisztikai 

tevékenységéhez, valamint, hogyan biztosított a felhasználó-központú működés 

folytonossága. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy az aloldal technikai és szerkezeti 

megújítása nem új statisztikai gyakorlatot hozott létre, hanem a korábban is létező 

adatgyűjtési, feldolgozási és közzétételi folyamatok átláthatóbb megjelenítését szolgálta. 

A statisztikai adatok tartalma, előállítási rendje és közzétételi logikája a megújulást 

megelőzően is fennállt.  

Az Akkreditációs Bizottság ugyanakkor megállapítja, hogy jelenleg nem áll rendelkezésre 

dokumentált bizonyíték arra vonatkozóan, hogy a felhasználói visszajelzések és a 

honlapon keresztül beérkező információk strukturált módon, döntés-előkészítési vagy 

fejlesztési célú feldolgozásra kerülnek. Az előbbiek kapcsán a helyszíni értékelés során a 

minisztérium jelezte: a statisztikai tevékenységhez kapcsolódóan eddig nem érkeztek 

felhasználói visszajelzések. Ugyanakkor a felhasználói visszajelzések hiánya önmagában 

nem indokolja egy előzetesen kialakított, dokumentált eljárás hiányát, amely a jövőben 

beérkező visszajelzések strukturált feldolgozását és fejlesztési célú hasznosítását 

biztosíthatná. 

Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a meglévő adatgyűjtési és kommunikációs 

csatornák megfelelő alapot biztosítanak arra, hogy a jövőben a felhasználói 

visszajelzések kezelése és hasznosítása tudatosabb, dokumentáltabb formában jelenjen 

meg, erősítve ezzel a felhasználó-központú működés gyakorlati érvényesülését. 



22 
  

 

3.2 A felhasználók statisztikai termékekkel és szolgáltatásokkal való elégedettségét 

szisztematikusan és rendszeresen mérik, értékelik, az eredményeket kommunikálják, valamint 

felhasználják. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a felhasználói visszajelzések milyen módon 

kerülnek feldolgozásra és hasznosításra a vizsgált szervezet statisztikai tevékenységében. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy a minisztérium biztosítja a 

felhasználói visszajelzések befogadásának technikai csatornáit, ugyanakkor jelenleg 

nem áll rendelkezésre olyan dokumentált, rendszeres eljárás, amely a beérkező 

visszajelzések strukturált feldolgozását, értékelését és azok fejlesztési célú felhasználását 

rögzítené. 

Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a felhasználói visszajelzések jövőbeni, 

feltételes hasznosítására való hivatkozás önmagában nem tekinthető a felhasználó-

központú működés igazolásának. 

Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a meglévő gyakorlat megfelelő 

kiindulópontot jelent ahhoz, hogy a felhasználói visszajelzések kezelése a jövőben 

tudatosabb, dokumentáltabb formában történjen, és egyértelműbben kapcsolódjon a 

statisztikai tartalom és működés fejlesztéséhez. 

3.3 A statisztikai adatfelvételek tervezésénél figyelembe veszik a felhasználói igényeket. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a felhasználói igények milyen módon jelennek 

meg a vizsgált szervezet statisztikai adatfelvételeinek tervezése során. 

A helyszíni értékelés alapján megállapítható volt, hogy a minisztérium statisztikai 

adatfelvételei alapvetően stabil, jogszabályi és szakmai keretekhez kötött módon 

működnek, amelyek az igazságügyi statisztika sajátosságai miatt csak korlátozottan 

módosíthatók. 

Ugyanakkor jelenleg nem áll rendelkezésre olyan dokumentált eljárás vagy konkrét 

példa, amely egyértelműen alátámasztaná, hogy a felhasználói igények a statisztikai 

adatfelvételek tervezésében vagy módosításában strukturált módon megjelennek. 
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Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a meglévő működési keretek megfelelő 

alapot biztosítanak arra, hogy a felhasználói igények – különösen a szakmai és intézményi 

felhasználók visszajelzései – a jövőben tudatosabban és átláthatóbban épüljenek be az 

adatfelvételek tervezési folyamataiba. 

 

3.4 A felhasználókkal való párbeszéd különböző kommunikációs csatornákon keresztül biztosított. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a vizsgált szervezet milyen módon biztosítja a 

felhasználókkal való párbeszédet a statisztikai tevékenységhez kapcsolódóan. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy a minisztérium több kommunikációs 

csatornát is működtet a felhasználókkal való kapcsolattartás érdekében, ideértve az 

igazságügyi statisztikai aloldalt, az elektronikus elérhetőségeket, valamint az egyedi 

szakmai megkeresések kezelését. 

Ugyanakkor a rendelkezésre álló információk alapján a kommunikáció jelenleg 

elsősorban információátadásra és egyedi megkeresések megválaszolására korlátozódik, 

és nem áll rendelkezésre dokumentált bizonyíték arra, hogy a felhasználókkal folytatott 

párbeszéd rendszeres, kétirányú, visszatérő formában valósulna meg. 

Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a meglévő kommunikációs csatornák 

megfelelő alapot biztosítanak arra, hogy a felhasználókkal való párbeszéd a jövőben 

tudatosabb, strukturáltabb formában erősödjön, és jobban támogassa a statisztikai 

tevékenység fejlesztését. 

 

4. Koordináció és együttműködés 
 

Az Igazságügyi Minisztérium Parlamenti Államtitkára tagja az Országos Statisztikai 

Tanácsnak, az IFFO főosztályvezetője pedig a Nemzeti Statisztikai Koordinációs Testületbe 

delegált képviselője a vizsgált szervezetnek. Ezeken a szakmai fórumokon a minisztérium 

rendszeresen és aktívan vesz részt. 

A minisztériumon belül a parlamenti államtitkár ténylegesen akkor vesz részt a 

koordinációban, ha az költségvetési tervezést vagy más államtitkárság alá tartozó 

szervezetet érint. Feladata még a minisztériumon belül és azon kívüli 

információtovábbítás rendszerének működtetése. A statisztikai tevékenység operatív 

külső és belső koordinálása, a szakmai előkészítés és az egyeztetések közvetlen 
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lebonyolítása az IFFO vezetőjének feladata. Az IFFO főosztályvezetőjének van elméleti 

lehetősége más szervezeti egységek vezetőjének szakmai, módszertani utasítást adni, és 

a statisztikai feladatok teljesítéséről tájékoztatást kérni. A gyakorlatban ez az ISZIFO és az 

OKFO főosztályokra terjed ki. 

A parlamenti államtitkár nem gyakorol ellenőrzési és jóváhagyási jogkört, ám valamennyi 

tervezett vagy meghozott intézkedésről tájékoztatást kap. 

A minisztérium a statisztikai tevékenysége ellátásába háttérintézményt nem von be. 

A minisztérium szoros szakmai kapcsolatban a Központi Statisztikai Hivatallal áll; ezen túl, 

az adott feladattól függően más HSSz-tagok közül együttműködik a 

Belügyminisztériummal, a Közigazgatási és Területfejlesztési Minisztériummal, a Legfőbb 

Ügyészséggel és az Országos Bírósági Hivatallal. Az együttműködés felöleli az OSAP 

adatfelvételekkel kapcsolatos egyeztetéseket (a HSSz keretében), illetve jellemzően a 

BNSOR (Bűncselekmények Nemzetközi Statisztikai Osztályozásának Rendszere) 

aktualizálását. A koordináció kiterjed a nemzetközi osztályozások, módszertanok 

egyeztetésére, uniós vagy egyéb külföldi adatkérések megfelelő forrásból történő 

kiszolgálására. 

A minisztérium a koordináció és együttműködés elvében támasztott elvárásoknak az 

Akkreditációs Bizottság értékelése szerint részben felel meg. 

 

4.1 A statisztikai szervezetek szorosan együttműködnek egymással.  

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az OST és NSKT működésén túlmenően a minisztérium szűkebb körű, igazságügyi 

szakstatisztikai egyeztetéseken képviselteti magát, jellemzően KSH koordinációval. A 

szakstatisztikát felügyelő KSH főosztállyal a kapcsolat szoros és előremutató, a minisztérium 

több esetben kért tanácsot tevékenységének fejlesztéséhez. 

A jelenleg a HSSz 4 szervezete (IM, BM, LÜ, OBH) által gondozott igazságügyi tárgyú 

szakstatisztikák egységesítésére tett korábbi erőfeszítések kevés eredményre vezettek, az 

adatfelvételeket nagymértékben determinálja az egyes szervezetek saját 

szerepfelfogása, tradíciója. A szervezetek közötti szakmai együttműködés így 

változatlanul az adatcserére, szakmai osztályozások, nómenklatúrák harmonizálására, 

nemzetközi adatkérések egységes értelmezésére korlátozódik, intézményes 

együttműködési fórumok nem alakultak ki. 
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4.2 A statisztikai szervezetek a Kódex alapelveinek betartása mellett koordinálják és felügyelik a 

hivatalos statisztikák fejlesztésében, előállításában, közzétételében érintett háttérintézményeik 

munkáját. 

Értékelés: Az ismérv nem releváns. 

Az ismérv az Igazságügyi Minisztérium vonatkozásában nem releváns, nincs olyan 

háttérintézménye, amely részt venne a hivatalos statisztikai adatok fejlesztésében, 

előállításában, közzétételében. Valamennyi munkafolyamat a minisztériumon belül zajlik. 

4.3 A statisztikai szervezetek a korszerű statisztikai ismereteket, megszerzett tudásanyagot 

megosztják egymás között a szakmai fejlődés minél hatékonyabb elősegítése érdekében. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztérium nemzetközi kapcsolatai a felügyelt szakterületek (pártfogás, 

áldozatsegítés, mediáció) területén aktívak, rendszeres az információmegosztás ezek 

esetleges statisztikai vonzatában is, különösen a pártfogó felügyeletnél (nemzetközi 

adatszolgáltatások, fogalmi készletek harmonizálása). Kifejezetten igazságügyi statisztikai 

tárgyú, rendszeres találkozók azonban nincsenek, ez fakad az igazságügyi statisztika 

jogrendszer általi determináltságából. 

A hazai tudásanyag megszerzése és az átfogó igazságügyi statisztikai koordináció a 

statisztikai együttműködési fórumokon valósul meg. 

4.4 A statisztikai szervezetek összehangolt álláspontot képviselnek a nemzetközi szakmai 

kérdésekben. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztérium közvetlenül nem továbbít adatokat az Európai Unió intézményei felé, ezért 

nem tartozik az európai statisztikák fejlesztéséért, előállításáért és terjesztéséért felelős 

nemzeti hatóságok (ún. „Other National Authorities”) közé, így kifejezett statisztikai tárgyú, 

nemzetközi fórumokon nem vesz részt, Magyarországot nem képviseli. 

Ugyanakkor más igazságügyi szervezetekkel közösen részt vett a bűncselekmények 

nemzetközi osztályozásának (International Classification of Crime for Statistical Purposes 

– ICCS) hazai bevezetését megelőző konzultációkon, és folyamatosan részt vesz az ebből 

a célból létrehozott BNSOR (Bűncselekmények Nemzetközi Statisztikai Osztályozásának 

Rendszere) éves rendszeres felülvizsgálatában. 

Ezen kívül változatlanul fennáll a folyamatos, szoros szakmai együttműködés a 

Nemzetközi Pártfogás Szövetségével, valamint az Európa Tanács alternatív szankciókra 

vonatkozó a Space II Projektben. A statisztikai adatok forrásául is szolgáló pártfogói 
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szakrendszer jelenlegi fejlesztése figyelembe veszi a Space II tapasztalatait, az abban 

elvárt lekérdezéseket, szűrési feltételeket.  A szakrendszer ezirányú fejlesztése 

folyamatban van. 

4.5 A statisztikai szervezetek együttműködnek a nemzetközi adatátadások végrehajtása során. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztérium rendszeres nemzetközi statisztikai adatszolgáltatást közvetlenül nem teljesít. 

Uniós vagy más nemzetközi szervezetek adatkéréseit a Központi Statisztikai Hivatalon 

keresztül kapja, és szintén a KSH-n keresztül teljesíti, szükség esetén szorosan 

együttműködve más igazságszolgáltatásban működő szervvel (Belügyminisztérium, 

Legfőbb Ügyészség, Országos Bírósági Hivatal), amennyiben a megkeresés a 

rendelkezésre álló adatok feltérképezését, értelmezését, összegyűjtését, esetleges 

magyarázatát igényli. 

Általános nehézséget jelent – valamennyi, igazságügyi statisztikát előállító hazai szervezet 

szempontjából –, hogy a nemzeti és nemzetközi jogrendszerek eltérése miatt a gyűjtött, 

feldolgozott és közzétett statisztikákban alkalmazott fogalmak, módszertanok, 

osztályozások specifikusak, összehasonlításuk csak részben lehetséges. A minisztérium arra 

törekszik, hogy ilyen esetekben legalább az érintett hazai HSSz-tagok egyeztetett 

álláspontot képviseljenek. 

A fentiekre figyelemmel az Akkreditációs Bizottság megállapította, hogy a nemzetközi 

adatszolgáltatás az elvárásoknak megfelel, a szükséges mértékben és szakmai szinten 

megvalósul. 

 

5. Megfelelő szervezeti erőforrások és képességek  
 

A minisztérium pénzügyi erőforrásai a statisztikai feladatok határidőben és megfelelő 

szakmai színvonalon történő ellátásához biztosítottak, a költségvetés tervezése során a 

jogszabályi változások folytán szükséges többlet-erőforrásokat kalkulálják, ugyanakkor a 

statisztikai tevékenység erőforrásait elkülönítetten nem tartják nyilván. A szakmai 

vezetőnek van lehetősége érdemi igényeket megfogalmazni. 

Az informatikai infrastruktúra és szolgáltatások (hardver, szoftver, kommunikációs 

csatornák) nagyobb részben a központosított szolgáltatásokat nyújtó NISZ Zrt. 

közreműködésével, kisebb részben a minisztérium által végzett, saját informatikai 

fejlesztések révén, szintén megfelelően biztosított. 
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Az emberi erőforrás területén a vizsgált szervezet jelentős erőfeszítéseket tett, helyzetében 

többirányú változás következett be az előző akkreditációs eljárás óta: a legutóbbi 

szervezeti átalakítás nyomán immár a feladat volumenéhez igazodó, kellő létszámú 

munkatárs áll rendelkezésre a statisztikai tevékenységre, így a helyettesítés és a 

feladatmegosztás biztosított, a korábbi kockázatok megszűntek. Nincs ugyanakkor olyan 

szakember, aki kifejezetten statisztikai végzettséggel (is) rendelkezne, a jogász 

munkatársak a szükséges statisztikai ismereteket a többi HSSz-szervezettel történő 

együttműködés és önképzés útján sajátítják el. A minisztérium rendszeres, speciális 

statisztikai továbbképzéseket biztosítani nem tud, de valamennyi munkatárs részesül 

információbiztonsággal és adatvédelemmel kapcsolatos időszakos oktatásban. 

Az Akkreditációs Bizottság értékelése szerint ezért a megfelelő szervezeti erőforrások és 

képességek elv kapcsán megfogalmazott elvárásoknak a minisztérium részben felel meg. 

  

5.1 A statisztikai szervezetek számára biztosítottak a pénzügyi erőforrások ahhoz, hogy a hivatalos 

statisztikai tevékenység az elvárásoknak megfelelő szinten valósuljon meg. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztérium költségvetését a Magyarország központi költségvetéséről szóló mindenkori 

törvény és végrehajtási rendelete tartalmazza. A Magyarország központi költségvetéséről 

szóló 2024. évi XC. törvényben az Igazságügyi Minisztérium az 1. melléklet X. fejezetét 

alkotja. A költségvetés minisztériumon belüli alábontásában a statisztikai tevékenység 

erőforrásai kifejezetten nem jelennek meg. 

A minisztérium utólagosan, a kapcsolódó feladatokhoz rendelt tételek alapján, 

nagyságrendjében tudja kimutatni a hivatalos statisztikai tevékenység erőforrás-

kihatását. 

A költségvetés tervezésekor az egyes államtitkárságok terveiket, javaslataikat, igényeiket 

a Költségvetési Főosztály felé jelzik. A tervezés bázisalapú. Az esetleges többletigényekről, 

fejlesztési költségkihatásokról a szakmai főosztály egyeztet a Költségvetési Főosztállyal.  

A minisztérium költségvetési tartaléka ad fedezetet az esetleges éven belüli, be nem 

tervezett többletforrásokra; illetve a fejezeti előirányzatokon belüli átcsoportosítás is 

szóba jöhet szükség esetén. A gyakorlat szerint a kisebb mértékű többletigények 

támogatást nyernek; bonyolultabb a helyzet, ha közbeszerzési eljárás lefolytatására is 

szükség van. A minisztériumi költségvetésről végső soron a Közigazgatási Államtitkár dönt. 

A gyakorlat azt mutatja, hogy bár az IFFO-nak módjában áll a költségvetési tervezés 

során többletigényt jelezni és arról egyeztetést folytatni, a minisztérium statisztikai 

alaptevékenysége jellemzően nem igényel többletköltséget. Nincs teljes munkaidőben 
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foglalkoztatott statisztikus szakember, az ügyintézők munkájának csak egy részét képezi 

a hivatalos statisztika előállítása, munkájuk során dedikált statisztikai szoftvert/rendszert 

nem alkalmaznak, a publikációk megjelentetése a honlapon történik. A statisztikai 

tevékenység humán és dologi erőforrásai beépültek a minisztérium egyéb 

költségvetésébe, külön költséget nem keletkeztetnek. 

A statisztikai feladatellátás a meglévő erőforrásokkal biztosított. A jogszabályi változások 

folytán felmerülő esetleges igények bekerülnek a költségvetésbe, annak fedezete eddig 

mindig biztosított volt, forráshiány miatt ez nem maradt el. A gyakorlatban elősorban a 

támogató szakrendszerek fejlesztése, bővítése fordult elő az elmúlt 4-5 évben, ennek 

forrás-tervezése az Informatikai Főosztály feladata volt. 

 

5.2 A statisztikai szervezetek biztosítják a megfelelő tudással, képességekkel és készségekkel 

rendelkező, megfelelő létszámú emberi erőforrást. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel. 

2014-2022 között a statisztikai feladatok ellátása kezdetben az Igazságügyi 

Szolgáltatásokért Felelős Helyettes Államtitkárság, később az Igazságügyi Hivatásrendi 

Kapcsolatokért Felelős Helyettes Államtitkárság feladatkörébe tartozott. Ez a szervezeti 

változás nem befolyásolta azt, hogy ebben az időszakban mindössze 1 fő igazságügyi 

statisztikus felelt a statisztikák szakszerű előállításáért, így kapacitása perspektivikus 

fejlesztésekre nem volt elégséges, hiányzása esetén helyettesítése nem volt biztosított. 

A belső szervezeti átalakítást követően jelenleg a minisztériumban az IFFO munkatársai 

látják el a hivatalos statisztikai feladatokat. A változásra 2022-ben került sor, amikor a 

jelzett helyettes államtitkárságokat megszüntették. A változás jelentős kihívás elé állította 

a főosztályt. 

Az IFFO-n összesen 9 fő van kijelölve statisztikai feladatellátásra, ám ténylegesen 3 fő látja 

el azt napi szinten. Ez a helyzet abból a szempontból jelentős javulás a korábbiakhoz 

képest, hogy biztosított a folyamatosság, a munkamegosztás, a kölcsönös ellenőrzés és 

az esetleges helyettesítés. 

A munkatársak elsődleges szakmai felügyeleti és ellenőrzési tevékenységük mellett, nem 

főtevékenységként végzik a statisztikák előállítását. Ez a létszám az előállított statisztikák 

számát (5 OSAP-adatfelvétel) és jellegét (éves és negyedéves adatszolgáltatás) tekintve 

elégséges és biztosítja a megfelelő színvonalú, időszerű feladatvégzést.  

A humánerőforrás-menedzsment állapotáról legutóbb 2024 decemberében készült 

jelentés. 
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A statisztikák előállítására kijelölt 3 munkatárs mindegyike jogász végzettségű. Statisztikai 

ismereteiket a gyakorlatban, részben a hazai statisztikai együttműködés fórumain (OST, 

NSKT), részben a KSH szakmai útmutatásai nyomán szerezték. Emellett alkalomszerűen 

került sor belső képzésre. Hozzájárul az ismeretek bővítéséhez az ISZIFO nemzetközi 

tapasztalata is. 

A munkatársak elvárt végzettségét, kompetenciáit az érintett főosztály határozza meg. 

A felvétel során az álláshely szakterülete által megkívánt készségeket, képességeket 

helyezik előtérbe, a statisztikával foglalkozó munkatársak kiválasztás során azonban 

elvárás az adminisztratív adatbázisként működő szakrendszer ismerete, a táblázatkezelés. 

A főosztályok elsősorban gyakorlott, felügyeleti és ellenőrzési tevékenységben már jártas 

kollégákat részesítenek előnyben, kifejezett statisztikai szaktudás nem követelmény. 

A fentiek alapján az Akkreditációs Bizottság, elismerve a minisztérium erőfeszítéseit a 

statisztikai feladatellátás újjászervezésében és megfelelő biztosításában, az ismérvnek 

történő magasabb szintű megfelelés érdekében szükségesnek tartja az érintett 

munkatársak statisztikai továbbképzését, a konkrét feladatokhoz kapcsolódó praktikus 

ismereteken túli, átfogó módszertani ismeretek megszerzését. 

5.3 A statisztikai szervezetek biztosítják munkatársaik számára a szakmai tudásuk és képességeik 

fejlesztéséhez szükséges képzést. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel. 

A minisztériumon belül elsősorban a munkatársak önképzését, az elektronikus úton 

elérhető hazai és nemzetközi módszertanok megismerését tekintik alapvetőnek. Ezen 

felül belső képzést az IFFO főosztályvezetője tartott a minőségbiztosításról. 

A vizsgált szervezet a sajátosságok miatt elsősorban olyan, a KSH égisze alatt rendezett 

szakmai képzéseket tartana hasznosnak, amelyek átfogó, közérthető jellegűek. 

5.4 A statisztikai szervezetek biztosítják az infrastrukturális, ezen belül az infokommunikációs 

erőforrások megfelelő mennyiségét és minőségét. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztériumban a hivatalos statisztika előállítását támogató elkülönített informatikai 

rendszer, alkalmazás nem üzemel. 

A minisztérium használ egy Igazságügyi Nyilvántartó Rendszer (INYR) elnevezésű 

alkalmazást, amely egy 2014-ben létrehozott, külső szerződéses partnerrel üzemeltetett 

és fejlesztett, ügyvitelkezelést támogató szakrendszer, beépített statisztikai funkciókkal. A 

szakrendszerhez kizárólag a minisztérium erre feljogosított munkatársai rendelkeznek 
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hozzáféréssel. Az INYR egy erre dedikált, a minisztériumban található szerveren fut. A 

szakrendszer fejlesztésére az igényeket részben a szakfőosztály, részben maga a fejlesztő 

cég fogalmazza meg. Ezek a módosítások, bővítések jellemzően a jogszabályi 

változásoknak történő megfelelést szolgálják. 

Az ISZIFO munkatársai használják a pártfogói szakrendszert, amely az INYR-hez hasonlóan 

az ügyvitelt és a szakmai ellenőrzést, felügyeletet támogatja; és amely szintén rendelkezik 

statisztikai funkciókkal. A szakrendszerhez a minisztérium feljogosított munkatársain kívül 

hozzáférnek a pártfogó felügyelők és a kormányhivatal pártfogó felügyelői szakterületén 

feladatot ellátó munkatársai. A szakrendszer üzemeltetése és a felhasználói támogatás 

nemrég került a minisztériumtól a Magyar Közlönykiadó és Igazságügyi Fordítóközpont 

Zrt.-hez; a fejlesztést szintén külsős szerződéses vállalkozók végzik. 

A munkatársak ezen kívül a minisztériumi ügykezelés (iktatás, nyilvántartás) során 

használják a Poszeidon szoftvert. A statisztikai táblázatokat Microsoft Excel használatával 

állítják elő. 

Az Igazságügyi Minisztérium a központosított informatikai és elektronikus hírközlési 

szolgáltatásokról szóló 341/2024. (XI.14.) Korm. rendelet értelmében kötelezően veszi 

igénybe a NISZ Nemzeti Infokommunikációs Zrt. által nyújtott szolgáltatásokat. Ennek 

keretében állnak rendelkezésre a hardver eszközök és az elektronikus kommunikációs 

csatornák. Abban az esetben, ha valamely szakterület az általánostól eltérő igényekkel 

bírna, annak teljesítését a minisztérium külön szerződéssel veheti igénybe. A mindennapi 

munkavégzéshez használt, a NISZ Zrt. által biztosított informatikai eszközök és 

szolgáltatások kellő mennyiségben és az általános infrastrukturális állapotnak megfelelő 

minőségben állnak rendelkezésre, a statisztikai feladatok ellátásához az állomány 

elégséges és megfelelő. Az esetleges kisebb fennakadásokat (sávszélesség, tárhely) a 

NISZ Zrt. orvosolja. 

A minisztérium statisztikai tevékenysége során eddig jellemzően a minisztérium 

kezelésében álló statisztikai honlappal kapcsolatban merültek fel kisebb, informatikai 

erőforrást igénylő fejlesztések. 

 

5.5 A statisztikai szervezetek a hivatalos statisztikai tevékenység erőforrásait elkülönítetten jelenítik 

meg nyilvántartásaikban. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

A minisztérium a hivatalos statisztikai tevékenység erőforrásait nem jeleníti meg 

elkülönítetten. A személyi ráfordítások az álláshely-leírások és a kinevezési okiratok 

alapján, a tárgyi erőforrások az eszközleltár, a kapcsolódó szerződések és a költségvetés 
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alapul vételével, utólagosan, a feladatokhoz kapcsolódó tételek alapján 

nagyságrendileg mutathatók ki. A statisztikai feladatellátás járulékos jellegére 

figyelemmel részletes nyilvántartás iránt nem fogalmazódott meg igény. 

 

6. Hatékony működés  
 

A hatékony működés elvének értékelése során az Akkreditációs Bizottság azt vizsgálta, 

hogy a minisztérium statisztikai tevékenysége mennyiben biztosítja az erőforrások célszerű 

felhasználását, az adatelőállítási folyamatok átláthatóságát és a működési kockázatok 

kezelését. A helyszíni tapasztalatok alapján megállapítható, hogy a statisztikai feladatok 

ellátása stabil szervezeti keretek között zajlik, a feladatmegosztás világos, a működés 

folyamatos. 

Az Akkreditációs Bizottság értékelte az alkalmazott informatikai és szervezési megoldások 

szerepét az adatfeldolgozás és ellenőrzés támogatásában. Az elv teljesülésének 

vizsgálata során külön figyelmet kapott az automatizálás, a dokumentáltság és a 

működés hosszabb távú fenntarthatósága. 

Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a minisztérium a hatékony működés elvében 

támasztott elvárásoknak teljes mértékben megfelel. 

 

6.1 A statisztikai adatfelvételek tervezése során az adatszolgáltatói teher csökkentése, illetve a 

Hivatalos Statisztikai Szolgálat működési hatékonysága érdekében az adatforrások felmérése és 

a statisztikai adatfelvételek ezek alapján történő rendszeres felülvizsgálata a hivatalos statisztikai 

tevékenység integrált része. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a vizsgált szervezet statisztikai 

adatfelvételeinek tervezése során miként érvényesül az adatszolgáltatói terhek 

csökkentésének és a Hivatalos Statisztikai Szolgálat működési hatékonyságának 

szempontja. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy a minisztérium statisztikai 

tevékenysége során tudatosan törekszik az adatforrások hatékony felhasználására, 

különös tekintettel az adminisztratív adatátvételek alkalmazására. Ez a megközelítés 

hozzájárul az adatszolgáltatói terhek mérsékléséhez, valamint a statisztikai folyamatok 

egyszerűbbé és hatékonyabbá tételéhez. 
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Az Akkreditációs Bizottság értékelése szerint az adatforrások felhasználására és a 

statisztikai adatfelvételek tervezésére vonatkozó gyakorlat szervesen illeszkedik a 

minisztérium hivatalos statisztikai tevékenységébe, és összhangban áll a működési 

hatékonyság és az adatszolgáltatói tehercsökkentés alapelveivel. 

6.2 A statisztikai szervezetek egyensúlyra törekednek az elérni kívánt minőség, a felhasználandó 

erőforrások mennyisége és az adatszolgáltatói terhek nagysága között. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a vizsgált szervezet statisztikai tevékenysége 

során miként érvényesül az elérni kívánt statisztikai minőség, a felhasznált erőforrások 

mennyisége és az adatszolgáltatói terhek nagysága közötti egyensúlyra való törekvés. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy a minisztérium statisztikai 

adatfelvételeinek tervezése és működtetése során tudatosan mérlegeli a szakmai 

minőségi elvárásokat, a rendelkezésre álló erőforrásokat, valamint az adatszolgáltatók 

terhelhetőségét. 

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint ez a kiegyensúlyozott megközelítés 

hozzájárul a statisztikai tevékenység fenntartható működéséhez, és összhangban áll a 

Hivatalos Statisztikai Szolgálat hatékony, minőségorientált működésével. 

6.3 A statisztikai szervezetek az alkalmazott IT eszközöket a lehetséges mértékben 

harmonizálják. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a vizsgált szervezet statisztikai tevékenysége 

során miként törekszik az alkalmazott informatikai eszközök harmonizált használatára. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy a minisztérium a statisztikai feladatok 

ellátása során a központi kormányzati informatikai környezethez illeszkedő megoldásokat 

alkalmaz, és a rendelkezésre álló rendszereket következetesen használja a statisztikai 

adatgyűjtési és -feldolgozási folyamatok támogatására. 

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint az alkalmazott informatikai eszközök 

összehangolt használata hozzájárul a statisztikai tevékenység hatékony működéséhez, 

valamint támogatja az egységes és biztonságos adatkezelést a Hivatalos Statisztikai 

Szolgálat keretein belül. 
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6.4 A statisztikai szervezetek a szakmai és támogató tevékenységeket megfelelően 

dokumentálják és vezetői eszközökkel nyomon követik a transzparencia és vezetői 

döntéstámogatás érdekében. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság megállapította, hogy a vizsgált szervezet a statisztikai 

tevékenységhez kapcsolódó szakmai és támogató folyamatokat dokumentált keretek 

között végzi, és a rendelkezésre álló vezetői eszközök alkalmasak a működés 

átláthatóságának és a vezetői döntéstámogatás biztosítására. 

 

7. Minőség iránti elkötelezettség 
 

A minőség iránti elkötelezettség elvének értékelése során az Akkreditációs Bizottság azt 

vizsgálta, hogy a minisztérium milyen módon biztosítja a statisztikai adatok minőségének 

tervezését, ellenőrzését és fejlesztését. 

A helyszíni értékelés alapján megállapítható, hogy a minőségi szempontok a statisztikai 

adatelőállítás szabályozási és szervezeti kereteiben megjelennek. 

Az Akkreditációs Bizottság ugyanakkor azt is értékelte, hogy a minőségmenedzsment 

mennyiben támaszkodik dokumentált, visszacsatolást biztosító gyakorlatokra. Az elv 

vizsgálata kiterjedt arra is, hogy a minőségi információk milyen módon jelennek meg a 

statisztikai termékekhez kapcsolódóan. 

Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a minisztérium a minőség iránti 

elkötelezettség elvében támasztott elvárásoknak részben felel meg. 

 

7.1 A hivatalos statisztikai információk minőségmenedzsmentjét nyilvánosan hozzáférhető 

keretrendszer definiálja. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a vizsgált szervezet statisztikai tevékenysége 

milyen módon illeszkedik a hivatalos statisztikai információkra vonatkozó 

minőségmenedzsmenti elvekhez. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy a minisztérium statisztikai 

tevékenysége szabályozott keretek között zajlik, és a statisztikai adatelőállításhoz 
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kapcsolódó alapelvek, eljárások és módszertani információk a nyilvánosság számára 

elérhető formában rendelkezésre állnak: 

 https://igazsagugyistatisztika.kormany.hu/tajekoztatasi-menupont 

 https://igazsagugyistatisztika.kormany.hu/metaadatok-modszertani-informacio 

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint a minisztérium gyakorlata összhangban áll a 

hivatalos statisztikai információk minőségmenedzsmentjére vonatkozó alapelvekkel. 

7.2 A hivatalos statisztikai információk minőségmenedzsmentjének megvalósulását megfelelő 

szervezeti, működési szabályok támogatják. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság megállapította, hogy a vizsgált szervezet statisztikai 

tevékenységét olyan szervezeti és működési szabályok támogatják, amelyek elősegítik a 

hivatalos statisztikai információk minőségmenedzsmentjének következetes 

érvényesülését. Példaként állítható: 

 https://igazsagugyistatisztika.kormany.hu/tajekoztatasi-menupont 

7.3 A statisztikai adatelőállítási folyamatok minőségére vonatkozó elvárásokat rendszeresen 

tervezik, a teljesülést mérik, értékelik, és a folyamatminőséget fejlesztik. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a vizsgált szervezet milyen eszközöket alkalmaz 

a statisztikai adatelőállítási folyamat során a minőségi eltérések felismerése és kezelése 

érdekében. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy a minisztérium a statisztikai 

adatfeldolgozás során alapvető szakmai ellenőrzéseket végez, és a felmerülő minőségi 

kérdések kezelése a mindennapi szakmai gyakorlat részét képezi. Ugyanakkor a 

kérdőíves önértékelésben részletezett, formalizáltabb ellenőrzési elemek (például a 

kiugró értékek szisztematikus vizsgálata vagy az idősoros eltérések módszertanilag 

rögzített elemzése) a helyszíni tapasztalatok alapján nem minden esetben jelennek meg 

intézményesített, rendszeres gyakorlatként. 

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint a minisztérium által alkalmazott ellenőrzési 

megoldások összhangban állnak a statisztikai tevékenység jellegével, ugyanakkor a 

minőségmenedzsment eszköztár további tudatosítása és egységesítése erősítheti a 

kérdőívben megfogalmazott minőségi célkitűzések gyakorlati érvényesülését. 
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7.4 A statisztikai adatelőállítási folyamat termékeinek minőségére vonatkozó elvárásokat 

rendszeresen tervezik, a teljesülést mérik, értékelik, és a termékminőséget fejlesztik. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a vizsgált szervezet milyen eszközökkel biztosítja 

a statisztikai adatelőállítási folyamat termékeinek minőségét. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy a minisztérium a statisztikai 

adatelőállítás során több szinten alkalmaz vezetői és szakmai ellenőrzést, ideértve az 

adatküldést megelőző, valamint a publikációt megelőző ellenőrzési lépéseket. Ezek az 

ellenőrzések elsősorban személyi kontrollmechanizmusokra épülnek, mint például a 

többszintű jóváhagyás és a négyszem elvének alkalmazása. 

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint a személyi ellenőrzésen alapuló megoldások 

fontos szerepet töltenek be a hibák kiszűrésében, ugyanakkor önmagukban nem 

helyettesítik a módszertanilag rögzített, eszközalapú minőségellenőrzési eljárásokat.  

A statisztikai adatok minőségének hosszabb távú és következetes biztosítása érdekében 

a korszerű minőségmenedzsment eszközök alkalmazása hatékonyabb és fenntarthatóbb 

megoldást jelenthet. 

 

7.5 A statisztikai termékekre vonatkozó minőségi információkat a felhasználók felé megfelelő 

módon kommunikálják. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság az előző jelentésben foglalt ajánlások figyelembevételével 

kialakított egy magasabb szintű minőségmenedzsment rendszert, amely megfelelő 

minőségi elvárásokat alkalmaz. 

A külső felhasználók a statisztikai termékekre vonatkozó szerteágazó információkat – 

adatok, idősorok, kérdőívek, kitöltési útmutatók, módszertani információk stb. – az 

Igazságügyi Minisztérium „Igazságügyi Statisztika” aloldalon érhetnek el. 

Az Akkreditációs Bizottság megállapította, hogy a vizsgált szervezet a minőség iránti 

elkötelezettség erősítését elsősorban a belső működési gyakorlat fejlesztésén és a 

munkatársak folyamatos képzésén keresztül biztosítja. 
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8. Megalapozott módszertan 
 

A megalapozott módszertan elvének vizsgálata során az Akkreditációs Bizottság azt 

értékelte, hogy a minisztérium statisztikai adatelőállítása mennyiben támaszkodik 

dokumentált, következetesen alkalmazott módszertani keretekre. 

A helyszíni értékelés alapján megállapítható, hogy az adatelőállítás jogszabályi és 

adminisztratív alapokon nyugszik, a módszertani döntések a szervezeten belül születnek 

meg. Az Akkreditációs Bizottság külön figyelmet fordított arra, hogy a módszertani elvek 

miként jelennek meg a gyakorlatban, illetve hogyan biztosított azok követhetősége és 

átláthatósága.  

Az elv teljesülésének értékelése során a dokumentáltság, a felülvizsgálat és a módszertani 

tudás intézményesültsége is vizsgálatra került. 

Az Akkreditációs Bizottság álláspontja szerint a minisztérium a megalapozott módszertan 

elvében támasztott elvárásoknak teljes mértékben megfelel. 

 

8.1 A statisztikai adatelőállítási folyamatban fejlesztett és alkalmazott módszertanok hazai, illetve 

nemzetközi kötelezettségekhez, ajánlásokhoz illeszkednek. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a vizsgált szervezet a nemzetközi módszertani 

ajánlásokat – különös tekintettel a benyújtott dokumentációban hivatkozott új-zélandi 

statisztikai módszertani megközelítésre – milyen módon építette be a statisztikai 

adatelőállítás gyakorlatába. 

A benyújtott önértékelésben a minisztérium nemzetközi módszertani forrásokra történő 

hivatkozással jelezte a módszertani megalapozottságot. A helyszíni értékelés során 

ugyanakkor nem volt egyértelműen azonosítható, hogy az említett új-zélandi ajánlások 

milyen konkrét formában, mely statisztikai folyamatokban, illetve milyen működési 

elemekben kerültek ténylegesen alkalmazásra. 

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint a nemzetközi módszertani ajánlásokra való 

hivatkozás önmagában nem tekinthető a módszertan gyakorlati implementációjának.  

A módszertani transzfer érvényesülését a konkrét alkalmazási példák és a működésben 

tetten érhető megoldások tudják alátámasztani. 

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint a statisztikai adatelőállítás módszertani 

megalapozottsága alapvetően biztosított, ugyanakkor a módszertani keretek 

tudatosabb, átláthatóbb és egységesebb rögzítése erősítené a gyakorlat és az 
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önértékelésben megfogalmazott állítások összhangját. A helyszíni értékelés során 

megállapítható volt, hogy a minisztérium statisztikai tevékenysége során irányadónak 

tekinti a hazai hivatalos statisztikai módszertani kereteket, különös tekintettel a KSH által 

alkalmazott módszertani alapelvekre, valamint a Hivatalos Statisztikai Szolgálat 

működését meghatározó szabályozásokra. Ezek a keretek elsősorban orientációs és 

igazodási pontként szolgálnak a statisztikai adatelőállítás során, ugyanakkor azok 

gyakorlati alkalmazása a minisztériumi statisztikai tevékenység sajátosságaihoz igazodva 

valósul meg. 

8.2 A hivatalos statisztikai információk előállítása során alkalmazott módszertanok strukturált 

formában dokumentáltak, a dokumentációt rendszeresen frissítik, és a felhasználók számára 

hozzáférhetővé teszik. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte, hogy a vizsgált szervezet statisztikai adatelőállítása 

során alkalmazott módszertanok milyen formában kerülnek dokumentálásra, frissítésre és 

közzétételre. 

A benyújtott önértékelés és a helyszíni vizsgálat szerint a minisztérium a módszertani 

elemeket több dokumentumtípusban rögzíti, így különösen a minőségmenedzsmenthez 

kapcsolódó leírásokban, az adatfelvételek végrehajtási folyamatait bemutató 

dokumentumokban, valamint a statisztikai tevékenységgel összefüggő vizsgálati 

anyagokban. Példaként említhető: 

 https://igazsagugyistatisztika.kormany.hu/download/8/25/53000/Adatfelv%C3%A

9telek%20v%C3%A9grehajt%C3%A1s%C3%A1nak%20folyamatle%C3%ADr%C3%A

1sa.pdf 

 https://igazsagugyistatisztika.kormany.hu/metaadatok-modszertani-informacio 

A módszertani információk frissítése a minisztérium nyilatkozata alapján jellemzően éves 

gyakorisággal történik, a szakmai és módszertani környezet változásaihoz igazodva.  

A módszertani dokumentációk felülvizsgálata a minisztérium nyilatkozata szerint szakmai 

szempontok alapján, jellemzően éves gyakorisággal történik, különös tekintettel a 

jogszabályi és szakmai környezet változásaira. 

A felhasználók számára a dokumentáció hozzáférhető a hivatalos statisztikai weboldalon. 

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint a statisztikai adatelőállítás módszertani 

dokumentálása több elemből felépülő, működő gyakorlaton alapul. 
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8.3 A statisztikai adatfelvételekben alkalmazott fogalmak a hazai, illetve nemzetközi 
ajánlásoknak, normáknak megfelelnek, dokumentáltak, és a felhasználók számára 
hozzáférhetőek. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint a vizsgált statisztikai adatfelvételekben 

alkalmazott fogalmak a hazai és nemzetközi statisztikai gyakorlatban általánosan 

elfogadott értelmezésekhez igazodnak, dokumentáltak, és a felhasználók számára 

hozzáférhető formában jelennek meg.  

8.4 A statisztikai adatfelvételekben alkalmazott statisztikai osztályozások definiáltak, a hazai és 
nemzetközi ajánlásoknak, normáknak megfelelnek, és a nyilvánosság számára hozzáférhetők. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság megítélése szerint a statisztikai adatfelvételekben alkalmazott 

statisztikai osztályozások a hazai és nemzetközi ajánlásoknak megfelelően kerülnek 

alkalmazásra, dokumentáltak, és a nyilvánosság számára hozzáférhetők. 

8.5 A statisztikai adatfelvételek tervezését, a statisztikai adatelőállítási folyamatot az adatfelvételi 
célsokaságot leíró felvételi keretek támogatják. 

Értékelés: Az ismérv a vizsgált statisztikai tevékenység jellegéből fakadóan nem releváns. 

A szervezet statisztikai adatfelvételei nem mintavételen alapulnak, így a célsokaságot 

leíró, klasszikus értelemben vett felvételi keretek alkalmazásának relevanciája marginális. 

8.6 Az adatrevíziók dokumentáltak és a dokumentáció a nyilvánosság számára hozzáférhető. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság értékelte a dokumentáltság megvalósítását. 

A helyszíni értékelés során megállapítható volt, hogy a minisztérium rendelkezik formálisan 

elfogadott revíziós politikával, amely a hivatalos statisztikai honlapon nyilvánosan 

elérhető. A hibák kezelése a belső szabályozás szerint dokumentált módon történik, és a 

javítás ténye közzétételre kerül. 

 https://igazsagugyistatisztika.kormany.hu/download/5/25/53000/Az%20Igazs%C3

%A1g%C3%BCgyi%20Miniszt%C3%A9rium%20rev%C3%ADzi%C3%B3s%20politik%C

3%A1ja.pdf 
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A helyszíni értékelés során a revíziós politika elsősorban a szabályozási és dokumentációs 

keretek bemutatásán keresztül volt azonosítható. 

9. Adatvédelem 
 

A vizsgált szervezet adatkezelése megfelelően szabályozott és dokumentált.  

A minisztérium rendelkezik adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzattal és informatikai 

biztonsági szabályzattal. Ezeket az érintett munkatársak ismerik és alkalmazzák.  

A dolgozók adatvédelmi-adatbiztonsági képzései rendszeresek és kötelező jellegűek.  

A fizikai és informatikai biztonság szintje megfelelő. 

Az egyedi statisztikai adatok védelme a minisztériumi ügykezelés keretrendszerében 

biztosított. 

A közzététel során felfedés elleni védelmi módszereket nem alkalmaznak, azt a közzétett 

adatok területileg aggregált jellege nem indokolja, a statisztikai egységek azonosítására 

sem közvetlen, sem közvetett lehetőség nincs. 

Az Akkreditációs Bizottság értékelése szerint a minisztérium az adatvédelem területén az 

elvárásoknak megfelel. 

 

9.1 A statisztikai célból kezelt egyedi adatok védelmét megfelelő működési szabályok 

garantálják. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

Az IM adatkezelését az általános jogszabályi előírások mentén az 1/B/2023. (XII.13.) IM 

KÁT utasítás adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzat rendezi, amely valamennyi 

minisztériumi feladatellátás – így a statisztikai tevékenység – során is irányadó. 

Az IM rendelkezik Informatikai Biztonsági Szabályzattal (6/2018. (III.26.) IM utasítás), 

amelynek tárgyi hatálya kiterjed valamennyi elektronikusan kezelt adatra, 

infotechnológiai eszközre, szoftverre, kommunikációs csatornára. 

A statisztikai adatelőállításban közreműködők az IFFO és az ISZIFO kijelölt munkatársai.  

A statisztikai adatokhoz hozzáférnek még a publikációban közreműködő OKFO dolgozói 

is. 

Az INYR rendszerhez hozzáférést minisztériumon kívüli személy nem kap. A kapcsolódó 

jogosultságot az IFFO vezetője engedélyezheti a főosztály munkatársa számára, amit az 

Informatikai Főosztály állít be, tart nyilván és évente vizsgál felül. Felhasználói szintekhez 

igazodóan egyfajta korlátozott jogosultságkezelés a főosztályvezetőt is megillet. 
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Az ISZIFO kijelölt munkatársai szintén a főosztályvezetőjük kezdeményezésére és 

engedélyével kapnak jogosultságot a különleges személyes adatokat is kezelő pártfogói 

szakrendszerhez. A szakrendszer fejlesztése során – előremutató módon – ezt a funkciót 

magába az alkalmazásba építették be. Ily módon a pártfogók jogosultságkezelését is a 

minisztérium vette át: engedélyezi, ellenőrizheti, érvénytelenítheti, elutasíthatja. 

A minisztérium általános ügykezelési-ügyviteli rendszeréhez a hozzáférést az ügyintézők 

értelemszerűen kapják meg, a jogosultságokat az informatikai szakfőosztály tartja nyilván. 

Az egyedi statisztikai adatok védelme kizárólag az OSAP 2031 adatgyűjtés esetén 

releváns, ahol az egyéni adatszolgáltatás miatt a tevékenység részletei visszavezethetők 

az adott közvetítőre. A védelem úgy biztosított, hogy a szkennelt statisztikai adatlapokat 

az IFFO munkatársai rögzítik az INYR rendszerben, amelyhez a hozzáférés munkakörhöz és 

feladathoz kötött. 

Az adatok feldolgozását követően azonban már az aggregált adatokból nincs mód a 

statisztikai egység azonosítására. A közjegyzői és a pártfogói tevékenység statisztikáit az 

adatszolgáltatók eleve aggregált módon továbbítják, ennél fogva a kapott adatok 

konkrét adatszolgáltatóra, ügyre nem azonosíthatók be. 

A statisztikai célra gyűjtött és nyilvántartott egyedi adatok tekintetében az adatkezelés 

nincs specifikálva, arra az általános adatvédelmi és adatbiztonsági szabályok 

vonatkoznak. 

A statisztikai adatelőállítás kapcsán a minisztérium nem alkalmaz külön adatvédelmi 

nyilatkozatot. A kormányzati igazgatásról szóló 2018. évi CXXV. törvény 279. § (6) 

bekezdésére figyelemmel a szolgálati titok megtartásának kötelezettsége általános 

jellegű, így értelemszerűen kiterjed a statisztikai adatokra is. 

Az érintett munkatársak külsős kibervédelmi szakemberek által tartott általános 

adatvédelmi képzésben részesülnek, amelyet a vizsgált szervezet valamennyi 

alkalmazottja számára kötelező jelleggel ír elő, és amelyre a résztvevőket központilag 

osztják be. Kifejezett statisztikai témájú és célú adatvédelmi képzést a minisztérium, 

mérlegelve a szakterület szervezeten belüli szerepét és az alkalmazott infotechnológiát, 

nem tart indokoltnak. 

9.2 Az adatok védelmét felfedés elleni védelmi módszertanok biztosítják. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

Az IFFO és ISZIFO által a tárgyidőszakra előállított statikus adattáblákat az OKFO – az IFFO 

vezetőjének utasítására – változtatás nélkül teszi közzé az aloldal megfelelő 
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menüpontjánál. Esetleges téves helyen vagy időben történt publikáció szintén az IFFO 

utasítására távolítható el. 

Figyelemmel arra, hogy a minisztérium statisztikai adatfelvételeinek lényegi sajátosságai 

az előző akkreditáció óta nem változtak, mindössze a kezelt adatok köre szűkült a 

végrehajtói statisztika megszűnésével, az ismérv korábban rögzített csekély relevanciája 

továbbra is megállapítható. A közölt adatok természete és jellege (ügyforgalom, 

ügytípusok, eljárások tárgya, alkalmazott intézkedések stb.) nem teszi lehetővé az 

adatszolgáltató egységek azonosítását.    

A minisztérium ezért nem alkalmaz felfedés elleni módszereket. 

9.3 A statisztikai célból kezelt adatok védelmét szabályozott, informatikai biztonsági 
munkafolyamatok és azok technológiai fejlődéssel lépést tartó, folyamatosan karbantartott 
eszközei és szabályai garantálják. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

Az IM Informatikai Biztonsági Szabályzatának (6/2018. (III.26.) IM utasítás) hatálya 

valamennyi minisztériumi feladatellátás körében keletkezett elektronikus adatra kiterjed, 

így alkalmazandó a statisztikai adatokra is. 

A minisztérium rendelkezik Informatikai Biztonsági Vezetővel, illetve az informatikai 

biztonsági feladatokban közreműködik a Biztonsági és Adatkezelési Főosztály. 

A minisztérium – más kormányzati szervekhez hasonlóan – a 341/2024. (XI.14.) Korm. 

rendelet alapján része a központosított informatikai és elektronikus hírközlési szolgáltatást 

igénybe vevő hálózatnak. Ezen szolgáltatásokat a NISZ Zrt. biztosítja, üzemelteti a hálózati 

és helyi infrastrukturális erőforrásokat. 

Ennek megfelelően a NISZ Zrt. folyamatos eszközleltárt (hardver, szoftver, hálózati eszköz, 

mobil eszköz) és eszközazonosítást végez, naprakész nyilvántartással rendelkezik. A NISZ 

Zrt. a minisztérium informatikai szakembereivel együtt közösen végzi a folyamatos 

kockázatfelmérést és kockázatkezelést. Ellenőrzik a hálózati, a végponti és az 

adatbiztonságot, megvalósul a hozzáférés-kezelés, rendszeres a naplózás és a 

monitorozás. 

A statisztikai adatokat jogosultságkezeléssel védett hálózati könyvtárakban, biztonságos 

informatikai környezetben tárolják. Hozzáféréssel a statisztikai adatelőállításban 

közreműködő munkatársak rendelkeznek, jogosultságaik kezelése helyben történik.  

A NISZ Zrt. gondoskodik a biztonsági mentésekről a digitális szolgáltatások, a digitális 

állampolgárság szolgáltatások és támogató szolgáltatások részletes műszaki 

követelményeiről szóló 322/2024. (XI.6.) Korm. rendeletnek megfelelően. 
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9.4 A statisztikai célból kezelt adatok védelmét megfelelő fizikai biztonsági eszközök és 

intézkedések biztosítják. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel. 

A minisztériumi adatokat tároló szerverek fizikai biztonságát (szerverterem), valamint az 

egyéb eszközök fizikai védelmét megfelelő infrastruktúra garantálja (biztonsági kamerák, 

beléptető rendszer). Előkészítés alatt áll a szerverek fizikai elköltöztetése a NISZ Zrt. által 

közvetlenül felügyelt környezetbe.  

A minisztérium épületeinek fizikai-technikai biztonságát szolgálják az általános védelmi 

intézkedések (ellenőrzött beléptetés, fegyveres őrszolgálat, belépőkártya-rendszer, 

kamerás megfigyelőrendszer), amelynek működtetéséről a Készenléti Rendőrség 

gondoskodik. 

A NISZ Zrt. folyamatos eszközleltárt (hardver, szoftver, hálózati eszköz, mobil eszköz) és 

eszközazonosítást végez, naprakész nyilvántartással rendelkezik. A NISZ Zrt. a minisztérium 

informatikai szakembereivel együtt közösen végzi a folyamatos kockázatfelmérést és 

kockázatkezelést. Ellenőrzik a hálózati, a végponti és az adatbiztonságot, megvalósul a 

hozzáférés-kezelés, rendszeres a naplózás és a monitorozás. 

Megfelelő módon megvalósul a minisztériumi munkatársak informatikai támogatása.  

Az informatikusok minden felmerülő esetben segítséget nyújtanak a belső 

felhasználóknak. Az informatikai szakterület naplózza a technikai problémákat, 

jogosultsági változásokat, felhasználói kérdéseket. 

 

10. Relevancia 
 

Az Igazságügyi Minisztérium az Országos Statisztikai Adatfelvételi Program (OSAP) 

keretében teljesíti adatgyűjtési kötelezettséget. Az adatfelvételek egészét döntően a 

megfogalmazott jogszabályi előírások maradéktalan teljesítése, valamint a korábbi évek 

gyakorlata együttesen határozza meg. Az adatgyűjtés közérdekű adatokra vonatkozik, 

és mindez elsősorban kormányzati szinten, szakpolitikai igények, döntéselőkészítés 

teljesítése céljából történik. Ezen kívül rendszeresen szolgáltat adatot diákoknak 

(szakdolgozathoz) és kutatóknak, civileknek egyedi adatkérések formájában. 

Az Igazságügyi Minisztérium a jobb megfelelés érdekében azonosítja a felhasználók 

csoportjait és az adatok hasznosulásának formáját. A belső felhasználói igényekről a 

dedikált feladatokból, míg a külső felhasználói igényekről a beérkező egyedi 

adatkérésekből tájékozódik. Az igényfelmérés az Igazságügyi Minisztérium honlapján 
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található kérdőíven keresztül is történik,1 amelyet a statisztika@im.gov.hu elérhetőségre 

tudnak megküldeni. A felhasználók a kérdőív kitöltésével nyilatkozhatnak a számukra 

releváns statisztikai adatok hasznosságáról. Az így kapott információk, visszajelzések és 

adatok kiértékelése pedig a minisztérium számára bír tovább hasznosuló értékkel.  

A kérdőív által a felhasználói igények becsatornázásra kerülnek, a feldolgozott adatok 

pedig fejlesztési lehetőséget nyújtanak a minisztérium számára. 

A felhasználók érdekében az Igazságügyi Minisztérium honlapján létrehozott külön aloldal 

– „Igazságügyi Statisztika” néven – biztosítja a statisztikai adatokhoz történő nyilvános 

hozzáférést. (A statisztikai aloldalt 2021-ben hozták létre és 2025 májusában 

megújították.) Ezen a felületen többek között a bírósági végrehajtásról, a közjegyzők, a 

pártfogó felügyelők és a közvetítők tevékenységéről lehet hivatalos statisztikai adatokat, 

idősorokat találni. A pártfogó felügyelőkre vonatkozó elemzések a tevékenységükre 

jellemző folyamatokat mutatják be. A bírósági végrehajtás és a közjegyzői tevékenység 

adatai negyedévente, a közvetítői és a pártfogó felügyelői tevékenységet bemutató 

adatok évente frissülnek. (A pártfogó felügyelői tevékenységre vonatkozó adatok 

közlése – 2019. évig bezárólag – félévente történt.) Ezen kívül még olyan menüpontok is 

megtalálhatóak itt, mint:  

- metaadatok, módszertani információk,  

- kérdőívek, kitöltési segédletek,   

- tájékoztatás, 

- hasznos linkek, 

- kapcsolat. 

Külső felhasználók számára a honlapon és a menüpontok közötti eligazodás a korábbinál 

egyszerűbben, célirányosan történhet.  

A minisztérium statisztikai aloldalán a tartalmak megjelenítése kialakított eljárási rend 

szerint történik. A közzétett tartalmak szakmai felelőse az IFFO, míg a publikálást – mintegy 

technikai közvetítőként, szerkesztői joga alapján – az Online Kommunikációs Főosztály 

hajtja végre. (A statisztikai aloldara vonatkozó letöltési adatokkal nem rendelkeznek.) 

Az Akkreditációs Bizottság megállapítása szerint az Igazságügyi Minisztérium a relevancia 

elvében foglalt ismérvekhez tartozó elvárásoknak részben felel meg. 

 

                                                             
1 Igazságügyi Minisztérium statisztikai oldala, Tájékoztatás, Felhasználói vélemények, kérdőívek. 
https://igazsagugyistatisztika.kormany.hu/tajekoztatasi-menupont  
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10.1 A statisztikai szervezetek olyan adatokat gyűjtenek és publikálnak, amelyek fontosak a 
felhasználóknak a társadalmi, gazdasági, környezeti folyamatok megértése és nyomon követése 
szempontjából. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium adatfelvételeinek fókuszában a jogszabályi előírásoknak 

való maradéktalan megfelelés áll. A hivatalos statisztikai információt felhasználók 

körének, valamint a felhasználói igények feltérképezésére kérdőív áll rendelkezésre a 

honlapon, amelyet a statisztika@im.gov.hu elérhetőségre tudnak visszaküldeni, majd 

pedig az esetlegesen beérkező adatokat ezt felhasználva kiértékelik. A potenciális 

felhasználók két nagy csoportját azonosították: a belső felhasználók igényeiről a kiadott 

feladatok adnak felvilágosítást, míg a külső felhasználói igényekről a beérkező egyedi 

adatkérések tájékoztatnak.  

Az Igazságügyi Minisztérium a vizsgálata során arra a megállapításra jutott, hogy a 

jelenleg alkalmazott vizsgálati módszerek bemutatják a jelenségeket. Abban az esetben, 

ha azt tapasztalnák, hogy mindez már nem megfelelő, létezik a jelenséget jobban leíró, 

elérhető információ vagy módszer, úgy a vizsgálati eredmények alapján módszertani 

fejlesztést hajtanának végre. 

10.2 Minden statisztikai adatfelvételnek létezik a nyilvánosság számára elérhető vagy más módon 
hasznosuló eredménye. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium az adatok publikálásakor a hatályos jogszabályi előírásoknak 

megfelelően jár el. A végrehajtott adatfelvételek mindegyikéből készül statisztikai adat, 

ezek elsősorban belső elemzésekben, háttéranyagokban és előadásokban hasznosulnak. 

A minisztérium rendszeresen teljesít külső felhasználóktól érkező adatkéréseket. A számára 

kötelező jelleggel elvárt közérdekű adatokra vonatkozó adatgyűjtésből származó 

statisztikákat a honlapján rendszeresen nyilvánosságra hozza, figyelembe véve az előző 

adatgyűjtés óta esetlegesen bekövetkező jogszabályi változásokat. Az adatokat Excel-

formátumban publikálják.  

A jelenlegi rendszerben a rendelkezésre álló 100 adatból 12 válik hivatalos, publikált 

adattá. Utóbbiak döntéselőkészítést segítő mutatók, a fennmaradó 88 adatot pedig a 

végrehajtás során használják fel. Jóllehet ezek is olyan adatok, amelyek a későbbiekben 

nyilvános statisztikai számmá válhatnak. Összességében az állapítható meg, hogy 

minden olyan adatot publikál a minisztérium, amelyet statisztikai adatnak tekintenek. 
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11. Pontosság és megbízhatóság 
 

Az Igazságügyi Minisztérium törekvései továbbra is arra irányulnak, hogy minél pontosabb 

és minél megbízhatóbb statisztikai adatokat állítson elő. Ennek érdekében ellenőrzik az 

adatszolgáltatások konzisztenciáját – a korábbi időszakok adatait összehasonlítják, 

valamint ellenőrzik, hogy az összesen adatok megegyeznek-e a részadatok egészével –, 

továbbá a hibás vagy megkérdőjelezhető adatszolgáltatás esetén, annak észlelését 

követően, visszakérdeznek az adatszolgáltatónál a kérdéses részre. 

A minisztérium ezen a téren nagy lépést tett előre az előző akkreditációs eljárás óta, mivel 

létrehozta saját minőségmenedzsmentjét (a hivatalos statisztikai adatelőállítási 

folyamatra, valamint annak eredményeire tekintettel), illetve minőségi indikátorokat 

határozott meg. Ezen kívül a törvényben meghatározott feladatok hatékony ellátása 

érdekében együttműködési megállapodást kötött a Magyar Országos Közjegyzői 

Kamarával (MOKK). Tette mindezt az általa kezelt adatok minél pontosabb és 

megbízhatóbb szintjének elérése érdekében, ezáltal megfelelő szintű figyelmet fordít a 

minőségpolitikára. Ezen kívül a Büntetés-végrehajtás Országos Parancsnoksága (BVOP) 

intézménnyel adatok megosztása és kölcsönös tájékoztatás történik. Számos OSAP 

adatgyűjtés rendelkezik módszertani, kitöltési útmutatóval, és ezek megtalálhatók az 

Igazságügyi Minisztérium honlapján.  

A pártfogói statisztika esetében a minisztérium munkatársai képzéseket tartanak az 

újonnan belépő adatszolgáltatók részére, ami elősegíti a pontosabb adatszolgáltatást. 

(Az ügykezelők oktatásán és vizsgáztatásán kívül figyelemmel kísérik az adatok 

szakrendszerbe történő rögzítését, amelynek megfelelő használatát helyszíni 

támogatással is segítik.) 

Az Akkreditációs Bizottság véleménye szerint az Igazságügyi Minisztérium a pontosság és 

megbízhatóság elvben foglaltaknak részben felel meg. 

 

11.1 A statisztikai szervezetek meghatározzák a statisztikai termékek pontossági kritériumait. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium a hatályos jogszabályi előírásoknak megfelelően közérdekű, 

statisztikai célú adatgyűjtési tevékenységet végez, az adatfelvétel különböző fázisaiban 

pedig törekszik a pontosság és megbízhatóság kritériumainak teljesítésére.  

A statisztikai adatgyűjtés pontosságának növelése érdekében évente statisztikai 

célvizsgálatok, ellenőrzések valósulnak meg. 
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Az adatállományokat folyamatosan monitorozzák, mivel ezek az eredmények szolgálnak 

a későbbi revíziók és fejlesztések alapjául.   

Figyelemmel kísérik az adatok beérkezését, valamint az adatszolgáltatók felé felhívással 

élnek a közelgő határidő kapcsán. Nem válaszolás, nullás sor vagy kiugró érték esetén 

lépéseket tesznek, egyeztetnek az adatszolgáltatóval, illetve kérésre meghosszabbítják 

az adatszolgáltatás határidejét. Az egységes informatikai rendszeren keresztül érkező 

adatok esetén maga a rendszer jelzi a beküldés tényét, továbbá annak minőségét.  

A többi adatfelvétel eredményét az adatszolgáltatók Excel-táblában küldik meg, 

amelyet ezt követően az ügykezelő az informatikai szakrendszerbe (INYR-be) rögzít. A 

rendszer összesíti az így bevitt adatokat, amit később visszaellenőriznek. Az adatok 

pontosságát és megbízhatóságát az adatfelvétel és adatküldés különböző szakaszában 

az egyes részt vevők ellenőrzése (pl.: kormányhivatalokban, helyi önkormányzatoknál) 

tovább erősíti.  

Az Igazságügyi Minisztérium létrehozta saját minőségpolitikai rendszerét. A hivatalos 

statisztikai adatelőállítási folyamata és annak eredménye a minőségmenedzsmentről 

készített dokumentumban kerül részletezésre. A pontosság, mint minőségi indikátor pedig 

a 2024. évi vezetői minőségjelentésben van kifejtve. (Itt szerepel az adatok 

validálhatósága és a revíziók nagysága.) 

A minisztérium által elfogadott szabályozók a gyakorlati alkalmazás során jutnak érvényre, 

így a statisztikai munkafolyamatok kialakítása és működése ennek alapján történik.  

 

11.2 A statisztikai szervezetek tájékoztatják a felhasználókat az eredmények pontosságáról. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Akkreditációs Bizottság megállapította, hogy az Igazságügyi Minisztérium a statisztikai 

termékek pontosságáról és megbízhatóságáról szóló ismérveket számtalan 

dokumentumban kifejti és rögzíti, azonban erről a felhasználókat nem tájékoztatja. 

Az Akkreditációs Bizottság javasolja, hogy a pontosság és megbízhatóság elvének jobb 

megfelelése érdekében az Igazságügyi Minisztérium a jövőben a meghatározott 

minőségi követelményeket a felhasználók számára tegye nyilvánossá, illetve lehetőség 

szerint, rövid, szöveges minőségjelentés formájában publikálja.   
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12. Időszerűség és időbeli pontosság 
 

Az Igazságügyi Minisztérium statisztikai tevékenységének ellátása során azt a célt tűzte ki 

maga elé, hogy pontos, megbízható, időszerű és releváns statisztikai adatokat 

(közleményeket) állítson elő, tegyen közzé, amelyek alkalmasak a szakpolitikai 

döntéshozatal megalapozására és a közvélemény tárgyilagos tájékoztatására.  

Az adatgyűjtés a hatályos jogszabályi feltételek betartása mellett történik, illetve a 

statisztikai adatszolgáltatás az Országos Statisztikai Adatfelvételi Program (OSAP) 

céljaihoz, ütemezéséhez, valamint az általa közvetített felhasználói igényekhez igazodik. 

Ezáltal a vonatkozási időszak és a statisztikai adatok közlési időpontja közötti optimális 

időtáv meghatározásakor a jogszabályi rendelkezéseket, a szakmai szempontokat és a 

felhasználók igényeit egyaránt figyelembe veszik.  

A 2018. évi akkreditációs eljárás javaslata alapján az Igazságügyi Minisztérium közzétételi 

(tájékoztatási) naptárat készített, amiben a nyilvánosság számára könnyen elérhető és 

követhető formában rögzítik a statisztikai termékek megjelenési rendjét.  

A statisztikai termékeket az adatok beérkezési határidejét követően – figyelembe véve 

az egyes adatszolgáltatók határidőmódosításikérelmét – publikálják. A hivatalos 

statisztikával kapcsolatos publikálási időpontját a parlamenti államtitkár tájékoztatása 

mellett – szakmai ismérvek alapon – a hivatalos statisztikáért felelős főosztály (IFFO) 

vezetőjének engedélye után határozzák meg.  

Az Akkreditációs Bizottság véleménye szerint az Igazságügyi Minisztérium az időszerűség 

és időbeli pontosság elvben foglaltaknak teljes mértékben megfelel. 

 

12.1 Az adatok közlési időpontja a lehető legközelebb van a vonatkozási időponthoz vagy 

időszakhoz. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium rendelkezik tájékoztatási (közzétételi) naptárral, amiben a 

vonatkozási idő és a statisztikai adatok közlési időpontja közötti optimális időtáv 

jogszabályi rendelkezések alapján kerül meghatározásra. 

Az adatok közzétételére az adatok beérkezését (áttekintését, ellenőrzését), továbbá 

egyes estekben az adatszolgáltatók számára szükség esetén biztosított határidő 

módosítását követően kerül sor. Törekednek arra, hogy ezen folyamatok után az adatok 

közzététele a legkorábbi időpontban megtörténjen. A kialakított rendszer szerint a 
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különböző témákhoz kapcsolódó adatok publikálására egyazon napon kerül sor,  

a tájékoztatási naptárban jelzett határidőn (végdátumon) belül.  

Az Igazságügyi Minisztérium esetében sem a felhasználók részéről, sem a szervezeten 

belülről nem érkezett olyan visszajelzés, ami az adatok felvétele és a közlés időpontja 

közötti időt indokolatlanul hosszúnak ítélné meg; ez az időtartam minden tényezőt 

figyelembe véve optimálisan lett meghatározva. 

Az Akkreditációs Bizottság megállapította, hogy az adatfeldolgozási idő hossza az 

adatfelvételek esetében optimális, egyik adatfelvétel esetében sem indokolatlanul 

hosszú, és a közlési időpontok közel vannak a tárgyidőszakhoz. 

 

12.2 A hivatalos statisztikai adatokat tájékoztatási program szerint kitűzött időpontokban teszik 
közzé, amely naprakész, nyilvános és előzetesen megismerhető. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium rendelkezik közzétételi naptárral, tájékoztatási programmal. 

Ez a minisztérium honlapján PDF-formátumban elérhető a felhasználók számára a 

közzétételek időpontját rögzítő tájékoztatási naptárban. Ebben részletesen megtervezték 

az adatelőállítás folyamatát és a közlés pontos idejét. A jelzett adatok minden 

alkalommal feltöltésre kerülnek a tájékoztatási naptárban jelzett végdátumon belül. Az 

esetleges módosításokról, vagy a már előre kitűzött időpontokban bekövetkező 

változásokról a felhasználókat értesítik, azt a honlapon nyilvánossá teszik. 

A minisztérium előzetes adatokat a honlapján nem közöl 2 , míg revízióra az elmúlt 

években nem került sor. (Abban az esetben, ha ez mégis megtörténne a gyakorlatban, 

javítanák a hibát, a revízió tényét a honlapon jelölnék, a hiba pontos megjelölésével.) 

 

 

 

 

                                                             
2 Jóllehet a minisztérium döntéselőkészítési feladatai kapcsán egyes felsővezetők (pl.: államtitkár, 
miniszteri biztosok) a publikálást megelőzően hozzáférhetnek adatokhoz, ezek a statisztikák 
szigorúan belső használatra kellenek. 
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13. Koherencia és összehasonlíthatóság 
 

A minisztérium megelőző akkreditációs vizsgálatának számos ajánlása foglalkozott a 

koherencia és összehasonlíthatóság elvével. Ezeknek a teljesítésére az Igazságügyi 

Minisztérium az elmúlt években nagy figyelmet fordított. 

Az Igazságügyi Minisztérium a feldolgozás során foglalkozik a szakstatisztikán belül 

előállított adatok konzisztenciájával. A vizsgálat kiterjed az adatok előző időszaki 

adatokkal történő összevetésére, valamint a rész- és összesen adatok viszonyára. 

Ugyanakkor ez az összehasonlítás manuálisan, kialakult szokásrend szerint történik. 

A minisztérium által gyűjtött adatok más adatforrásból nem állnak rendelkezésre, 

továbbá nem releváns azokat területi összevetésben vizsgálni. A nemzetközi igazságügyi 

statisztikára vonatkozó módszertanok és adatelőállítási gyakorlatok nyomon követése  

internetes források elérhetősége alapján történik. Ugyanakkor ebben korlátozó tényező 

az egyes országok különböző jogrendje.  

A konzisztenciára és az összehasonlíthatóságra elsősorban a jogszabályokban 

bekövetkező változások vannak hatással. Így a 2021-ben bekövetkező jogszabályi 

változás nyomán könnyítettek az adatszolgáltatáson. 

A statisztikai adatok hosszabb időszakra, éves – a korábban felvett bírósági végrehajtói 

irodák ügyfélforgalmi adatai negyedéves – bontásban érhetők el a minisztérium 

honlapján, amelyek nem kerülnek törlésre a tárgyév végén, ezáltal az idősorok 

összevetése biztosított. (Ezekből az adatokból elemzést nem készít a minisztérium.) 

Az Akkreditációs Bizottság véleménye szerint az Igazságügyi Minisztérium a koherencia és 

összehasonlíthatóság elvben foglaltaknak részben felel meg. 

 

13.1 Érvényesül a statisztikai adatfelvételek belső és más szakstatisztikákkal való konzisztenciája. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium a belső konzisztencia vizsgálatát a feldolgozás részeként 

valósítja meg. Ennek során vizsgálja az előző időszaki adatokkal meglévő összhangot, 

valamint a rész- és összesen adatok viszonyát, ennek felépítése belső szokásrendszer 

szerint történik. 

Az Igazságügyi Minisztérium olyan adatgyűjtést végez, ami más adatforrásból nem áll 

rendelkezésre, így nem bír jelentőséggel annak más adatforrással történő összevetése.  
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13.2 A hivatalos statisztikai információk országon belüli területi összehasonlításának a lehetősége 
biztosított. 

Értékelés: Az ismérv nem releváns.  

Az Igazságügyi Minisztérium vonatkozásában ez az ismérv nem releváns, mivel statisztikái 

területi bontásban nem állnak rendelkezésre.  

A Szabályozott Tevékenységek Felügyeleti Hatóságáról szóló 2021. évi XXXII. törvény 1.§ 

(1) bekezdés b) pontja alapján 2021. október 1. napjától a végrehajtási szervezet feletti 

általános felügyeletet a Szabályozott Tevékenységek Felügyeleti Hatósága látja el. Ennek 

értelmében a végrehajtói statisztika már nem tartozik a minisztérium feladatkörébe.  

A korábbi statisztikai adatok ennek ellenére nem kerültek törlésre a minisztérium 

honlapjáról. 

 

13.3 A statisztikai adatelőállítási folyamatban alkalmazott módszertanok, valamint az adatok 

közlési módja összevethetők a nemzetközi szervezetek közlési gyakorlatával. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium – dacára annak, hogy az egyes országok különböző 

jogrendje korlátozza az összehasonlíthatóságot – törekszik a nemzetközi módszertanok 

felkutatására és megismerésére. Az interneten megtalálható források felhasználásával a 

minisztérium az adatelőállítási gyakorlatok fejlesztése során rendszeresen vizsgálja a 

nemzetközi igazságügyi statisztikák módszertanát, valamint közlési módját. Egyéb 

vonatkozásban a Központi Statisztikai Hivatal módszertana az irányadó.  

Az előző akkreditáció óta kevéssé bővült a nemzetközi együttműködés rendszere. A 

Space II elnevezésű alternatív szankciók végrehajtására vonatkozó adatgyűjtés során 

közelítették (szűrőket igazítottak) a nemzetközi kérdéseket a magyarhoz. Arra törekedett 

a minisztérium, hogy a Space II kérdéseire válaszolni tudjanak, vagyis minél jobban meg 

tudják feleltetni a nemzetközi kérdéseket a magyarral. A vizsgálat során elhangzott, hogy 

négy igazságügyi statisztikai területnek van európai uniós vetülete, ezeket figyelemmel 

kísérik, és sokat tanulnak belőle. 

Az Akkreditációs Bizottság jó gyakorlatnak és jövőbeni cselekvési iránynak tekinti, hogy 

az Igazságügyi Minisztérium továbbra is törekedjen a nemzetközi igazságügyi statisztikák 

módszertanának vagy jó nemzetközi gyakorlatoknak a felkutatására és annak 

hasznosítására.  
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13.4 Érvényesül az adatok időbeli konzisztenciája. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium a statisztikai adatelőállítás során törekszik a minél hosszabb 

idősorok képzésére, annak érdekében, hogy az időbeli összehasonlíthatóság minél 

hosszabb távon történhessen meg. Továbbá ezeket a hosszú idősorokat honlapján közzé 

is teszi. (Ennek során vizsgálják az időszakok közötti konzisztenciát.) 

A statisztikai adatok hosszabb időszakra, éves – a korábban felvett bírósági végrehajtói 

ügyfélforgalmi adatok negyedéves – bontásban érhetők el. Ezek nem kerülnek törlésre a 

tárgyév végén, ezáltal az idősorok összevetése biztosított. (Ezekből az adatokból publikált 

elemzést nem készít a minisztérium.) Az egyes adatkörök között a különbséget a 

legfrissebb publikált adatok időszaka jelentette. Míg a legfrissebb a közjegyzői 

tevékenységre vonatkozó adatok 2022. évre érhetők el a minisztérium honlapján, addig 

a pátfogó felügyeleti tevékenység statisztikái 2024. évre is rendelkezésre állnak. 

A minisztérium statisztikai tevékenysége során eddig nem fordult elő idősortörés.  

Ez kizárólag jogszabályváltozás esetén képzelhető el. 

 

13.5 Az összehasonlíthatóságot korlátozó tényezőket egyértelműen jelzik. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium adatgyűjtése kapcsán fennálló összehasonlíthatóságot 

korlátozó tényezők közül a legfontosabb a jogszabályi változások.  

A jogszabályi környezet változása mellett az adatgyűjtés struktúrájának átalakulása 

révén előfordulhatna törés az idősorokban, azonban ilyenre az elmúlt időszakban nem 

került sor. Az ilyen összehasonlíthatóságot korlátozó tényezőket az egyes adatkérés 

teljesítése során, valamint a közzétételre kerülő kiadványokban jelzésre kerülne a 

felhasználók felé.  

A 2018. évi akkreditáció során jelezték a módszertani dokumentáció hiányát. Erre 

vonatkozóan a minőségmenedzsment részeként előállított összeállításban részletezik az 

összehasonlíthatóság témáját. 
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14. Hozzáférhetőség és érthetőség  
 

Az előző akkreditációs vizsgálat számos ajánlása kapcsolódott a hozzáférhetőség és 

érthetőség elvéhez. Az Igazságügyi Minisztérium az elmúlt években folyamatosan nagy 

erőfeszítéseket tett ezeknek az ajánlásoknak a teljesítésére. 

Az Igazságügyi Minisztérium az általa gyűjtött statisztikai adatokat a felhasználók számára 

a Minisztériumi aloldalak/Igazságügyi Statisztikai adatok aloldalon teszi elérhetővé.  

A kizárólag aggregált adatokat Excel-formátumban publikálják, ami tovább 

szerkeszthetősége révén előnyös a felhasználók számára. Az Igazságügyi Minisztérium 

statisztikai évkönyvet is közzé tesz (Word-formátumban), amelyben ábrák és táblázatok 

segítségével az igazságügyi statisztikáról nyújt szélesebb körű tájékoztatást. Ugyanakkor 

egyéb módon, pl.: statisztikai közlemények, részletes elemzések, vizuális megjelenítés 

(ábra, infografika) nem tesznek közzé statisztikát.  

A vizsgálat megállapította, hogy a hivatalos statisztikák felhasználásával minden évben 

– elsősorban belső használatra – szakmai beszámoló, szakmai elemzés készül, amely a 

minisztérium partnereinek kerül megküldésre. (Ennek időtávja 5–10 év szokott lenni.) 

Előfordult olyan eset is, hogy ezt a szakmai elemzést, annak rövidített verzióját 

szakdolgozat elkészítéséhez szintén továbbították. 

Mikroadatok rendelkezésre állnak, azonban ezeket az Igazságügyi Minisztérium a kutatók 

számára jelenleg nem teszi elérhetővé, erre vonatkozó adatkérés eddig nem érkezett. 

Az Igazságügyi Minisztérium a statisztikai adatok vonatkozásában nem üzemeltet 

közösségi médiafelületet (pl.: Facebook, Twitter, YouTube-csatorna, Instagram, Tik-Tok 

stb.). A vizsgálat során megállapításra került, hogy az igazságügyi statisztika egy olyan 

speciális, szakmai terület, amellyel kapcsolatban a felhasználókat érdeklő statisztikai 

információk közzététele a minisztériumi aloldalon elégségesen megtörténik. A különböző 

közösségi médiafelületeken egyedül az áldozatsegítés témaköre szokott rendszeresen 

megjelenni. 

Az Akkreditációs Bizottság javasolja, hogy a szervezet a mostani publikálási 

gyakorlatának körét szélesítse és lehetőség szerint építse bele, hogy az adatfelvételek 

során gyűjtött statisztikákat az Excel-formátum mellett ábrák, szöveges tartalmak 

formájában, vagy egyéb (vizuális) módon is a felhasználók rendelkezésére bocsáthatók 

legyenek.  

Az Akkreditációs Bizottság az akkreditációs eljárás során megállapította, hogy az 

Igazságügyi Minisztérium a hozzáférhetőség és érthetőség elvben foglaltaknak részben 

felel meg. 
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14.1 A statisztikai szervezetek rendelkeznek a közzétételi rendet szabályozó nyilvános 

dokumentummal. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium rendelkezik a közzétételre vonatkozó szabályzattal, a 

publikációban egységes (dokumentált) elvek érvényesülnek.  

Az Igazságügyi Minisztérium a Szervezeti és Működési Szabályzatáról szóló 5/2024. (VI.20.) 

IM utasítása határoz a minisztérium online felületeinek, médiatartalmainak és közléseinek 

szakmai felelőseiről. Az igazságügyi statisztikáért felelős (IFFO) főosztály határozza meg a 

megjelenő statisztikai tartalmakat. Az Online Kommunikációs Főosztály – a hatályban lévő 

IM SZMSZ értelmében – a közlések szakmai felelőse, ilyen minőségben intézkedik a 

kormányzati honlap, a minisztérium online és közösségi médiafelületeinek aktualizálásáról. 

(Az Online Kommunikációs Főosztály egy technikai közvetítő, a számára megküldött 

statisztikai tartalmakat – szerkesztői jogánál fogva – közzéteszi a minisztérium aloldalán.)  

Ezen kívül a 2B/2025 801.27.) IM KÁT utasítás 7. pontja a tájékoztatás módjáról és 

ütemezéséről rendelkezik.  

 

14.2 A statisztikai adatfelvételből származó információkat a felhasználói igényekre tervezett 

csatornákon keresztül aggregált, illetve mikroadatok formájában is hozzáférhetővé teszik. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium az általa gyűjtött statisztikai adatokról a kormányzati 

honlapon kizárólag aggregált, közérdekű adatként, táblázatok formájában biztosít 

hozzáférést. 

A minisztérium a felhasználók számára nem teszi lehetővé a mikroadatokhoz való kutatási 

célú hozzáférést. A felhasználók oldaláról eddig nem merült fel mikroadatok kiadására 

vonatkozó igény, emiatt szabályozás sem készült. A minisztérium megítélése szerint a 

mikroadatokhoz történő hozzáférés biztosítása nagyon idő- és költségigényes, továbbá 

a legtöbb területen az adatok természete miatt ilyen típusú adatok nem is léteznek. A 

minisztérium felkészülve a mikroadatok esetleges jövőbeni kiadására, a mindenkori 

Önköltségszámítási szabályzatnak megfelelően tudja ezt biztosítani. 
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Az Igazságügyi Minisztérium nem üzemeltet olyan közösségi médiafelületet, amelyen a 

statisztikai adatokra tudná felhívni a felhasználók figyelmét. A vizsgálat során 

megállapításra került, hogy ennek oka az igazságügyi statisztika speciális, szakmai 

vetületében keresendő. A felhasználókat érdeklő statisztikai információk közzététele a 

minisztériumi aloldalon elégségesen megtörténik. A különböző közösségi 

médiafelületeken – valamint esetlegesen rendezvényeken – egyedül az áldozatsegítés 

témaköre szokott visszatérően megjelenni. 

14.3 A statisztikai termékek közzététele mellett azok értelmezését segítő leíró metaadatok is 

nyilvánosak, és a felhasználók számára érthetőek. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak részben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium igazságügyi statisztikával foglalkozó aloldalán módszertani 

információk és metaadatok nyilvánosan érhetők el. Ezekben megfelelő módszertani 

leírás került rögzítésre, többek között a szakstatisztika célja, tartalma, felelőse,  

a legfontosabb definíciók, a közzétételi formák, vagy a revíziós gyakorlat tekintetében.  

A módszertani információk és metaadatok elkészítésénél hazai és nemzetközi 

standardokat vettek figyelembe. (A terület vonatkozásában a módszertani változásokat 

jogszabályi változás okozza, aminek ugyan a korábbi statisztikai információkra is hatása 

van, ezeket azonban nem vezetik vissza.) 

Az Igazságügyi Minisztérium nem állít elő a statisztikák megértését támogató szöveges 

tartalmakat, elemzéseket, mivel a közzétett statisztikák egyértelműsége így is biztosított. 

 

14.4 A statisztikai termékekhez történő hozzáférés elsődleges formája az elektronikus közzététel. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak teljes mértékben megfelel.  

Az Igazságügyi Minisztérium a számára kötelező jelleggel előírt adatfelvétel eredményeit 

a statisztikai információkat tartalmazó kormányzati honlapon teszi elérhetővé, 

negyedéves vagy éves időközönként aktualizálja. Ez a statisztikai aloldal 2021-ben került 

kialakításra és 2025 májusában átalakították, amelyen a minisztérium egyéb 

tevékenységétől elkülönülve, strukturáltan, menüpontokba rendezve tartalmazza az 

elérhető adatokat.  (Navigációra alkalmas eszköz, például egyedi kereső az aloldalon 

történő eligazodásban nem jelente előnyt.) Ez az adatállomány az internetes aloldalon 

különböző formátumokban hozzáférhető, a felhasználók számára így szerkeszthetők, 

vagyis további felhasználásra alkalmasak.  A statisztikával foglalkozó aloldalon a 
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tájékoztatás a Nemzeti Statisztika Gyakorlati Kódexe, valamint a sajtó és 

információszabadság mindenkor érvényes és lefektetett alkotmányos alapelveit követi. 

Az Akkreditációs Bizottság javasolja, hogy a minisztérium aloldalán történt elektronikus 

közzétételt követően a statisztikai termékekhez történő hozzáférés támogatásának 

érdekében az Igazságügyi Minisztérium központi webfelületén (pl. a „Minisztériumi hírek” 

rovatban) tájékoztassák erről a tényről a felhasználókat. Továbbá a felhasználóbarát 

kialakítást nagyban elősegítené az akadálymentesített közzétételre szolgáló internetes 

oldal. A vizsgálat megállapította, hogy a hivatalos statisztikai aloldal akadálymentessé 

tételének feltétele a központi kormányzati portál (kormany.hu) akadálymentessé tétele. 

Továbbá technikai akadályok okán az igazságügyi statisztikák oldalának 

akadálymentesítése hangoskönyv formájában egyelőre nem tudott megvalósulni. (Ez az 

ötlet MP3 formátumban, illetve YouTube-csatornára feltöltve tudna működni, utóbbi 

megvalósítása, üzemeltetése annak bonyolultsága miatt nehézségekbe ütközik.) A 

hangoskönyvben a pártfogó felügyelői tevékenységhez kapcsolódó számok kerültek 

volna felolvasásra.) 

 

14.5 A legfontosabb hivatalos statisztikai információk idegen nyelven is elérhetőek. 

Értékelés: Az ismérv elvárásainak nem felel meg.  

Az Igazságügyi Minisztérium a statisztikai adatokat kizárólag magyar nyelven teszi 

elérhetővé a felhasználók számára, más nyelven (leginkább az angol nyelv bevett) nem 

elérhetők a statisztikai tartalmak.  

Az Akkreditációs Bizottság javasolja, hogy az Igazságügyi Minisztérium vizsgálja meg 

annak lehetőségét, hogy a jövőben a legfontosabb statisztikai adatokat, módszertani 

leírásokat, a publikációk megjelenésének szabályait, a kapcsolattartók elérhetőségeit 

honlapján angol nyelven is megjelenteti. Továbbá folytassák annak a tervnek a 

megvalósítását, hogy a „Statisztikai évköny” aktuális kiadását lefordítják angol nyelvre is.  
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6. Az Akkreditációs Bizottság javaslata a jelentés megállapításai 
alapján 
 

A vizsgálati jelentésbe foglalt ténymegállapítások és értékelés alapján az Akkreditációs 

Bizottság a KSH elnökének a következő javaslatot teszi: 

Az Akkreditációs Bizottság javasolja az Igazságügyi Minisztérium akkreditációját a 

Hivatalos Statisztika Szolgálat tagjai közé. 

Egyúttal az Akkreditációs Bizottság javasolja a 2. pontban megfogalmazott ajánlások 

szerinti fejlesztések, változtatások végrehajtását a Nemzeti Statisztika Gyakorlati 

Kódexében foglalt elveknek történő magasabb szintű megfelelés érdekében, amelyek 

ütemtervét az akkreditált szervezetnek ki kell dolgoznia.   

 

Kelt: Budapest, 2026. június 
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7. Az értékelt szervezet észrevételei, eltérő álláspontja a jelentés 
megállapításaival kapcsolatban 
 

[Ide kerülnek bemásolásra változtatás nélkül azok az észrevételek, melyeket az értékelt 

szervezet a jelentés 2. véleményezésekor (a véglegesnek szánt jelentés megküldésekor) 

mint észrevételeket fenntart és kéri azok feltüntetését a jelentésben.] 
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I. Melléklet – A helyszíni értékelés résztvevői 
 

Helyszíni értékelés – Igazságügyi Minisztérium  

Dátum: 2025. november 24. 

 

 Akkreditációs Bizottság tagjai 

1. Kelemen Nóra, Elnök 

2. Morva Attila 

3. Dr. Szabó Tamás Attila 

 A helyszíni értékelés szervezet részéről jelen volt résztvevői (név; szervezeti egységének 
neve; titulus; szerepe, amit az audit során betöltött) 

4. dr. Bencze Andrea, főosztályvezető, Igazságügyi Köztestület Felügyeleti Főosztály, 
Igazságügyi Minisztérium (IM) 

5. dr. Deák Bertold, vezető-kormányfőtanácsos, Igazságügyi Köztestület Felügyeleti Főosztály, 
Igazságügyi Minisztérium (IM) 

6. dr. Klein Tamás, vezető-kormányfőtanácsos, Igazságügyi Köztestület Felügyeleti Főosztály, 
Igazságügyi Minisztérium (IM) 

7. Csáki Ildikó, osztályvezető, Pártfogó Felügyelői és Adósságrendezési Osztály, Igazságügyi 
Minisztérium (IM) 

8. Diamantopoulosné dr. Kenyeres Gabriella, főosztályvezető, Igazságügyi Szakmai Irányítási 
Főosztály, Igazságügyi Minisztérium (IM) 

9. dr. Maróti Zsófia, vezető-kormányfőtanácsos, adatvédelmi tisztviselő, Igazságügyi 
Minisztérium (IM) 

10. dr. Piukovics Éva, főosztályvezető, Igazságügyi Szolgálatok Jogakadémiája, Igazságügyi 
Minisztérium (IM) 

11. Loky Erika, főosztályvezető, Pénzügyi és Számviteli Főosztály, Igazságügyi Minisztérium (IM) 

12. dr. Thodory Zsolt Gábor, főosztályvezető, Céginformációs és Projekt Főosztály, Igazságügyi 
Minisztérium (IM) 

13. Mezei-Kirsching Kinga, főosztályvezető, Költségvetési Főosztály, Igazságügyi Minisztérium 
(IM) 
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14. Balla Lászlóné, költségvetési munkatárs, Költségvetési Főosztály, Igazságügyi Minisztérium 
(IM) 

15. dr. Dabrónaki Ágnes, csoportvezető, Személyügyi Főosztály, Igazságügyi Minisztérium (IM) 

16. Ninauszné dr. Bartók Ágnes, főosztályvezető, Nemzetközi Magánjogi Főosztály, Igazságügyi 
Minisztérium (IM) 

17. Kerle Balázs, kormány-főtanácsos, Miniszteri Kabinet, Igazságügyi Minisztérium (IM) 

18. dr. Krakkó Zsolt, jogi ügyintéző, Jogi Szakvizsga Osztály, Igazságügyi Minisztérium (IM) 

 A szervezet értékelését előkészítő koordinátor(ok) az értékelt szervezetnél 

 - 

 Egyéb meghívottak, külsős résztvevők 

 - 

 

 

 


