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Fax: 12125180 Fax: 1-345-1251
E-mail: jozsefne.ferencz@ksh.hu | E-mail: agnes.szenasine@ksh.hu

Az Oracle a technikai tamogatassal kapcsolatos tajékoztatast e-mailben juttatja el Ggyfeleihez. Ezert
kérjuk, hogy ellendrizze, és szikség esetén modositsa a fenti ,Ajanlat cimzettje" és a ,Szamla kiallitasara
vonatkozé adatok” részekben feltuntetett informaciokat, hogy az Oracle el tudja kuldeni az ilyen jellegl
tajékoztatasokat és értesitéseket. Ha a fenti adatok valamelyike médositasra szorul, kérem, hogy kuldje
meg az aktualis adatokat Fulekiné Varkonyi Hajnalka részére a(z) hajnalka.varkonyi@oracle.com e-mail
cimre vagy +3612241888 faxszamra. A valaszban tuntesse fel a(z) 1848472 tamogatasi szerzodésszamot.
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Tamogatasi adatok

Tamogatasi szint:

Software Update License & Support

Termék megnevezése

Oracle Database Enterprise Edition -
Processor Perpetual

Oracle Essbase Plus - Processor
Perpetual

Internet Developer Suite - Named
User Plus Perpetual

Oracle Essbase Plus - Named User
Plus Perpetual

TopLink and Application
Development Framework - Named
User Plus Perpetual

Hyperion Interactive Reporting -
System 9 - Named User Plus
Perpetual

Hyperion Interactive Reporting -
System 9 - Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Named User Plus Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Named User Plus Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Named User Plus Perpetual

Diagnostics Pack - Named User Plus
Perpetual

Internet Application Server
Enterprise Edition - Processor
Perpetual

Internet Developer Suite - Named
User Plus Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Processor Perpetual

Programmer - Named User Plus
Perpetual

Tuning Pack - Named User Plus
Perpetual

Internet Application Server
Enterprise Edition - Processor
Perpetual

RL_v051910

CSlszam

14652106

16503396

16503396

16503396

16503396

15696753

15696753

13879151

3915146

3915146

3915146

3915146

13925986

13925886

83096875

3915146

3915146

3858187

Mennyi Licenc
ség mérték-egy
ség

58

50

50

300

400

50

20

10

20

Licenc
szintje/
tipusa

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

FULL USE

Z2aro datum:

2013 december 31
Kezdd Tamogatasi dij
datum
2013 januar 1760 741
01
2013 januar 11 739 856
01
2013 januar 10731 760
01
2013 januar 4625759
01
2013 januar 3828
01
2013 januar 464 266
01
2013 januar 1591 774
01
2013 januar 3236 806
01
2013 januar 10 868 637
01
2013 januar 14 491 517
01
2013 januar 1811439
01
2013 januér 41 241
01
2013 januar 4 855210
01
2013 januar 2023 004
01
2013 januar 2185 520
01
2013 januar 513 451
01
2013 januar 41 241
01

913 669

2013 januar
01
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Tamogatasi szint: Software Update License & Support Zaré datum:

2013 december 31
Termék megnevezése CSl szam Mennyi Licenc Licenc Kezdd Tamogatasi dij
ség mérték-egy  szintje/ datum
ség tipusa

Oracle Database Enterprise Edition - 3858187 200 FULL USE 2013 januar 7309 339

Named User Plus Perpetual 01

Oracle Database Enterprise Edition - 14184392 30 FULL USE 2013 januar 979 155

Named User Plus Perpetual 01

Internet Application Server 14652106 6 FULL USE 2013 januar 7 784 330

Enterprise Edition - Processor o1

Perpetual

Oracle Essbase Plus - Processor 18153245 2 FULL USE 2013 januar 34863 249

Perpetual 01

Web Tier - Processor 18153245 2 FULL USE 2013 januar 94 110

Perpetual 01

Tuning Pack - Named User Plus 16704644 570 FULL USE 2013 januar 1510 552

Perpetual 01

Weblogic Server Standard Edition - 16704644 4 FULL USE 2013 januar 1060010

Processor Perpetual o1

Diagnostics Pack - Named User Plus 16704644 570 FULL USE 2013 januar 1510 553

Perpetual 01

Diagnostics Pack - Named User Plus 16565198 390 FULL USE 2013 januar 1391 421

Perpetual 01

Oracle Database Enterprise Edition - 16565198 1 FULL USE 2013 januar 1694 679

Processor Perpetual 01

Tuning Pack - Named User Plus 16565198 390 FULL USE 2013 januar 1391421

Perpetual 01

Oracle Database Standard Edition - 18219909 3 FULL USE 2013 januar 1643 108

Processor Plus Perpetual 01

Részosszeg: HUF 101 731 646
Tamogatasi dij 6sszesen: HUF 101 731 646
A tamogatasi dijak nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adot (AFA).
Megjegyzések:
| Ha a fenti mezék barmelyike Ures, akkor az illeté mez6 nem vonatkozik az adott programra, illetve
hardverre.

2. Ha a fenti szolgaltatasi adatok barmelyike modositasra szorul, kérem, hogy vegye fel a kapcsolatot
velunk az alabbi elérhetéségeken: Fulekiné Varkonyi Hajnalka, +3612241811 vagy
hajnalka.varkonyi@oracle.com, és megfeleléen modositott megrendeld dokumentumot klldink
Onnek.
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ALTALANOS FELTETELEK
Az ,On" vagy ,Onok" sz6 a fent feltiintetett Ugyfélre vonatkozik.

Amennyiben a fent feltiintetett Ugyfél és az Ajanlat cimzettjének cégneve nem azonos, a(z) Kozponti
Statisztikai Hivatal ezuton elismeri, hogy az Ugyfél felhatalmazta a(z) Kozponti Statlsztlkal Hivatal
személyt vagy vallalatot arra, hogy a jelen megrendelé dokumentumot az Ugyfél nevében alairja, tovabba
hogy az abban foglalt feltételekre tekintettel az Ugyfél szamara kotelezettséget vallaljon. Kézponti
Statisztikai Hivatal elfogadja, hogy a megrendelt szolgaltatasokat kizarélag az Ugyfél hasznalhatja, és
kotelezettséget vallal arra, hogy tajékoztatja az Ugyfelet a jelen megrendelé dokumentumban foglalt
feltételekrél, illetve a jelen tamogatéasi idészak alatt az Oracle altal a(z) Kozponti Statisztikai Hivatal
részére nyuijtott technikai tamogatéssal kapcsolatos informaciokrol. Az Ugyfél elfogadja, hogy még abban
az esetben is, ha az Ugyfél és a Szamla cimzettjének neve kilonbézik: a) Végsé soron az Ugyfél felel a
jelen megrendelé dokumentum értelmében fennallo fizetési kotelezettségert; és b) Kozponti Statisztikai
Hivatal a jelen megrendeld dokumentum értelmében fennalld fizetesi kotelezettség idobeni teljesitesevel
kapcsolatos barmilyen mulasztas a jelen megrendeld dokumentum Ugyfeél altali megszegésének minésul:
és c) az Oracle részére jaré minden egyéb jovatételen felll beszintetheti az Ugyfélnek a ki nem fizetett
dijak ellenében végzendd tamogatasat.

A jelen megrendelé dokumentum alapjan vasarolt technikai tamogatasi szolgaltatasokra azok a
megallapodasi feltételek iranyadoéak, amelyek a fenti Tamogatasi adatok ciml részben felsorolt
programok, illetve hardver szallitojatél kapott technikai tamogatasra lettek alkalmazva (az Oracle, az
Oracle altal vasarolt szolgaltatd, illetve az Oracle vagy a vasarolt szolgaltato hivatalos viszonteladdja). Az
olyan programok, illetve hardver esetében, amelyekre vonatkozoan az Oracle koételes verzidfrissitési,
illetve egyéb szolgaltatasokat nyujtani a technikai tamogatas részekent, a licenc hasznalatra vonatkozé
jogokat és kotelezettségeket azon megrendelében foglalt rendelkezések szabalyozzak, amely alapjan a
vonatkozo programokat, illetve hardvert beszerezték.

A technikai tamogatast az Oracle technikai tamogatasra vonatkozo, a szolgaltatasok nyujtasakor
érvényes és hatalyban lévé eloirasaival (,Oracle technical support policies”) ésszhangban nyujtjuk. A
technikai tdmogatasra vonatkozo elirasokat az Oracle sajat belatasa szerint barmikor modosithatja,
azonban az Oracle nem csokkenti érdemben a tamogatott programokhoz, illetve hardverhez nydujtott
szolgaltatasok szintjét az olyan idészakok soran, amelyekre On megfizette a technikai tdmogatas dijait.
Mielétt alairna a jelen megrendelé dokumentumot, kérjik, tekintse at az aktualis technikai tamogatasra
vonatkozé eléirasokat. A jelenleg érvényes technikai tamogatasra vonatkozd el6irasok a
http://iwww.oracle.com/us/support/policies/index.html honlapon tekintheték meg. A technikai tamogatast
annak lejarata utan UGjra igénybe venni kivané Ugyfeleinkre az Oracle-nek az ujbéli szerzédéskotés
idépontjaban érvényes Ujraszerzddési eléirasai vonatkoznak.
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Megrendelések feldolgozasara vonatkozé részletek

Az On megrendelése csak akkor Iép érvénybe, ha azt az Oracle is elfogadja. Az On megrendelésének a
kovetkezoket kell tartalmaznia: (i) a jelen megrendeld dokumentum, amely a jelen hivatkozas altal
magaban foglalja az On altal kotott megallapodast, amely a szolgaltatasi adatokat tartalmazo részben
felsorolt programok, illetve hardver szallitojatdl kapott technikai tamogatasra lett alkalmazva (az Oracle,
az Oracle altal felvasarolt szolgaltatd, illetve az Oracle vagy a felvasarolt szolgaltatd hivatalos
viszonteladoja), és (i) az Oracle szamara elfogadhaté fizetesi mod. Az Oracle altaldban az alabbi
Visszaigazolas sajat beszerzési megrendeléssel’ résznek megfeleloen kibocsatott sajat beszerzési
megrendelésének (PO) kézhezvétele utan fogadja el az On megrendelését. Ha nem lehet beszerzeési
megrendelést kiallitani, kérjuk, hogy téltse ki az alabbi ,Fizetesi visszaigazolas” reszt. Amennyiben az
Oracle elfogadja az On megrendelését, a jelen megrendelé dokumentumban feltuntetett kezd6 datum a
megrendelés hatalyba |épésének datuma, és egyben a technikai szolgaltatasok nyujtasanak kezddo
datumat is jelenti.

Megrendelés utan a fent meghatérozott idészakra vonatkozoan a technikai tamogatast nem lehet
felmondani, illetve nem lehet a megrendeléstdl elalini, és annak dija nem terithetd vissza.

A vonatkozo szamla az Oracle szamara elfogadhato fizetési mad kézhezvételét kovetden lesz kiallitva. A
fizetés modjatél fuggetlenal az Oracle altal kiallitott szamla tartalmazza a vonatkozé forgalmi adot (a
tovabbiakban ,AFA").

VI§SZAIGAZQLi\ssemmegzegg SIMEGRENDELESSEL

Beszerzési megrendelés
Ha a jelen megrendelé dokumentumban feltiintetett technikai tamogatasi szolgaltatatast sajat beszerzesi
megrendeléssel (PO) rendeli meg és fizeti ki, a PO-nak a kovetkezd informaciokat kell tartalmaznia:

- Tamogatasi szerzédés szama: 1848472

- Tamogatasi iddszak: 2013 januar 01 - 2013 december 31
- Tamogatasi dij 6sszesen: HUF 101 731 846 (AFA nélkil)

- AFA tsszege

PO kiallitas esetén a(z) Kozponti Statisztikai Hivatal tudoméasul veszi és elfogadja, hogy a jelen
megrendelé dokumentum feltételei es a fent leirt megallapodas feltételei hatalyon kival helyezik a sajat
beszerzési megrendelés (PO), illetve barmely egyéb nem Oracle-dokumentum feltételeit. A beszerzési
megrendelésben, illetve egyéb mas nem Oracle-dokumentumban foglalt feltételek nem alkalmazhatoak a
megrendelt technikai tamogatasi szolgaltatasokra vonatkozoan.

Kérjik, hogy a megrendeld dokumentumot legyenek szivesek visszakildeni az Oracle részere, az
alabbiakban megadott e-mail cimre vagy faxszamra (lasd .Kapcsolattartoi adatok").
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FIZETESIKOTELEZETTSEGVALLALASIGAZOLASA

____A(2) Kézponti Statisztikai Hivatal megrendelést is ad ki (Purchase Order).
____ A(z) Kézponti Statisztikai Hivatal nem ad ki megrendelést (Purchase Order).

A(z) Kézponti Statisztikai Hivatal nem igényel megrendelést (Purchase Order) a jelen tamogatasi
szolgaltatas megrendeléséhez

- Tamogatasi szerz6dés szama. 1848472
- Tamogatasi idészak: 2013 januar 01 - 2013 december 31
- Tamogatasi dij 6sszesen: HUF 101 731 646 (AFA nélkal)

Kézponti Statisztikai Hivatal tanusitja, hogy a fenti informaciok pontosak, és o6sszhangban allnak a(z)
Kézponti Statisztikai Hivatal beszerzési szabalyaival, tovabba hogy rendelkezik a jelen megrendelés
ellenértékének folyodsitasahoz szikséges jovahagyasokkal. A jelen megrendelé dokumentum alairasaval
a(z) Kézponti Statisztikai Hivatal tudomasul veszi és elfogadja, hogy a jelen megrendelé dokumentumban
és a fent ismertetett megallapodasban foglalt feltételek alkalmazanddéak a megrendelt technikai
tamogatasi szolgaltatasokra vonatkozéan. Semmilyen egyéb csatolt vagy mas uton megkuldétt feltétel
nem iranyadd és nem alkalmazhat6 a jelen megrendel6 dokumentummal megrendelt szolgaltatasokra.
Alairasaval megerésiti a(z) Kozponti Statisztikai Hivatal fizetési kételezettségét a jelen megrendeld
dokumentumban foglalt feltételek alapjan térténd tamogatasi szolgaltatasok megrendelésére
vonatkozéan.
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A(z) Kézpo?/ti Stat}sztikai Hivatal nevében

fm.... -
Alairas /
Név
Beosztas

Alairas datuma

A(z) Kézponti Statisztikai Hivatal nevében

Alairas

Neév

Beosztas

Alairas datuma

KAPCSOLATTARTOI ADATOK

POV [ & | &0y Ly AL

Beosztas

Aliras datuma
ORACLE®

Oracle Hungary Kft. nevében !1i/Ng gk,
. . F095 Budapest, Lechner Odan ¢

7y Adoszam: 1084 5006-2 44

Alairas

Beosztas

Alairas datuma

A technikai tamogatéasi szolgaltatasok megrendelésére vonatkozd, Onék altal alairt sajat beszerzési
megrendelést (PO) és fizetési kotelezettségvallalast az alabbi faxszamra kell visszakuldeni:

Cimzett: Fulekiné Varkonyi Hajnalka
Oracle Support Services

Fax: +3612241888

E-mail: hajnalka.varkonyi@oracle.com
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