SzerzOdésszam: 6816-58/19/2012

SZERZODES
miiszaki tamogatas és karbantartas (support) szolgiltatas nyujtasarol

amely létrejott egyrészrOl az
Oracle Hungary Kft.

Képviseli: Reményi Csaba

Székhely: 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 7.
Cégjegyzékszam: 01-09-264442

Adoszam: 10845606-2-44

Szamlavezetd pénzintézet: K&H Zrt.
Szamlaszam: 10201006-50061189-00000000

(a tovabbiakban: ,,Vallalkoz6”)

masrészrol a

Kozponti Statisztikai Hivatal

Székhely: 1024 Budapest, Keleti Kéroly u- 5-7.
Adoészam: 15302724-2-41

Statisztikai szam: 15302724-8411-311-01
Képviseli: Kophazi Jozsef

(a tovabbiakban: mint ,,Megrendelé/Felhaszndlé™) kozott az alulirott napon ¢s helyen, a
kovetkezo feltételek szerint:

ELOZMENYEK

1. Felhasznalé, mint ajanlatkéré a kozbeszerzésekrdl szolo 2011. évi CVIIL torvény (a
tovabbiakban Kbt.) Masodik Rész Az unios kozbeszerzések szabalyai szerint gyorsitott
meghivésos kozbeszerzési eljarast (a tovabbiakban: kozbeszerzési eljaras) folytatott le. Az
eljarast megindité részvételi felhivas az Europai Unié Hivatalos Lapjanak 2012. oktober
26-1 207. szamaban, 2012/S 207-340846 nyilvantartasi szamon keriilt kozzétételre. A
felhivas — tajékoztatd jelleggel — a Kozbeszerzési Ertesitd 2012. oktober 29-i 125.
szaméban, KE 16520/2012. szam alatt jelent meg.

2. A kozbeszerzési eljaras eredményeként a legalacsonyabb dsszegli ellenszolgéltatas birélati
szempontja alapjan kivalasztott nyertes ajénlattev6, mint vallalkozo kizarolag a



kozbeszerzési eljarasban kozolt végleges feltételek, a szerzodéstervezet és ajanlat
tartalmanak megfeleléen kotott jelen szerzodés szerint végzi feladatat, ajanlatkérd, mint
felhasznald pedig kizardlag ennek megfelelden koteles a szolgaltatas atvételére és dij
fizetésére.

A SZERZODES TARGYA

3. A kozbeszerzés targya: A jelen szerz6dés targyat az 1. sz. mellékletben felsorolt termékek
vonatkozasaban Oracle Corporation altal kifejlesztett programokhoz nyujtandé miiszaki
tamogatas ¢s karbantartds képezi (a tovabbiakban: “Support” vagy “Szolgéltatas™),
amelynek részleteit Vallalkozo Altalanos Szolgéltatasi Feltételei tartalmazzak.

4. Az Oracle support szolgaltatasa a Felhasznalonak a kovetkezoket nyujtja:
Software Updates License & Support
Verzié-frissitések:

Annak érdekében, hogy mindig a legutolso verzié alljon a Felhasznal6é rendelkezésére,
Vallalkozé a Felhasznalo erre iranyulé kérése esetén, a Felhasznaldé szamara,
téritésmentesen minden program upgrade-et rendelkezésre bocsat.

Platform transzfer:

A szolgaltatas keretén beliil Vallalkozé biztositja a Felhasznal6 szamara, hogy a meglévo
Oracle licenceiket mas kdrnyezetben hasznaljak fel, mint amire megvasaroltak.

Support:

A szolgaltatas keretén beliil a Felhasznalo szamara a technikai tanacsokat, tippeket,
termékfcjlesztésckre, termékrendelkezésre allasra vonatkozd informdciokat, tamogatas
besziintetésre vonatkozo értesitéseket, ismert problémakra vonatkozé adatokat (ideértve az
athidaléo megoldasokat) nyujt. A web-alapu technikai tanacsadas napi 24 oraban elérhetd.

Telefonos elérhetoség:

A szolgaltatas keretén beliil a Felhasznalé munkanapokon 8:30 €s 17:00 ora kozott érheti
el a Vallalkoz6 magyar nyelvl telefonos szolgalatat. Munkaidon tul angol nyelvi
ligyfélszolgalat all a Felhasznal6 rendelkezésére.

A SZERZODES TELJESITESEBEN KOZREMUKODO SZEMELYEK, SZERVEZETEK

5. Jelen szerz6dést a vallalkozonak kell teljesitenie.

6. Villalkozé teljesitésében koteles kozremuikddni az olyan szakember, aki/amely a
kozbeszerzési eljarasban részt vett az ajanlattevd alkalmassaganak igazolasaban.

7. Az olyan szakember helyett, aki a kozbeszerzési eljarasban részt vett az ajanlattevd
alkalmassaganak igazolasaban, csak megrendelé hozzajarulasaval és abban az esetben
vehet részt a teljesitésben mas szakember, ha a szerzodéskotést kovetden - a
szerz6déskotéskor eldore nem lathato ok kovetkeztében - beallott lényeges koriilmény,
vagy a szakember bizonyithato hibas teljesitése miatt a szerz6dés vagy annak egy része
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nem lenne teljesitheté a megjeldlt sazkemberrel, és ha vallalkozo az Uj szakemberrel
egyiitt is megfelel azoknak az alkalmassigi kovetelményeknek, melyeknek
véllalkoz6/ajanlattevéként szerz6d6 fél a kozbeszerzési eljarasban az adott szakemberrel
egyiitt felelt meg.

A fenti teljesitési kotelezettséget teljesitheti a véllalkozo/ajanlattevéként szerz6dd fél
jogutodja, ha mint gazdasagi tarsasag atalakul vagy a szervezet jogutddlassal megsziinik.

A SZERZODES HATALYA ES FIZETESI FELTETELEK

A jelen szerzédés 2013. januar Ol. napjan lép hatdlyba, és a jelen szerzodés
clvalaszthatatlan részét képezé 1. sz. Mellékletben felsorolt termékek vonatkozasaban
folyamatosan 2013. december 31-ig tart.

A Mellékletben felsorolt termékek fenti iddtartamra vonatkozé Supportjanak a
Felhasznalo altal fizetend6 dija mindosszesen 101.731.646,- Ft + 27% AFA.

A jelen szerzédés alapjan nyujtand6 support szolgaltatas dijai a support periddusra
vonatkozoan 2013. apr. 1., 2013. jil. 1., 2013. okt. 1., 2013. dec. 31. napjat kivetéen
kiallitott szamla alapjan, utélag fizetendok. A szolgaltatasi dijak forintban (HUF)
értendok, nem tartalmazzak az AFA-t,.

_A vallalkozé a (rész)szamla kiallitasara és benyujtisara a megrendeld részérdl kiallitott

teljesitésigazolas birtokdban jogosult. A teljesitést a Felhasznalo részérdl Kophazi Jozsef
igazolja.

Az igazolt teljesités/ek ellenérickének fizetése utolag atutalassal, vallalkozo szamléja és a
teljesités igazolasa ellenében torténik a szamla kézhez vételétol szamitott 30 napon beliil.

Megrendelo tajékoztatja vallalkozot, hogy az addzas rendjérél szolo 2003. évi XCIL tv.
36/A. § alapjan a kozbeszerzések teljesitéséhez kapcsolddoan megkdtstt vallalkozasi
szerz6dés alapjan torténd, a havonta nettdé modon szamitott 200 000 forintot meghaladé
kifizetésnél a kifizetést teljesité/megrendeld a teljesitésért abban az esctben fizcthet, ha

e a vallalkozo bemutat, atad, vagy megkiild a tényleges kifizetés idopontjatdl szamitott
30 napnal nem régebbi nemlegesnek mindsiilé egyiittes adoigazolast, vagy

e a vallalkozé a kifizetés iddpontjdban szerepel a koztartozasmentes adozoi
adatbazisban.

15. A szolgaltatas ellenértékének megrendelé altal torténd kiegyenlitése tovabba az aldbb

ismertetett Kbt. 130. §-4ban meghatarozott szabalyok figyelembe vételével torténik:

Megrendeld a szerz8dés teljesitésének elismerésérdl (teljesitésigazolas) vagy az elismerés
megtagadasardl legkésébb a Vallalkozo teljesitésétol, vagy az errdl szo6lo irasbeli értesités
kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beliil irasban kdoteles nyilatkozni [130. § (1)].

Megrendeld a kvetkezd szabalyok szerint kételes az ellenszolgaltatast teljesiteni [130. §
(3)]:
a) a fizetési hataridé nem haladhatia meg a szidmla Megrendeld (felek) altali

kézhezvételének napjat kovetd 30 napot; a szamla kézhezvételének napja nem képezheti a
felek kozott megallapodas targyat;

sl
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b) amennyiben nem allapithaté meg egyértelmiien a szamla kézhezvételének idépontja
vagy Vallalkozo a teljesitést megel6zéen nyujtja be a szamlat, a fizetési hataridé nem
haladhatja meg a szerz6désben meghatarozott médon €s tartalommal torténé teljesités
napjat kovetod 30 napot.

Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat mértéke Ptk-ban meghatarozott késedelmi
kamattal egyezik meg.

SZAVATOSSAG

Vallalkozd szavatolja, hogy a megrendelt Szolgaltatisok az agazatban altalanosan
elfogadott gyakorlatnak megfeleléen keriilnek teljesitésre. A szavatossag €rvényesitése
érdekében a Felhasznalo koteles a szolgaltatasokban jelentkezd barmilyen hianyossagot
Vallalkozo felé a szolgéltatas teljesitésétol szamitott 90 napon beliil, irasban bejelenteni.

AZ ITT MEGHATAROZOTT SZAVATOSSAG KIZAROLAGOS, ES KIZAR MINDEN
EGYEB SZAVATOSSAGOT. A SZAVATOSSAG ALA ESO BARMILYEN HIBA
ESETEN A FELHASZNALO KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGE ES
VALLALKOZO FELELOSSEGE A FELADATOK UJRA ELVEGZESERE TERJED KI.
AMENNYIBEN VALLALKOZO NEM TUDJA UZLETI SZEMPONTBOL
ELVARHATONAK TEKINTHETO MODON KORRIGALNI A SZAVATOSSAG
MEGSZEGESET, A FELHASZNALO FELMONDHATJA A VONATKOZO
SZOLGALTATASOKAT, ES VISSZAIGENYELHETI VALLALKOZO SZAMARA AZ
ADOTT SZOLGALTATASOK UTAN KIFIZETETT DIJAKAT. VALLALKOZO ALTAL
ALKALMAZOTT DIJAK TUKROZIK AZ ITT MEGHATAROZOTT KORLATOZAST.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a jelen szerzddés keretében igénybe vett szolgaltatasok
alapjat képezd Oracle szoftvertermékek tulajdonjoga az Oracle-t illeti meg, az ahhoz
fliz6dé osszes joggal egyiitt. Vallalkozd a jelen szerzddés teljesitése soran végzett
tevékenységével nem sértheti az Oracle-t megilletd szellemi tulajdonjogokat, ezért
kartéritési felelosséggel tartozik.

SZERZODES MEGSZUNESE, SZERZODESSZEGES

19. Jelen szerzddés megsziinik a 9. pontban foglalt idétartam leteltével.

20.Felek a jelen szerzddés rendes felmondasira a szerzOdés id6tartamdnak leteltét

21

megeldzéen nem jogosultak.

Felhasznal6 azonnali hatalya felmondasra jogosult az alabbi esetekben:

véllalkozdval szemben a szerzddés teljesitése soran kovetkeznek be a Kbt. 56. §-ban
foglalt kizaro okok,

vallalkoz6 méltanyolhaté ok nélkiil nem kezdte meg a szerzodes teljesitését,

vallalkozo a teljesitést felfiiggesztette, €s megrendelé erre iranyulo irasbeli
felszélitdsanak kézhezvételét kovetd 3 (harom) napon beliil nem folytatta,
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véllalkozo jelen szerzddést A szerzddés teljesitésében kozremikodod személyek,
szervezetek” cimi fejezetben, illetve a Kbt. 128. §-ban foglaltakkal
osszeegyeztethetetlen modon teljesiti,

vallalkozo egyéb sulyos, vagy ismétlédo szerzodésszegést kivet el.

Barmilyen szerzédésszegés esetében a Felhasznal6 kizardlagos joga, hogy a szolgaltatasok
ismételt teljesitését kovetelje Vallalkozotol.

A jelen szerzédésben rogzitett szavatossagi felelosségen til Vallalkozo a tovabbi
szavatossagi felelosségét kizarja. A Vallalkozo altal alkalmazott drak, dijtételek titkrozik
az itt meghatarozott feleldsségkorlatozast.

NYILVANOSSAGRA HOZATAL TILALMA

Jelen szerzddés, valamint a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezd iratok tartalma

kozérdekbo] nyilvanos adatnak mindsiilnek, és azok nyilvanossagra hozatala tizleti titokra
hivatkozassal nem tagadhatok meg.

A szerz6dd felek tudomasul veszik, hogy jelen szerzddést kiilon jogszabalyban
feljogositott szervek — beleértve a Kormanyzati Ellenérzési Hivatalt €s az Allami
Szamvevoszéket, — jogosultak ellendrizni.

Felek a jelen szerzddés kapcsan kapott Gsszes olyan adatot, informadciot, valamint
ismeretet, amelyet kifejezetten bizalmasként jeldltek meg, csak olyan célokra hasznaljak
fel, amilyen célokra atadtak azokat nekik, sajat tzleti titokként védik azokat, megteszik a
szilkséges titokvédelmi intézkedéseket, ¢és nem teszik harmadik személyek részére
hozzaférhetévé, kivéve, ha az érintett informaciok és ismeretek

- kdzismertek, vagy

- a szerzbdd él, aki kapja, mar akkor ismerte ezeket az informacidkat, amikor megkapta,
vagy pedig ha késébb harmadik személy titoktartasi kotelezettség nélktl hozta
tudomasara azokat, vagy

- annak a szerz6dé félnek a munkatarsai vagy alkalmazottai, akik ezeket az informaciokat
megkaptak, anélkiil, hogy hozzaférhettek volna az atadott informaciokhoz, ettol
fiiggetlentil kidolgoztdk azokat, vagy

- Vallalkozo6 altal 6nalldan létrehozott adat, informacio.

Nem vonatkozik a titoktartasi kotelezettség az olyan informéciokra, amelycket a jelen
szerz6dés céljainak elérése érdekében sziikségszeriien tovabb kell adni Felhasznalonak,
vagy egyéb harmadik személyeknek, amennyiben a jelen fejezetben meghatarozott
titoktartas rdjuk is kiterjed.

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen szerz6dés teljesitése érdekében kotott
szerzbdésekben fenti kotelezettségeiket a vele szerzodé felekkel szemben is kikdtik és
érvényesitik.

Vallalkozé és Felhaszndlé a jelen szerzodés teljesitése érdekében tudomdsukra jutott
adatokat és informéaciokat kizarolag a szerzddés teljesitésére hasznéalhatjak fel. A
szerzd6dés megsziinésekor Villalkozo koteles a birtokaban levé valamennyi jelen
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szerzbdéssel kapcsolatos népszamlalasi adatot — igy kiilondsen az elektronikus forméban
tarolt allomanyokat - megsemmisiteni, és err6l nyilatkozni.

A titoktartasi kotelezettség a szerz6dés megsziinésétol szamitott 3 évig fenndll.

KARTERITESI FELELOSSEG KORLATOZASA

EGYIK FEL SEM FELELOS SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT
SEMMILYEN KOZVETETT VAGY KOVETKEZMENYES KARERT, ELMARADT
HASZONERT VAGY BEVETELERT, ADATVESZTESERT VAGY AZ
ADATHASZNALAT LEHETOSEGENEK ELVESZTESEERT (,LUCRUM
CESSANS™). VALLALKOZO A JELEN SZERZODESBOL SZARMAZO MAXIMALIS
KARFELELOSSEGE BARMILYEN — AKAR SZERZODESBEN ERINTETT, AKAR
SZERZODESEN KIVULI — KAR ESETEN (,DAMNUM EMERGENS”) NEM
HALADHATJA MEG A FELHASZNALO ALTAL A JELEN SZERZODES
ERTELMEBEN A PROBLEMAS SZOLGALTATASERT, FELADATERT FIZETETT
DIJAK OSSZEGET. VALLALKOZO JELEN SZERZODESBEN MEGHATAROZOTT
VAGY ABBOL EREDO FELELOSSEGE A KAROKOZASERT
OSSZEGSZERUSEGBEN NEM HALADHATJA MEG A FELHASZNALO ALTAL A
JELEN SZERZODES ALAPJAN FIZETETT DIJAK TELJES OSSZEGET.
VALLALKOZO ALTAL ALKALMAZOTT DIJAK TUKROZIK AZ ITT
MEGHATAROZOTT FELELOSSEG-KORLATOZAST.

Vallalkozé a jelen szerz6dés megszegéséért valo feleléssége a jelen pontban irt
felelésségkorlatozo rendelkezéshez igazodik €s a jelen szerzddés 10. pontja szerinti bruttd
vallalkozoi dij 6sszegére korlatozodik, amennyiben kogens jogszabaly ettdl eltéréen nem
rendelkezik. A Felek a jelen pont szerinti felelésségkorlatozo kikotést a Ptk. 314. § (2)-re
tekintettel teszik.

ELKULONITHETOSEG

Abban az esetben, ha a jelen szerzdédés barmely rendelkezése érvénytelennek vagy
érvényesithetetlennek mindsiil, akkor a jelen szerzédés fennmaradé rendelkezései
tovabbra is érvényben maradnak, kivéve, ha a felek a szerzédést az érvénytelen rész nélkiil
nem kototték volna meg.

LEMONDAS JOGOKROL
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Amennyiben Felek béarmelyike a jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos barmiféle
szerzbdésszegés vagy mulasztas vonatkozasaban joglemondassal él, az sesmmiféle keésobbi
szerzddésszegésre vagy mulasztasra vonatkozd érvényes jogrél vald lemondasként nem
értelmezhetd.

EGYEB RENDELKEZESEK

_Vallalkoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy

a) nem fizet, illetve szdmol el a szerzddés teljesitésével dsszefiiggésben olyan koltsegeket,
melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag
tekintetében meriilnek fel, és melyek adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) a szerzddés teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendel6
szaméara megismerhetdvé teszi és az aldbbiak szerinti {igyletekr6l Megrendel6t
haladéktalanul értesiti:

- ha a vallalkozonal kézvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalado tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi
tarsasag, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatéarozott
feltételeknek.

- ha a vallalkozo kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi
tarsasdgban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott
feltételeknek.

Amennyiben a fenti tigyletek bekovetkeznek, Megrendeld koteles a szerzddést felmondani
- ha sziikséges olyan hataridovel, amely lehet6vé teszi, hogy a szerzodéssel €rintett feladat
ellatasarol  Vallalkozé gondoskodni tudjon, mely esetben Vallalkozé a szerzddés
megsziinése elétt mar teljesitett szolgaltatas szerzOdésszerli pénzbeli ellenértékére
jogosult. [Kbt. 125. § (4)-(5)]

Szerzédd felek jelen szerzédést a Kbt. 132. §-ra figyelemmel a Ptk. szabalyai szerint
modosithatjak.

IRANYADO JOG, JOGHATOSAG

A jelen szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a szerzoi jogrél szold 1999. évi
LXXVI. sz. Torvény, illetve a Polgari Torvénykonyv, valamint a kozbeszerzésekrél szolo
2011. évi CVIIL torvény rendelkezéseit kell alkalmazni. Barmely, a jelen Szerzddes,
valamint a Vallalkozé Altaldnos Szolgaltatasi Feltételei kozotti ellentmondas esetén a
jelen Szerzddés rendelkezéseit kell alkalmazni.



34. A jelen Megallapodasbdl ered6 vitas kérdések eldontésére a felek - a hataskori szabalyok
figyelembevételével - alavetik magukat a Budai Kdzponti Kertileti Birosag kizarolagos

illetékességének.

MELLEKLETEK

A jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik a kovetkezo Mellékletek:

1. Megrendelé dokumentum

2 Altalanos szolgaltatasi feltételek

A jelen szerzddés aldirasanak napja: 2012. december LY

Megrendel6/Felhasznilé részérol:

// \M-";f\ﬁ__

Név: Kophazi Jozsef

Beosztas: Informatikai foosztalyvezetd

Pénziigyi ellenjegyzd neve (KSH részérol):
Szénasiné Matliz Agnes
Pénziigyi ellenjegyz6 alairasa:

Ellenjegyzés datuma: 2012. december

Vallalkozo részérol:

ORACLE®

) HUNGARY
193 BL[d_a![!w‘.‘.sL Lechaer Odon fasor 7
Adoszam: 10849006-7.44

; ), ( e if
Név: lgtw euy, CSala
Beosztas: {I‘\ 07045 ¢ :
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Jogi ellenjegyz6 neve (KSH részérol):

dr. Nagy Eszter

Jogi ellenjegyz0 alairasa:

Ellenjegyzés datuma: 2012. december 15,



