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FELHASZNALASI SZERZODES

amely létrejott egyreszrdl a Kozponti Statisztikai Hivatal (1024 Budapest, Keleti
Karoly u. 5-7.), mint megrendeld, tovabbiakban megrendelé képviseli: dr. Balogh
Mikl6s gazdasagi elndkhelyettes

masrészrél a IQSYS Informatikai és Tanacsadod Zrt. (1135 Budapest, Hun u. 2.,
adészam: 10320756-2-41 cegjegyzekszam: Cg.01-10-041344), mint vallalkozo a
tovabbiakban vallalkozo képviseli: Ragoncsa Géza (ligyvezetd igazgatd helyettes) és
Horvath Gabor (lzletag igazgato)

kozott az alulirott napon, helyen az alabbi feltételekkel:

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Megrendel6 a Kdézbeszerzési Ertesité 112. szamaban '19976/2009 'szerkesztési
szamon koézzétett ajanlatiételi felhivassal indult altalanos egyszer( targyalasos
kozbeszerzési eljarast folytatott le a kbzbeszerzésekrél sz61d 2003. évi CXXIX.
torvény (a tovabbiakban Kbt.) VI. Fejezet 22. Cim szerint.

Az eredményes kozbeszerzési eljaras alapjan nyertes ajanlattevd (vallalkozo)
jelen szerzédesben rogzitett feltételek szerint koteles ,Oracle - vagy azzal
egyenertékd - szoftver licencek beszerzése, valamint a kapcsolédé technikai
support (Software Update License & Support) szolgaltatasok beszerzése”
targyban a szerzédés teljesitésére.

A SZERZODES TARGYA

2. A nyujtand¢ szolgaltatasok korét, a termék megnevezését és mennyiségét az 1.
szamu melleklet tartalmazza, amely a Oracle Corporation altal kifejlesztett
programokhoz nydjtandd Technikai Support szolgdltatas biztositasat jelenti (a
tovabbiakban: ,Support” vagy ,Szolgaltatas”).

3. A Vallalkozo Support Szolgaltatasa a megrendelének a kdvetkezdket nydjtja:
Software Updates License Support:
Verzid-frissitesek:

Annak érdekében, hogy mindig a leguiolsé verzid alljon megrendeld
rendelkezésére, vallalkozd a megrendeld erre iranyuld kérése esetén, a
megrendel6 szamara, téritésmentesen minden program upgrade-et leszallit. A
rendelkezésre allé verziokat megrendelé a vele kapcsolatban alld keresked6tol
vagy a MetalLink-en (https://metalink.oracle.com) keresztiil tudhatja meg.

Platform transzfer:

A szolgaltatas keretén belll a Vallalkoz6 biztositia az Megrendeld szamara, hogy
a meglévé Oracle licenceiket mas kornyezetben hasznaljak fel, mint amire
megvasaroltak.

MetaLink:

A szolgaltatas keretén belGl megrendeld szamara a Metalink technikai
tanacsokat, tippeket, termékfejlesztésekre, termékrendelkezésre allasra



vonatkozo informacidkat, tamogatas beszlntetésre vonatkozd értesitéseket,
ismert problémakra vonatkozé adatokat (ideértve az athidald megoldasokat) nyujt.
Az OracleMetalink web-alapl technikai tanacsadas napi 24 ¢raban elérheté az
alabbi oldalon: https://metalink.oracle.com

Telefonos elérhetbséa:

A szolgaltatas keretén belll a Megrendeld munkanapokon 8:30 és 17:00 ora
kozott a +361 236-6400 telefonszamon érheti el a Vallalkozd magyar nyelvi
telefonos szolgalatat, faxon, a +361 236-6464 szamon is elérheté. Munkaidén tl
az alabbi telefonszam all az Megrendeld rendelkezésére: +361 224 1800 (angol
nyelven).

TELJESITES HELYE

. Megrendeld 1024 Budapest, Buday Laszio 1-3. sz. alatti éplletében. Vallalkozo a
szerzédés alairasaval megrendelé részére atadja a licenceket, ettdl az idéponttol
kezdve nyuijtjia a support szolgaltatast.

A SZERZODES IDOTARTAMA

. Jelen szerzédés alairasanak napjan Iép hatalyba (jelen szerzédés alairasanak
napjatol kezdddik) és a szerzddés elvalaszthatatlan részét képezé mellekletben
felsorolt support szolgaltatasok vonatkozasaban a hatalyba lépéstél szamitva 1
(egy) évig tart.

LICENC ES SUPPORT DiJ

. Az 1. sz. meliékletben felsorolt termékek, licencdijanak és a fenti id6tartamra
vonatkoz6é Supportjanak megrendeld altal fizetenddé dija mindosszesen
19.995.800 + Afa.

. A jelen szerzbdés alapjan atadott licencek és az arra vonalkozd support
szolgaltatéas dijai egy Osszegben fizetendok, a szamlazas a hatalybalépés
napjaval torténik. A szolgaltatasi dijak forintban (HUF) értendék. A fizetés
atutalassal térténik vallalkozo altal kiallitott, és megrendel6 altal igazolt szamla
kézhez vételétdl szamitott 30 naptari napon belll.

. Vallalkozo el6leget nem kérhet, megrendelé pedig eléleget nem adhat.

9. Megrendel6 részerdl a licencek atvetelet €s a support szolgéltatas biztositasat

Ferencz Jozsefné igazolja.

10.Késedelmes fizetés esetén a kesedelmi kamat mertéke a Ptk 301. §-aban

meghatarozott kamattal egyezik meg.

11.Megrendeld tajékoztatja vallalkozot, hogy az addzas rendjérédl szolo 2003. évi
XCII. tv. 36/A. § alapjan a kozbeszerzesek teljesiteésehez kapcsolodoan megkotott
vallalkozasi szerzédés alapjan torténd, a havonta netté moédon szamitott 200 000
forintot meghaladd kifizetésnél a kifizetést teljesité/megrendelé a teljesitésért
abban az esetben fizethet, ha

a) a vallalkozo bemutat, atad, vagy megkuld a tényleges kifizetés iddpontjatol
szamitott 30 napnal nem régebbi nemlegesnek minésulé egylttes
adoigazolast, vagy



b) a vallalkozo a kifizetés idépontjaban szerepel a kdztartozasmentes adozoi
adatbazisban.

SZAVATOSSAG

12.A Vallalkozé szavatolia, hogy a megrendelt szolgaltatdsok az agazatban
altalanosan elfogadott gyakorlatnak megfeleléen keriiinek teljesitésre. A
szavatossag érvenyesitése érdekében megrendeld koteles a szolgaltatdsokban
jelentkezé barmilyen hianyossagot az Vallalkozé felé a szolgaltatas teljesitésétol
szamitott 90 napon beldl, irasban bejelenteni.

13.Amennyiben a vallalkozé nem tudja elvarhaténak tekintheté médon korrigalni a
szavatossag megszegését, megrendelé felmondhatja a vonatkozé
szolgaltatasokat, és visszaigényelheti vallalkozo szamara az adott szolgaltatasok
utan kifizetett dijakat, és érvényesitheti jelen szerzédésben foglaltak szerinti
kotbér igényét.

SZERZODES MEGSZUNESE, NEM SZERZODESSZER( TELJESITES

14 A support idoszakra megrendelt szolgaltatdsok rendes felmondassal nem
mondhaték fel, &s nem torolhetdk.

15.8zerz6d6 felek jelen szerzédest kbzos megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

16.Ha a szerz6do felek jelen szerzGdesben foglalt kdtelezettségeiket megszegik, &s
az errol szolo értesitést kovetd 30 napon bellll ez nem orvosolhato, a masik fél
irasbeli nyilatkozataval azonnali hatallyal felmondhatja jelen szerzédést. A 30 nap
alatt felek kélcsondsen kotelesek szolgaltatasaik nyajtasara.

17.Felek a masik fel ismételt és/vagy sulyos szerzodésszegése esetén jelen
szerzédést a masik felhez intézett egyoldall, irasbeli nyilatkozattal, azonnali
hatallyal felmondhatjak.

18.Sulyos szerzbdésszegésnek mindsul kiléndsen:

- ha a vallalkozo az ajanlatban nem jeloli meg, illetve az ajanlattal ellentélesen
teljesiti:
a kbzbeszerzés azt a részét (részeit), amelynek teljesitéséhez vallalkozé a
kbzbeszerzés ériékének tiz szazalékdat meg nem halado alvallalkozot vesz
igénybe,
vallalkozd altal a szerzédés teljesitéséhez a kozbeszerzés értékének tiz
szazalekat meghalad6é mértékben igénybe venni kivant alvallalkozokat, valamint

a kodzbeszerzés azt a reszet (részeit), amelynek teljesitésében a megjelolt
alvallalkozok kbzremukodnek,

- vallalkozoval szemben a Kbt. 60. §-ban és/vagy 61. § (1) bekezdés a)-c)
pontjaiban foglalt kizar6 okok barmelyike a szerzédéses idétartam alatt
kovetkeznek be,

vallalkozé méltanyolhatd ok nelkil nem kezdte meg a szerzddés teljesitését,

- vallalkozd a teliesitést felfiggesztette, és megrendel® erre iranyulé irasbeli
felszdlitasanak kézhezvetelet kovetd 3 (harom) napon belll nem folytatta.
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Ismétiédé/rendszeres szerzédésszegd magatartasnak mindsil, ha vallalkozo az
elsd tiz megrendelést/megkeresést kovetéen a mindenkori megrendelésszam 10
%-at érinté mértékben nem, vagy hibasan teljesit, tovabba megrendelé részérsl
érkezé megkeresésre két alkalommal hataridében (a megkeresést kovetd
legkésdbb 5 munkanapon belll) nem valaszol.

Ismételt szerzédésszegés tovabba, ha vallalkozo legalabb két alkalommal nem
jelen szerzédés meli€klete szerint kdzoOlt ellenértéknek megfeleléen allitia ki a

szamlat.

19.Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a teljesités elfogadasa nem jelenti
szerz6désszegés esetén az igényérvényesitési jogrdl valé lemondast.

20.Vallalkozé amennyiben a teljesitést megtagadja, nem teljesiti meghitsulasi kdtbér
fizetesére koteles. Ebben az esetben vallalkozd koteles vallalkozasi dij 15 %-at,
(azaz tizendt szazalékat) meghiusulasi kotbér cimén megfizetni megrendeldnek.

21.A feladat késedelmes teljesitése esetén vallalkozé a hataridd lejartat kovetd
naptdl késedelmes naponként a véllalkozasi dij 1 % - at, (azaz egy szazalékat),
de Osszesen maximum 10 %- at (azaz tiz szazalékat) koteles késedelmi kotbeér
cimén megrendel részere megfizetni.

22.Hibas teljesites esetén vallalkozo a kijavitasig koteles hibas teljesités miatt kotbért
fizetni, amely naponkent a vallalkozasi dij 1 % - a (azaz egy szazaléka).

23.A kétbér megfizetése nem mentesit a szerzédésszegés egyéb jogkdvetkezményei
alol.

24 Barmilyen szerzédésszegés esetében megrendelé kizardlagos joga, hogy a
szolgaltatasok ismételt teljesiteését kdvetelje a Vallalkozotol.

KARTERITES| FELELOSSEG KORLATOZASA

25.Szerz6d6 felek rogzitik, hogy a Polgari torvénykonyvrél szold 1959. évi V. tv. 314.
§ (2) bekezdesére [,A szerzbdésszegésert vald felelosséget - ha jogszabaly
masként nem rendelkezik - nem lehet kizarni és korlatozni, kivéve, ha az ezzel
jaro hatranyt az ellenszolgaltatas megfeleld csokkentése vagy egyéb elény
kiegyenliti."”] tekintettel az alabbiakban korlatozzak kartéritési felelésségiiket.

26.Egyik fél sem felelos semmilyen korulmények kozott semmilyen kozvetett vagy
kovetkezményes karert, elmaradt haszonért vagy bevételérnt, adatvesztésért vagy
az adathasznalat lehetGségének elvesztéséért (.lucrum cessans”). Vallalkozé a
jelen megallapodasbdl szarmazd maximalis karfeleléssége barmilyen — akar
szerzbédésben érintett, akar szerzédésen kivili — kar esetén (,damnum
emergens”) nem haladhatia meg a megbizé altal a jelen megallapodas
ertelmeben a problemas szolgaltatasért, feladatért fizetett dijak Osszegét.
Vallalkozo jelen megallapodasban meghatarozott, vagy abbol eredé feleléssége a
karokozasert 6sszegszerliségben nem haladhatja meg a megrendeld altal a jelen
megallapodas alapjan fizetett dijak teljes 6sszegét. Vallalkozo altal alkalmazott
dijak tUkrozik az itt meghatarozott feleldsség-korlatozast.

LEMONDAS JOGOKROL

27.Amennyiben a felek barmelyike a jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos
barmiféle szerzédésszeges, vagy mulasztas vonatkozasaban joglemondassal él.
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az semmiféle kesodbbi szerzédésszegeésre vagy mulasztasra vonatkozé érvényes
jogrél vald lemondaskeént nem érteimezhetd.

A SZERZODES TELJESSEGE

28 A jelen szerzédés tartalmazza a felek kozotti, a targyban létrejott teljes
megallapodast. A jelen szerzédést kizarolag a Felek megfelel6 felhatalmazassal
bird képviseléje altal cégszerlien alairt megallapodassal, csak akkor
modosithatjak, a szerzédésnek a felhivas, a dokumentacio feltételei, illetdleg az
ajanlat tartalma alapjan meghatarozott részét, ha a szerzédeskotest kovetben - a
szerzbdéskotéskor eldre nem lathatd ok kovetkeztében - beallott korulmeny miatt
a szerzbdés valamelyik fél lényeges jogos érdekét sérti.

29 .Semmilyen mas dokumentum, felhasznalas vagy szokas nem tekinthetd a jelen
szerz6dés modositasanak.

SZERZOI JOGOK

30.Megrendelé nem kizarélagos, nem atruhazhato, jogdijmentes és allandd jogot
szerez arra, hogy a megrendelt — jelen szerzddés targyat kepezé — licenceket
hasznalja.

NYILVANOSSAGRA HOZATAL TILALMA

31.Jelen szerzédés - a kifejezetten és elkuldnitett moédon, mellékletben kdzolt Gzleti
titok kivételével - nyilvdnos, annak tartalma kozérdekl adatnak minésul. A
szerzdédés nyilvanosnak minésilé részét megrendel6 a szerzbdés megkotéset
kdvetéen haladéktalanul koteles kozzétenni honlapjan. [Kbt. 89. § (4)]

Vallalkozd az ajanlataban - kifejezetten és elkGlonitett modon, mellékletben -
kozolt Uzleti titok nyilvanossagra hozatalat megtilthatja. A kézbeszerzési eljaras
alapjan megkdtott szerzédés engedményezést kizaro rendelkezese nem mindsiil
iizleti titoknak. Vallalkozé azonban nem tilthatja meg nevének, cimének
(székhelyének, lakdhelyének), valamint olyan ténynek, informacionak,
megoldasnak vagy adatnak (a tovabbiakban egyltt: adat) a nyilvanossagra
hozatalat, amely a birdlati szempont alapjan ériekelésre kerll. Nem korlatozhato,
illetdleg nem tithatd meg Uzleti titokra hivatkozassal olyan adat nyilvanossagra
hozatala sem, amely a kozérdek( adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozo, kiilén térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi es
tajékoztatasi kotelezettség ala esik. [Kbt. 73. § (1) — (2)]

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsoléodd minden olyan tény,
informacio, megoldas vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek
altal torténd megszerzése vagy felhasznélasa a jogosult jogszerl pénzlgyi,
gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy veszeélyeztetné, €s amelynek titokban
tartasa érdekében a jogosult a szikséges intézkedéseket megtette. A
nyilvanossagra hozatal azonban nem eredmenyezheti az olyan adatokhoz - igy
killondsen a technologiai eljarasokra, a miszaki megoldasokra, a gyartasi
folyamatokra, a munkaszervezeési és logisztikai modszerekre, tovabba a know-
how-ra vonatkozd adatokhoz - valdé hozzaférést, amelyek megismerése az Uzleti
tevékenyseég végzése szempontjabdl aranytalan séreimet okozna, felteve, hogy



ez nem akadalyozza meg a kozérdekbdl nyilvanos adat megismerésének
lehetéségét. [Ptk. 81. §]

KAPCSOLATTARTOK

32.A jelen Vallalkozasi szerzodes teliesitése soran kapcsolattartasra jogosult
szemeélyek:

Megrendel6 részérodl:

Név: Ferencz Jozsefné

Telefon: 06-1-345-6206

Telefax: 06-1-212-5180

E-mail:  jozsefne.ferencz@ksh.hu
Vallalkoz6 reszerdl:

Név: Kilian Zoltan

Telefon: 236-6400

Telefax: 236-6464

E-mail: Kilian.Zoltan@igsys.hu

VEGYES RENDELKEZESEK

33.Szerz6dd felek kotelezik magukat arra, hogy egymas kozotti jogvitaikat
megkisérelik peren kivul rendezni. Evégbdl a felek a vitas kerdésben elfoglalt jogi
és ténybeli allaspontjait ezek bizonyitékainak eldadasaval, szlkség esetén az
okirati bizonyitékok csatolasaval az Ugyben érintett Osszes féllel irasban
reszlelesen kozlik, akik arra a kézhezveteltd! szamitott tizendt nap alatt az 0sszes
felvetett jogkérdesre és a teljes tényallasra Kkiterjedd, az ellenbizonyitekok
elbadasat is tartalmazd részletes irasbeli valaszt kotelesek adni, melyhez az
okirati bizonyitékokat szilkség esetén csatolniuk kell. Ez az eljaras mell6zhets, ha
a szerzédé felek a kozottik felmerilt vélemeényeltérésrdl kdzds jegyz6konyvet
készitenek.

34.A szerzédd felek tudomasul veszik, hogy jelen szerzédést kiildn jogszabalyban
feljogositott szervek — beleértve a Kormanyzati Ellenérzési Hivatalt és az Allami
Szamvevdszéket — jogosultak ellendrizni.

35.Szerz6dd felek rogzitik, hogy amennyiben jelen szerzédés 2. sz. mellékletét
képezé ORACLE LICENC - ES SZOLGALTATASI MEGALLAPODAS (OLSA)
valamely rendelkezése ellentéles jelen szerzodessel, Ugy jelen szerzodést kell
alkalmazni.

MELLEKLETEK
A jelen szerzédés elvalaszthatatlan reszét kepezik a kovetkezd Mellekletek:

1. szamu melléklet: A nydjtando szolgaltatasok kore, a termék megnevezése és
mennyisege



2. szami  meliéklet: ORACLE  LICENC- ES  SZOLGALTATASI
MEGALLAPODAS (OLSA)

A jelen szerzbédést a Felek attanulmanyozas utan, mint flgyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t cégszerlien 4 eredeti példanyban, jévahagydlag irjak ala.

Budapest, 2009. november hé 26. napjan
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Madaositou ajanlat a Kézponti Statisziikai Hivatal részére AJANLATI ADATLAP (FELOI VASOLAP)

1. sz. melléklet

Termék Meértékegysége Mennyiség Netté ajanlati ar
megnevezése

Oracle Databhase Processor Perpetual 1 5010000 Ft

Enterprise Edition

12 havi technikai 1102 200 Ft

support

Tuning Pack Named User Plus i 540 5 690 000 F1
Perpetual !

12 havi technikai 1251 800 It

support

Diagnostic Pack ! Named User Plus 540 3690 000 Ft
Perpetual !

12 havi technikai 1 251 800 k1

support - _

Osszesen: 19 995 800 Ft

1QSYS Zrt.




ORACLE

ORACLE LICENC- ES SZOLGALTATASI MEGALLAPODAS

A. Fogalmi meghatarozasok

Az ,,On” vagy ,,Onék” sz6 a jelen megallapodast (,.megallapodds™) megkotod és a programokat
és/vagy szolgdltatasokat az Oracle Hungary Kft.-t6l (a tovabbiakban ,,Oracle™) vagy egy altala
meghatalmazott viszonteladotol megrendeld szervezetre vagy maganszemélyre vonatkozik. A
Lsegédprogramok”™ megjeldlés olyan harmadik féltdl szarmazd és a programdokumenticioban
meghatarozott anyagokra vonatkozik, amelyeket kizarélag a segédprogramokkal egyiitt atadott
programok telepitéséhez vagy mikodtetéséhez szabad felhasznalni. A ,programdokumentacio®
kifejezés a program felhasznaloi kézikdnyvét és a program telepitési Utmutatoit jeldli. A
programok” kifejezés az On altal megrendelt, az Oracle tulajdonaban 1évé vagy 4dltala
forgalmazott szoftvertermekekre, a programdokumenticiora, valamint a technikai tdmogatason
keresztiil szerzett esetleges programfrissitésekre vonatkozik. ,,Szolgdltatasok™ alatt az On altal
megrendelt technikai tamogatas, oktatas, bérlizemeltetett/kihelyezett szolgaltatas (outsourcing),
szaktanacsadas és egyéb szolgaltatas értendd.

B. A megaillapodas alkalmazhatosaga
A jelen megéllapodas arra a megrendelésre vonatkozik, amelyhez csatoléasra keriilt.

C. A biztositott jogok

Amennyiben a megrendelé dokumentum errél masként nem rendelkezik, megrendelésének az
Oracle éltali j6vahagyasat kovetéen On nem kizarélagos, nem atruhazhato, jogdijmentes és allando
korlatozott jogot szerez arra, hogy ennek a megallapodasnak — beleértve a megrendelésben
régzitett meghatarozdsokat és szabalyokat — és a program dokumentacidjanak a feltételeivel
dsszhangban, kifejezetten sajat bels6 izletviteli céljaira felhasznilja az On &ltal megrendelt
programokat és szolgéltatdsokat. On engedélyezheti, hogy megbizotiai és szerzédéses vallalkozoi
(korlatozés néiki}l ideértve az outsourcing-szolgaltatokat) ugyancsak hasznaljak e célra a
programokat, és On felel azért, hogy nevezettek e hasznalat soran betartsak a jelen megallapodas
feltételeit. Kimondottan az ligyfelekkel és a szallitokkal torténd, a belsd iizletvitelt timogatd
kapcsolattartashoz késziilt programokra vonatkozoan a jelen megallapodas engedélyezi ezt a
hasznalati modot. A megrendelés elfogadasarél az Oracle értesiti Ont, amely értesités tartalmazza
a megdllapodas egy példanyat. A programdokumentaciot az Oracle a programokkal egyiitt
szallitja, illetve a hup:oracle.com/contracts cimen online médon hozzaférheté. A szolgéltatasokat az
Oracle a megrendeléskor hatalyos bels6 elirasai szerint biztositja, amelyek idérél idére
véltozhatnak. Az Onre vonatkozé konkrét eldirasok és elérésiik modja fel lesz tiintetve a
megrendelésen (kivéve a jelen megallapoddas H. pontjaban felsorolt technikai tamogatasi
szolgaltatasokat). A szo{géltatésok kifizetésével On nem Kkizarélagos, nem &truhazhato,
jogdijmentes, tartds és az Ondk Uzleti tevékenységét szolgdld, belsd hasznalatra szold korlatozott
jogot kap mindarra, amit az Oracle a jelen megallapodas alapjan fejlesztett ki és biztositott
Onoknek; azonban egyes ilyen atadott eredményekre a kapesolddd megrendeld dokumentumban
eldirt tovabbi licencfeltételek vonatkozhatnak.,

A jelen megéllapodas keretében nyujtott szolgéltatasok kapcsolodhatnak egyes, On altal kiilon
megrendelés Utjan beszerzett programlicencekhez. Az ilyen programok hasznalatat a vonatkozé
megrendelésben hivatkozott licencmegéllapodés feltételei szabédlyozzik. Az Oracle szolgaltatdsait
ezen programlicencektdl fiiggetlen ajanlat Gtjan értékesiti, igy On rendelhet szolgaltatast
programlicenc nélkiil és forditva.
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D. Tulajdonjog és korlitozisok

A programok az Oracle vagy licencadoi tulajdonaban maradnak a szellemi tulajdonra vonatkozo
hozzajuk fiizé6d6 sszes joggal egyiitt. Mindaz, amit az Oracle a jelen megéllapodas keretében a
szolgéltatasok eredményeként Onoknek kifejlesztett és atadott, az Oracle tulajdonaban marad a
szellemi tulajdonra vonatkozé, hozza fiiz6dd 6sszes joggal egyiitt.” On az engedélyezett
felhasznalas céljara elégséges szami masolatot, illetve ezen felill a programok minden egyes
adathordozéjarol egy-egy masolatot készithet.

Az egyes Oracle-programokhoz javasolt vagy sziikséges, Kiilsé féltdl szarmazo
szoftvertechnoldgidk iranti kévetelményeket a programdokumentacio tartalmazza. Az ilyen Kiilsd
szoftvertechnologiat a programdokumentacioban — nem pedig a jelen megdllapodasban —
meghatarozott, harmadik féllel kozott technologiai licencmegallapodas keretében biztositjak.

Az On szaméara nem megengedett:

e a programokon elhelyezett jelolések, illetve az Oracle vagy licencbeadoi tulajdonjogéra
vonatkozo megjegyzések eltavolitasa vagy modositasa;

e a programok vagy a szolgaltatasok eredményeként késziilt anyagok harmadik fél szamara
elérhetové tétele annak iizleti tevékenysége keretén beliil valo hasznalatra (kivéve, ha az ilyen
elérési lehetoség kifejezetten megengedett a konkrét megvdsarolt programlicenchez vagy az
igénybe vett szolgaltatdsok soran készitett anyaghoz);

e a programok visszafejtése vagy ennck engedélyezése (Kivéve, ha ez a mas rendszerekkel valé
egyiittmiikddés megteremtéséhez sziikséges), illetve a programok dizasszembldlasa vagy
dekompilalasa (a fenti korlatozds vonatkozik egyebek mellett az adatstruktirak atteKintésére
vagy a programok altal elééllitott hasonlo anyagokra); illetve

e a programok sebességproba-eredményeinek (benchmark) az Oracle el6zetes engedélye nélkiili
nyilvanossagra hozatala.

E. Szavatossag, a felelosség kizdrasa és kizardlagos jogorvoslati lehetéségek

Az Oracle szavatolja, hogy az Onnek licencelt programok a szallitas teljesitését (azaz a tényleges
kiszallitast vagy a szamitogépes letoltést) kdvetd egy éven keresztill alapvetden a vonatkozo
programdokumentacioban leirtaknak megfeleléen miikodnek. A programban tapasztalt, a
szavatossagot érinté hianyossagokrol On kételes a leszallitast kovetd egy éven beliil értesiteni az
Oracle-t. Az Oracle szavatolja tovabb4, hogy a Szolgéltatasok az dgazatban éltalanosan elfogadott
gyakorlatnak megfeleléen keriilnek teljesitésre. A szavatossag érvényesitése érdekében On koteles
a szolgaltatasokban jelentkezd barmilyen hianyossagot az Oracle felé a problémas szolgaltatas
teljesitésétol szamitott 90 napon belill bejelenteni.

AZ ORACLE NEM SZAVATOLJIA A PROGRAMOK HIBATLAN ES
MEGSZAKITASOKTOL MENTES MUKODESET, ILLETVE AZT, HOGY AZ ORACLE
A PROGRAM MUKODESEBEN ELOFORDULO OSSZES HIBAT KORRIGALJA.

A SZAVATOSSAGI FELELOSSEG KOREBE ESO BARMILYEN HIBA ESETEN AZ ON
KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGE ES AZ ORACLE TELJES
FELELOSSEGE AZ ALABBIAKRA TERJED KI: (A) A SZAVATOSSAG
MEGSZEGESET OKOZ0O PROGRAMHIBAK KIJAVITASARA, VAGY AMENNYIBEN
AZ ORACLE NEM TUDJA UZLETI SZEMPONTBOL ELVARHATONAK
TEKINTHETO MODON LENYEGILEG KORRIGALNI A SZAVATOSSAG
MEGSZEGESET, ON FELMONDHATJA A PROGRAMLICENCET, ES
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VISSZAIGENYELHETI A PROGRAMLICENCERT KIFIZETETT LICENCDIJAKAT,
VALAMINT A PROGRAMLICENCHEZ KAPCSOLODO TECHNIKAI
TAMOGATASERT ELORE MEGFIZETETT DIJAKBOL A FEL NEM HASZNALT
TAMOGATASRA ESO RESZT; ILLETVE (B) A PROBLEMAS SZOLGALTATASOK
UJRA ELVEG'ZESERE, YAGY AMENNYIBEN AZ ORACLE NEM TUDJA UZLETI
SZEMPONTBOL ELVARHATONAK TEKINTHETO MODON LENYEGILEG
KORRIGALNI A SZAVATOSSAG MEGSZEGESET, ON FELMONDHATJA A
VONATKOZO SZOLGALTATASOKAT ES VISSZAIGENYELHETI AZ ORACLE
SZAMARA A PROBLEMAS SZOLGALTATASOK UTAN KIFIZETETT DIiJAKAT.
EZEK A SZAVATOSSAGOK A TORVENYEKBEN ENGEDELYEZETT MERTEKIG
KIZAROLAGOSAK. AZ ORACLE ALTAL ALKAMAZOTT DIJAK TUKROZIK AZ ITT
MEGHATAROZOTT KORLATOZAST.

F. Kiprobalasra szint programok

On kiprobalasra szant programokat rendelhet, illetve az Oracle a megrendelt programokhoz
kiprébaldsra szant programokat mellékelhet, amelyeket On csak kiprobélasi célbol, nem éles
tizemben vehet igénybe. On nem hasznélhatja a kiprébalasra szant programokat a programok
tartalmat és/vagy funkcioit bemutato oktatas biztositésara vagy ilyenen valo részvételre. Onnek a
programok leszallitasat kovetben 30 nap &ll rendelkezésére a programok kiértékelésére.
Amennyiben a 30 napos probaiddszakot kévetéen On a programok barmelyikét tovabb kivanja
hasznélni, az Oracle-16] vagy egy hivatalos viszontelad6tél meg kell szereznie a program licencét.
Amennyiben a 30 napos probaidoszakot kovetéen nem rendel licencet valamely programra, On
besziinteti az ilyen programok hasznalatat, és torli a szobanforgé programokat szamitogépes
rendszereibdl. A prdébahasznalatra engedélyezett programokat az Oracle ,adott allapotban”
bocsatja rendelkezésre, €s azok tekintetében az Oracle nem biztosit technikai tdmogatast, valamint
nem vallal semmiféle szavatossagot.

G. Kartérités szellemi alkotasokkal kapcsolatos jogsértés esetében

Amennyiben barmely harmadik fél Onnel vagy az Oracle-lel (., Atvevé™, ami Ont vagy az Oracle-t
jelenti attol fuggben, hogy melyik fél kapta az Anyagot) szemben kartéritési igényt nyujt be azon a
cimen, hogy valamilyen informaécio, kiviteli terv, spemﬁka::lo utasitas, szoftver, adat vagy egyéb
anyag (,,Anyag”), amelyet On vagy az Oracle (,Atado™, ami Ont vagy az Oracle-t jelenti attol
fuggben, hogy melyik fél biztositotta az Anyagot) bocsét az Atvevi rendelkezésére, és amelyet az
Atvevé felhasznal, sérti a karigényt bejelenté fél szellemi tulajdonjogat, akkor az Atadé sajat
koltségén koteles védelmet nyujtani az Atvevének ezen karigénnyel szemben, és kartéritést
nyujtani az Atvevinek a birosag altal a jogsértést bejelenté €s karigényt benyujté harmadik fél
részére megitélt mindennemii karért, felelosségért és koltségért, illetve helytallni a Atado dltal
elfogadott karrendezésért, amennyiben az Atvevo megteszi a kovetkezdket:

¢ haladéktalanul, de nem késobb, mint a karigény-bejelentés Atvevé altali kézhezvételét kovetd
30 napon belill (illetve a hatdlyos jogszabalyi rendelkezések értelmében esetlegesen elbirt
ennél révidebb idén beliil) irasban értesiti az Atadot a benyujtott karigényrdl;

e az Atadéra ruhazza a jogi védelem ¢€s az esetleges megegyezést szolgdlo targyalasok
klzalolagOSJegat valamint

o biztositia az Atadé szamara a karigény elharitdséhoz vagy rendezéséhez sziikséges
informaciokat, jogositvanyokat és tamogatast.

Amennyiben az Atadé ugy véli, vagy megallapitasra kerlilt, hogy valamelyik Anyag sértheti
valamely harmadik fél szellemi tulajdonhoz fiizdd6 jogait, az Atadé belatasa szerint vagy
modositja az Anyagot ugy. hogy ne legyen jogsértd (de alapvetden megérizve annak
hasznalhatosagat, illetve funkcioit), vagy licencjogot szerez a folytatolagos hasznélatra, vagy pedig
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ha ezek az alternativak iizleti szempontbdl nem ésszerliek, az Atadé Ggy is donthet, hogy
felmondja a kérdéses Anyag licencét, megkovetelve annak visszaszarmaztatasat, és visszatériti az
Atvevonek az esetlegesen megfizetett licencdfjakat, valamint a licenchez kapcsoloddan On altal
elére kifizetett, de fel nem hasznalt esetleges technikai tamogatas dijat. Amennyiben On az Atado,
és az ilyen visszakovetelés jelentés meértékben befolyasolja az Oracle azon képességét, hogy
teljesitse a vonatkozo6 meérendekesben vallalt kitelezettségeit, Gigy az Oracle sajat beldtasa szerint
és 30 napos el6zetes irasos ériesitéssel felmondhatja a megrendelést. Az Atadé nem kartalanitja az
Atvevét, ha az Atvevd az Anyagot az Atad6 felhasznal6i dokumentacidjaban megadott hasznalati
kort talléps mértékben modositja, vagy ha az Atvevd az Anyag mar nem érvényes és 1j verzioval
felvaltott verzidjat haszndlja, amennyiben a jogsértési karigény az Anyag valtozatlan, legfrissebb
verzidjanak hasznalataval elkertilheté lett volna. Az Atadé addig a mértékig nem tartozik
kartéritést fizetni az Atvevonek, ameddig a karigény nem az Atad¢ altal biztositott informacion,
konstrukcion, specifikacion, utasitason, szoftveren, adatokon vagy egyéb anyagon alapul. Az
Oracle addig a mértékig nem tartozik Kkartéritést fizetni Onnek, ameddig a karigény az
Anyagoknak nem az Oracle éltal biztositott termékekkel vagy szolgaltatasokkal tortént egyiittes
felhasznalasabol ered. Az Oracle nem nyujt kartéritést az On dltal harmadik félnek okozott
jogsértésekért, amennyiben az Onnek kiszallitott és a jelen megallapodas szerint hasznalt Oracle-
programok egyébként nem sértették volna semmilyen harmadik fél szellemi tulajdonjogat. Az
ebben a részben foglaltak szabalyozzak a felek teljes korii feleldsségét és kizardlagos jogorvoslatat
minden jogsértés és kartéritési igény esetében.

H. Technikai tamogatas

A megrendelé dokumentum szempontjabol a technikai tdmogatas az On altal a programokhoz
esetlegesen megrendelt éves technikai tamogatdsi szolgaltatisokat jelenti. Amennyiben
megrendeli, az éves technikai tdimogatast (beleértve az elsé évet és az dsszes azt kovetd évet) az
Oracle technikai tAmogatasra vonatkozo, a szolgéltatdsok nyujtasakor érvényben levé eldirdsaival
dsszhangban nyujtjuk. A jelen megallapodasnak hivatkozas utjan részét képezd technikai
tamogatasi eldirasokat az Oracle sajat belatasa szerint modosithatja; azonban az Oracle nem
cstkkenti érdemben a tamogatott programokhoz nyujtott szolgaltatasok szintjét az olyan iddszakok
soran, amelyekre On megfizette a technikai timogatast. Miel6tt alairné az érintett szolgaltatasok
megrendeld dokumentumat, célszer(i attekintenie az elOirasokat. A technikai tamogatassal
kapesolatos mindenkori érvényes eldirdsok a hup://oracle.com/contracts cimen érhetdk el.

A technikai tdmogatés a megrendelé dokumentum hatalybalépésének napjatél veheté igénybe,
kivéve, ha a megrendelés masként nem rendelkezik. Ha a megrendelést az Oracle Store internetes
aruhazban adta fel, a hatalyba 1épés napja az a nap, amikor az Oracle elfogadta a megrendelést.

A megrendeléshez jard szoftverfrissitési és licenctamogatas (vagy a szoftverfrissitési és
licenctamogatést — a tovabbiakban ,,SULS” — a késObbiekben esetleg felvalto technikai timogatés)
évente megujithatd. Ha ugyanazokra a programokra €s ugyanolyan szamu licencre Ujitja meg
SULS-t, az elsd és masodik megujitott évben a technikai tdmogatdsi dij maximum 5%kal
haladhatja meg az el6z6 évben fizetett dijak 6sszegét. Amennyiben az On megrendelését az Oracle
partnerprogramjanak egyik tagja teljesiti, a SULS dija az elsé megljitas alkalméval az On partnere
altal Onnek ajanlott ar lesz; a technikai tdmogatds dija a masodik megghjitds alkalmaval nem

emelkedhet az el6z6 évekhez viszonyitva 5%-nal nagyobb mértékben.

Amennyiben On Ggy dont, hogy egy licencegyiittesen beliili valamilyen licenchez technikai
tamogatdst vasarol, az adott licencecsomagba tartozo 6sszes licenchez ugyanolyan szintl tamogatéast
kell véasarolnia. Egy licencegyiittesen bellil a licencek egy részének tamogatasat csak agy
mondhatja le, ha az érintett licenceket megsziinteti. A fennmaradd licencek technikai
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tamogatasanak dija a megsziintetés idopontjaban érvényes technikai tdmogatasi eldirdsoknak
megfelelé mértékli lesz. A licencegylittesek meghatdrozasat az Oracle mindenkori technikai
tamogatasi eloirasai tartalmazzak. Ha On ugy dont, hogy nem vasarol technikai tamogatast, a nem
tamogatott programlicenceket nem frissitheti 4j programverziora.

L A megillapodas megsziinése

Ha barmelyik fél megszegi jelen megallapodas valamely érdemi rendelkezését, és a sérelmet
konkrétan meghatarozé irasos értesitést kdveté 30 napon bellil ezt nem orvosolja, a megéllapodast
megszegd fél szerzodésszegést kovet el, és a masik fél felmondhatja a jelen megallapodast.
Amennyiben az Oracle az el6z6 mondat szerint felmondja a megallapodast, On koteles 30 napon
beliil megfizetni a felmondas elott felmeriilt Gsszes dijat €s koltséget, valamint a jelen
megallapodas alapjan megrendelt programok €s/vagy igénybe vett szolgaltatasok addig még nem
megfizetett dijait a kapcsolodé adokkal é€s koltségekkel. Amennyiben az Oracle a Kartérités pont
rendelkezései szerint felmondja a programra vonatkozoé licencet, On kételes 30 napon beliil
megfizetni a licenccel kapcsolatosan még ki nem fizetett szolgéltatdsok teljes ellenértékét,
valamint az ezzel kapcsolatos adokat és kaltségeket. Kivéve a dijak meg nem fizetésének esetét, a
felek megallapodnak, hogy a vétlen fél sajat hataskorén beltil meghosszabbithatja a 30 napot
mindaddig, amig a feltételeket megsértdé fél folyamatosan megteszi az ésszeriien elvarhatéd
erdfeszitéseket a sérelem orvosldsa érdekében. Onok vallaljak, hogy amennyiben nem teljesitik a
jelen megallapodas feltételeit, nem hasznaljak a megrendelt programokat és/vagy szolgaltatasokat.
Ezenfeliil tudomasul veszik, hogy amennyiben egy megrendelésnél OFD-szerzédés (OFD = Oracle
Finance Division) keretében fizetik a megrendelés utan jaré dijakat, és a szerzddés feltételei szerint
késedelemben vannak a fizetéssel, nem hasznalhatjdk az adott szerzddésben foglalt programokat
és/vagy szolgaltatdsokat. A megallapodas megsziinte vagy lejarta utan is érvényben maradnak a
felelosség korlatozasdra, a jogsértés esetén t6rténd kartéritésre és a fizetésre vonatkozo, illetve
mindazon mas rendelkezések, amelyeket jellegiiknél fogva fennmaradonak szantak.

J. Dijak és adok

Az Oracle részére fizetendo valamennyi dij a szamla keltét6] szamitott 30 napon beliil esedékes.
Onok vallaljak, hogy az Onok altal megrendelt programok és/vagy szolgaltatasok utan megfizetik
mindazokat az értékesitési, dltaldnos forgalmi és egyéb hasonlé addkat, amelyek a hatalyos
jogszabalyok alapjan az Oracle-t terhelik, kivéve az Oracle jovedelmén alapuld addkat. Emellett
megtériti az Oracle-nek a szolgdltatdsokkal kapcsolatosan ténylegesen ¢s indokoltan felmertilt
koltségeit. A megrendel6é dokumentumokban feltlintetett szolgaltatasok dija nem tartalmaz adokat
és koltségtéritést.

On ezennel kijelenti, hogy jelen megrendeldé dokumentumban foglalt fizetési kotelezettségek
vallalasat nem alapozta semmilyen program vagy programfrissités jovobeni elérhetdségére; am (a)
ha On SULS-t is rendel, az elébbi mondat nem sziinteti meg az Oracle kotelezettségét arra nézve,
hogy a jelen megrendelé dokumentum rendelkezéseinek megfelelden és az Oracle akkor hatalyos
technikai tamogatasi eléirdsai alapjén technikai tdmogatast nyudjtson, amennyiben az az adott
idépontban rendelkezésre all, valamint (b) az el6z0 mondat nem érinti azokat a jogokat, melyek
Ont megilletik a jelen megrendeld dokumentum alapjan Onnek licencbe adott barmely programot
illetéen a megrendelé dokumentum és a megdallapodas feltételei szerint.

K. Titoktartas, bizalmas informaciok védelme

A jelen megallapodas folytan a felek hozzédjuthatnak olyan informacidkhoz, amelyek a felek kozti
bizalmas informécidéknak tekintendodk (,,Bizalmas informaciok™). A felek megéllapodnak abban,
hogy csak olyan informacidkat bocsatanak egymas rendelkezésére. amelyek a jelen
megallapodasban foglalt kotelezettségeik teljesitéséhez sziikségesek. Csak az olyan informaciok
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tekinthetdk bizalmas informacionak, amelyek a jelen megallapodasba foglalt feltételekre és dijakra
vonatkoznak, vagy amelyek egyértelmlien .bizalmasként” lettck mindsitve az atadasuk
idépontjaban.

A bizalmas informdciok korébe nem tartoznak bele a kévetkezd informaciok: (a) amelyek
szabadon felhasznalhatok — vagy azza valnak — ugy, hogy ez nem a masik fél tevékenységének
vagy mulasztasanak tudhato be; (b) amelyek kézlésiik eldtt a masik él Jogszeri birtokaban voltak,
és amelyeket a masik fél sem kozvetleniil, sem kézvetve nem a kozlé féltél szerzett; (c) amelyeket
egy harmadik fél torvényesen kozolt a méasik féllel a tovabbi kozlés korlatozasa nélkiil; vagy (d)
amelyeket a masik fél 6nalléan hozott létre.

A felek megdllapodnak abban, hogy egymas bizalmas informacioit az atadasukat koveté harom
éven at titokban tartjak. A felek emellett abban is megallapodnak, hogy bizalmas informaciokat
csak azoknak az alkalmazottaiknak vagy megbizottaiknak fedik fel. akiket koteleznek a
jogosulatlan kozlés megakadalyozasara. A jelen megéllapodasbol ereds vagy azzal kapcsolatos
Jjogvitaban, illetve torvényben eldirt hatosagi adatszolgaltatas céljabol a felek a jelen a
megallapodasban, illetve az annak alapjan leadott megrendelésekben foglalt feltételeket és arakat
mis illetékesek tudomdsara hozhatjak.

L. A megillapodis teljessége

On tudomasul veszi, hogy jelen megallapodéds és az abba irdsos hivatkozas utjian belefoglalt
informaciok (beleértve az internetcimes hivatkozasok vagy a hivatkozott szabélyzatok magott 1évd
informéciokat) a vonatkoz6 megrendeld dokumentummal egyiitt az On altal megrendelt
programokra ¢s/vagy szolgaltatasokra vonatkozd teljes megallapodast testesitik meg, és hogy jelen
megallapodas a felek k6zott e programok és/vagy szolgdltatdsok vonatkozaséaban minden korabbi
vagy jelenleg is fennallo irasos vagy szobeli szerzédést, megallapodast és kijelentést hatalytalanit.
Amennyiben jelen megéallapodas barmely rendelkezése érvénytelennek vagy ervényesithetetlennek
bizonyul, a t&bbi rendelkezés érvényben marad €s az érvénytelen rendelkezés a jelen megallapodas
céljaval és szandékaval megfelel6 rendelkezéssel helyettesitends. A felek kifejezetten
megallapodnak abban, hogy a jelen megéllapodas feltételei és az Oracle esetleges megrendeld
dokumentumaban foglalt feltételek hatalytalanitjak barmely mas beszerzési megrendelés vagy nem
az Oracle altal rendszeresitett megrendelé dokumentum feltételeit, és az ilyen megrendelésben
vagy nem az Oracle altal rendszeresitett megrendelé dokumentumban szerepld feliételek egyike
sem vonatkozhat a megrendelt programokra és/vagy szolgéltatdsokra. A jelen megdllapodas és a
megrendeld dokumentumok nem moédosithatdk, és a benne foglalt jogokat és korlatozasokat nem
lehet megvaltoztatni vagy aldluk felmentést adni, kivéve az On és az Oracle erre feljogositott
képvisel6i altali irasbeli modositst vagy az Oracle Store internetes aruhazon keresztiil online
modon jovahagyott modositdst. Valamennyi, a jelen megallapodas alapjan megkivant kézleményt
irasban kell a masik félnek eljuttatni.

M. A feleldsség korlatozasa

A FELEK EGYIKE SEM TARTOZIK KARFELELOSSEGGEL SEMMILYEN
KOZVETETT, VAGY KOVETKEZMENYES KARERT, ILLETVE BARMILYEN
ELMARADT HASZONERT VAGY BEVETELERT, ADATVESZTESERT, VALAMINT
AZ ADATHASZNALAT LEHETOSEGENEK ELVESZTESEERT. AZ ORACLE JELEN
MEGALLAPODASBOL ES AZ ON MEGRENDELESEBOL SZARMAZO MAXIMALIS
KARFELELOSSEGE BARMILYEN — AKAR SZERZODESBEN ERINTETT, AKAR
SZERZODESEN KIVULI - KAR ESETEN NEM HALADHATJA MEG AZ ON ALTAL A
JELEN MEGALLAPODAS ALAPJAN FIZETETT DIJAK OSSZEGET, Es
AMENNYIBEN AZ ILYEN KAR A PROGRAMOK VAGY SZOLGALTATASOK ON
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ALTALI HASZNALATABOL ERED, E KARFELELOSSEG NEM HALADHATJA MEG
A KARFELELOSSEG ALAPJAT KEPEZO PROBLEMAS PROGRAMERT VAGY
SZOLGALTATASERT ON ALTAL AZ ORACLE-NEK FIZETETT DiJAK OSSZEGET.
AZ ORACLE ALTAL ALKALMAZOTT DIJAK TUKROZIK AZ ITT
MEGHATAROZOTT KORLATOZAST.

N. Exportszabalyozas

A programok az Egyesiilt Allamok exporttorvényeinek és jogszabalyainak hatalya, valamint mas
vonatkozo helyi exporttrvények és jogszabalyok hatélya alé eshetnek. On ezennel elfogadja, hogy
a programok On altali hasznalata (a technikai adatokat is beleértve), valamint a jelen megallapodas
alapjan biztositott esetleges szolgaltatasok eredményei ilyen exportszabélyozas hatélya ald esnek,
¢s vallalja, hogy tiszteletben tartja az exportra vonatkozo Gsszes ilyen torvényt és jogszabalyt
(beleértve a ,vélelmezett exportaldsra” és , vélelmezett tovabbexportalasra® vonatkozo
eldirasokat). On azt is véllalja, hogy a szolgaltatasok eredményeként keletkez6 semmilyen adat,
informacio, program, illetve egyeb anyag (vagy ezek kozvetlen szarmazékai) sem kozvetleniil, sem
kozvetve nem kerill exportalasra az ilyen eldirasoknak nem megfelelé médon, illetve nem keriil
felhasznalasra az ilyen eloirasok éltal tiltott célra, korlatozas nélkiil ideértve a nukledris, vegyi
vagy biologiai fegyverek eléallitasanak elosegitését. illetve rakétafegyverek kifejlesztését.

0. Egvéb rendelkezések

1. A jelen megallapodasra a Magyar Koztarsasdg anyagi és eljardsjogi szabalyai az iranyadok. A
felek megéllapodnak, hogy a jelen megéllapodassal kapcsolatos valamennyi vitds kérdést a
hataskori szabalyok figyelembe véielével a Budai Kézponti Keriileti Birosag, illetve a Févarosi
Birdsag kizarolagos illetékességébe utaljak.

2. Ha béarmilyen vita meriil fel On és az Oracle kozétt, vagy ha a jelen megdllapodas kartéritési
része szerinti értesitést kivan tenni, vagy csddeljaras, illetve mas hasonlé jogi eljaras indul On
ellen, err6l azonnal irasbeli értesitést kell kiildenie a kovetkezd cimre: Oracle Hungary Kft., H-
1123 Budapest, Alkotas u. 17-19., a jogi igazgat6 részére

3. On szdmédra nem megengedett a jelen megallapodas atruhdzasa, illetve a programok vagy
barmely szolgaltatas ataddsa vagy atruhazasa, vagy a benniik valé barmilyen anyagi érdekeltség
nyljtdsa més szervezetnek vagy magéanszemélynek. Amennyiben On biztositékként lekéti a
programoknak és/vagy a szolgaltatdsok egyes eredményeinek értékét, a biztositékban részesiild
fél nem jogosult a programok €s/vagy szolgaltatasi eredmények hasznalatara vagy atruhazasara.
Ha pedig On ugy dont, hogy a programok és/vagy valamely szolgéltatas beszerzését lizinggel
vagy kiilsé finanszirozassal oldja meg, On kételes kovetni az Oracle finanszirozasra és
lizingelésre  vonatkozoé  eldirdsait, amelyek a  kovetkezd  cimen  talalhatok:
http://oracle.com/contracts.

4. Kivéve a nemfizetés vagy az Oracle szellemi tulajdonjogai megsértése kapcsan benydjtott
kereseteket, egyik fél sem nydjthat be a jelen megallapodas alapjan vagy annak kapesén
semmilyen keresetet — annak formajatdl fiiggetleniil — a kereset okanak felmeriilésétd]l szamitott
két év eltelte utan.

5. Az Oracle 45 napos irasbeli értesités esetén jogosult a programok hasznalatanak ellendrzésére.
Onok kotelezettséget vallalnak arra, hogy az ellendrzés soran az Oracle-lel egylittmitkédnek, és
biztositjak az elvarhato segitséget, illetve hozzaférhetové teszik a szitkséges informaciokat. Az
ilyen ellenorzés nem hétraltathatja az ésszerliséget meghaladé modon az Onék rendes tizleti
miikddését. Emellett vallalja, hogy a programoknak a licencjogot meghaladé hasznalata utin
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jar6 esetleges dijakat a vonatkozo irasos értesités alapjan 30 napon beliill megfizeti.
Amennyiben nem fizet, az Oracle megsziintetheti a technikai tamogatast és a licencet, valamint
felmondhatja a jelen megallapodast. On elfogadja. hogy az Oracle nem felel az ellenérzés soran
valo egyiittmiikodés kapcsan az On részérdl esetlegesen felmeriild semmilyen koltségért.

6. On ezennel tudomasul veszi, hogy az Oracle iizleti partnerei. beleértve barmely, az On &ltal
szamitogépes tanacsadasi szolgaltatasok céljabol megbizott harmadik fél fiiggetlen az Oracle-
t6] és nem az Oracle megbizottja. Az Oracle ezekért az iizleti partnerekért semmilyen
felelosséget nem vallal és semmilyen felelésséggel nem tartozik, kivéve ha az adott iizleti
partner a szolgéltatasokat az Oracle alvallalkozoéjaként vagy a jelen megallapodasban
megrendelt tevékenység keretében végzi.

P. Vis Major

Egyik fél sem tartozik felel6sséggel a masik felé kotelezettségei elmulasztasaért vagy késedelmes
teljesitéséért, amennyiben ennek oka héborus esemény, Gsszecsapds vagy szabotazs; természeti
katasztrofa, az aramellatas, internetszolgédltatds vagy tavkozlési szolgaltatas olyan kimaradasa,
amelyet nem a mulasztd fél okozott; hatosagi korlatozas (beleértve az exportengedély vagy mas
engedélyek megtagadasat vagy visszavonasat); vagy pedig a mulaszté fél ellendrzésén kiviil esé
barmely mas hasonlé ok. Mindkét fél minden téle telhetdt megtesz annak érdekében, hogy
mérsékelje a vis major okozta kérokat. Amennyiben a vis maior okozta helyzet t6bb mint 90 napon
keresztiil fenndll, barmely fél irdsos értesitésben felmondhatia a még nem teljesitett
szolgaltatasokat. A jelen pontban foglaltak a felek egyikét sem mentik fel azon kételezettsége alol,
hogy ésszerl intézkedésekkel biztositsa szokdsos katasztrofaelharitdsi eljarasainak kovetését,
illetve a kiszallitott programok vagy elvégzett szolgaltatasok kifizetésére vonatkozd kotelezettsége
aldl.

Q. A licencekkel kapcesolatos meghatarozasok és szabidlyok
Az engedélyezés feltételeinek pontos értelmezéséhez Onnek meg kell ismernie a

licencmértékegységek és idotartam-kijelolések meghatarozasait, valamint az engedélyezés
szabdlyait, melyek felsorolasa az aldbbiakban talalhato.

A jelen megillapodas hatalybalépési idopontja 2009,
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ORACLE

A licencekkel kapesolatos meghatirozasok és szabalyok

Meghatirozasok és licencmértékegyvségek

Adapter (Adapter): Valamennyi. az egyes Oracle Internet Application Server Enterprise Edition rendszerekre
feltelepitett szoftverkod-interfész. amely lehetévé teszi informéciok dtadasat kiils cégek szoftveralkalmazasai és az
Oracle-programok kozott.

Eves tigyletvolumen millio USA-dollirban (§M Annual Transaction Volume): egymillié USA-dollarban (210 613
000 HUF) Az On vagy masok éaltal az Oracle Exchange Marketplace online piaci platformon keresztiil az Oracle
Exchange Marketplace licencének adott targyévében lebonyolitott dsszes megrendelés €s aukeio ériéke. fiiggetleniil
attol, hogy ezek az aukciok megrendelést eredményeztek-e. azzal a feltétellel, hogy egy megrendelést eredményezd
aukcio csak egyszer kerlil az Eves tigyletvolumenben elszamolasra.

Az alkalmazisok nemzeti nyelvii timogatidsat (NLS) biztosité kiegészité adathordoezd csomagok (Applications
National Language Support [NLS] Supplement Media Packs). Kérjik, vegye figyelembe, hogy az alkalmazésok
nemzeti nyelvil tamogatasat biztosito egyes kiegészit6 adathordozé csomagokban szerepld termékeknek csak egy része
lett leforditva. A jelenlegi tamogatott tigyfelek a MetaLink webhelyén tdjékozédhatnak. hogy mely termékek lettek
leforditva a tamogatott nyelvekre (htip://metalink.oracle.com). Az {1 vagy tamogatas nélkiili tigyfelek helyi Oracle-
tigyfélmenedzsereikto! kaphatjak meg ezt a felvilagositast.

Alkalmazasfelhasznilé (Application User): Olyan személy. aki az On felhatalmazasa alapjan hasznalhatja az adott -
egyetlen szerverre vagy tobb killonbbzd szerverre installalt - licencelt alkalmazasi programokat. fiiggetlentl atél,
hogy nevezett személy barmely konkrét idépontban valéban hasznalja-e a programokat vagy sem. Amennyiben az
Oracle Enterprise Asset Management alkalmazashoz az Oracle Self Service Work Requests opcidt is licenceli. az
engedélyezett alkalmazasfelhasznalok szamanak megfeleld szami licencet kell hozza fenntartania. és akkor On a
vallalatanak 6sszes dolgozdja tekintetében korlatlanul kezdeményezhet munkaigényléseket, valamint megtekintheti a
munkaigénylések aktualis allapotat és varhatd teljesitési idopontjat. Az Oracle Order Management alkalmazas
hasznalatahoz licenccel rendelkezd alkalmazasfelhasznalok szamara megengedett a megrendelések kozvetlen,
manualis rogzitése a programokban, de az egyéb adatforrasokbol valé elektronikus rendelésfelvitelhez kiilon licencet
kell szerezni. Az Oracle Sourcing, az Oracle iSupplier Portal. az Oracle Services Procurement. a PeopleSoft eSupplier
Connection, a PeopleSoft Strategic Sourcing és a JD Edwards Supplier Self Service programok vonatkozésaban az
Onok kiilsé szallitoinak felhasznalasi joga az Onék alkalmazasfelhasznaloi licenceinek részét képezi,

Olvasasra jogosult alkalmazasfelhasznalé (Application Read-Only User); Olyan személy. aki az On felhatalmazasa
alapjan csak lekérdezések vagy kimutatasok futiatdsara jogosult abban az alkalmazasi programban, amelyhez On nem
csak olvasasra jogosito alkalmazasfelhasznaloi licencekkel is rendelkezik, fliggetleniil attol, hogy nevezett személy
barmely adoit idopontban valoban hasznalja-c a programokat vagy sem.

CRF-adatlapok szama (Case Report Form [CRF] Page): Egy 12 honapos idoszak soran a program altal tavolrol
bekiildétt adatokbol keletkezd fizikai CRF-adatlapok szamanak a program altal nyilvantartott megfeleldje (a program
ezt az ériéket explicit mdédon méri a fogadott adatkézld hordozok [Received Data Collection Instruments]
mérdszamaval). On a megvasarolt licenc alapjan engedélyezett CRF-adatlapok szamat egyetlen 12 honapos idoszak
soran sem lépheti tal tovabbi CRF-adatlapokra szol6 licenc vasarlasa nélkiil.

Collaboration-programfelhasznalé (Collaboration Program User): olyan személy. aki az On engedélyével
hasznalhatja az egy killonallo szerverre vagy tébb szerverre installalt programokat, figgetlenil attél, hogy nevezett
barmely adott idépontban valdban hasznalja-e a programokat vagy sem. A Bechive Synchronous Collaboration
alkalmazas felhasznaloi szamanak megéllapitdsa és a sziikséges licencek biztositasa céljabol Collaboration-
programfelhasznalonak szamit vallalatanak minden olyan felhasznaldja, aki webkonferenciat kezdeményezhet vagy
vezethet le, és emellett részt vehet a webkonferenciakon; a vallalatan kivili részivevok szamara, akik csak
latogatoként vesznek részt a webkonferenciakon. nincs sziikség licencre.
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Javadalmazott személy (Compensated Individual): minden olyan személy, akinek javadalmazasat vagy
bérkalkulaciojat a programok készitik. A javadalmazott személy fogalmaba tobbek kozott beletartoznak az
alkalmazottak. a szerzodéses vallalkozok, a nyugdijasok, valamint barmely mas esetleges személy.

Szamitogép (Computer): az a szamitogep, amelyre a programokat telepitik. Egy szamitogépre sz616 licenc lehetdvé
teszi egy engedélyezetl program egy bizonyos szamitogépen valo hasznalatat.

Csatolé (Connector): minden olyan kiilon csatold, amely egy adott szoftverterméket a kiils6 termeékkel dsszekapcsol.
Minden egyes kiilsd termékhez. amelyhez a szoftvertermeknek interfésszel kell rendelkeznie, kiilén csatoldra van
sziikség.

Ertékesitett aruk millio USA-dollirban ($M Cost of Goods Sold): egymillié USA-dollarban (210 615 000 HUF) Az
egy pénzilgyi év folyamén egy vallalat altal értékesitett készlet dsszkolisége. Amennyiben az eladott aruk beszerzési
értéke nem 4llapithaté meg, ez egyenl a villalat teljes arbevételének 75%-aval.

Egvedi alkalmazisegyiittes felhasznaléja (Custom Suite User): olyan személy, aki az On felhatalmazasa alapjan
hasznalhatja az egyetlen szerverre vagy L0bb kiilonbozd szerverre installalt, a vonatkozé egyedi alkalmazasegyiittes
részét képezd alkalmazasokat. fiiggetlentil attol, hogy nevezett személy barmely adott idopontban valéban hasznalja-e
a programokat vagy sem.

Megrendelé (Customer): a megrendelé dokumentumon megrendeldként szerepld jogi személy. A programok nem
hasznalhatok és nem hozzaférheték harmadik fél, példaul az On megrendeldi. partnerei vagy tarsvéllalatai iizleti
tevékenységéhez kapcsoloddan. A programok korlatlan szamu szamitogépre masolhatok. telepithetok. €s korlatlan
szamu szamitogépen hasznalhatok.

Fejleszto felhasznalé / Fejlesztd / Fejleszt6i munkadllomas (Developer User / Developer/ Developer Seat): olyan
személy. aki az On felhatalmazasa alapjan hasznalhatja az cgy kiilénallo szerverre vagy tobb szerverre installalt
programokat, fiiggetleniil attol, hogy nevezett barmely adott idépontban valéban hasznalja-e a programokat. Csak a
fejleszto felhasznalok készithetnek, médosithatnak és kezelhetnek programokat és dokumentaciokat.

Elektronikus megrendelési sor (Electronic Order Line): az Oracle Order Management (Rendelés-nyilvantartas)
alkalmazésba egy 12 honapos idészak soran barmilyen forrasbol elektronikusan felvitt (nem pedig licencelt Rendelés-
nyilvantartasi, Professzionalis [2003] vagy Professzionalis kiilsé [2003] felhasznalok altal manualisan régzitett) killon
megrendelési sorok szama, Ebbe beleértend6k a kilsé EDI/XML tranzakeiok eredményeként keletkezd és/vagy maés
Oracle-alkalmazasokbdl vagy nem-Oracle alkalmazasokbdl atvitt megrendelési sorok. Az engedélyezett megrendelési
sorok szdma egyetlen 12 honapos idszakban sem léphetd tal.

Munkavallalé (Employee): az Onok valamennyi alkalmazottja (beleértve a hatdrozott €s hatdrozatlan tartami
munkaviszonyban, valamint teljes és részmunkaidoben foglalkoztatottakat, az Osszes megbizottat, vallalkozot és
konzultanst), A sziikséges licencek szamat a munkavallalok szama, nem pedig a tenyleges felhasznalok szama
hatarozza meg. Emellett ha On Ugy dont, hogy egy vagy tobb uzleti funkeidjat kihelyezi masik cégnek (outsourcing), a
kihelyezett szolgaltatisokat nyljté cég valamennyi alkalmazotijat (beleérive a hatdrozotl. hatdrozatlan tartami
munkaviszonyban, valamint teljes és részmunkaidoben foglalkoziatottakat, az Osszes megbizottat, vallalkozot ¢€s
konzultanst) a Munkavallalok szamanak megallapitasakor figyelembe kell venni,

Normil felhasznalo (alkalmazott) (Employee User): olyan személy, aki az On felhatalmazasa alapjan hasznalhatja az
egyetlen szerverre vagy tobb kiilonbizo szerverre telepitett programokat, fliggetlenil attsl, hogy azokat barmely adott

idépontban ténylegesen hasznalja-c vagy sein.

Koltségelszamolds (Expense report): egy 12 honapos idoszak soran az iExpenses altal feldolgozott osszes
kéltségelszamolas. On egyetlen 12 honapos idoszak alatt sem Iépheti til a kbltségelszamolisok engedélyezett szamat.

Kari felhasznald (Faculty User): felsboktatasi intézmény karanak aktiv oktatoja; az ilyen felhasznalok csak oktatasra
hasznalhatjak a programokat, iizleti célra nem.

Helyszini szervizmunkatars (Field Technician): a programokat a helyszinen haszndlo, On altal kirendelt mérnak,
technikus, képviselé vagy mas személy, beleértve a diszpécsercket.

Kezelt szallitmanyok fuvardijai millio USA-dollarban (8M Freight Under Management): egymillio USA-dollarban
(210 615 000 HUF) Az dsszes megrendelés teljes fuvardija a licenc hatalydnak adott naptari ¢ve Gsszes szallitmanyara.
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Az FUM tartalmazza az Onok altal vasarolt dsszes tényvleges fuvarozasi szolgaltatas teljes értékét, plusz az Onok altal
kezelt szallitmanyok fuvardijat (pl. amikor az iigyfeleiknek valo kiszallitishoz nem kiilsd fuvarozdt vesznek igénybe
dij ellenében. hanem sajat maguk intézik a szallitast). Az FUM Osszegébe a kulso felek altal fizetett fuvardij is
beletartozik (pl. az Ondk szallitoitol elore fizetett fuvardijjal érkezd szallitmanyok).

Teljes idds hallgaté (Full Time Equivalent [FTE] Student): az Onok intézményébe teljes idében beiratkozott hallgato;
az esetleges résziddben beiratkozott hallgatok szambavételénél a részidds hallgatok szama ugyanannyi teljes idos
hallgatd 25%-anak felel meg. A teljes idos” és a ,részidos™ fogalméanak meghatdrozasa az Onok altal a hallgatok
besorolasara alkalmazotl iranyelvek figgvénve. Amennyiben az igy szamilott teljes idos hallgatészam 1611 szam lenne,
azt a szitkséges licencek mennyiségének kiszamitasahoz a legkozelebbi egész szamra kell kerekiteni.

Bériizemeltetéses nevesitett felhasznalé (Hosted Named User): az Onék altal bériizemeltetésben (hosting) felkinalt
szolgdltatashoz hozzaférésre feljogositott maginszemély, tekintet nélkil arra. hogy a maganszemély aktivan hasznalja-
¢ a bériizemeltetéses szolgaltatast valamely adott idépontban.

Ezer szamlasor (1K Invoice Line): azon szamlasorok teljes szdma ezres egyseégben kifejezve. amelyeket a program
segitségével dolgoznak fel egy 12 hénapos idoszak alatt. Barmely 12 héonapos idészak alatt On csak abban az esetben
lépheti tl a szamlasorok engedélyezett szamdt, amennyiben az Oracle cégtdl tovabbi szamlasorokra sz6l6 engedélyt
SZETEZ.

IVR-port: pmcgfelel egy adott hivo félnek, akinek hivasa feldolgozhatd az interaktiv hangvezérléses (IVR) rendszeren
keresztiil. On annyi IVR-portra koteles licencet vasarolni, ahany egyidejii hivast az IVR-rendszer maximalisan
kiszolgalni képes.

Képzési egységek (Learning Credits): Az Oracle University online katalégusaban kinalt oktatasi termékek és
szolgaltatdsok  vésarlasara hasznalhatok az it  megadott  feltételek  szerint (a2  katalogus a
hitp:/www.oracle.com/education cimen érhetd el). A képzési egységek csak az adott termék vagy szolgaltatas
megrendelésekor érvényes listaaron hasznalhat6k fel vasarlasra, ¢s nem fordithatok olyan termék vagy szolgaltatas
vasarlasara, amelyre a megrendelés idopontjaban arengedmény vagy promocios ajanlat van ervényben. llyenkor a
listadrat csdkkentik a megrendelésben szereplé arengedménnyel. Az el6z6 harom mondat minden esetleges ellenkezd
értelmii kitétele ellenére a képzési egységeket az On megrendeléséhez kapesolodd adok, dologi és/vagy egyéb
koitségek fizetésére is fel lehet hasznalni; azonban az elézdek szerinti arengedmény nem alkalmazhato az ilyen
adokra, dologi ésfvagy egyéb koltségekre. A képzési egységek 12 honapig érvényesek attol szamitva. hogy az Oracle
elfogadja az On megrendelését, és Onnek még ezen idoszak letelte eldtt fel kell hasznéinia Sket termékek vasarlaséra,
illetve a megvasarolt szolgaltatasokat még ezen idoszakon beliil fe! kell hasznalnia. A képzési egységeket csak abban
az orszagban hasznalhatja fel, ahol azokat megvasarolta, és nem hasznilhatja (jabb képzési egységek kifizetésére,
tovabba nem hasznalhat egyszerre t6bb képzésiegység-szamlat egy adott termék vagy szolgdltatds megvasarldsara
vagy a kapcsolodd adok. dologi és/vagy egyéb koltségek megfizetésére. A képzési egységek nem atruhizhatok €s nem
engedményezhetok. A képzési egységek termékek vagy szolgaltatasok megrendelésére toriénd felhasznalasa esetén az
Oracle megkivanhatja Ontél az Oracle szokisos megrendelési nyomtatvanyainak kitéltését és alairasat.

Kezelt eszkizik millio USA-dollidrban ($M in Managed Assets): egymillic USA-dollarban (210 615 000 HUF) a
kovetkezok dsszértéke: 1) a programra jelenleg fennalld - sajat tulajdont vagy masok szdmara kezelt - 16kelizingekbe,
kizvetlen finanszirozasi és egyéb pénziigyi lizingekbe valé befektetések konyv szerinti éricke, beleérive a
maradvanyértékeket, plusz 2) a programra jelenleg fennallo - sajat tulajdoni vagy masok szamdra kezelt - operativ
lizingekkel kapesolatos eszkozok konyv szerinti ériéke. plusz 3) a programra jelenleg fennalld - sajat tulajdonu vagy
masok szamara kezell - kolcsondk, kotelezvények. feltételes eladasi szerzodések ¢és egyéb kinnlevoségek konyv
szerinti értéke, plusz 4) a programmal kapesolatos sajat tulajdond vagy masok szamara kezelt olyan passziv eszkozok
konyv szerinti ériéke, amelyckre lizingiigylet mar nem all fenn, de korabban voliak a programra vonatkozo aktiv
lizingiigyletek. beleértve a mar lejart futamidejli lizingeket €s a sajat tulajdonba visszavett eszkozoket, plusz 5) az
eredetileg a programhoz kapesolodo és arra fennalld lizingek vagy kolesontigyletek mogott allo, de az elmilt 12 hénap
soran eladasra keriilt eszkézok bekeriilési kiltsége.

Tagsig (Membership): az On altal bériizemeltetésben (hosting) felkinalt szolgaltatashoz hozzéaférésre feljogositott
magéanszemély, tekintet nélkiil arra, hogy a maganszemély hasznalja-e a bériizemeltetéses szolgaltatast valamely adott

idopontban.

Modul (Module): minden egyes éles tizem( adatbazis, amely a programokat futtatja.
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Megfigyelt felhasznalé (Monitored User): olyan személy. akinek a tevékenységét egy kiilonallo szerverre vagy tébh
szerverre telepitett Analytics (analitikai) program figyeli. fiiggetleniil attol. hogy nevezett személy barmely adott
idépontban valéban aktiv megfigvelés alatt all-e. Azok az egyéni felhasznalok, akik egy Analytics program
hasznalatara nevesitett pluszfelhaszndlé  vagy alkalmazasfelhasznalo-alapu  licenccel  rendelkeznek. nem
rendelkezhetnek megfigyelt felhasznald alapi licenceel. A Usage Accelerator Analytics programhoz az On szamara
licencelt CRM értékesitési alkalmazas valamennyi felhasznaldja szamara licencet kell szerezni. A Human Resources
Compensation Analytics programhoz Onnek valamennyi munkavallaloja szamara licencet kell szereznie.

A kovetkezo Oracle Governance, Risk és Compliance alkalmazasoknal a megfigyelt felhaszndlok szama a
program(ok) dltal ellenérzott egyedi E-Business Suite felhasznaloknak (maganszemélyek) az E-Business Suite
felhasznaléi adminisztraciojaban létrehozott/meghatarozott szamaval egyenld: Application Access Controls Governor.
Application Access Controls E-Business Suite-hez. Configuration Controls Governor. Configuration Controls E-
Business Suite-hez, Transaction Controls Governor, Preventive Controls Governor, valamint Governance. Risk and
Compliance Controls Suite. Az iProcurement ésfvagy a Self-Service Human Resources felhasznaléi nem vehetdk
figyelembe.

A kovetkezd PeopleSoft Enterprise Governance, Risk. and Compliance alkalmazéasokndl a megfigyelt felhasznalok
szama a program altal ellendrzott egyedi PeopleSoft Enterprise (vagy mas egyedi fejlesziést alkalmazas/program)
felhasznaloinak szamaval egyenld (maganszemélyek): Application Access Controls Governor, Application Access
Controls a PeopleSoft Enterprise-hoz, Configuration Controls Governor és Configuration Controls a PeopleSoft
Enterprise-hoz.

Nevesitett pluszfelhasznalé / Nevesitett felhasznilo (Named User Plus / Named User): olvan személy, aki az On
felhatalmazasa alapjan hasznalhatja az egy kiilonallo szerverre vagy t6bb szerverre installalt programokat, fiiggetieniil
attél, hogy nevezett barmely adott idépontban valéban hasznalja-e a programokat. A jelen meghatarozas tovabbi
rendelkezései csak a nevesitett pluszfelhasznaloi licencekre alkalmazandok, a nevesitett felhasznaldi licencekre nem.
A nem ember alal mikddietett eszkozok, amennyiben hozzaférhetnek a programokhoz. nevesitett
pluszfelhasznalokeént keriilnek beszamitasra a programok hasznalatara engedéllyel rendelkezd személyeken feliil.
Amennyiben an. multiplexer hardvert vagy szoftvert alkalmaznak (pl. TP-monitor vagy webkiszolgalé termék), ez a
szam a 16bbszorozd felileten kerill szamitasra. Az adatoknak az egyik szamitogéprél a masik szamitégépre valo
automatikus kitegelt dtadasa megengedett. On kdteles gondoskodni arrél, hogy meglegven processzoronként az eldirt
minimalis szamu nevesitett pluszfelhasznalé azoknal a programoknal, amelyek "Az engedélyezés szabalyai" részben a
minimalis felhasznaloszamra vonatkozo tablazatokban szerepelnek; a minimalis felhasznalészamra vonatkozé
tablazatok eldirjdk a sziikséges nevesitett pluszfelhasznalok szamat, és minden tényleges felhasznalonak licenccel kell
rendelkeznie.

Az aldbbi programok vonatkozasaban csak a feligyelt vagy megfigyelt program felhasznaldit kell figyelembe venni a
sziikséges nevesitett pluszfelhasznaloi licencek szaménak megillapitasakor: Configuration Management Pack
alkalmazasokhoz, System Monitoring Plug-in hosztgépekhez, System Monitoring Plug-in nem-Oracle adatbazisokhoz,
System Monitoring Plug-in nem-Oracle kéztesszoftverekhez, Diagnostic Pack nem-Oracle koztesszoftverekhez,
Management Pack WebCenter Suite-hoz, Management Pack IBM Websphere Portal és Provisioning Pack
alkalmazasokhoz.

Az alabbi programokat illetden a vonatkozo alkalmazast kiszolgalo koztesszofiver és/vagy adatbazisszofiver Osszes
felhasznalojat figyelembe kell venni a szitkséges nevesitett pluszfelhaszndldi licencek szamanak meghatarozasakor:
Application Management Pack az Oracle E-Business Suitc alkalmazdscgytitteshez, Application Change Management
Pack az Oracle E-Business Suite alkalmazasegylitteshez. Application Management Pack a Siebel alkalmazasokhoz és
Application Management Pack a PeopleSoft Enterprise rendszerhez.

A Load Testing webes alkalmazasokhoz, a Load Testing Developer Edition webes alkalmazasokhoz, a Load Testing
Accelerator webes alkalmazasokhoz és a Load Testing Accelerator a Siebel szoftverekhez programok vonatkozasaban
valamennyi emulalt emberi felhaszndld és nem ember dltal mikadtetett eszkodz virtualis felhasznalonak mindsiil, és a
nevesitett pluszfelhasznalok licencszamanak meghatarozasakor figyelembe veendd.

Halbzati eszkoz (Network Device): olyan hardver és/vagy szoftver, amelynek elsddleges rendeltetése a szamitogépek
vagy szamitogépes halozatok kozotti kommunikacio vezerlése ¢s uivonalanak megvalasziasa. Ilyen haldzati eszkoz
bbek kozott példaul az Gtvalaszto, a tlizfal €s a halozati terheléskiegyenlité eszkoz,

Kiilsé felhaszn&ld (nem alkalmazott) (Non Employee User - External): olvan személy, aki nem az On alkalmazottja,
szerzodéses vallalkozoja vagy kiszervezett tevékenységet folytatd partnere, és aki az On felhatalmazasa alapjan
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hasznilhatja az cgyetlen szerverre vagy t6bb killonbdzé szerverre telepitett programokat. fiiggetlentl atol. hogy
azokat barmely adott idépontban ténylegesen hasznalja-e.

OFD-szerzidés {Oracle Finance Division Contract): Az On és az Oracle (vagy az Oracle valamely ledanyvallalata)
kozou léwejott szerzodes, amely lehetdséget biziosil arra, hogy az On alial a megrendelése alapjan fizetendd és
esedékes Gsszegek részben vagy egészben hataridon til keriiljenck megfizetésre.

Oracle University Knowledge Center szolgaltatds: Az Oracle dltal izemeltetett webes oktatasi kérnyezet, amelyben
igény szerint elérhetdk akar egyes Oracle University-tanfolyamok (,.Online tanfolyam™), akar a Knowledge Center
webhelyén talalhaté osszes Oracle University-tanfolyam (.Passport”) (vagy azok tartalmilag korlatozott része). Az
Oracle University Knowledge Center szolgaltatas a hup:/www.oracle.com/education/ouke! cimen érheté el, és a jelen
megdllapodas feltételei. valamint az Oracle University Online kozponti fizemelietéses hozzaférési eléirasai alapjan
vehetd igénybe: ez utobbi eldirasok a kovetkezo cimen talalhatok:
http://www.oracle.com/education/ouke/hosting_policies.html: ezeket az Oracle az On értesitése nélkiil jogosult idérol
idére frissiteni. Az online tanfolyamokat és Passportokat tagsdgi alapon bocsatjuk rendelkezésre. Amennviben a
szolgaltatas keretében barmilyen Oracle-program letéltés utjan elérhetové valna, az ilyen programok hasznalatat a
jelen megallapodas feltételei szabalyozzak. Az Oracle University Knowledge Center szolgaltatas megvasarlasa esetén
annak idotartama a megrendelés hatdlybalépése napjatol szamitott egy vagy két év. Az Oracle University Knowledge
Center Service egyedi eléfizetdi alapon vehetd licencbe, nem dtruhdzhaté és nem engedményezhetd. A
MEGALLAPODAS MINDEN ESETLEGES ELLENKEZO ERTELMU KITETELE ELLENERE AZ
ORACLE NEM SZAVATOLJA AZ ORACLE UNIVERSITY KNOWLEDGE CENTER SZOLGALTATAS
MEGSZAKITASOKTOL VAGY HIBAKTOL MENTES BIZTOSITASAT.

Megrendelési sor (Order Line): a program altal egy 12 honapos idészak soran feldolgozott osszes megrendelési
tételsor. Egy adott vevomegrendelés vagy arajanlat részeként 16bb megrendelési tételsor is rogzitésre keriilhet, illetve
az Oracle Configurator is generalhat automatikusan ilyeneket. Barmely 12 hdénapos idészak alatt On csak abban az
esetben lépheti thl a megrendelési sorok engedélyezett szamat. amennyiben az Oracle-tél tovabbi meerendelési
sorokra vonatkozo engedélyt szerez. -

Rendelés-nyilvantartasi felhaszndlé (Order Management User): olyan személy. aki az Onok felhatalmazasa alapjan
hasznalhatja az adott - egyetlen szerverre vagy tobb kiilénbozo szerverre installalt - licencelt alkalmazasi programokat,
figgetleniil attdl, hogy nevezett személy barmely adott idépontban valoban hasznalja-e a programokat. A rendelés-
nyilvantartési felhasznilok szémara megengedett a megrendelések kozvetlen, manualis rogzitése a programokban. de
az egyéb forrasokbol elektronikusan felvitt mas megrendelésekhez kiilon engedélyt kell szerezni,

Megrendelések (Orders): az Electronic Orders részét képezod Gsszes programra vonatkozd valamennyi olyan kiilon
megrendelés teljes szama, amelynek bevitele elektronikusan (nem az engedélyezett professzionalis felhasznalok altal
manudlisan) tortént EDI, XML, az Oracle Purchasing programbdl elkildott beszerzési megrendelés vagy mag
elektronikus eszkoz felhasznalasaval egy 12 honapos idbszak alatt. Az engedélyezett megrendelések szama egyetlen
12 honapos id6szakban sem léphetd tal.

Partnerszervezet (Partner Organization): olyan kilsé (harmadik fél) izleti szervezet amely értékniveld
szolgaltatisokat biztosit az Onék termékeinek fejlesztéséhez, marketingjéhez és értékesitéséhez. Az adott agazat
Jellegétdl fuggben a partnerszervezetek kiilonbozd szerepeket télthetnek be, és kiilonbozbképpen nevezhetok, pl.
viszontelado. forgalmazo, tigynok, kereskedd vagy kozvetitd.

Személy (Person): jelenleg az Onok alkalmazasiban allo és vallalatanak aktivan dolgozd munkavallalé vagy
szerzodéses villalkozo, illetve korabbi munkavallalo, aki a rendszer altal kezelt javadalmazasi rendszerben szerepel,
vagy aki a rendszeren keresztiil kapja illetményét. A Project Resource Management szempontjabal személy minden a
projekire betervezett egyén. A sziikséges licencek szdma a rendszerben nyilvantartott rész- és teljes idében
foglalkoztatottak maximalis szaman alapul.

Fizikai kiszolgalo (Physical Server): minden olyan fizikai kiszolgalo, amelyre a programokat telepitik.
Hordozott telefonszam (Poried Number): olyan telefonszam, amelyet a végfelhasznalo akkor is megtarthat, ha mas
szolgaltatot valaszt. Ez a telefonszam eredetileg egy telefonkdzponthoz tartozik. majd egy masik telefonkdzponthoz

keriil.

Processzor (Processor): az dsszes olyan processzort jelenti, amelyek konfiguracioira telepitve vannak, illetve amelvek

kézponti meméridjaba be vannak téltve az Oracle-programok. A processzoralapon engedélyezett programok az On
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belst felhasznalor altal (ideértve megbizottait és szerzddéses vallalkozoit) és kilsod felhasznalok altal is hozzaférhetdk.
A szikséges licencek szdma gy hatarozandé meg. hogy az sszes processzormag szamat meg kell szorozni a
processzormag-licencheszamitdsi  tényezdéket tartalmazd  tablazatban megadott  szammal. A tablazat a
http://oracle.com/contracts cimen érhetd el. Az ismertetent szorzas elvégzése elétt minden licencelt programra
osszesiteni kell a tobbmagos lapkak magjainak szamat, és a teljes magszamot kell felszorozni a processzormag-
licencbeszamitasi tényezivel, majd a szorzatot fel kell kerekiteni a kovetkezd egész szamra. Ha a licencelt Oracle
programok terméknevében a Standard Edition One vagy a Standard Edition megjeldlés szerepel. minden processzor
egy hasznalatban 1év0 processzorfoglalatként veendo szamitasba. A 1wbblapkas modulok esetében azonban mindegyik
lapka egy processzorfoglalatként veend6 szamitasba.

Példaul egy tobbprocesszoros lapkas kiszolgalora telepitett €s/vagy futé program esetében (kivéve a Standard Edition
One vagy Standard Edition programokat), amely 6 processzormagot hasznal, 2 processzorra sz6l6 licenc sziikséges (a
processzormag-licencbeszamitasi szorzotényezt 0,25; 6 x 0.25 = 1,50, a kéivetkezd egész szamra felkerekitve 2). Vagy
az Oracle processzormag-licencheszamitasi tényezdit tartalmazo tablazatban nem szereplé hardverplatformhoz tartozo
tbbmagos szerverre telepitett és/vagy fuld program esetében. amely 10 processzormagotl hasznal, 10 processzorra
szdl6 licenc szitkséges (a processzormag-licencbeszamitasi szorzotényezd minden egyéb t5bbmagos lapka esetében
1.0; 10 x 1,0 = 10).

A Healthcare Transaction Base program esetében a szitkséges licencek szamanak megéllapitasa céljabol csak azokat a

processzorokat kell figyelembe venni. amelyekre telepitve van. illetve amelyek kozponti memoriajaba be van tsltve az
Internet Application Server Enterprise Edition €s a Healthcare Transaction Base program.

Az iSupport. iStore ¢s Configurator programok esetében a licencelt programhoz szikséges licencek szamanak
megallapitasa céljabol csak azokat a processzorokat kell figyelembe venni, amelyek kézponti memoridjaba be van
toltve a licencelt program (azaz az iSupport, iStore €s/vagy Configurator) ¢s az Internet Application Server (Standard
Edition és/vagy Enterprise Edition); ezen licencek birtokaban emellett az olyan processzorokra is telepitheti, illetve az

olyan processzorok kézponti memdridjaba is betdltheti a licencelt programot, ahova egy licencelt Oracle Database
(Standard Edition és/vagy Enterprise Edition) példany van telepitve vagy betdltve.

Az alédbbi programok vonatkozéasdban csak azokat a processzorokat kell figyelembe venni a szilkséges licencek
szamanak megallapitasakor, amelyeken a kezelt/megfigyelt program fut: Configuration Management Pack
alkalmazasokhoz, System Monitoring Plug-in hosztgépekhez, System Monitoring Plug-in nem-Oracle adatbazisokhoz,
System Monitoring Plug-in nem-Oracle koztesszoftverekhez, Diagnostic Pack nem-Oracle koztesszoftverekhez.
Management Pack WebCenter Suite-hoz, Management Pack IBM Websphere Portal és Provisioning Pack
alkalmazasokhoz.

Az alabbi programoknal az Osszes olyan processzort figyelembe kell venni a sziikséges licencek szamanak
meghatarozasakor, amelyen a vonatkozé alkalmazast kiszolgalo koztesszoftver és/vagy adatbazisszoftver fut:
Application Management Pack az Oracle E-Business Suite alkalmazésegyiitteshez. Application Change Management
Pack az Oracle E-Business Suite alkalmazasegyiitteshez. Application Management Pack a Siebel alkalmazasokhoz és
Application Management Pack a PeopleSoft rendszerhez.

Az aldbbi programok vonatkozasaban csak azokat a processzorokat kell figyelembe venni a szilkséges licencek
szamdnak megallapitasakor, amelyeken a céladatbazis fut: Data Integrator Enterprise Edition, Data Integrator és
Application Adapter adatintegraciohoz, Informatica PowerCenter és PowerConnect adapterck, alkalmazdsi adapterek
adatintegracidhoz és Warehouse Builder adapterek a kovetkezé alkalmazdsokhoz: PeopleSoft, Oracle E-Business
Suite, Siebel és SAP.

Az aldbbi programok vonatkozasaban a szitkséges licencek szdméanak megallapitasa céljabsl csak azon
adatbazisforrasok processzorait kell figyelembe venni, amelyekbd! auditadatokat gyiijtenck.

Az In-Memory Database Cache program esetében a sziikséges licencek szamanak megallapitasa cé ljabol csak azokat a
processzorokat kell figyelembe venni. amelyekre telepitve van, illetve amelyek kzponti meméridjaba be van téltve az
In-Memory Database Cache program Times Ten In-Memory Database komponense.

Programdokumentici6 (Program Documentation): A program hasznalati utasitasa és telepitési utmutatoja.

Bevétel milli6 USA-dollirban (§M in Revenue): egymillic USA-dollarban (210 615 000 HUF) Az On altal a

peénzilgyi év soran realizalt Osszes bevétel (kamatjellegli és nem kamatjellegii bevétel) a kiltségek levondsa és adozas
elott.
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Kezelt bevétel millié USA-dollarban ($M in Revenue Under Management): egymillié USA-dollarban (210 615 000
HUF) Az On alial a pénziigyi év soran realizall 6sszes bevétel (kamatjellegli és nem kamatjellegii bevétel) a koltségek
levonasa es adozas elolt azon termékcsaladokban, amelyekhez a programokat hasznaljak.

Rekord (Record): a B2B Customer Hub a kévetkezé két komponenshél allo csomag: Siebel Universal Customer
Master B2B és Oracle Customer Data Hub. A Customer Hub B2B alkalmazas vonatkozasdban a nyilvantartas a
Customer Hub B2B alkalmazasban (vagyis a Customer Hub B2B valamely komponensében) tarolt egyedi megrendeldi
adatbazisok rekordjainak teljes szama. A megrendeléi adatbazis rekordja cgy gazdasagi tarsasaghoz kapesolods egyedi
rekord. amely a Siebel Universal Customer Master B2B termék egy accountjaként vagy az Oracle Data Hub termékhez
tlartozoan egy szervezetként van tarolva.

A B2C Customer Hub a kivetkezo két komponensbdl allé csomag: Siebel Universal Customer Master B2C és Oracle
Customer Data Hub. A Customer Hub B2C alkalmazas vonatkozasdban a rekord a Customer Hub B2C alkalmazéasban
(vagyis a Customer Hub B2C valamely komponensében) tarolt egyedi megrendeldi adatbazisok bejegyzéseinek teljes
szdma. A megrendeloi adatbazis rekordja egy megrendeldhsz (vagyis természetes személyhez) kapcsolodd egyedi
rekord. amely a Siebel Universal Customer Master termékhez tartozéan egy kapesolattartoként vagy az Oracle
Customer Data Hub termékhez tartozéan egy személyként van tarolva.

A Product Hub a kbvetkez6 két komponensbdl allé csomag: Siebel Universal Customer Master és Oracle Product
Information Management Data Hub. A Product Hub alkalmazés vonatkozasiban a rekord a Product Hub
alkalmazasban (vagyis a Product Hub valamely komponensében) tarolt egyedi termékadatbazisok rekordjainak teljes
szama. A termékadatbazis rekordja egy. az MTL_SYSTE_ITEMS tablazatban tarolt aktiv vagy inaktiv statusza egyedi
termékkomponens vagy SKU, amely nem tartalmazza egyazon elem peldanyait (azaz a *-gal jelzett elemeket) vagy
szervezeti hozzarendeléseit,

A Case Hub program vonatkozasaban a rekord a Case Hub programban tarolt egyedi esetadatbazisok rekordjainak
teljes szama. Az esctadatbazis rekordja az 8 CASE tablazatban tarolt aktiv vagy inaktiv statuszi egyedi kérés, illetve
kivizsgalando vagy szolgaltatast igényld tigy.

A Site Hub program vonatkozdsiban a rekord a Site Hub program RRS_SITES_B tablazataban tarolt cgyedi
helyszinadatbazisok rekordjainak teljes szama. A helyszinadatbazis rekordja a Site Hub programban tarolt egyedi
helyszin (pl. vagyontargy, éplilet, épiiletrész - lizlet vagy franchise egy fizleten beliil, ATM stb.).

A fent felsorolt programokra vonatkozdan az alkalmazasok licencelésének eléfeliételel a http://oracle.com/contracts
cimen talalhaté alkalmazaslicencelési tablazatban (Applications Licensing Table) talalhatok, az Oracle-technologia
atadasa és az ezzel kapcsolatos korlatozasok targyaban.

A Hyperion Data Relationship Management program vonatkozasédban a rekord barmely iizleti objektum vagy
torzsadatséma egyedi megjelenése, amelyet On a programban kezelni kivan, A rekordok korlatlan szamu vallalati
informaciot, vagyis alapelemet tartalmazhatnak. Ezek lehemek tobbek kizott kéliséghelyek, fokonyvi szamlak, jogi
személyek, szervezetek, termékek, szallitok, eszkozok, helyszinek, régiok vagy alkalmazottak. Tovabba a rekord lehet
meg Gsszegzett objektum, vagyis dsszegzetl elem. amely vagy alapelemeket Osszegez, vagy a mogittes alapelemek
hierarchikus kapcsolatat adja meg. A rekord egyedi esemenyt ir le, és nem tartalmaz ismétlddést vagy megosztott
referencidkat, amelyek sziikségesek lehetnek a tirzsadatok kezeléséhez,

1000 rekord: azon letisztitott rekordok (azaz sorok) szama ezres egységben kifejezve, amelyeket a Data Quality for
Data Integrator program termelési adatfolyamabél nyernek ki.

RosettaNet Partner Interface Process® iizleti folyamatok (PIP®--ek): kereskedelmi partnerek kozotti zleti
folyamatok. Az E-Business Suite megfelelt alkalmazasdhoz vagy alkalmazasaihoz biztositjuk a rendszerek kozotti
XML-alapu iizenetcserékhez valod elore konfiguralt dialogusokat. Minden egyes elore konfiguralt PIP-hez egy tzleti
dokumentum tartozik, amely leirja az lizenetvaltas szokinesét és tzleti folyamatat (,.koreografiajat™).

Szabalycsoport (Rule Set): olyan adatszabalyf4jl. amely egy adott orszagra vonatkozo tartalommal van feltsltve, és
amely igy lehetve teszi. hogy az adatellentrzés az adott orszagra optimalizalt médon térténjen.

Szerver (Server): az a szamitogép, amelyre a programokat telepitik. Egy szerverre 52610 licenc lehetdvé teszi egy
engedélyezetl program egy bizonyos szamitogépen vald hasznalatat.
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Szolgdltatasi megrendeléssor (Service Order Line): az alkalmazasban egy 12 honapos iddszak soran feldolgozott
osszes szolgalatasi megrendeléssor. Egy adott szolgaltatasra szol6 tigyfélmegrendelés va gy -ajanlat keretében tibb
szolgdltatdsmegrendelési sor is régzitésre keriilhet, Barmely 12 honapos idészak alatt On csak abban az esetben lépheti
tal a szolgaltatasi megrendeléssorok engedélyezett szamat, amennyiben az Oracle-161 tovabbi szolgiltatasi
megrendeléssorokra szolo engedélyt szerez.

Eléfizeté (Subscriber): (a) az egyes vezetékes tavkozlési eszkdzokhoz tartozé egy-egy miikodé telefonszam: (b)
vezeték nélkill kommunikécio céljabol On altal mikddietett hordozhatd telefonkésziilek vagy személyhivo: (c) egy
kabeltelevizios szolgaliaté altal mikodietett lakossagi csatlakozas vagy nem lakossagi célu eszkoz; (d) halozatba
kapcsolt kézmi-fogyasziasmérs. Az osszes eldfizetdé szamat a kilonbozo cldfizetok szamanak osszeadasaval
hatarozhatjuk meg. Amennyiben az eléfizetd fent hivatkozott ¢lsédleges meghatarozasa az On vallalkozasira nem
alkalmazhatd. az eldfizetk szamat a cég éves beszamoldjaban vagy az annak megfeleld beszamoldban kozilt éves
brutto arbevétel alapjan kell megallapitani. ahol minden 1000 USA-dollarra egy eloéfizetd szamitandd ( 210 615.-
HUF)

Alkalmazasegyiittes (Suite): egy szoftvertermék Osszes, a termék dokumentdcidjiban felsorolt funkcionalis
szofivereleme.

Szalagos meghajté (Tape Drive): olyan mechanikus berendezés, amely az adatokat magnesszalagos adathordozora
szekvencialisan kiirni. valamint onnan visszaolvasni és visszatélteni képes. A szalagos meghajtékat jellemzden - de
nem kizarolag - biztonsagi mentési és archivalasi célokra alkalmazzak, vagy killon egységként telepitve, vagy pedig
automatizalt magnesszalag-kényvtdras rendszerekben. Néhany példa szalagos meghajtétipusokra: Linear Tape Open
(LTO). Digital Linear Tape (DLT), Advanced Intelligent Type (AIT), Quarter-Inch Cartridge (QIC), Digital Audio
Tape (DAT) és 8 mm Helical Scan. A szamitasifelhi-alapti biztonsagi mentési megoldasok szempontjabol az Oracle
minden parhuzamos folyamatot vagy Recovery Manager (RMAN) csatornat egy szalagos meghajtéval egyvenértékinek
tekint.

Technikai hivatkozasi kéziknyvek (Technical Reference Manuals, TRM):

Az Oracle bizalmas informacidit képezé technikai dokumentaci6. A TRM-eket csak belsé adatfeldolgozasi
miveleteihez hasznalhatja az alabbi célokbol: (a) alkalmazasi programok implementacioja. (b) mas szoftver- és
hardverrendszerek illesztése az alkalmazasi programokhoz, (c) kiterjesziések fejlesztése és megvaldsitasa az
alkalmazasi programokhoz. On a TRM-et egyéb célbdl nem adhatja at. nem hasznalhatja fel. és nem engedélyezheti a
masok ltal toriénd kiszolgaltatasat vagy hasznalatil. Nem hasznalhatja a TRM-et olyan szoftver kifejlesziésére. amely
ugyanazon vagy hasonld tulajdonsagokkal rendelkezik, mint az Oracle barmely terméke. On vallalja, hogy (a) a TRM
bizalmas jellegét legalabb olyan foki gondossaggal 6rzi, mint ahogy az On sajat legfontosabb bizalmas informécici
felett 6rkédik, illetve — ha az nagyobb foki -, az ésszerii gondossag altal megkivant mértékben; (b) a munkavallaloival
€s megbizottaival olyan szerzodéseket kot és tart fenn, amelyek biztositiak a harmadik felek — mint az Oracle —
bizalmas informacidinak titkossdgdt, tulajdonjogit, és a TRM tekintetében ezen elvarasokrol tajékoztatja
munkavallaldit és megbizotiait; (¢) a TRM ataddséval elérni kivant cél altal megkdvetelt mértékben korlatozza a TRM
atadasat az olyan alkalmazottai €s megbizottai tekintetében, akik részére a TRM csak ¢ sziikséges mértékben kell,
hogy ataddsra keriilion; (d) a TRM-et minden idében a helyiségei tertiletén tartja; (e) a TRM-en feltiintetett,
tulajdonjogra utalé vagy bizalmas feliratokat nem rongélja vagy tavolitja el. Az Oracle a TRM tekintetében minden
tulajdonjogot, szerzbi és egyéb jogot fenntart. Az Oracle a TRM-et , atadaskori allapotban™ bocsatja rendelkezésre,
mindennemii szavatossdg vagy jotallas nélkiil. Megsziinés esetén Onnek fel kell hagynia a hasznalataval, és vissza kell
szolgéltatnia vagy meg kell semmisitenie az adott TRM valamennyi példanyt.

Terabdjt (Terabyte): egy terabajtnyi, azaz egybillié bajinyi, jellemzéen fajltarolasra hasznalt szamitogépes
taroloteriilet.
Kereskedelmi partner (Trading Partner): egy villalatkozi (B2B) hub végfelhasznaloja.

Keépzésben részesiilé személy (Trainee): a program altal nvilvantartott alkalmazott. szerzodéses vallalkozd, tanulo
vagy egyéb személy.

Tranzakeié (Transaction): olyan interakciok csoportja, amelyet az Oracle Enterprise Manager altal nyilvantartott
alkalmazasfelhasznald inditott a rendelkezésre allas ¢s a teljesitmény szolgaltatasi szintek szamitasahoz hasznalt
mérdszimainak meghatarozasa céljabol. A kévetkezd interakciok csoportja példaul egy tranzakciot alkot:
bejelentkezés, megrendeld keresése, kijelentkezés.
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Ezer tranzakei6 (1K Transactions): azon egyedi tranzakciokat jelenti ezres egységben kifejezve. amelyeket a program
segitségével dolgoznak fel egy 12 hénapos idészak alatt. Barmely 12 hénapos idészak alatt On csak abban az esetben
Iépheti tal a tranzakciok engedélyezett szamat. ha az Oracle cégtd] tovabbi tranzakciora szolé licencekel szerez, Az
Oracle Contact Center Anywhere alkalmazasaban egyedi tranzakcioként hatdrozzuk meg a kévetkezdket: bejivd
telefonhivas, kimené telefonhivas (kozvetlen tarcsazas. elénézeti tarcsazas [bongészoben]. elére megadott csoportos
tarcsazas, webes visszahivas), munkacsoportfax, munkacsoporl e-mail/hangiizenete. valamint csevegés (bejovi
csevegés / webes egyittmitkodés tigynokokkel). A JD Edwards World Purchase Card Management alkalmazasaban
egyedi tranzakcio a program altal feldolgozott egyetlen terhelés.

UPK-fejleszté (UPK Developer): olyan személy. aki az On engedélyével hasznalhatja az egy kilonallo szerverre vagy
1bb szerverre installdlt programokat. figgetlentl attol, hogy nevezett barmely adott idopontban valdban hasznalja-¢ a
programokat. A UPK-fejlesztok szimulacidkat és dokumentaciokat készithetnek. madosithatnak, tekinthetnek meg és
kezelhetnek.

UPK-alkalmazott (UPK Emplovee): az Ondk aktiv alkalmazottja. (Megjegyzés: Ezen alkalmazasok értékének
meghatarozasara nem a tényleges felhasznalok, hanem az aktiv munkavallalok szama alapjan keriil sor. Ezért az
alkalmazasok engedélyezése soran az On 6sszes aktiv munkavallalojat bele kell szamitani a megrendeléshe.) A UPK-
alkalmazottak megtekinthetik €s kezelhetik a szimulaciokat és dokumenticiokat, de nem készithetnek és nem
modosithatnak szimulaciokat és dokumentaciokat,

UPK-felhasznalé (UPK User): olyan személy, aki az On felhatalmazésa alapjan hasznalhatja az
egy kiilénallo vagy tobb szerverre installalt programokat, fiiggetleniil attol, hogy nevezett barmely
adott idépontban valoban hasznélja-e a programokat. A UPK-felhasznalok megtekinthetik a
szimulacidkat ¢s dokumentacidkat, de nem készithetnek és nem modosithatnak szimulacidkat és
dokumentacidkat.

Munkadllomas (Workstation): az az ugyféloldali (kliens-) szamitogép. amelyrdl hozzférnek a programokhoz,
fuggetlentl attol, hol keriilt telepitésre a program.

Idétartam-kijeliélés
Amennyiben az On szerzodése hatdrozatlan idére jott létre, egy programlicenc mindaddig érvényes, amig a jelen
szerzddés egyéb rendelkezései alapjan sor nem keriil a licenc megsziintetésére.

1,2, 3, 4, § éves idotartam: Egy 1, 2. 3. 4 vagy 5 éves idbtartamra sz6l6 programlicenc-szerz6dés a megrendelés
hatalybalépésenek napjin kezdodik, és a megadott idétartamig marad hatalyban. A megadott idétartam lejartaval a
programlicenc hatalyat veszti.

1 éves bériizemeltetési idotartam (1 Year Hosting Term): az 1 éves bériizemelictési idétartamra kétendd
programlicenc-szerzodés a megrendelés hatalybalépésének napjan kezd6dik, és 1 évig marad hatalyban. Az 1 év
lejartaval a programlicenc hatdlyat veszti. Az 1 é€ves bériizemeltetési idotartamra meghatdrozott programlicenc
kizarolag internetes bériizemelietési (hoszting) szolgaltatas nynjtasara hasznalhato.

1 éves Oracle altali bériizemeltetéses iddtartam (1 Year Oracle Hosted Term): az 1 éves Oracle altali
bériizemeltetéses idotartamra kotendd programlicenc-szerzédés a megrendelés hatalybalépesének napjan kezdadik. és
1 évig marad hatalyban. Az | év lejartaval a programlicenc hatalyat veszti. Az 1 éves Oracle altali bérlizemelletéses
id6tartamra meghatirozott programlicenc az Oracle.com webhelyven keresztiili bérlizemeltetéssel vehetd igénybe
szamitogépes és adminiszirativ tdAmogatdssal.

1 éves eldfizetés (1 Year Subscription): az 1 éves elofizetésre szold programlicenc-szerzodés a megrendelés
hatdlybalépésénck napjan kezdodik. és 1 évig marad hatilyban. Az 1 év lejartaval a programlicenc hatalyat veszti.

Az engedélvezés szabalyai

Automatikus tartalékaktivilds (Failover): az aldbbi feltételek teljestilése esetén a kovetkezd programokra sz6lo
licenc: Oracle Database (Enterprise Edition, Standard Edition vagy Standard Edition One). Oracle Database Enterprise
Edition Options, Oracle Internet Application Server (Enterprise Edition, Standard Edition, Standard Edition One vagy
Java Edition). Oracle Internet Application Server Options, Business Intelligence Suite Enterprise Ldition Plus,
Business Intelligence Server Enterprise Edition €s Business Intelligence (Standard Edition vagy Standard Edition
One), Weblogic (Server Standard Edition, Server Enterprise Edition, Suite, Suite Options vagy Application Grid),
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Tuxedo és adapterek, Oracle Enterprise Repository, Entitlements Server Security Module. Directory Services. ldentity
Federation. Oracle Essbase Plus. valamint a programneviikben a "BEA" szot tartalmazd termékek azt a jogot is
biztositjak Onnek. hogy a licencelt programo(ka)t barmely adott naptéari évben Gsszesen tiz kiilén nap idétartamig egy
licenchen nem engedélyezett tartalék szamitdgépen, tartalékaktivalasos (failover) kirnyezetben futtassa (ha példaul a
tartalékcsomopont kedden két oran, pénteken pedig harom oran keresztil nem érhetd el, az két napnak szamit). A fenti
jogosultsag csak akkor érvényes, ha egy adott szaml gép egy fiirtbe van rendezve. és egyazon lemeztémbon
osztoznak. Az elsodleges csomopont meghibasodasa esetén a tartalék csomdpont elsodleges csomopontként fog
miikidni. Az elsédleges csomdpont megjavitasa utan Onnek kell visszakapesolnia az elsédleges csomdpontra. Ha a
lartalékrendszer hasznalata meghaladja a tiz napot, a tartalék csomédpontot licencelni kell. Emellett furtozott
kirnyezetenként csak egy tartalék csomopont iizemelhet ingyenesen legleljebb tiz napig. még akkor is, ha tobb
csomopont van tartalék rendszerként konfiguralva. A karbantartasi célbol térténd rendszerleallas beleszamit a tiz kiilon
napra vonatkozo korlatozasba. Kiegészitések tartalékkornyezetre toriénd licencelése esetén a kiegészitések szamanak
meg kell egyeznie az érintett adatbazis-kezeld licenceinek szamdval, Tovabba nevesitett pluszfelhasznalok licencelése
esetében csak egy tartalék csomopontra nem vonatkozik a minimalis felhasznalok szamal meghatarozo eldiras. Az
ebben a részben biztositott jogon barmilyen modon tilmend felhasznalashoz kiilon licencet kell beszerezni.
Tartalékrendszeres kirnyvezetben egy adott fiirtézott konfigurdcio licencelése soran ugyanazt a licencmérdszamot kell
alkalmazni az éles és a tartalék csomopontok esetében.

Tesztelés (Testing): A biztonsagi mentések fizikai példanyainak ellendrzése céljabol az Oracle Database adatbazis-
kezelére (Enterprise Edition. Standard Edition vagy Standard Edition One) szol6 licence azt a jogot is biztositja
Onnek. hogy barmely adott naptari évben 6sszesen négy alkalommal. alkalmanként legfeliebb 2 nap tesztelési
idotartamig az adatbazis-kezel6t egy nem engedélyezett szamitogépen futtassa.

On kiteles betartani az alabbi korlatozé rendelkezéseket:

e Az Oracle Database Standard Edition licenc csak a maximum 4 foglalattal rendelkez6 kiszolgalokhoz vésarolhatd
meg. Az Oracle Database Standard Edition Oracle Real Application Clustersszel vald hasznilata esetén a program
licence csak az egy furtén beltili kiszolgalokra érvényes, maximum 4 foglalattal.

e Az Oracle Standard Edition One. az Internet Application Server Standard Edition One és a Portal Standard
Edition One licence csak olyan kiszolgaldkra érvényes, amelyek legfeljebb 2 foglalattal rendelkeznek.

e A WebLogic Server Standard Edition nem tartalmazza a WebLogic Server Clustering programot.

e A Business Intelligence Standard Edition One licence csak olyan kiszolgalokra érvényes, amelyek legfeljebb 2
foglalattal rendelkeznek. A BI Server és a Bl Publisher adatforrasai csak a kovetkezok lehetnek: a termékhez
mellékelt Oracle Standard Edition One, egy tovabbi adatbazis és korlatlan szamu sima adatfajlos forras (pl. CSV
vagy XLS). Az Oracle Warehouse Builder Core ETL hasznélataval korlatlan szamu adatforrasbal nyerhet ki
adatokat, de a céladatbazis csak a termékhez mellékelt Oracle Standard Edition One lehet,

e Az Informatica Power Center €s a PowerConnect adapterek nem haszndlhatok onalloan vagy kiilonallo ETL-
eszkozként. Az Informatica Power Center és a PowerConnect adapterek barmilyen adatforrdshoz hasznalhatok,
feltéve hogy a célrendszer(ek) (i) az Oracle Business Intelligence alkalmazasai (kivéve a Hyperion Enterprise
Performance Management alkalmazasokat). (ii} olyan platformok, amelyeken az Oracle Business Intelligence
Suite Enterprise Edition Plus program, az Oracle Business Intelligence Standard Edition One vagy ezen Business
Intelligence alkalmazasok komponensei futnak, vagy pedig (iii) az elobbiek valamelyikének elokészité (staging)
adatbazisa. Az Informatica Power Center és a PowerConnect adapterek olyan esetekben is hasznalhatok, amikor
az adatforrasok az Oracle Business Imelligence alkalmazasai (ez alol kivételt képez a Hyperion Enterprise
Performance Management Applications), a célrendszerck pedig nem az Oracle-16l szarmazo Business Intelligence
alkalmazasok, feltéve hogy a felhasznalok nem hasznaljdk az Informatica PowerCentert és a PowerConnect
adaptereket az adatok transzformdlasara.

® A Hyperion Data Integration Management, a Hyperion Data Integration Management Team Based Development
alkalmazasok, valamint az SAP BW, SAP R3, PeopleSofl és Siebel szamdra készillt Hyperion Data Integration
Management Adapters alkalmazasok licence a szamitdgépre vonatkozik. A szamitogépre vonatkozo licencek
maximum 8§ CPU-n valé hasznalatra értendok. és minden szamitégépre vonatkozo licencet 8 CPU-s egységekben
lehet megvasarolni. Minden mag egy CPU-nak tekintendd. A 8-nal tobb CPU-t tartalmazod szamitégépekhez
tovabbi szamitogépre vonatkozo licenceket kell vasarolni a hasznalt CPU-k szdmanak megfeleléen. Példaul ha a
Hyperion Data Integration Management alkalmazast 12 CPU-n hasznalja, 2 szamitdgépre vonatkozé licencet kell
vasarolnia, ha pedig 17 CPU-n hasznilja, 3 szdmitogépre vonatkozo licencre van sziiksége. Ezek a programok
csak az adatok Hyperion Data Store adattarba valé betiltéséhez €s onnan vald letéliéséhez hasznalhatdk (a
Hyperion programokkal egyiiit forgalmazott adattarak és metaadattarak). Ezek a programok nem hasznalhatdk
adatok kinyerésére a Hyperion Data Store-tol kiillonbozé adattarbol, egyedi adatiarhazba valo betsltés céljabol
(olyan adattarhaz, amely nem kizardlag Hyperion Data Store-bol nyert adatokat tartalmaz). A Hyperion Data
Integration Management szamitogépre vonatkozo licence birtokdban 1) a program csak a kévetkezé relicios
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adatbazisokhoz kapcsolodhat: Oracle, Sybase, IBM DB2. MS SQL Server és 2) korlatlan szamu sima
adatfajltVXML fajlt hasznalhat forrasként és irhat. Az SAP BW. SAP R3. PeopleSoft és Siebel termékekhez a
Hyperion Data Integration Management adaptereket kiillon kell licencelni, hogy a Hyperion Data Integration
Management kapcsolodhasson ezekhez a tovabbi forrasokhoz.

e Az alkalmazasok licencelésének elofeltételeit megtaldlja a  htp:/oracle.com/contracts cimen elérhetd
alkalmazaslicencelési tablazatban (Applications Licensing Table).

e A Hyperion program kiegészito licencei szamanak meg kell egyeznie a kapcsolodo Hyperion program licenceinek
szamaval.

e A Hyperion Planning Plus program licence korlatozott hasznalati licencet tartalmaz a Hyperion Essbase Plus, a
Hyperion Financial Reporting, a Hyperion Web Analysis s az Oracle Data Integrator - Target Database
programokra. A korlatozott hasznalati licenc birtokdban a Hyperion Essbase Plus. a Hyperion Financial
Reporting, a Hyperion Web Analysis és az Oracle Data Integrator - Target Database programok csak a Hyperion
Planning Plus program adatainak elérésére hasznalhatdk. Vagyis a Hyperion Essbase Plus program nem
hasznalhaté olyan Essbase-kockék létrehozasara, amelyek nem tartalmaznak a Hyperion Planning Plus program
altal hasznalt adatokat, és a Hyperion Essbase Plus program Aggregate Storage tarolasi modja sem hasznalhato.

e A Hyperion Profitability and Cost Management program licence korldtozott hasznalati licencet tartalmaz a
Hyperion Essbase Plus, a Hyperion Financial Reporting, a Hyperion Web Analysis és az Oracle Data Integrator -
Target Database programokra. A korlatozott hasznalati licenc birtokaban a Hyperion Essbase Plus, a Hyperion
Financial Reporting, a Hyperion Web Analysis €s az Oracle Data Integrator - Target Database programok csak a
Hyperion Profitability and Cost Management program adatainak elérése céljabol hasznalhatok. Vagyis a Hyperion
Essbase Plus program nem hasznalhatd olyan Essbase-kockak létrehozasara, amelyek nem tartalmaznak a
Hyperion Profitability and Cost Management program altal hasznalt adatokat. és a Hyperion Essbase Plus
program Aggregate Storage tarolasi modja sem hasznalhatd.

e A Hyperion Data Relationship Management program licence korlatozott hasznalati licencet tartalmaz a WebLogic
Server Standard Edition és a BPEL Process Manager programokra. A korlatozott hasznalati licenc birtokdban a
WebLogic Server Standard Edition ¢és a BPEL Process Manager programok csak a munkafolyamat-funkciok
milkodtetése érdekében hasznalhatok, a kérések Hyperion Data Relationship Management programban valé
feldolgozasa céljabol.

e Az Oracle Real User Experience Insight programnak kiszolgalonként csak egy adattarhdzat futtathatja, fliggetlentil
a kiszolgalora licencelt processzorok szamatol.

e A Primavera Web Services program vonatkozédsdban a Primavera P6 Enterprise Project Portfolio Management
licencével nem rendelkezd fejlesztoknek és végfelhasznaloknak a P6 Web Services és/vagy a P6 Java API-k
hasznalataval létrehozott alkalmazasokhoz vald hozzaféréshez meg kell vasarolniuk a Primavera Web Services
program licenceét.

Ha a nevesitett pluszfelhasznalé licenceket vasarol az alabb felsorolt programokhoz. a kovetkezé minimalis és
maximalis felhasznaloszamokat kell betartania:

Program Nevesitett pluszfelhasznalék
miniméalis szama

Oracle Database Enterprise Edition Processzoronként 25 nevesitett
pluszfelhasznélo

Rdb Enterprise Edition Processzoronként 25 nevesitett
pluszfelhasznalo

CODASYL DBMS Processzoronként 25 nevesitett
pluszfelhasznald

WebLogic Server Standard Edition Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald

WebLogic Server Enterprise Edition Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

WebLogic Suite Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhaszndld

WebLogic Application Grid Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

Coherence Standard Edition Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald

Coherence Enterprise Edition Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald
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Coherence Grid Edition Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

TopLink és Application Development Framework Processzoronkent 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

Internet Application Server Standard Edition Processzoronkeént 10 nevesitett
pluszfelhasznalo*

Internet Application Server Enterprise Edition Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo™

BPEL Process Manager Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald

WebLogic Integration Processzoronként 10 nevesitett
plusztelhasznald

Service Registry Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald

Enterprise Repository Processzoronként 10 nevesitett
pluszielhasznalo

Forms és Reports Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznaléd

Tuxedo Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

Web Services Manager Processzoronkeént 10 nevesitett
pluszfelhasznald

SOA Suite nem Oracle kéztesszoftverekhez Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald

Business Process Management Suite nem Oracle kdztesszoftverekhez Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald

Event-Driven Architecture Suite Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalé

Business Intelligence Standard Edition Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

WebCenter Suite Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

WebCenter szolgéltatasok Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald

Universal Content Management Standard Edition Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

Universal Content Management Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald

Imaging and Process Management Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

Content Conversion Server Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznalo

Distributed Document Capture Processzoronként 10 nevesitett
pluszfelhasznald

* A nevesitett pluszfelhasznalok minimalis szama nem vonatkozik arra az esetre. amikor egy programot olyan
egyprocesszoros gépre telepitenek, amely programonként legfeljebb egy felhasznalot engedélyez.

Program Nevesitett pluszfelhasznalok
maximilis szama
Personal Edition Adatbazisonként | nevesitett

pluszfelhasznald
50 nevesitett pluszfelhasznilo

Business Intelligence Standard Edition One

A nevesitett pluszfelhasznalok szama alapjan toriénd licenchbevétel esetén az alabbi tablazat A. oszlopaban felsorolt
programok licenceinek szdma meg kell hogy egvezzen a B. oszlopban felsorolt kapcsolodd program licenceinek
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szamaval. Amennyiben a minimalisan szilkséges szamu mnevesitett pluszfelhasznaloi licencet vésaroljak vagy
vasaroltak meg. eldfordulhat. hogy a licencek szama nem azonos, mert az adolt programok licencbevétele ota
megvaltoztak a processzormag-licencbeszamitasi szorzétényezék. A processzorok szdma alapjan tériénd licencbevétel
esetén az alabbi tablazat A. oszlopaban felsorolt programok licenceinek szama meg kell hogy egyezzen a B. oszlopban
felsorolt kapcsolédd program licenceinek szamaval. Amennyiben a programokat kiilonboz6 idopontokban veszik
licenche, elofordulhat, hogy a licencek szama nem azonos, mert az adott programok licencbevétele 6ta megvaltoztak a
proccsszormag-licencbeszémitési szorzotényezok. Ebben az esetben az alabbi tablazat A. oszlopaban felsorolt
programokhoz licencelt processzorok szamanak meghatérozasakor figyelembe vett magok szamanak kell megegyeznie
a B. oszlepban felsorolt kapesolodé programhoz licencelt processzorok szamanak meghatarozasakor figyelembe wvett
magok szaméval. A kapcsolodo programok az A. oszlopban feltiintetett programmal egytitt hasznalt programok.

A. oszlop

B. oszlop

Database Enterprise Edition Options*- Real Application
Clusters, Partitioning, OLAP, Data Mining, Spatial. Advanced
Security, Label Security, Database Vault, Data Profiling and
Quality, Active Data Guard, Real Application Testing, Advanced
Compression, Total Recall

Database Enterprise Management*- Diagnostics Pack. Tuning
Pack, Change Management Pack, Configuration Management
Pack for Oracle Database, Provisioning and Patch Automation
Pack for Database. Data Masking Pack

Oracle Database Enterprise Edition, Audit
Vault Server

RDB Server Options*- TRACE

Rdb Enterprise Edition. CODASYL DBMS

WebLogic Suite Options**- BPEL Process Manager Option,
Service Bus, SOA Suite for Non Oracle Middleware, Business
Process Management Suite

WebLogic Suite

Application Server Enterprise Management**- Diagnostics
Pack for Oracle Middleware, Configuration Management Pack
for Oracle Fusion Middleware, Provisioning and Patch
Automation Pack for Oracle Middleware. Management Pack Plus
for SOA, Composite Application Performance Management Pack

Az A. oszlopban feltiintetett program altal
feligyelt kapcsolddo alkalmazéasszerver-
program.

Management Pack for Oracle Coherence**

Coherence Enterprise Edition, Coherence
Grid Edition

Business Intelligence Server Enterprise Edition Options-
Interactive Dashboard, Delivers. Answers. Office Plug-in and
Reporting and Publishing

Business Intelligence Server Enterprise
Edition

Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus Option-
Business Intelligence Management Pack

Business Intelligence Suite Enterprise
Edition Plus

Beehive Platform Options- Beehive Messaging, Beehive Team
Collaboration, Beehive Synchronous Collaboration, Beehive
Voicemail

Beehive Platform

Hyperion Financial Data Quality Management Options-
Hyperion Financial Data Quality Management Adapter for
Financial Management, Hyperion Financial Data Quality
Management Adapter Suite, Hyperion Financial Data Quality
Management Adapter for SAP

Hyperion Financial Data Quality
Management

Hyperion Financial Data Quality Management for Hyperion
Enterprise Option- Hyperion Financial Data Quality
Management Adapter Suite

Hyperion Financial Data Quality
Management for Hyperion Enterprise
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Hyperion Data Integration Management Options- Hyperion | Hyperion Data Integration Management
Data Integration Management Source Adapter. Hyperion Data
Integration Management Team Based Development

* A nevesitett pluszfelhasznaldk szama alapjan torténd licencbevétel esetén processzoronként €s kapesolodd
programonként legalabb 25 nevesitett pluszfelhasznalora kell fenntartani a licencet.

=% A nevesitett pluszfelhasznalok szama alapjan toérténd licencbevétel esetén processzoronkent €s kapesolodo
programonként legalabb 10 nevesitett pluszfelhasznalora kell fenntartani a licencet.
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