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A statisztika vilaga az adatszolgaltatoktol a felhasznalokig

A statisztikai szervezetek szamara a felhasznaloi kapcsolatok 1étfontossaguak.
Olyan szakadatlanul bdviild kort alkotnak, amelyet nagyfok(i heterogenités
jellemez: a hozzaértdk mellett eléfordulnak laikusok. Ez ma a statisztika 6
problémaja, hitelességét rongéalhatja, ha szemmel lathatban nem helytélld, avagy
konnyen cafolhatd kovetkeztetésekre jutnak. Ilyenkor a statisztikat vadoljak,
holott a statisztikusok feleldssége masban rejlik. A felhasznalok mindsitik a
szervezetet, ezért ki kell vivni elismerésiiket, ez a statisztikai szolgalat célja.
Napjainkban az adatgytijtések végrehajtdsa egyre nehezebb, az adatszolgaltatok
is valtoznak. Ok a legkdzvetlenebb partnereink (intézmények, vallalatok,
lakossag) — a kérdés: mit tehetiink azért, hogy az adatszolgaltatokat magunk
mellé allitsuk? Hogy megkonnyitsik munkajukat, hogy megvaltoztassuk
hangulatukat?

Az eldadod attekintette azokat a tennivalokat, amelyek segithetnek abban, hogy
szivesebben teljesitsék kotelezettségeiket. Ko6z¢jiik tartozik a bizalom novelése a
szervezet irant, az atlathatosag, elszdmoltathatésag novelése, az adatvédelem
hangstlyozésa, a szolgalat presztizsének novelése, tobbletszolgaltatasok. Olyan
elemzések kiadasa, amelyek segitik az adatok értelmezését, a statisztikai kultura
terjesztését — amiben nagy szerepet jatszik az oktatds (mindnyajunk alma: ne
csak a szakositott intézményekben tanitsanak statisztikat, hanem megjelenjen
mashol is).

Adatainkat kozérthetd szovegekkel kell kisérniink, egyszeri analogidkkal kell
vildgossa tenni a kozosségre vonatkoz6 informaciokat. Az adatszolgaltatokkal
rendszeres konzultacidkat kell lebonyolitani. Feladatunk, hogy felkutassuk az
érdekképviseleteiket, a kapcsolattartds legyen napi feladat. Az adatgylijtések
egyszerlsitése sokat segit, ebben jelentds az elektronikus gytijtés, de még tobbet
nyQjtana az adminisztrativ adatbazisok hasznalata. Ez ma Magyarorszagon az
egyik legnehezebb feladat. Az adminisztrativ adatbazisok mindsége gyenge,
holott tobb eurdpai orszag gyakorlata mutatja: az ilyen adatforrasok felhasz-
naldsa lenne mindenkinek a legpraktikusabb.

A konkrét adatgytijtésekben lehetséges 1épések: egyszerlsiteni a kérddiveket,
konzultacios lehetdségeket kindlni fel, segiteni az adatszolgéltatokat, €s olyan
adatokkal nyujtani szdmukra, amelyek érintik Oket. A felhaszndlok nemcsak
tobbféle jelenségrol, tobb adatra vagynak, hanem a teriileti mélységeket varjak,
kistérségi informaciokra van sziikségiik, amit igen nehéz kielégiteni. Uj
megoldéasokat kell keresni.

A statisztikai szolgalat tennivaldja: csokkenteni az adatgyljtések szamat (ami
nem feltétlentl aranyosan csokkenti a koltségeket), nehéz megallapitani,
melyiknek, mi a konkrét haszna. Az adatgylijtések visszanyesé€se, a minta-
nagysag csOkkentése kockazatos, ha kilépiink egy piacrdl, oda mas Iép be,



hiszen az igény az informéciora megmarad. Romolhat a mindség, a mindség
megrendiilése rontja a szolgalat hitelét. Meg kell talalni azokat a megoldasokat,
amelyek még nem kockéztatjak kozponti szerepiinket, de lehetévé teszik a
terhek csokkentését. A statisztikai szolgalat novelheti hatékonysagat a tartalékok
feltarasaval, technologiai eszkdzok bevetésével. Szervezeti valtozasokkal,
toredékidok felhaszndlasaval is elérhetd a hatékonysag novelése. Tovabbi
lehetdség, hogy ne passzivan tlrjiik a koltségek csokkentését, igyekezziink
ujabb forrasokat bevonni.



