KSH OSAP LAKOSSAGI ADATFELVETELEK!
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

érvényes: 2026. augusztus 10-tol

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu rendeletének (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban:
GDPR) 12. cikkében eldirt atlathatosag elvének eleget téve a Kozponti Statisztikai Hivatal (a tovabbiakban: KSH) az
alabbi tijékoztatast adja kozre a KSH Orszagos Statisztikai Adatgytijtési Program (a tovabbiakban: OSAP) lakossagi
adatfelvételekben részt vevo természetes személyek részére. E dokumentum célja, hogy egyértelmiien és részletesen
tajékoztassa Onoket, mint érintett természetes személyeket az adataik kezelésével kapcsolatos minden tényrdl.
Amennyiben kérdése van, kérjiik, forduljon bizalommal a KSH adatvédelmi tisztviseldjéhez:

dr. Regds Eszter: eszter.regos@ksh.hu;

Jelen tajékoztatd 4 Kozponti Statisztikai Hivatal Altaldnos adatkezelési tajékoztatéjanak vonatkozo, 1.1.3, 1.1.4, és 4.
pontjai alapjan késziilt. 4 Kozponti Statisztikai Hivatal Altalanos adatkezelési tdjékoztatéja elérhetd az aldbbi linken:

https://www.ksh.hu/altalanos_adatkezelesi_tajekoztato termeszetes szemelyek reszere
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1. OSAP Lakossagi adatfelvételek

Lakossagi adatfelvétel neve roviditése gyakorisiaga

Haztartasi Koltségvetési Felvétel 2546 HKF éves CAPI haztartasi
CATI kb. 25.000 cim

CAWI

Europai Jovedelmi és 2154 EJEF éves CAPI haztartasi

Eletkoriilmény Adatfelvétel CATI Kkb. 16.000 cim

CAWI
Felmérés a haztartasok és az 2003 HIKT éves CAPI személyi
egyének informacios és CATI Kkb. 8.900 5
kommunikacids technoldgiai (IKT)
eszkozhasznalatarol CAWI
A lakossag utazasi szokasai 1942 LUSZ negyedéves CAPI héztartasi
CATI kb. 9-15.000 cim
CAWI
Munkaerdé-felmérés 1539 MEF havi CAPI héztartasi

CATI kb.12.000 cim
CAWI

2. Felkérés adatszolgaltatasra
a) Az adatkezelés jogszabalyi alapja:
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, vagyis az adatkezelés, torvényben rogzitett kozérdekii feladat
végrehajtasahoz sziikséges.
— A név- és lakcimadatok atvételét a személyazonosito jel helyébe 1épd azonositasi modokrol €s az azonositd
kodok hasznalatarol szolo 1996. évi XX. torvény 37. § (1) bekezdésének 1) pontja,
— atelefonszam atvételét az elektronikus hirk6zlésrol szo16 2003. évi C. térvény 157. § (10a) bekezdése teszi
lehet6vé,
— az elérhetoségi adatok atvételét a digitalis allamrdl és a digitalis szolgaltatdsok nyljtasanak egyes
szabalyairdl 2023. évi CIIL. torvény 26. § (7) bekezdése tartalmazza.
b) Az adatkezelés célja:
Az adatszolgaltatoi kor kijeldlése, az adatgylijtés mintdjaba tartozdo személyek felkeresése és felkérése az
adatfelvételben torténd részvételre. A telefonszamok esetében a természetes személy el6fizetokkel vald telefonos
kapcsolatfelvétellel megvaldsulo statisztikai adatgytijtés biztositasa.
¢) Az adatkezelésre jogosultak kore:

A KSH azon tisztviseldi, akik az adott szakteriileten kozfeladatot latnak el allashelyi feladatuknak megfelelden.

2 CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing) szamitdgéppel tdmogatott személyes kérdezés
CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing) telefonos kérdezés
CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) online, 6nkitolt6s kérdezés



d)
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h)

b)

Adatfeldolgozo: a KSH a felkérés megvalositasahoz szerzodott harmadik fél szolgaltatasait igénybe veszi, aki
adatfeldolgozonak mindsiil. A KSH-val e szolgaltatasra szerz6dott harmadik fél kezeli az adatgyiijtés mintajaba
tartozo személyek nevét, cimét és telefonszamat, felkeresés, valamint felkérés céljabol. Az adatfeldolgozo neve és
elérhet6sége a KSH-val megkotendd szerzodést kovetden haladéktalanul kozzétételre keriil a lakossagi adatfelvétel
honlapjan, amely egyes adatfelvételeknél eltérd is lehet.

Az érintettek:

— aszemélyiadat- és lakcimnyilvantartasaban szerepld személyek;

— az elektronikus hirkdzlési szolgaltatondl természetes személy eldfizetok.

Kezelt adatok kore:

— anév és alakeim, valamint az elérhetdségi adatok (biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cim vagy elektronikus
elérhetdség);

— a telefonszam, azaz az el6fizetéhdz rendelt hivoszam, amennyiben a természetes személy rendelkezik
eléfizetéssel az elektronikus hirkdzlési szolgaltatonal, vagy az arra vonatkoz6 adat, hogy a természetes személy
az elektronikus hirkozlési szolgaltatonal elofizetéssel nem rendelkezik.

Az adatkezelés idOtartama:

A mintaba keriilt cimekhez tartoz6 adatokat az adott lakossagi adatfelvétel idotartamaig kezeljiik. A telefonszamok

esetében is a feladat megsziinésekor, az adatfelvétel lezarasat kovetden az adatokat a KSH torli. Az adatfeldolgozo

is az adott lakossagi adatfelvétel idotartamaig, a KSH-val kotott adatfeldolgozoi megallapodasban rogzitettek szerint
kezeli az adatokat.

Adattovabbitas:

A KSH a felkéréshez kezelt adatokat kizardlag a feladat végrehajtasaban kozremiikodd, d) pontban megjelolt

adatfeldolgozo részére tovabbitja.

3. A felmérésben valo részvétel

Az adatkezelés jogszabalyi alapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, vagyis az érintett hozzajarulasa, figyelemmel a hivatalos statisztikarol

sz016 2016. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Stt.) 23. § (2) bekezdésében rogzitett onkéntes adatszolgaltatasra.

Az érintett hozzajarulasa a felmérésben valo részvételhez nem jelenti egyben a telefonos hangrogzitéshez torténd

hozzajarulast is (lasd tovabbiakban: 5. pont).

Az adatkezelés célja:

— Amennyiben keresztnevet, név kezddbetiijét, monogramot, becenevet, vagy rovidnevet kérdeziink, azt a
haztartas tagjainak megkiilonboztetése céljabol kezeljik.

— A MEF internetes onkitoltés esetében, az eldzo kitoltéskor rogzitett nevek el6tdltésre keriilnek a kovetkezd
kitoltésnél, amely az adatok feldolgozasdhoz biztositja a haztartdsban Osszeirt személyek sorrendjének
megtartasat.

—  Teljes név felvételére az EJEF és HKF adatgyiijtésben keriil sor, itt a teljes név és sziiletési id6 egyiittesen azért
sziikséges, hogy az EUROSTAT modszertana szerint a KSH el6 tudja allitani a haztartas tagok matrixat,
valamint, annak érdekében, hogy a NAV és a MAK adminisztrativ adataival osszekapcsolhatd legyen az

allomany. A sziiletési év, honap, nap és nem azért sziikséges, mert a statisztikai adatokat korévek szerinti
3



d)

g)

bontasban tudja a KSH eldallitani, emellett a mintavalasztas alapja is, cél a sulyozas és a reprezentativ minta
megvalositasa, valamint esetlegesen az egy haztartasban €16 azonos nevii személyek elkiilonitése.

— A kapcsolattartasi adatok felvétele (hivhaté személy neve, telefonszama, vagy e-mail cime) egyrészt azért
indokolt, hogy a személyes kapcsolattartas elkeriilhetd legyen, masrészt azért sziikséges, hogy a késobbi
adatfelvételek, esetleges adategyeztetés soran az 0sszeird és a KSH ismételten fel tudja vele venni a kapcsolatot,
tovabba adatfelvétellel kapcsolatos informaciok (belépési kod és hatariddkre vald figyelmeztetések) kozlése
megvaldsulhasson.

Az adatkezelésre jogosultak kore:

A KSH azon, statisztikai feladatot ellat6 munkatarsai, akik allashelyi feladatuk alapjan az adatgytijtés szervezésével,

az adatok feldolgozasaval vagy az abbdl torténd tdjékoztatassal foglalkoznak.

Az adatfelvétel végrehajtasdban k6zos adatkezeldként kdzremiikodhetnek a STATEK Statisztikai Elemzé Kézpont

Kft. (a tovdbbiakban: STATEK) alkalmazaséban 4116 kérdezék. A STATEK a Magyar Allam 100%-os tulajdonéban

allo gazdaséagi tarsasag, amely felett a tulajdonosi jogokat a KSH elndke gyakorolja. A STATEK az Stt-ben

meghatarozottak alapjan vesz részt statisztikai adatfelvételek végrehajtasaban, és jogosult ennek keretében a

statisztikai adatgyiijtések adatainak kezelésére. A STATEK kérdezo6i titoktartasi kotelezettség mellett végzik

tevékenységiiket, amely munkat mind a STATEK, mind a KSH szigortan ellendriz. Az adatgy(ijtés lezarasaval az

Osszegyijtott adatok automatikusan a KSH-hoz keriilnek tovabbitasra, a kérdez6 nem fér hozza, tarolni nem tudja.

Adatfeldolgoz6: a KSH a felmérés megvalositasahoz szerzodott harmadik fél szolgaltatasait igénybe veszi, aki

adatfeldolgozonak mindsiil. Az adatfeldolgozo neve és elérhetdsége a KSH-val megkotendd szerzodést kdvetden

haladéktalanul kdzzétételre keriil a lakossagi adatfelvétel honlapjan, amely egyes adatfelvételeknél eltérd is lehet.

Az érintettek:

Az adatgyujtések érintettjei az adatgyljtés mintajaban szerepld maganszemélyek és az ¢ haztartasukban é16

személyek.

A kezelt adatok kore:

— Keresztnév, név kezdébetiije, monogram, becenév, vagy rovidnév.

—  Teljes név felvételére az EJEF és HKF adatgyiijtésben keriil sor.

— Sziiletési év, honap, nap és nem.

— A kérdoivek a kivalasztott haztartas cimébol képzett azonositoé szamon keriilnek kitdltésre, ezaltal a megadott
informaciok anonim mddon keriilnek tarolasra.

— A kapcsolattartasi adatok (hivhat6 személy neve, telefonszama vagy e-mail cime)

Adattovabbitas:

A kozolt adatokat a KSH kizardlag statisztikai célra hasznalja fel, ezek Osszesitése anonimizalva az Stt, az

informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL. térvény, valamint a GDPR

betartasaval torténik. A KSH az adatszolgaltatas soran szerzett informaciokat egyedileg nem, csak dsszesitve hozza
nyilvanossagra. Ugyancsak Osszesitett, személyazonositasra alkalmatlan adatokat tovabbitunk az Europai Unid
statisztikai hatosaga részére (EUROSTAT). A KSH az egyes haztartasok, személyek adatait sem

maganszemélyeknek, sem hatosagoknak nem szolgaltathatja ki.



h)

b)

d)

Az adatkezelés idGtartama:

A kérdoiv adatait a KSH kozvetlen azonositasra nem alkalmas modon, statisztikai célbol, idokorlat nélkiil kezeli.
A kapcsolattartasi adatokat addig kezeli a KSH, amig a haztartas/érintett maganszemély a mintaban szerepel,
amelynek ideje:

- HKEF adatfelvétel esetén felvételtdl szamitott 1 év,

- EJEF esetén a felvételtd] szamitott 5 év,

- HIKT esetén a felvételtol szamitott 4 év,

- LUSZ esetén a felvételtol szamitott 2 év,

- MEF esetén a felvételtol szamitott 1,5 év.

Amennyiben a felvétel az Eurdpai Bizottsaggal kotott grant szerzOdésben foglaltak szerint keriil végrehajtasra, az
adatok meglOrzésének ideje a tamogatdsi szerzOdésben leirtak szerint keriil meghatarozasra. Ennek
figyelembevételével a felvétel végrehajtasat célzo tamogatasi Osszeg kifizetését kovetd 6t évig sziikséges az
adatokat tarolni.

A d) pontban megjelolt adatfeldolgoz6 is az adott lakossagi adatfelvétel id6tartamaig, a KSH-val kotott

adatfeldolgozo6i megallapodasban rogzitettek szerint kezeli az adatokat.

4. MAJA regisztracid és a kitoltés technikai adatai

Az adatkezelés jogszabalyi alapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, vagyis az érintett hozzajarulasa, figyelemmel a hivatalos statisztikarol
sz016 2016. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Stt.) 23. § (2) bekezdésében rogzitett onkéntes adatszolgaltatasra.
Az adatkezelés célja:

A KSH elektronikus kérddivkitoltd feliiletén (MAJA rendszerben) torténd regisztracio célja, hogy On, mint
adatszolgaltaté megszakithassa a kitoltés folyamatat és késdbb vissza tudjon térni a félbehagyott kérdéivhez, hogy
folytathassa a valaszadast. Regisztracié hianyaban a kitoltést 0jra kell kezdeni.

A kitoltés soran rogzitett technikai adatok kezelésének célja: a kérdoiv kitolto feliiletek informatikai fejlesztésének
megalapozasa.

Az adatkezelésre jogosultak kore:

A KSH MAJA rendszer lizemeltetésével 0sszefiiggd feladatot ellaté munkatarsai.

Az ¢érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett a MAJA rendszerben regisztralé adatszolgaltatd természetes személy.

A regisztraci6 soran kezelt személyes adat: az adatszolgaltato altal megadott email cim és jelszo.

A kitoltés soran kezelt technikai adatok: bongészé tipusa, kitolto eszkoz tipusa (pl: asztali szamitogép, laptop, tablet,
okostelefon vagy egyéb bongészésre alkalmas eszkoz).

Adattovabbitas: nincs.

Az adatkezelés idGtartama:

A KSH a megadott személyes adatokat a MAJA alkalmazasbdl a regisztracioval érintett adatfelvétel zarasanak

idopontjaban automatikusan torli. A kitoltés soran kezelt technikai adatokat 2 évig kezeljiik.



b)
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b)

d)

5. Hangrogzités telefonos adatszolgaltatds (CATI) esetén

Az adatkezelés jogszabalyi alapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, vagyis az érintett hozzajarulasa, figyelemmel a hivatalos statisztikarol
sz016 2016. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Stt.) 23. § (2) bekezdésében rogzitett onkéntes adatszolgaltatasra.
Az adatkezelés célja: a lakossagi adatfelvételek telefonos kérdezése soran az adatok pontossagahoz hozzajarulo,
folyamatba épitett kontroll biztositidsa céljabdl (pl. megfelel személy keriilt-e megkérdezésre, minden kérdést
feltettek-e, minden valaszlehetdséget elmondtak-e stb.) van sziikség az interjuk hangrogzitésére.

Az adatkezelésre jogosultak kore: a KSH Contact Center munkatérsai.

Adatfeldolgoz6: a KSH a hangfelvétel készitéséhez szerz6dott harmadik fél szolgaltatasait igénybe veszi/veheti, aki
adatfeldolgozonak mindsiil. Az adatfeldolgozo neve és elérhetdsége a KSH-val megkotendd szerzédést kdvetden
haladéktalanul kozzétételre kertiil a lakossagi adatfelvétel honlapjan, amely egyes adatfelvételeknél eltérd is lehet.
Az érintettek €s a kezelt adatok kore: érintett a felmérésben részt vevd személy, aki a telefonos adatszolgaltatast
megel6zden kifejezetten hozzédjarulasat adja a hangfelvétel rogzitéséhez. A kezelt adatok a telefonos
adatszolgaltatasrol késziilt hangfelvétel.

Adattovabbitas: nincs.

Az adatkezelés id6tartama: a KSH a hangfelvételt az adott felmérés lezarasat kovetden 6 honapig kezeli. A d)
pontban megjelolt adatfeldolgozé az adott lakossagi adatfelvétel idotartamaig, a KSH-val kotott adatfeldolgozoi

megallapodasban rogzitettek szerint kezeli a hangfelvételt.

6. Adatszolgaltatdi 6sztonzd (nyeremény, vasarlasi utalvany)

Az adatkezelés jogszabalyi alapja:

A nyeremény/utalvany postazasahoz és annak igazolasahoz sziikséges név, postazasi cim, adodazonositd jel
kezelésének jogalapja: GDPR 6 cikk (1) bekezdés c) pontja, azaz az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges, figyelemmel az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. tv. 34. § rendelkezéseire.

Az adatkezelés célja:

A nyeremény/utalvany postazasa és annak igazolasa.

Az adatkezelésre jogosultak kore:

A KSH azon, statisztikai feladatot ellatdé munkatdrsai, akik munkakori feladatuk alapjan az adatfelvétel
szervezésével, a nyeremények/utalvanyok postai feladasaval, tovabba ezek elszamolasaval foglalkoznak.

Az adatszolgaltatoi 0sztdonzok postazasaban és annak igazolasdban ko6zds adatkezel6ként kozremiikodhetnek a
STATEK azon munkatarsai, akik munkakori feladatuk alapjan az adatfelvétel szervezésével, a
nyeremények/utalvanyok postai feladasaval, tovabba ezek elszamolasaval foglalkoznak. A STATEK a Magyar
Allam 100%-os tulajdonaban allo gazdasagi tarsasag, amely felett a tulajdonosi jogokat a KSH elnoke gyakorolja.
A STATEK az Stt-ben meghatarozottak alapjan vesz részt statisztikai adatfelvételek végrehajtasaban, és jogosult
ennek keretében a statisztikai adatgyljtések adatainak kezelésére.

Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Az érintettek a kérd6ivet/naplot sikeresen Kitoltok. A kezelt adatok: név, postazasi cim, nyereményjatékban torténo

részvétel esetén a nyertes adéazonosito jele.



e) Az adatkezelés id6tartama:
A nyeremény/utalvany postazasa céljabol megadott adatokat (név, postazasi cim, addéazonosito jel) 10 évig, az
adoellendrzéshez vald jog eléviiléséig Orizziik meg, ellendrzés esetén kizardlag a NAV kérésére és részére

tovabbitjuk.

7. Az ¢érintettek jogai €s jogorvoslati lehetdségei

7.1. Az érintettek jogai a 3. pont szerinti adatkezelés esetén

Tajékoztatashoz valo jog
A KSH jelen dokumentumban biztositja a természetes személyek részére az atlathatosagot, GDPR szerinti
tajékoztatast. Barmely kérdés esetén tovabbi felvilagositast ad az sszeird vagy a KSH (www.ksh.hu/kapcsolat).
Altalanos tajékoztatas kérhetd a KSH adatvédelmi tisztvisel&jénél.

Az érintett hozzaférési joga
A hozzaférési (masolat készitéshez valo) jog gyakorlasanak korlatja, hogy az 6nkéntes lakossagi adatfelvételek esetén
a természetes személy adatszolgaltatd nem azonosithatd, még személyi minta esetén sem. A kérddiv lezarasat kvetden
nincs mod masolat készitésére.

A helyesbitéshez valo jog
A természetes személy adatszolgaltatd a helyesbitési joggal kizardlag a statisztikai adatgytijtések esetében az adott
adatgytijtés lezarasaig (az adatgylijtésre megadott idotartamban, a statisztikai adatfeldolgozas megkezdéséig) élhet.
Az adatgylijtés lezarasat kdvetden nincs mod helyesbitésre.

A torléshez valo jog
A torlés a természetes személy adatszolgaltatod kérésére az altala az onkéntes lakossagi adatgyiijtés soran szolgaltatott
rd vonatkozo6 személyes adatok torlését jelenti, azaz visszavonhatja a hozzajarulast, az adatgyiijtés kdzben, illetve az
adatgytijtést kovetden a statisztikai feldolgozas megkezdéséig. Ha a kérd6iv soran szolgaltatott adatok anonimek, tehat
az adatszolgaltaté nevéhez nem kothetdk, a kérdéiv adatainak torlése nem értelmezhetd. Teljes név felvétele esetén
kérhetd torlés.

Az adatkezelés korlatozasdahoz valo jog
A természetes személy adatszolgaltatd nem jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a statisztikai
adatfelvétel végrehajtasara a torvény rendelkezéseivel 6sszhangban keriilt sor.

Az adathordozhatosaghoz valo jog
Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

A tiltakozashoz valo jog
A természetes személy adatszolgaltatd nem élhet a tiltakozas jogaval, ha az adatkezelésre kozérdekii okbol végzett

feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.



7.2. Az érintettek jogai a 2. pont szerinti adatkezelés esetén
Az érintett hozzdferési joga
A KSH a természetes személy adatszolgaltato részére a statisztikai adatatvételekbol szarmazo adatok esetében nem all
modjaban hozzaférést biztositani. Az adatatvételt nyljto forras szervezet jogosult masolatot kiadni.
A helyesbitéshez valo jog, a torléshez valo jog
Statisztikai adatatvétel esetén a helyesbitéshez vald jog és a torléshez vald jog a KSH-nal nem értelmezhetd, a
természetes személy adatszolgaltatonak az adatforras vezetéséért jogszabaly szerint felels adatgazda szervezethez kell

fordulnia.

7.3. Az érintettek jogai a 4. és 6. pontok szerinti adatkezelések esetén

Az érintett kérelmezheti:

tajékoztatasat a ra vonatkozo személyes adatok kezelésérol;

— személyes adataihoz valé hozzaférést (elektronikus Gton, vagy masolat tjan);

— pontatlan személyes adatainak helyesbitését, hidnyos személyes adatainak kiegészitését;

— személyes adatainak torlését, kezelésének korlatozasat, ha az ahhoz sziikséges feltételek fennallnak;

— tovabba tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

7.4. Az érintettek jogai a 5. pont szerinti adatkezelés esetén
A telefonos adatszolgaltatas esetén az érintett jogosult a hangrogzitéshez adott elézetes hozzajarulasat visszavonni az
interju lezarasaig, ebben az esetben a KSH a hangfelvételt haladéktalanul torli. Az interju lezarasat (a
telefonbeszélgetés végét) kdvetden az érintett ¢ jogaval, valamint a hangfelvételrdl torténd masolat kérésének jogaval
csak abban az esetben élhet, ha a rogzitett telefonbeszélgetésbdl az érintett egyértelmiien azonosithatd. Egyebekben a

7.1 pontban rogzitettek iranyadok.

7.5. Az érintett jogorvoslati lehetéségei
Az érintett a jogainak megsértése esetén,

— a KSH adatvédelmi tisztviseldjéhez (dr. Regés Eszter: Eszter.Regos@ksh.hu ; vagy

—  birdsaghoz fordulhat (Févarosi Torvényszék, 1055 Budapest, Marko u. 27.

https://birosag.hu/fovarosi-torvenyszek);

— valamint vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal (NAIH, 1055

Budapest, Falk Miksa u. 9—-11. www.naih.hu, ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve barmely tagallami nemzeti

adatvédelmi hatosagnal.

Az onkéntes lakossagi adatgylijtések soran a természetes személy adatszolgaltatok jogai érvényesitésének

eljarasrendjének teljes szovege elérheté a KSH honlapjan.
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