FIGYELEM! Ez a kérdéiv az adatszolgdltatds teljesitésére nem alkalmas, csak tdjékoztatéul szolgdl!

Nyilvantartasi szam:
KSH KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL Az adatszolgaltatas a hivatalos statisztikarél sz616 2016.

évi CLV. torvény 24. és 26. §-a alapjan kotelezé. 1 6 7 O

JELENTES AZ INFORMACIOS ES KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK, ILLETVE TECHNOLOGIAK
ALLOMANYAROL ES FELHASZNALASAROL
2023

; ; . . Az adatszolgaltatas statisztikai célra torténik.

Adatszolgaltatok: kozigazgatasi szervezetek Az adatszolgaltatas elmulasztasa, illetve a hamis adatszolgaltatas a
hivatalos statisztikarol szold 2016. évi CLV. térvény 32-33. §-a
alapjan kdzigazgatasi birsag kiszabasat vonhatja maga utan.

Az adatszolgaltatas a Stt. felhatalmazasa alapjan kiadott Orszagos Statisztikai Adatfelvételi Programrol szol6 Korm. rendelet alapjan torténik.

Torzsszam: Statisztikai fétevékenység: Varmegye:
Neve:
Cime:
varos utca hsz.

Beérkezési hatéarid: a targyévet kévetd februar 15.

Bekiildés médja: a KSH ELEKTRA rendszerén Keresztiill-'http://elektrd.ksh.hu
A kitoltéssel és adattovdbbitdssal kapcsolatban'kérdéseit felteheti kézvetleniil az adatgytijtésért felelés munkatdrsunknak

akdr telefonon akdr esmailen”” (http://www.ksh.hu/nyomtatvanyok),
vagy fordulhat a KSH-ELEKTRA tigyfélszolgdlathoz a 06 80 200 766 -os ingyenes zold szdmon,

illetve irdsban a honlapral elérhéto ,, Lépjen veliink kapcsolatba ” rendszeren keresztiil
(http://www.ksh.hu/kapcsolat).

év hé nap
A kérddivet jovahagyo vezetd adatai
neve beosztasa telefonszama e-mail cime
A kit61t6 adatai
neve beosztasa telefonszama e-mail cime
A nemlegesség oka és egyéb megjegyzés |
Amennyiben az adatszolgaltatasa nemleges, kérem, sziveskedjen a megfelelé kédot beirni: :l

A szervezetnek nincs az adatgyijtésre vonatkozé tevékenysége (201); A szervezetnek az adatgyjtésre vonatkozé tevékenysége megsziint (202);
Az adott id6szakban a szervezetnek nincs az adatgyUijtésre vonatkozo tevékenysége (203); Egyéb ok miatt nemleges a jelentés (204)

Széveges indoklas (ha a nemlegesség oka 204, feltétlenil kérjiik indokolni):

Egyéb megjegyzés:

A kérddiv kitoltésére forditott id6:

perc

Ko6szonjiik az egyiittmiikodésiiket!


http://www.ksh.hu/nyomtatvanyok
http://www.ksh.hu/kapcsolat

A gazdasagi szervezet adatai: 1670

toérzsszam statisztikai varmegye
fétevékenység

1. Az informacios és kommunikacios technolégiak hasznalata

1.1 [Kérjiik jeldlje, hogy az alabbi eszkdzok és technoldgiak koziil szervezetiik/intézményiik melyeket
hasznalta ,,...(tulajdonviszony és az lizemeltetés jogosultsagatol fiiggetleniil)...” 2023-ban! (Tobb valasz
lehetéséget is lehet jel6lni!)

01 |Személyi szamitdgép(ek), munkaallomas(ok)

02 |Mobiltelefon (okostelefon is)

03 [Intranet

04 |Extranet

05 [Internet/WWW

06 |E-mail (elektronikus levél)

07 [Nyilt forrdskédu szoftverek (pl.: Linux)

08 |Hordozhat6 szamitégépek, notebook, netbook, tablagép

2. Halozati biztonsag

Kérjilk jelolje, hogy szervezetiik/intézményiik mely biztonsagtechnikai eszk6zoket és eljarasokat|

21 hasznalta az alabbiak koziil 2023-ban! (Tobb valasz lehetéséget is lehet jelolni!)

a b [

01 |Virusok elleni védelem (viruskeresd szoftver)

02 |Tazfal

03 |Biztonsagos szerverek

04 |Adatokrol biztonsagi masolat készitése (data ackup)

05 |Elektronikus digitalis alairas, mint azonosité mechanizmus

06 |Egyéb azonositasi mechanizmus (pl. PIN kod)

07 |Titkositasi eljaras (encryption)

08 |A szoftver (az operacios rendszert is beleértve) folyamatos frissitése

Erds jelszdval torténd felhasznalohitelesités (minimum 8 jegy(, vegyes karekterek periddikus

09 véltakozasaval)

10 |A napléfajlok megérzése biztonsagi események elemézése céljabdl

VPN (Virtual Private Network - virtualis maganhalézat) kiterjesztése nyilvanos halézatra, az azon

" torténd biztonsagos adattovabbitas/megosztas céljabol

22 Kérjuk jel6lje meg, hogy szervezetiikben/intézményiikben mely biztonsagi problémak meriiltek fel az
) alabbiak koziil 2023-ban! (Tobb valasz lehetéséget is lehet jel6lni!) igen / nem
a b C

01 Aktualizaltak-e a biztonsagtechnikai eszk6zok valamelyikét (pl. virusvédelmi szoftver) a

targyév utolsé 3 hénapjaban?

02 |Felmertlt az IKT-vel kapcsolatos biztonsagi probléma a targyév soran?

03 Ezen belll: szamitogépes virustamadas, amely informacid- vagy munkaidévesztéshez vezetett
04 az intézmény szamitdgépes rendszeréhez vagy adataihoz valo illetéktelen hozzaférés
05 az intézmény adatai vagy szoftverei ellen iranyuld tdmadas

Az IKT szolgaltatasok elérhetéségében bekdvetkez6 fennakadas (pl. a kiilsé felhasznalok nem érték el

06 a Honlapot, vagy a munkatarsak nem érték el a bels6 halézatot)
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3. Internetkapcsolat tipusa és internethasznalat

1670

3.1 |Kérjiik jeldlje szervezetiik/intézményiik internetkapcsolatainak tipusat! (Tobb valasz lehetdséget is lehet jelolni!)
a b c
01 |Optikai kapcsolat (FTTx)
02 |DSL (pl. xDSL, ADSL stb.)
03 |Kabeltelevizids haldzat
04 |Bérelt vonal
Egyéb helyhez kotott (vezetékes vagy vezeték nélkiili) kapcsolat
05 /d,etlartoznak (a rz‘pbil kapcsolat kivé%‘elével): Fre!me. Relayi, Metro—Ethern?t. (kabeles kapcsolat), elektromos
halbzaton keresztiili kapcsolat (Powerline communication), miiholdon keresztiili
(pl. V-SAT), WIFI-kapcsolat, AM-Micro, radié-, mikrohullamu kapcsolat stb.
06 |Mobil szélessav (3G, 4G, 5G, UMTS, CDMA2000, 1xEVDO, HSDPA)
07 Mobil szélessav hasznalata hordozhatd szamitogépeken keresztiil
08 Mobil szélessav hasznalata egyéb hordozhatd eszkdzok, példaul okostelefonok révén
09 |Egyéb mobilkapcsolat (pl. analég mobiltelefon, GSM, GPRS, EDGE stb.)
3.2 Kérjuk jelbljt-:: r!u.eg s’zervezetiikl.i.nt’éz.ményiik’ hfelyhez kt’itétt .in’f.er'netkapcselata'nak a szolgaltatoi szerzédésbenl|
szereplé maximalis (névleges) letoltési sebességét! (Egy valasz jelolése lehetséges!)
a b c
01 |Kevesebb, mint 10 Mbit/s
02 |Legalabb 10, de kevesebb, mint 30 Mbit/s
03 |Legalabb 30, de kevesebb, mint 100 Mbit/s
04 |Legalabb 100, de kevesebb, mint 500 Mbit/s
05 |Legalabb 500 Mbit/s, de kevesebb mint 1 Gbit/s
06 |Legalabb 1 Gbit/s
33 Kérji]!(, j:.elii.lje, milyen céllal hasznalta szervezetiik/intézményiik az internetet 2023-ban! (Tobb valasz lehet6séget is
lehet jel6Ini!)
a b c
01 [Informacioé keresése
02 |E-mail
03 |Adatbazisokhoz valé hozzaférés
04 |Oktatas/képzés
05 |Banki és pénziigyi szolgaltatasok igénybevétele
06 |e-kdzigazgatési szolgaltatasok igénybevétele
07 |biztonsagi szoftverek/alkalmazasok elérése céljabol

4. A szervezet/intézmény interneten megjelen6 honlapja

4.1 |Kérjuk jelolje meg, hogy

a b c

01 |2023-ban rendelkezett a szervezetik/intézményiik honlappal?

02 |2023-ban volt a szervezetuk/intézményuk honlapjan lehetéség idegen nyelvre valé valtasra?

03 2023.-’b§n volt a szervezetiknek/intézményuknek csokkent latoképesseggel rendelkezd személyek részére
specialisan tervezett weboldala?

42 Kérjﬁ’!( jfeli:ilj(.e, hogy 'flz ?Ié_bbi funkciok koziil melyek elérheték szervezetiik honlapjan! (Tébb valasz
lehetdséget is lehet jelolni!)

a b c

01 [Helyi, kdzosséget érint6 hirek

02 [Ugyfélszolgalati informaciok

03 |Palyazatokkal, 6sztondijakkal kapcsolatos informaciok

04 |Kozérdeki statisztikai adatok

05 |Szervezeti informéciok, elérhetéségek

06 |Turisztikai informaciok

07 |Kozérdekl informéciok (egészségugyi ellatés, oktatasi intézmények, szocialis, gyermekjoléti ellatas)

08 |Ko6zdsségi informaciok (kultura, szinhaz, mizeum, kdnyvtar, sportolasi lehetéségek, uszoda)

09 [Hirdetések (allashirdetések)

10 |Lehetdség alkalmazasok (applikaciok) letdltésére

11 |Hatalyban Iévé jogi anyagok elérhetésége

12 |Telepllésrendezéssel kapcsolatos informaciok
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5. E-kozigazgatasi szolgaltatasok

Kérjuk jelolje azokat a szolgaltatasokat, amelyeket 2023-ban a szervezetiik/intézményiik honlapjan az
allampolgarok, illetve a vallalkozasok elérhettek!

a b c
01 Informacidk keresése

5.1

02 |Urlapok letoltése

Kitoltott Grlapok online benyujtasa (a lakossag és/vagy a vallalkozasok hivatalos tgyintézéseinek

03 lebonyolitasahoz biztositott szolgaltatas) elektronikusan

A kdzigazgatasi eljarasok elektronikusan térténé, potldlagos papirmunka nélkili kezelése (a kifizetést is

04 beleértve, amennyiben volt)

05 |Egyik fokozat sem valdsult meg a fentiekben felsoroltak kozdl

6. Alkalmazottak igen / nem

6.1 |2023-ban alkalmazott szervezetiik/intézményiik informatikai szakembereket?

Informatikai szakért6: az informatikai szakért6k képesek meghatarozni, megtervezni, fejleszteni, lizemeltetni,
karbantartani az IKT rendszereket, és ezt a tevékenységet féfoglalkozasként végzik.

6.2 |2023-ban szervezetiik/intézményiik biztositott informatikai tovabbképzést alkalmazottai szamara? igen / nem

a b c

Informatikai szakemberek képzése (Véalassza a nemet, ha nem alkalmazott informatikai szakembereket

01 12023. év folyaman)

02 [Nem informatikai tevékenységet végzd alkalmazottak képzése

igen / nem

2023-ban szervezetiik/intézményiik biztositott alkalmazottai (vagy akar egy résziik) szamara tavoli
6.3 |hozzaférést a szervezet/intézmény e-mail rendszeréhez, dokumentumokhoz vagy alkalmazasok
eléréséhez (helyhez kotott, mobil, vagy vezeték nélkiili internetkapcsolaton keresztiil)?

7. K6z6sségi média

2023-ban hasznalta szervezetiik/intézményiik az alabbi, a koz6sségi médiahoz tartoz6 eszk6zok valamelyikét?

71 (Tobb valasz lehetéséget is lehet jelolni!)

a b c

01 K6zosségi oldalak (PI. Facebook, LinkedIn, Xing, Viadeo, Yammer, stb)

02 |A szervezet rendelkezik bloggal vagy mikro-bloggal (PI. Twitter, blog.hu, stb.)

03 |Multimédia tartalmakat megoszté oldalak (PI. Youtube, Flickr, Picassa, SlideShare, stb.)

04 |Wiki alapu, tudast megosztd eszk6zok

2023-ban szervezetiik/intézményiik, mely célokra vette igénybe a kozosségi médiat az alabbiak

7.2 ko6ziil? (Tobb valasz Iehetéséget is lehet jelolni!)

a b c

01 Informacié megosztdsa, tuddsitas kdzosségi eseményekrél

02 |Kapcsolattartas az allampolgarokkal

03 |Valaszok felvetett kérdésekre, problémakra

04 |Egyittmikodés egyéb szervekkel

05 |Allashelyek meghirdetése
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8. Felhé alapu szamitastechnika (Cloud Computing) igen / nem
2023-ban szervezetiik/intézményiik igénybe vett felh6 alapu szamitastechnikai szolgaltatas(oka)t és
alkalmazas(oka)t az interneten keresztiil? (in. cloud computing, szamitasi felhd)
8.2 Amennyiben szervezetiik/intézményiik felhé alapu szolgaltatasokat vett igénybe az interneten keresztiil, kérjiik|
’ az alabbiak koziil jeldlje, hogy melyeket? (Tobb valasz lehetdséget is lehet jeloini!)
a b c

01 E-mail (internetes szolgaltatasként)

02 |lrodai szoftver alkalmazas (internetes szolgaltatasként)

03 |Adatbazis tarolasa az interneten

04 |F3jlok tarolasa az interneten

05 |Pénzugyi, szamviteli, konyvel6 alkalmazasok hasznalata az interneten keresztil

A szervezet szoftvereinek futtatasahoz szlikséges infrastruktira és kapacitas hasznalata felhé alapu

06 szolgaltatasként

07 |Biztonsagi szoftver alkalmazasok (pl. virusirtdé programok, halézati hozzaférések ellenérzése)

9. Intézményen beliili automatizalt informaciomegosztas igen / nem

2023-ban szervezetiik/intézményiik igénybe vett kézigazgatasi integralt iranyitasi/ligyviteli rendszert
9.1 |a kiilonb6z6é funkcionalis egységek/teriiletek kozo6tti informaciomegosztas érdekében, helyben
telepitett és miikodtetett moédon vaqy felhéalapu szolgaltatasként?

a b c

Amennyiben igénybe vettek kozigazgatasi integralt iranyitasi/iigyviteli rendszert, akkor mely célokra az

9.2 alabbiakban felsoroltak koziil? (Tobb valasz lehetéséget is lehet jelini!)

01 Hivatali koltségvetés tervezése céljabol

02 [Hivatali kotelezettségvallalds és/vagy szamviteli, gazdalkodasi feladatok elvégzése céljabol

Pénziigyi feladatok ellatasa (banki és/vagy pénztarnyilvantartas, szamlazas, szerzédésnyilvantartas, stb.)

03 |csljabol

Iratkezelés, dokumentum és folyamatkezelés, HR nyilvantartas, térinformatikai rendszer kezelése, stb.

04 | csljabol

05 |Ugyfél-kapcsolati adatok kezelése céljabdl

06 |Ugyfélforgalommal, Gigyintézéssel kapcsolatos statisztikai adatok kezelése céljabol

07 |Képviselbi informaciés rendszer mikddtetése céljabol

08 |Elektronikus Hirlevél szerkesztése és kiildése céljabol
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