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Energia Modul

A kérd6iv gyorsabb és pontosabb kitdltéséhez célszerti minél tobb 2019. évi rezsiszamlat (pl.
villany, foldgaz, fiités) €s szamologépet elokésziteni. Ezek jelentésen megkonnyitik a
mennyiségi adatok és kiadasok megadasat.

Az energia modul kérdései 8 csoportra tagolodnak. Az Altaldnos kérdések az épiilet jellegét,
allapotat és az energiahordozok (pl. vezetékes gaz, napelem) rendelkezésre allasat mérik fel. A
Kiadasok rész kérdései az energiahordozdkra forditott pénzdsszegekre, az energiahordozok
forrasara ¢és a rendelkezésre allo készletekre vonatkoznak. A Tiizifa, faanyag részben az
elobbiek forrasat és felhasznélasat kérdezziik. A kiilonbozé fiitési modokat, megoldasokat,
valamint a hdoérzetet a Fiités részben kérdezziik. A HMV (hasznalati melegviz), fozes, hiités
részben melegviz eldallitdsara, f6zési szokasokra és a lakas hiitésére vonatkozo kérdések
szerepelnek. A lakasban talalhato kiilonféle fényforrasok darabszamai a témaja a Vilagitasnak.
A Személygépkocsi részben az lizemanyagfajtakra, megtett tavolsagokra és atlagfogyasztasokra
kérdeziink ra. A modult az Azonositok kérdéskor zarja, amelyben az aram ¢és folgaz mérési
pontok azonositoit, valamint a kapcsolddoé ligyfél azonositokat kérdezziik.

A modul 100 kérdésbdl all, ebbdl 31 az, amely biztosan feljon minden vélaszadonak, a t6bbi
kérdés szliréfeltételhez kotott. Ezek a megjelenitési feltételek tartalmilag és logikailag mind a
megeldzé kérdésekre adott valaszokon alapulnak. Ebben az utmutatoban nem jeloljik a
szlirOket.

Az alabbiakban felsoroljuk az 6sszes kérdést, és amelyeknél ugy gondoltuk, hogy segitséget
nyujthat tovabbi informacio, illetve a tesztek soran azt talaltuk, hogy nem mindenkinek
egyértelmi, ott itmutatast adunk a kitoltéshez.

Kivanja kitolteni az energia kérdéivet? (ENERGIAKERDOIV)

Ismertetni kell a megkérdezett személlyel a varhato kitoltési idot (kb. 30 perc), és hogy milyen
jutalom jar sikeres kitoltés esetén. lgen valasz esetén indulnak az Energia modul kérdései, nem
esetén ezzel az egyetlen kérdéssel zarul a modul.

Altalénos kérdések

Milyen jellegii épiiletben lakik a haztartasuk? (E_EPULET)

Szigetelt a Kiilso falazat? (E_ KHOSZIG)

A teljesen valaszlehet6ség lefedi azt az esetet is, amikor néhany, hoveszteség szempontjabol
Iényegtelen vagy elhanyagolhato feliiletdarab nem szigetelt, de a megkérdezett személy ugy
itéli meg, hogy ,,lényegében teljesen” szigetelt a lakasuk, hazuk, illetve tovabbi szigetelés
felesleges lenne.




Mikor tortént a legutobbi ilyen tipusu (szigetelés) felajitas? (E_KHOSZIGIDO)

Akkor kérdezziik, ha részben vagy teljesen szigetelt volt a valasz az el6z6 kérdésre.

Ha az épités 6ta nem volt felyjitas, akkor az épités idejére vonatkozik a kérdés.

Tortént nyilaszaré (ablak) csere? (E_ NYZKORSZCS)

A mindenre kiterjedden valaszlehetoség lefedi azt az esetet is, amikor néhany, hdveszteség
szempontjabol 1ényegtelen vagy elhanyagolhat6 nyildszard esetében nem tortént csere (vagy
azok mar eleve jo hdszigeteld tulajdonsaguak), de a megkérdezett személy gy itéli meg, hogy
lényegében minden nyilaszar6 szigetelt a lakasukban, hazukban, illetve tovabbi csere felesleges
lenne.

Mikor tortént a legutébbi ilyen tipusu (szigetelés) felujitas? (E_NYZKORSZCSIDO)

Akkor kérdezziik, ha részben vagy mindenre kiterjedéen volt a valasz az el6z6 kérdésre.

Hészigetelt a fodém? (E_PPTHOSZIG)

A fo6dém a kiilonboz6é rendeltetésti épiiletek és épitmények, valamint ezek helyiségeinek
lefedésére, az egymas f0lé keriild terek térelhatarolasara szolgald, vizszintes szerkezetek. A
hészigetelés torténhet példaul hungarocell, nikecell, polisztirol, kézetgyapot felhasznélasaval.

Mikor tortént a legutobbi ilyen tipusu felajitas? (E_PPTHOSZIGIDO)

Akkor kérdezziik, ha részben vagy mindenre kiterjedéen volt a valasz az el6z6 kérdésre.

Ha az épités 6ta nem volt felyjitas, akkor az épités idejére vonatkozik a kérdeés.

Tortént fiitési rendszer Korszeriisités (pl. kozponti fiités kialakitasa, kazancsere)?
(E_LFUTKORSZ)

Olyan korszerlsitést vegyen figyelembe, amely érdemben javitotta a lakas energetikai allapotat.
Tehat 6nmagéaban a radiatorok cseréje vagy a kazan cseréje ugyanolyan tipusti berendezésre
(pl. meghibasodas miatt) nem sorolhat6 ide, mig pl. a konvektoros fiités atalakitasa kdzponti
kazénosra, vagy a hagyomanyos gazkazan cseréje kondenzacios tipusura igen.

Részleges a fiités korszertiisités, ha az nem a teljes flitott alaptertiletet érintette. Példaul kdzponti
flitésre tortént atallas, de a fels6 emeleten maradtak a korabban hasznalt konvektorok.

Megjegyzés: A radiator csere azért nem tekinthetd flités korszeriisitésnek, mert nem
befolyasolja érdemben a fogyasztast.




Mikor tortént a legutobbi ilyen tipusu felajitas? (E_FUTKORSZIDO)

Ha az épités 6ta nem volt felyjitas, akkor az épités idejére vonatkozik a kérdés.

Van vezetékes foldgaz bekotve a lakasban? (E_ HLGAZ)

Hagyomanyos foldgédz szolgaltatas, mérooraval vagy anélkiil.

Az alabbi néhany telepiilés esetében foldgaz helyett vezetékes PB gaz szolgaltatas érhetd el:
Apaj, Borgata, Biikkszentkereszt, Darany, Galyateté, Hajduvid, Kaposgyarmat, Kisasszond,
Kiskorpad, Matraszentistvan-Matraszentlaszlo, Mihald, Nagypirit, Nagytoke, Sorkifalud,
Szécsisziget.

Néhany vezetékes gazszolgaltatassal nem lefedett teriileten 1€v0 ingatlan esetében tartalyos PB-
gazrol is torténhet a lakas gaz ellatasa.

A kérd6iv szempontjabol a vezetékes PB és tartalyos PB-t is a vezetékes foldgazhoz soroljak.

Van gazmérooraja a lakasnak, amely a vezetékes foldgaz fogyasztast méri? (E_GAZORA) ‘

Van napelem telepitve a lakashoz kapcsolodéan (villamos energiatermelés)? (E_NAPEL)

Minden, a lakas villamos halozatahoz kapcsolt napelemet vegyiink figyelembe, akkor is, ha
kertben, garazstetn, stb. van telepitve. Tarsashdz esetén a k6zds tulajdonti napelemeket is
vegyiik szamitasba, amennyiben van réla tudomasa.

A napelem villamos energiat allit eld (aramot termel). Nem tévesztendd 6ssze a napkollektorral,
ami hdenergiat allit el6 (vizet/folyadékot melegit)!

Hany m2-t fiitenek a lakasbdl a fiitési idoszakban? (E_FUTNM)

Azt kérdezziik, hogy jellemzden mekkora alapteriiletet flitenek. Nem szamitjuk ide, ha van
fiitési lehet6ség egy helyiségben, de nem, vagy csak ritkan hasznaljak. Amennyiben a teljes
lakast flitik, megegyezik a lakas alaptertiletével.

Kiadasok

Mennyi volt az éves villamos energia fogyasztas osszege 2019-ben? (Ft) (E_VILLFT)

Amennyiben lehetséges, hasznaljunk szamlaadatokat a minél pontosabb becsléshez. Ezt a
szamlan a bruttd szamla érték néven talaljak meg. Szamla nélkiil is megadhatja a valaszadoé -
ha tudni véli - az értéket.



Mennyi volt az éves foldgaz fogyasztas osszege 2019-ben? (Ft) (E_FOLDGAZFT)

Amennyiben lehetséges, hasznaljunk szdmlaadatokat a minél pontosabb becsléshez. Ezt a
szamléan a brutt6 szamla érték néven talaljak meg. Szadmla nélkiil is megadhatja a valaszado6 -
ha tudni véli - az értéket.

Mennyit koltottek szénre (pl. lignit, lengyel szén, barnaszén), szénbrikettre 2019-ben? (Ft)
(E_SZENFT)

Valamennyi széntipusra (lignit, barnaszén, feketeszén, szénbrikettek) a 2019 naptari évben
forditott Osszesitett éves kiadast kell beirni. T4jékoztato, koriilbeliili arak:

Matrai lignit: 1000 Ft/mazsa, Import barnaszén: 4500 Ft/mazsa, Import feketeszén: 6800 Ft/mazsa

A 2019-ben vasarolt szén mennyisége becslése szerint hany havi fiitésre elegend6?
(E_SZENHONAP)

Azt kérdezziik, hogy az ¢l6z06 kérdésnél megadott Ft érték kb. mekkora idétavon (flitési honap)
fedezi a haztartas sziikségletét. Egy fiitési szezon jellemzdéen Kb. 7 honapig tart, ezért ha az
évente megvasarolt tiizeldanyagot nagyjabol el is fogyasztja, akkor 7-et irjon be.

Példa 1.: A 2018/2019 tél kedvezd iddjardsa miatt a haztartdsnak maradt 2019. nyaraig kb. két
honap flitésre elegendd szén készlete (amit a 2019/2020 fiitési szezon kezdetén felhasznal).
2019. nyaran megvasarolja a 2019/2020 télre sziikséges tiizeldanyag mennyiséget, de mivel
nem szeretne nagyobb készletet felhalmozni, ezért a szokésosnal kevesebb, becslése szerint 5
honapra elegendd tiizeldanyagot vasarol. A 2019. évi koltés ezaltal 5 havi becsiilt fiitési igényre
elegendo.

Pé¢lda 2.: A haztartas a tlizel6anyag tarolasara alkalmas taroloval rendelkezik. 2019.nyaran
lehetdsége van kedvezd aron szenet vasarolni, ezért a 2019/2020 flitési szezon igényét
meghalado, varakozasa szerint két teljes fiitési szezonra elegendd tiizel6anyagot véasarol. A
2019. évi koltés ezaltal 14 havi becsiilt flitési igényre elegendd.

Mennyit koltottek tiizifara és egyéb fa- és novényi anyagra (beleértve a pelletet,
fabrikettet is)? (Ft) (E_FAFT)

Valamennyi fa és egyéb ndvényi anyag tipusu tiizeldanyagra a 2019 naptari évben forditott
Osszesitett éves kiadast kell beirni. A Tiizifa koriilbeliili ara 4030 Ft/mézsa vagy 26000 Ft/m3
(KSH).

A 2019-ben vasarolt fa mennyisége becslése szerint hany hénapra elegend6?
(E_FAHONAP)




Azt kérdezziik, hogy az el6z0 kérdésnél megadott Ft érték kb. mekkora idétavon (honap) fedezi
a haztartas sziikségletét? Egy flitési szezon jellemzden kb. 7 honapig tart, ezért ha az évente
megvasarolt tiizeldanyagot nagyjabol el is fogyasztja, akkor 7-et irjon be.

Példa 1.: A 2018/2019 tél kedvezd iddjarasa miatt a haztartdsnak maradt 2019. nyaraig kb. két
honap fiitésre elegendd tlizifa készlete (amit a 2019/2020 fiitési szezon kezdetén felhasznal).
2019. nyaran megvasarolja a 2019/2020 télre sziikséges tiizeléanyag mennyiséget, de mivel
nem szeretne nagyobb készletet felhalmozni, ezért a szokasosnal kevesebb, becslése szerint 5
honapra elegend? tiizel6anyagot vasarol. A 2019. évi koltés ezaltal 5 havi becsiilt fiitési igényre
elegendod.

Példa 2.: A haztartds a tiizeldanyag tarolasara alkalmas taroloval rendelkezik. 2019.nyaran
lehetésége van kedvezd aron tlizifdt vasarolni, ezért a 2019/2020 flitési szezon igényét
meghalado, varakozasa szerint két teljes flitési szezonra elegendd tlizeldanyagot vasarol. A
2019. évi koltés ezaltal 14 havi becsiilt fiitési igényre elegendo.

Mennyit koltottek PB-gazpalackra 2019-ben? (E_PBFT)

Egy standard 11,5 kg-os gazpalack csere ara kb. 5000 Ft.

Mennyit koltottek fiitdolajra, haztartasi tiizeléolajra 2019-ben? (E_TUZOLAJFT)

Kérjiik, minden olajterméket irjanak be, amelyet tiizelési célra hasznositanak/hasznositottak.

Mennyi volt az éves hodij 6sszege 2019-ben? (Ft) (E_TAVHOFT)

Amennyiben lehetséges, hasznaljunk szamlaadatokat a minél pontosabb becsléshez. Hodij a
sajat tiizeloberendezéssel nem rendelkezd tavfitéses vagy hazkozponti flitéses tarsashazi
lakdsoknal fordulhat eld, tartalmazza a fiités és a melegviz ellatas koltségét.

Koltott a haztartas iizemanyagra 2019-ben? (E_BLOKKUZA)

A haztartas sajat jovedelmébdl torténd koltést kell beirni. Amennyiben lehetdségiik van cégauto
magancéli hasznalatara, azt csak akkor kell figyelembe venni, ha az lizemanyagot a haztartasi
fizeti. Nem kell figyelembe venni az iizletszerlien folytatott tevékenységhez kapcsol6do
iizemanyag felhasznalast (pl. fuvarozas egyéni vallalkozdként).

Mennyit koltottek benzinre 2019-ben? (Ft) (E_BENZINFT)

Mennyit koltottek gazolajra 2019-ben? (Ft) (E_GAZOLAJFT)




Mennyit koltsttek LPG-re (autégaz) 2019-ben? (Ft) (E_AUTOLPGFT)

Mennyit koltottek CNG-re (siiritett foldgaz) 2019-ben? (Ft) (E_CNGFT)

Milyen egyéb nem téritéses forrasbol (pl. szocialis tamogatas, sajat eloallitas) szarmazo
energia fajtabol/energiahordozobdl tortént felhasznalas 2019-ben? (Tobb valasz is
megjelolheté) (E_BFELHEGYEB)

Azokat is kérjik itt figyelembe venni, amelyek csak részben tdmogatottak (pl. 10%
onkormanyzati hozzéjarulas tizifahoz).

2019 folyaman milyen energiahordozot hasznaltak a felsoroltak koziil az el6z6 években
vasarolt készletbol? (Tobb valasz is megjelolheté) (E_BLOKKESZLET)

Az olyan készletbdl tortént felhasznalasokat vegyiik itt figyelembe, amelyeket 2018-ban vagy
el6tte vasaroltak, de csak 2019-ben hasznaltak fel.

Tuizifa, faanyag

A tiizelési célu fa- és egyéb novényi anyagok hasznélatat és forrasat kérdezziik itt. A forras
szerint megkiilonboztetjiik a vasarolt és térités nélkiili kategoridkat az energiahordozok és fajtak
esetében. ,,Vasarolt” alatt a teljes aron vett energiahordozokat/fajtakat. Minden mas, ami ingyen
(tamogatott) vagy részben tamogatott modon keriil beszerzésre, a ,,térités nélkiili” kategoériaba
tartozik.

Kérjiik, mondja meg, hogy a 2019-ben vasarolt tiizifa milyen forrasbol szarmazik? (Tébb
valasz is megjelolhetd) (E_BTFAFORVAS)

Kérjiik, mondja meg, hogy milyen forrasbol szarmazik a térités nélkiili (pl. szocialis)
tiizifa? (Tobb valasz is megjelolheté) (E_ BTFAFORTN)

Kérjiik, mondja meg, hogy az alabbi egyéb faanyagok, és novényi anyagok koziil melyeket
vasaroltak 2019-ben? (Tobb valasz is megjelolheté) (E_BBIOMEGYEBVAS)




Kérjiik, hogy a térités nélkiili egyéb faanyagokra, és novényi anyagokra vonatkozélag
mondja meg, hogy melyeket hasznaltak 2019-ben. (Tobb valasz is megjelolheto)
(E_BBIOMEGYEBTN)

Futes

Milyen modon fiitik elsédlegesen a lakast? (E_B1FUTMOD)

Mi a jellemz0 fiitési mod, azaz a fiitési idészak tilnyomé részében mi szolgaltatja a legtobb
hot?

A fiitési rendszer felmérésénél az alabbi abra szolgal segitségiil.

Fltési rendszerek

Tavfltés és
hazkozponti
fltés

(egynel tébb
lakast ellato
kazan/berendez
és)

Egyedi rendszerek

{csaladi és tarsashaz)

anl

*\.;’

Tavhd/ hazkdzponti fiités Kozponti fités Helyiség fltés

A tarsashazakban talalhato lak4sok tobbsége valamilyen kozponti — tobb lakast ellatd — flitési
rendszerrel rendelkezik, pl. tavhé, vagy az egész épiiletet ellatdo kazan (hazkozponti fiités),
esetleg hdszivattyl, ezaltal a lakdsban nem talalhatd tiizeld berendezés. Nem jellemzd a
masodlagos/harmadlagos fiitési rendszerek hasznalata. Az elsddleges rendszer biztositja a
melegviz ellatast is.

A tarsashazakban talalhato lakasoknal is el6fordulnak ugyanakkor egyedi fiitési rendszerek,
amelyek csak az adott lakast latjak el flitéssel, pl. kozponti fiités gazkazannal vagy helyiség
flités gaz konvektorral.
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Gazkazan Gaz konvektor

A csaladi hazakban talalhato egyedi flitési rendszerek is lehetnek kozponti fiités vagy helyiség
flités tipustak.

A csaladi hazaknal el6fordulo fobb kézponti fiitési rendszerek:

Kazan: a felhasznalt tiizel6anyagtol fliggéen gazkazan (mint a tarsashaznal), vagy vegyes
tiizelésii kazan (vagy vizteres kandallo) — ami miikodhet faval vagy szénnel.

Vegyestiizelésii kazan

A kozponti fiités torténhet villamos energia felhasznalasaval — jellemzéen modern csaladi
hazaknal — kozponti hdszivattys berendezéssel, elektromos padlé vagy falfiitéssel, ill.
elektromos kazannal. A hdszivatty villamos energia segitségével a kornyezetben talalhato
(talaj, levegd, viz) hdt hasznositja.

A csaladi hazaknal eléfordul6 fobb fix helyiségfiitési rendszerek:

- (Gaz konvektor (mint a tarsashazaknal)

- Kalyha, kandallo, cserépkalyha és a f6zésre is alkalmas sparhelt, teatiizhely - szilard,
jellemzden fa tiizel6anyaggal

- Elektromos hétarolos kalyha

- Klimaberendezés



kalyha, kandallo, cserépkalyha, sparhelt, teatiizhely

~ sl

elektromos hétarolos kalyha, klimaberendezés

Tarsashazaknal és csaladi hazaknal a kdzponti és a fix helyiségfiitési rendszerek mellett —
jellemzden kiegészitd, rasegitd jelleggel, masodlagos vagy harmadlagos flitésként eldfordul
mobil fiités.

A mobil fiités fébb tipusai:
- Elektromos késziilékek: hésugarzo, infrasugarzo, olajradiator, elektromos konvektor

- gaz siestaval (PB-gaz palackkal miikdo)

10
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Elektromos mobil fiités: hésugarzo, infrasugarzo, olajradiator, elektromos konvektor

(T

gaz siesta
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A kozponti fiitési rendszerek altalaban elsdédlegesnek tekinthetok. Minden lakéasnal el6fordulhat
mobil flités kiegészitd (masodlagos, harmadlagos) rendszerként, ugyanakkor jellemzéen nem
elsédleges.

Kiilondsen csaladi hdzaknal lehet jellemzd a kozponti €s a fix helységfiités egyiittes jelenléte,
pl. gaz kazéan és cserépkalyha, vagy tobb helységflitési rendszer egyiittes hasznalat, pl. gaz
konvektor és fatiizelésli kalyha. Ezek koziil kérjiik, azt tekintsék elsddlegesnek, amely a fiités
nagyobb részét teszi ki.

Ha a leirés alapjan nem taldlja meg az adott haztartas valamely fiitési berendezését, akkor azt
az energiahordozd, tliizeldanyag ¢és technologia oldalardl a hozza legkdzelebb allohoz sorolja.
Példaul: a falegazositod kazant, vagy a pelletkazant tekintsék vegyes tiizelésli kazdnnak.

Milyen hazkozponti fiitéssel fiitik elsédlegesen a lakast? (E_B1IFUTMODHKP)

Milyen egy lakast fiité kozponti fiitéssel fiitik elsédlegesen a lakast?
(E_BIFUTMODEFKP)

‘ Milyen egyedi fix helyiségfiitéssel fiitik elsodlegesen a lakast? (E_B1FUTMODFIX)

Milyen mobil fiitéssel fiitik elsédlegesen a lakast? (E_BIFUTMODMOBIL)

Milyen médon fiitik masodlagosan a lakast? (E_B2FUTMOD)

Azt kérdezziik, hogy az elsddleges fiitési kiegészitési mod mellet hasznalnak-e valamilyen
kiegészitd flitést. Ha tobb ilyet is hasznalnak, akkor a kovetkezd legjellemzdbbet irjuk a
masodlagosnak.

Milyen hazkozponti fiitéssel fiitik masodlagosan a lakast? (E_B2FUTMODHKP)

Milyen egy lakast fiité kozponti fiitéssel fiutik masodlagosan a lakast?
(E_B2FUTMODEFKP)

Milyen egyedi fix helyiségfiitéssel fiitik masodlagosan a lakast? (E_B2FUTMODFIX)

Milyen mobil fiitéssel fiitik masodlagosan a lakast? (E_B2FUTMODMOBIL)

12



Milyen modon fiitik harmadlagosan a lakast? (E_B3FUTMOD)

Azt kérdezziik, hogy az elsddleges €s masodlagos flitési kiegészitési mod mellet hasznalnak-e
valamilyen tovabbi flitést. Ha tobb ilyet is hasznalnak, akkor a kdvetkez6 legjellemzobbet irjuk
a harmadlagosnak.

Milyen egy lakast fiité kozponti fiitéssel fiitik harmadlagosan a lakast?
(E_B3FUTMODEFKP)

Milyen egyedi fix helyiségfiitéssel fiitik harmadlagosan a lakast? (E_B3FUTMODFIX)

‘ Milyen mobil fiitéssel fiitik harmadlagosan a lakast? (E_ BSFUTMODMOBIL) ‘

‘ Milyennek érzik altalaban a lakasuk homérsékletét a fiitési szezonban? (E_HOERZET) ‘

HMYV (haszndlati melegviz), f6zés, hiités

HMYV (hasznalati melegviz)

A hasznalati melegviz (HMV) a fiirdési, tisztitdsi és egyéb nem fézéshez felhasznalt,
jellemzdéen csapbol folyd melegvizet jelenti. Nem tartozik ide az elektromos héztartasi
késziilékek, pl. mosogép altal eldallitott melegviz.

A tavhos és hazkozponti fiitési rendszerli lakdsoknal jellemzden a melegvizet is a kdzponti
rendszer szolgaltatja.

Az egyedi, kozponti flitési rendszerrel rendelkez6 lakasoknal gazkazanok esetében jellemzd az
un. kombi cirké késziilék, ami a melegviz ellatasrol is gondoskodik. Ugyanakkor, a vegyes
tiizelésli kazanok esetében tobbnyire 6nallo késziilék biztositja a melegviz ellatast, jellemzden
elektromos bojlerek, vagy gaz/PB-gaz iizemii atfolyos vizmelegitok, esetleg gazbojlerek.
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gdzkazan (kombi cirko), elektromos bojler, gaz datfolyos vizmelegitd, gazbojler

Az egyedi, fix helyiség flitési rendszerrel rendelkezd lakasoknal is az e€l6z6 pontban felsorolt
elektromos bojlerek, vagy gaz/PB-gaz iizemi atfolyés vizmelegitok, esetleg
gazbojlerek.haszndlata jellemzd.

Az egyedi, fix helyiség fiitésii, vezetékes gazellatdssal nem rendelkezd haztartasok esetében
fordulhat eld jellemzden fatiizelésli hasznalati melegviz eldallitas, pl. sparhelt hasznélataval,
vagy az alapvetden fozésre szolgalo késziilékek (pl. tiizhely) hasznalata melegviz eldallitasra.

Kiegészito jelleggel minden haztartasnal el6fordulhat elektromos vizmelegitok hasznalata, pl.
elektromos atfolyos vizmelegit6 csap, vagy konyhai kisebb elektromos tartalyos bojlerek.

Kiegészitd elektromos vizmelegitok

A hasznalati melegviz eldallitas modern technolégiaja a napkollektor, amely a napenergia
segitségével hasznosithaté melegvizet allit el6. Bar kiils6leg nagyon hasonld, a napkollektor
nem tévesztendd Ossze a napelemmel, amely villamos energia el6allitdsara alkalmas.
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napkollektor

Ha a leiréds alapjan nem talalja meg az adott haztartas valamely HMV berendezését, akkor azt
az energiahordozd, tiizeldanyag és technoldgia oldalarol a hozzé legkdzelebb alldhoz sorolja.
Példaul: a hdszivattyus bojlert tekintsék elektromos bojlernek.

Mi szolgaltatja elsodlegesen a melegvizet? (E_ HMVTIPUS)

Van a lakasban bojler, vizmelegit6? (E_HMVTHOHKPEGY)

Mennyi a gazbojlerek, foldgazzal iizemel6 atfolyos vizmelegitok darabszama?
(E_LHMVTAVHOHKPFG)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a palackos PB-gazzal iizemelé atfolyds vizmelegitok darabszama?
(E_HMVTAVHOHKPPB)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi az elektromos bojlerek darabszama? (E_HMVTAVHOHKPEBOJ)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

15




Mennyi az atfolyos elektromos vizmelegitok darabszama? (E_ HMVTHOHKPECSA)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Hasznal a haztartas napkollektort melegviz eléallitashoz? (E_ HMVTHOHKPNAPK)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a gazbojlerek, vezetékes foldgazzal iizemel6 atfolyos vizmelegitok darabszama?
(E_HMVEGYFOLDGAZ)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a palackos PB-gazzal iizemel6 atfolyos vizmelegitok darabszama?
(E_HMVEGYPB)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi az elektromos bojlerek darabszama? (E_HMVEGYEBOJLER)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi az atfolyds elektromos vizmelegitok csapok darabszama?
(E_HMVEGYELCSAP)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a hasznalati melegvizet is szolgaltato kombi gazkazanok (cirkok) darabszama?
(E_LHMVEGYFGKOMBI)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a vizmelegitésre hasznalt olyan késziilékek darabszama, amelyek fiitésre,
fozéshez is hasznalatosak (példaul teatiizhely, kalyha, sparhelt)?
(E_ZHMVEGYKALYHA)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!
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Mennyi a vizmelegitésre hasznalt, alapvetoen f6zésre szolgald, vezetékes foldgazzal
iizemel6 késziilékek (pl. gaztiizhely) darabszama? (E_HMVEGYFGTUZH)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a vizmelegitésre hasznalt, alapvetéen fézésre szolgalé, palackos PB-gazzal
iizemeld késziilékek (pl. gaztiizhely) darabszama? (E_ HMVEGYPBTUZH)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Vegyes tiizelésii kazan szolgaltatja a melegvizet? (E_ HMVEGYVKAZAN)

Hasznal a haztartas napkollektort melegviz eléallitashoz? (E_ HMVEGYNAPKOL)

Fozes

Az ételek eléallitasahoz, f6zéshez, siitéshez felhasznalt berendezések, elsdsorban tlizhelyek,
siitok és f6zolapok.

A mikrohullamu siiték, kiilonféle elektromos késziilékek (pl. szendvicskészitd, kavéf6zo), a
vizforralok és a f6zéshez hasznalt kiilonféle egyéb elektromos segédeszkdzok (pl. turmixgép)
nem tartoznak ide.

Energiahordoz6 szempontjabol a {6z¢s torténhet elektromos arammal, f6ldgazzal (beleértve a
vezetékes ¢€s tartdlyos PB gazt), palackos PB gdzzal és szilard tiizeldanyaggal (jellemzbéen
faval). A kombinalt tlizhelyek esetében a f6z6lapok jellemzden f6ldgazzal vagy PB gazzal, mig
a siit6 elektromos arammal miikddik. Szilard tiizeldanyag esetén a f6zés jellemzden flitésre is
szolgalo késziilékkel torténik: sparhelt, teatlizhely, kalyha, kandallo (1d. fiités).

elektromos tiizhely, gaztiizhely (foldgaz vagy PB), kombinalt tiizhely, villanyrezso
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Milyen gyakran féznek altalaban? (E_FOZESIDO)

Mivel féznek? (E_FOZESTIPUS)

Mennyi az elektromos tiizhelyek darabszama? (E_FOZELTUZHELY)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a vezetékes gazzal miikodé gaztiizhelyek darabszama? (E_FOZFGTUZHELY)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a palackos PB gazzal miikodo gaztiizhelyek darabszama?
(E_LFOZPBTUZHELY)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a kombinalt tiizhelyek (vezetékes gaz + elektromos) darabszama?
(E_FOZFGELKOMBI)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a kombinalt tiizhelyek (PB gaz + elektromos) darabszama?
(E_FOZPBELKOMBI)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi a hordozhato elektromos fozélapok (villanyrezsok) darabszama?
(E_FOZELFOZOLAP)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Mennyi az egyedi helyiségfiité késziillékek ((tea)tiizhelyek, kalyhak, sparheltek,
kandallok) darabszama, amelyeket f6zésre hasznalnak? (E_FOZKALYHA)

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!
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Hiites, klima haszndlat

Hany darab klimaberendezéssel rendelkezik a haztartasuk? (E_KLIMA)

Mobil klimak esetében a késziilékek darabszamat, nem mobil klimak esetén pedig a kiiltéri
egységek darabszamat kérjiilk megadni. Ha nincs klimaberendezésiik, kérjiik, irjanak nullat!

| |

|

|
=

Klimaberendezés beltéri és kiiltéri egységeére, valamint mobil klimara példa

Hany m2-t szoktak hiiteni a klimaberendezéssel? (E_ KLIMAHUTNM)

Ennél a kérdésnél csak azon helyiség/helyiségek teriiletét adjak meg, ahol van telepitve
klimaberendezés.

Hany m2-t szoktak fiiteni a klimaberendezéssel? (E_KLIMAFUTNM)

A kereskedelemben kaphatoak olyan a klimaberendezésekkel, amelyek hiités mellett flitésre is
alkalmasak, és amelyek igy alkalmasak fiitési id6szakban (jellemzden az elején és a végén,
atmeneti iddszakban) fiitési sziikséglet biztositasara. A kérddiv erre az esetre kérdez ra: mivel
a beltéri egység jellemzden 1 — 1 helyiségbe van telepitve, a klimaval fiitott ilyen helyiségek
teriiletét kell m2-ben megadni.

A klimaberendezés iizemeltetéséhez igénybe vesznek H vagy GEO tarifat?
(E_KLIMATARIFA)

A flitésre is alkalmas bizonyos klimaberendezések lizemeltetéséhez lehet igényelni az
,»€jszakai aramhoz” hasonloan egyedi tarifat. Ehhez kérjiik, hogy aramszamlat készitsék eld,
és ellendrizzék, hogy H vagy GEO drszabds (tarifa) szerepel-e rajta. (ELMU-EMASZ
teriileten GEO ¢és H is elérhetd, E.ON teriileten csak a H elérhetd.)
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Vilagitas

A kérdoéiv csak az elektromos vilagitassal foglalkozik. A vilagitasba beleértjiik a haztartashoz
tartozo beltéri és kiiltéri lampakat is. Az elemrdl, napelemrél muikodtetett lampakat kérjiik,
hagyjék figyelmen kiviil.

Azon lampatestek esetében, amelyekbe egynél tobb fényforrast (izzot) tartalmaznak (pl.
mennyezeti csillar), a fényforrasok kiilon-kiilon veendék szamitasba. Abban az esetben, ha egy
lampatest egy fényforrast tartalmaz (pl. asztali lampa) egyértelmi a darabszam.

Mennyi a hasznalatban lévé hagyomanyos izzok (" villanykorte') darabszama a
haztartasban? (E_HIDB)

A haztartds hasznalatdban 1évé hagyomanyos ,,villanykorte” darabszamara kérdeziink ra.

Ez a tipus el6fordul un. gyertya forméaju kivitelben is jellemzden éjjeli lampakban, mennyezeti
csillarokban.

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Példa hagyomanyos, korte formdaju ill. gyertya formdju izzokra

(i

Mennyi a hasznalatban 1évo fénycsovek darabszama a haztartasban? (E_EIDB)

Ennél a kérdésnél a jellemzden mennyezetre szerelt fénycsd armatirara kell gondolni, és az
ebben 1évo fénycsdvek darabszamara kérdeziink ra.

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Fénycsovet tartalmazo armaturara példak
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fénycso

Mennyi a hasznalatban 1évé halogén izzok darabszama a haztartasban? (E_HALIZDB)

Spot 1ampék jellemz6 fényforrdsai, de el6fordulnak dlmennyezetbe épitve is. Egyes halogén
izzOk kils6leg megegyeznek a hagyomanyos izzokkal, csak az izzo6szal alapjan
kiilonboztethetok meg.

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Példak halogén izzokra (a jobb oldali becsavarhaté hagyomanyos izzo helyett)

Mindazonaltal a hagyomanyos izzok kivaltasara is alkalmasak — foglalatba csavarhat6
Kivitelben is kaphatoak.

—
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Példa halogén izzokat tartalmazo lampara

Mennyi a hasznalatban 1évo energiatakarékos izzok (kompakt fénycsovek) darabszama
a haztartasban? (E_FCSDB)

Jellegzetes formajukrol konnyen felismerhetéek. Foglalatuk megegyezik a hagyomanyos
1zzokéval, igy azok kivaltasra alkalmasak.

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!
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Példak kompakt energiatakarékos (kompakt) féenycsore

‘ Mennyi a hasznalatban 1évé LED izzok darabszama a haztartasban? (E_LEDDB)

A kereskedelemben kaphatéak a korte formaju kivitelben is, igy a hagyomanyos izzok
kivaltasara alkalmasak. Abban az esetben, ha a haztartas ilyen, a lenti képen is lathaté LED
izzokkal (is) rendelkezik, akkor ezek darabszamat kell megadni.

Ha nincs ilyen, akkor kérjiik, nullat irjanak!

Példa LED izzora

Ugyanakkor kaphatdak a LED fényforrast tartalmaz6 lampatestek is.

Példa LED-es mennyezeti lampa

Tovabba léteznek olyan lampatestek is, amelyikben a LED fényforras be van épitve:

Példa LED fényvetore (kiiltéren)
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Ebben az esetben az ilyen lampatest fényforrasa egy darabnak szamit.

Ugyanigy a LED szalagok, LED csdvek is 1-1 darabnak szamitanak, melyek jellemzden
konyhapult megvilagitasara vagy dekoracios célokat szolgalnak.

Példa LED fénycsore

Példa LED szalagra

Személygépkocsi

A haztartas sajat jovedelmébdl torténd koltést kell beirni. Amennyiben lehetdségiik van cégautd
magancéli hasznalatara, azt csak akkor kell figyelembe venni, ha az lizemanyagot a haztartasi
fizeti. Nem kell figyelembe venni az iizletszerlien folytatott tevékenységhez kapcsolodd
iizemanyag felhasznalast (pl. fuvarozas egyéni vallalkozdként).

Van a haztartas hasznalataban személygépkocsi? (E_SZGK)

Kérjiik a kérdést a Kiadasok részben megadott iizemanyag koltéssel 6sszhangban toltsék ki.

Ennél a kérdésnél a van valasz csak akkor fogadhato el, ha korabban a kiadasoknal adtak meg
iizemanyagra valo koltést.

A sajat tulajdont/iizemeltetésti gépjarmii mellett amennyiben lehetdségiik van cégauto
magancélu haszndlatara, azt csak akkor kell figyelembe venni, ha az izemanyagot a haztartas
fizeti. Nem kell figyelembe venni a kizardlag az lizletszerlien folytatott tevékenységhez
kapcsolddo gépjarmiivet (pl. egyéni vallalkozoként kizardlag fuvarozashoz hasznalt
tehergépjarmii). Ha a haztartas hasznalataban tobb személygépkocsi is van, akkor mindegyikre
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meg kell adni annak tizemét (hajtomotor, lizemanyag tipusa), a 2019. év soran vele megtett km-
t, és az atlag fogyasztasat.

Milyen iizemii az els6/masodik/harmadik személygépkocsi? (E_SZGK1UZ/
E_SZGK2UZzZ/ E_SZGK3UZ)

A személygépkocsik lizemére vonatkozd kérdések esetében a valaszlehetdségek kozott a
hagyomanyos tizemuiek mellett a hibrid tipus is szerepel. Ha a hibrid elektromos héldzatrol
tolthetd (plug-in hibrid), akkor azt hibridnek tekintse, ne tisztan elektromos iizem{inek.

A tisztan elektromos gépjarmiiben nincs hagyomanyos benzin vagy dizel motor, kizardlag
elektromos energiaval miikddik (mindenképpen sziikséges nyilvanos vagy sajat elektromos
halozatra csatlakoztatva tolteni).

Mennyi volt az elsé/masodik/harmadik személygépkocsival megtett km 2019-ben?
(E_SZGKIUTKM/ E_SZGK2UTKM/ E_SZGK3UTKM)

Ha céges autot hasznal a haztartas, akkor ennél a kérdésnél azt a megtett km-t adja meg 20109.
év soran, melynek az lizemanyag koltségét az On héztartasa éllja.

A sajat tulajdonu személygépkocsinal a 2019. évben megtett km-t adjdk meg.

Mennyi az elsé/masodik/harmadik személygépkocsi atlagfogyasztasa? liter/100 km
(E_SZGK1FOGY/ E_SZGK2FOGY/ E_SZGK3FOGY)

Az atlag fogyasztasi adatok esetében, ha ismert a tény fogyasztas, akkor ezt, kiilonben a gyari
adatot adja meg. Elfogadhato érték (kivéve a tisztan elektromos személygépkocsit) 3-15
liter/100 kozott.

A program figyeli az lizemanyag koltségre, megtett km-re és az atlagfogyasztasra kozolt adatok
Osszhangjat, és sziikség esetén figyelmeztet: ekkor az emlitett adatok ellendrizenddek és
javitandoak.

Van a haztartas hasznalataban fiinyiré? (E_FUNYIRO)

Abban az esetben, ha tobb, eltérd tizemi finyirdval is rendelkezik a haztartas (példaul egy
elektromos és egy benzines flinyir6 is van), akkor azt a flinyir6t valasszak a kérddiven,
amelyiket elsddlegesen (gyakrabban) hasznalnak. (a szegélynyirdt csak abban az esetben
vegyek figyelembe, ha csak ezt hasznaljak a flinyirasra).
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Azonositok

Az itt kért adatok a kiadasi adatok ellenérzését és a fogyasztas becslését szolgaljak. Az
adatkezelés a vonatkozo adatvédelmi eléirasok (GDPR) maradéktalan betartasaval torténik.

Kérjiik, adja meg az ingatlanhoz tartozé energia mérési pont azonositét (POD), amely a
villanyszamlan talalhato (E_VILLPOD)

Az 1. képen kiemelt, 33 karakter hosszisagi azonositot kérjiik megadni. Ez egy ingatlanhoz
tartozo adat, nem személyi adat.

Kéjiik adja meg a villamos energiahoz tartozo iigyfél- vagy vevoéazonositot, amely a
villanyszamlan talalhato! (E_VILLUAZON)

Az 1. képen kiemelt azonositot kérjiikk megadni.

Kérjiik, adja meg az ingatlanhoz tartozé foldgaz mérési pont azonositot (POD), amely a
foldgazszamlan talalhato (E_FOLDGAZPOD)

Az 2. képen kiemelt, altalaban 16 karakter hosszisagi azonositot kérjiik megadni. Ez egy
ingatlanhoz tartozo6 adat, nem személyi adat.

Kéjilkk adja meg az iligyfél- vagy vevoazonositot, amely a foldgaz szamlan talalhato!
(E_FOLDGAZUAZON)

Az 2. képen kiemelt azonositot kérjiikk megadni.
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Oldalszam 3/4

Vevo (Fizeto) azonosito:
E'evo ignze‘oi neve:

Vevo (Fizetd) cime:

Vevo (Fizetd) adoszama:
Szerzodéses folyodszamla:
Szamla sorszama:
Fizotéci mad-

Fogyasztas dsszesen: 2000 kWh

érési pont azonosité: HU000310F11-S1000000000000111111

1000000000 Teljesités kelte: 2019.07.17

N Szamla kelte: 2019.07.01

6720 Szeged, A szolgaltatas megnevezése:  Villamosenergia egyetemes

Minta u. 1. szolgaltatas és villamosenergia-elosztas
110000000000
10010001000
Atutalas

SZAMLARESZLETEZO

Elosztoi engedélyes: NKM Aramhalézati Kft.

kivételével)

“";g‘:‘:‘“‘ Elszimolisiidészak | Indulé mérdillis | Zaréméréallas | LM r°(f"";’;“ Szorzé '“::“;’1";'5
500427688 2018.07.01-2019.06.30. 1000 3000 Leol. 2000 1 2000
Netto Netto
Tétel megnevezése Fogyasztasi idoszak Mennyiség Méﬂé.k- egységar és érték AFA Pl Sk

egység rtékegysége (F9) (%) (Ft)
Kedvezményes cg\'l('ma.id(')s (A1) drszabas 2018.07.01 — 2018.12.31 660,00 kWh 14,9100 Ft'kWh 9841 27 12 498
chvczmcnycs cgyzbnaidés (A1) arszabas 2019.01.01 - 2019.06.30 660,00 kWh 14,2000 Ft'kWh 9372 27 11902
Altaldnos egyzonaidos (A1) arszabas 2018.07.01 - 2018.12.31 340,00 kWh 15,7900 Ft'kWh 5369 27 6819
Altalanos egyzonaidos (A1) arszabds 2019.01.01 - 2019.06.30 340,00 kWh | 15,0800 Ft'kWh 5127| 27 6511
Energiadij 6sszesen 2018.07.01 - 2019.06.30 29709 37 730
Részszamlakban elszdmolt energiadij 2018.07.01 - 2019.06.30 -27 959 -35 508
Fizetendé energiadij 2018.07.01 - 2019.06.30 1750 2223
Rendszerhasznalati dijak (az elosztoi alapdij 2018.07.01 - 2018.12.31 1000,00) kWh | 13,7550 F'kWh 13755 27 17 469

Rendszerhasznalati dijak (az eloszt6i alapdij 2019.01.01 - 2019.06.30 1000,00 kWh | 14,4650 FUkWh 14465 27 18 371
kivételével)

Eloszt6i alapdij* 5-6 2,000 db 120,5000 Ft/db 241| 27 306
Rendszerh alati dijak 6 28 461 36 145
Részszamldkban elszamolt rendszerhaszndlati dijak| 2018.07.01 — 2019.06.30 -26 904 -34 168]
Fizetendé rendszerhasznalati dijak 1557 1977]
Netto szamlaérték osszesn 3307

Brutté szamlaérték o S 4200
|Fizd¢nd6 Osszeg Osszesen 4 200
AFA Bsszesit (Ft)

Tétel megnevezése AFA (%) Netto érték (Ft) AFA (Ft) Brutté értek (Ft)

Lafakulcs 27 3307 893 4200

1Lafakulcs AHK 0 0 0

Szamla asszesen: 3307 893 4200

1. kép: Aramszamla
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Oldalszam 3/4
Szamla sorszama: 100100100100

Teljesités idopontja: 2019.08.01.

/ : Szamla kelte: 2019.07.13.

Vevo (Fizetd) ciwe: 2100 Godol16, Petofi Sandor utca 6. A szolgaltatas megnevezeése:

Uevo (Fizetd) adoszbpa: Foldgaz egyetemes szolgaltatas és foldgazelosztas
Szj. szam: 40.22

Szerzodéseg folydszamla: 2802002000
Szamla sorszains 10010010018Q
Fizetési mod: Postarsgamlabefizet®si megbizas

SZAMLARESZLETEZO

Elszamolt mennyiség: 40 580 MJ (1 16942 m’)

i Faldgazeloszto: NKM Foldgazhalozati Kt
Meérési pont azonositd: 39N000123456789GHFH: MQ22444)

Mero Elszamolasi idoszak Indulo Zaro LM Fogyaszta: | Korrekeios | Korrigalt Futoertek Homennyiség
gyartasi meéroallas | méroallaz (m?) tényezo mennyizeg | (MJ/m') [858)]
szama (m*)
400590431 | 2018.07.06-2018.12.31. 2892 3224 Becs) 332 1.0184 338.11 34N 11736
400590431 | 2019.01.01-2019.07.06. 3224 4040 Leol 816 1.0184 831,01 347 28844
f;i::” 1148 1169,12 40 380
Ftel megnevezése Elszamolt idészak Mennyiség| Mérték- | Netto egységirés | Netto érték | AFA | Brutto értek
egység | mértékegysége (Ft) (%) (Ft)
Foldgazfogyasztas irkalcgdriém
1. arkategoria 2z 06 - 2018.12.31 11736 Mij 2,2560 FUM] 26 476 27
L. arkategéria 2018.07.01 — 20MQ,31 28844 Mj 2,2560 FM] 65072| 27
Energiadij osszesen 40580 MJ 91548 27
Részszamlakban elszimolt energiadij -89 306 27
Fizetend6 energiadij Gsszesen 2242| 27 2847
Haztartasi alapdij 2018.08.01 - 2019.07.30. 12 ho 766 Ft/he 9192| 27
Alapdij 6sszesen 12| ho 9192| 27
Részszamlakban elszamolt alapdij -8426] 27
Fizetendé d h ilati dijak 766| 27 973
Netto szamlaérték osszesn 3008 27
Brutté szamlaérték osszesen™ 27 3 820
Fizetendd Osszeg Gsszesen 3820
AFA Gsszesits (Ff) AFA(%) Netts érték (Ft) AFA(Ft) Brautté érték (Ft)
27 3820 812 3820

A nyilvantartas szerinti folyoszamla-egyenleg a szamla kibocsatasakor: 3 820 Ft

2. kép: Foldgazszamla
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