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2015 IV. negyedévében a mobiltelefon-eldfizetések szama megha-
ladta a 11,8 milliot, ezen beliil a havidijas eldfizetések aranya 58%-
ra nott. A mobilhalézatokbdl kiindulé hivasok szama (2,0 milliard
darab) 2,4%-kal csikkent, iddtartama (5,3 milliard perc) ugyanakkor
6,0%-kal emelkedett. A telefonbeszélgetésre forditott idd tobb mint
négyotodét mobiltelefonrdl kezdeményezték. A mobilhélézat adatfor-
galma 40%-kal haladta meg az egy évvel korabbit. Tovabb niveke-
dett az internet-eldfizetések szama: 2015. IV. negyedév végén meg-
haladta a 8,1 milliét, ennek 67%-a mobilinternet-eldfizetés volt.

Az informdcid, kommunikdcio nemzetgazdasagi dg drbevétel-
és Iétszamadatai
2015 IV. negyedévében — az elézetes adatok alapjan — a statisztikai fGtevé-
kenységiik szerint az informacio, kommunikacio nemzetgazdasagi agba’
sorolt, legaldbb 5 f6t foglalkoztato véllalkozasok értékesitésbdl szarma-
20 — foly6 dron szamitott — bevétele 791 milliard forint volt, ez 12%-kal
tébb az el6z6 év azonos iddszakindl. Az egyes dgazatok kozill a 35%-0s
stlyt képvisel6 tavkozlési dgazat véllalkozasai 275 milliard forint bevételt
értek el, ez 2,6%-kal kevesebb, mint az el6z6 évben. Az informacidtechno-
[6giai és az informdcids szolgdltatas tevékenység dgazatokba sorolt véllal-
kozasok egylttes drbevétele (346 milliard forint) novekedett a legnagyobb
mértékben, 26%-kal. Az értékesités arbevétele 6,5%-kal novekedett a
kiadoi tevékenység, illetve 21%-kal a film-, video-, televiziom(isor-gyartas,
hangfelvétel-kiadds, miisor-6sszedllitas, mlisorszolgéltatis agazatokban.
2015 IV. negyedévében — az intézményi munkaiigyi statisztika adatai
szerint — az informdcid, kommunikéacié nemzetgazdasagi agbhan a leg-
aldbb 5 f6t foglalkoztatd gazdaséagi szervezeteknél a telies munkaid6ben
alkalmazasban allok létszama 71,3 ezer f6 volt, 1,3%-kal tdbb az egy
évvel korabbinal. Ezen belill legnagyobb aranyban (62%) az informacio-
technoldgiai és az informécids szolgaltatas tevékenység dgazatok gazda-
sagi szervezetei biztositottak teljes munkaidds foglalkoztatast, a
441 ezer f6s alkalmazotti Iétszam 5,9%-kal haladta meg az egy évvel

1 TEAOR'08 szerint J: Informdci6, kommunikdcié nemzetgazdasdgi dgba soroljuk a 62 és 63:

korabbit. A tobbi dgazatban 3,4-8,1% kozotti mértékben csokkent az
alkalmazottak szdama, a legnagyobb mértékben a kiadoi tevékenység
agazatban.

2015 V. negyedévében az egy f6re jutd havi bruttd atlagkereset
(472 ezer forint) a nemzetgazdaségi ag egészében 5,0%-kal ndvekedett.
(A nemzetgazdasag egészét tekintve — a kdzfoglalkoztatottak nélkil — a
havi brutté atlagkereset 277 ezer forint volt.) A nemzetgazdaségi dgon
beliil a legmagasabb atlagkeresetiinek (501 ezer forint) szamito tavkozlé-
si dgazatban a brutto atlagkereset atlagosan 1,3%-kal (6 ezer forinttal)
nétt a 2014. IV. negyedévihez képest. A legalacsonyabb bruttd atlagkere-
set (359 ezer forint) a kiad6i tevékenység dgazatban volt, a nemzetgazda-
séagi ag atlaganak 76%-at tette ki.

Tavkozlés

2015 egészében a mobiltelefon-el6fizetdk szama annak ellenére folyama-
tosan emelkedett, hogy a mobilpiac egyre inkdbb telitett. A szolgéltatok
kozotti éles versenyt bizonyitja, hogy a szolgaltatok méar nem csak az (j
tigyfelek, hanem a versenytarsak el6fizet6inek megszerzésére is toreked-
nek. 2015. IV. negyedév végén a mobiltelefon-eldfizetések szama
11,9 millio volt, ez egy év alatt 69 ezerrel (0,6%-kal) béviilt.

A teljes allomanyon beliil a havidijas el6fizetések szama tovabb emelke-
dett, a negyedév végén meghaladta a 6,8 milliot, ami 4,9%-kal tébb, mint
2014 azonos idGszakaban. Ezzel szemben a feltéltdkartyds el6fizetések
szama 250 ezerrel, aranya pedig 2,4 szazalékponttal csokkent. A havidijas
el6fizetések szamanak folyamatos emelkedése a feltolt6kartyds el6fizeté-
sekkel szemben annak eredménye, hogy az (j tigyfelek mellett a régi,
feltoltbkartyas lgyfelek egy része is atvalt szerz6déses csomagra. A havi-
dijas szolgaltatasok percdijai sok esetben alacsonyabbak és adatforgalmat
is biztositanak a felhaszndlok szaméra.

1. dbra
. A mobiltelefon-eldfizetések megoszlasa
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tevékenység, az 59-60: Film-, video-, televiziomiisor-gyartas, hangfelvétel-kiadas, miisor-0sszedllitds, miisorszolgaltatds agakat.

Informaci6technoldgiai és az informacios szolgaltatas, az 58: Kiaddi
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A kombinalt szolgaltatdscsomagok és a havidijas eldfizetések elterjedésé-
vel a mobil-adatel6fizetések szama is folyamatosan emelkedik. Az adatfor-
galom 40%-kal ndvekedett 2014 1V. negyedévéhez képest, igy meghaladta
a 15,8 ezer terabyte-ot. Az 6sszes adatforgalom 47%-a 3G/UMTS? rendsze-
ren torténd internetezésbél szarmazott. A mobilhdl6zatokon 2015-ben
55,9 ezer terabyte volt az adatforgalom, ami 48%-kal multa felill az egy
évvel korabbit. Az adatforgalom folyamatos névekedése a haldzati infra-
struktura fejlédésének és az internetképes hordozhat6 technoldgiai eszko-
z0k elterjedésének az eredménye.

2. ébra
. A mobhilhalozat adatforgalmanak alakulasa

Terabyte
16 000

14 000
12 000
10 000
8 000
6 000
4000
2000
0

11296

2011, IV. 2012.V. 2013 V. 2014. V. 2015. IV. negyedév

A kiildott SMS-ek szama 2015 IV. negyedévében 2,1, az MMS-eké
12,3%-kal csokkent az el6z6 év azonos id6szakahoz képest. (2015 egészé-
ben el6bbi 3,7, utébbi 11%-kal visszaesett az egy évvel korabbihoz képest.)
A folyamatos mérséklédés féként az okostelefonokon alkalmazhaté mobil-
internettel hasznalhatd helyettesit6 alkalmazasok elterjedésével van Gssze-
fliggésben.

2015. oktober—decemberben a mobilhaldzatokbol 2 millidrd hivast kezde-
ményeztek, ami 2,4%-kal csokkent az egy évvel korabbihoz képest. 2015
egészében 8,1 millidrd hivast kezdeményeztek, szamuk gyakorlatilag nem
véltozott (+0,1%) az el6z6 évhez képest.

A mobiltelefondlassal toltétt osszes id6 (5,3 millidrd perc) 6,0%-kal
béviilt 2015. 1V. negyedévben. A legnagyobb részaranyl (59%), sajat hal6-
zatba iranyul6 hivasok id6tartama 1,8%-kal nétt az el6z6 évhez viszonyitva.
A legnagyobb mértékben a nemzetkozi hivasok percideje novekedett (25%),
ami 6sszefiigg a roamingdijak csokkenésével. 2015 folyaman a mobilhalé-
zatokbdl inditott hivasok id6tartama meghaladta a 20 milliard percet, ami
7,1%-kal tobb a 2014. évinél.

Az egy mobil-el6fizetésre jutd beszélgetések szdma (169 darab) 2015 V.
negyedévében kismértékben csdkkent az el6z6 év IV. negyedévéhez képest.
Egy elGfizetésre atlagosan 444 percnyi beszélgetés jutott, ez naponta atla-
gosan 4,8 perc telefonalasnak felelt meg.

A vezetékes fovonalak szama 2015. IV. negyedév végén 3 millio 86 ezer
darab volt, 2,5%-kal tobb az el6z6 év azonos id6szakinal. Az ISDN-vonalak
szama (343 ezer darab) 6,5%-kal csokkent egy év alatt. A VolP-hangcsatorna
(kabeltelevizids, illetve szélessavon megvaldsulé helyhez kotott telefonszol-
galtatas) vezetékes vonalszdmon belilli részaranya 52%-ra emelkedett, ami
4,6 szazalékponttal multa feliil az el6z6 év azonos iddszakit. 2015. IV.
negyedév végén a szaz lakosra jutd vezetékes févonalak szima 31 darab volt.

A bekapcsolt vezetékes fovonalak 82%-a egyéni févonal, 17%-a izleti
févonal volt. Az 6sszes bekapcsolt févonal alig tbb mint 1,0%-a nyilvanos
és egyéb févonal volt.3
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A vezetékes haldzatbol inditott hivasok szdma 2015 IV. negyedévében 11,
id6tartama pedig 5,6%-kal csokkent 2014 V. negyedévéhez képest. A VolP-
tipus hivasok részaranya (35%) az 6sszes hivason beliil 4,2 szazalékpont-
tal novekedett egy év alatt. A beszélgetések dsszesitett idejének 39%-a
VolP-alap(4 volt. (2015 egészében a vezetékes haldzathol inditott hivasok
szama 10, id6tartama pedig 4,7%-kal csokkent a 2014. évihez képest.)

A vezetékes hivasok 73%-at egyéni févonalrol inditottak. Az lizleti el6fize-
t6k dltal kezdeményezett hivasok az dsszes beszélgetés 26%-at tették ki.
A vezetékes telefonalassal toltott percid6 88%-a egyéni hivas, 12%-a lzleti
hivés volt. Az egyéni elfizet6k altal inditott hivasok atlagos ideje (5,3 perc)
3,4 perccel haladta meg az iizleti févonalrél kezdeményezett beszélgetések
id6tartamat.5

A gyakran dijmentes haldzaton torténd beszélgetést és jelentds ingyenes
idésavot is tartalmazé csomagok elterjedése kovetkeztében az elGfizetGk
kevesebbszer, de hosszabb ideig beszélgettek vezetékes telefonrol (4,4 perc),
mint mobiltelefonrol (2,6 perc). 2015. oktober—decemberben az egy vezeté-
kes févonalra jut6 beszélgetések szama (internethivasok nélkiil) 82 darab volt,
13-mal kevesebb, mint egy évvel kordbban. A telefonbeszélgetésre forditott
id6 tobb mint egyhatodat tették ki a vezetékes telefonrdl inditott hivasok.

4. abra

. A vezetékes és mobhiltelefonalas fontosabhb adatainak megoszla-
sa, 2015. IV. negyedév
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2 3G/UMTS (Universal Mobile Telephone Service — egyetemes vezeték nélkiili telefonszolgaltatés): harmadik generacios mobilkommunikacio, nagykiterjedés(, kétirdnyl radio-0sszekottetésen

keresztiili adatatvitelt szolgalo eljaras.

3 Orszagos Statisztikai Adatgydijtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1707-es szamu A tdvkczlési tevékenység évkizi adatai adatgydijtése alapjan.
4 Részhen vagy teljesen VolP-alapt (interneten vagy mas, szintén IP-alapd adathalézaton keresztiil megval6sul6), helyhez kotott hivés.
5 Orszagos Statisztikai Adatgydijtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1707-es szamu A tdvkczlési tevékenység évkizi adatai adatgydijtése alapjan.
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2015 IV. negyedévében — az eldzetes adatok alapjan — a megfigyelt tavkoz-
Iési szolgaltatok (internet, kabeltelevizio, telefon) tavkozlési tevékenységé-
b6l szarmazd nettd drbevétele (209 millidrd forint) foly6 dron 2,2%-kal
magasabb volt az el6z6 év azonos iddszakinal (204 milliard forint).
A vezetékes szolgaltatashol szarmazd nettd arbevétel ndvekedése foként a
hélozatfejlesztések és a szolgltatok dltal kinalt kombindlt csomagok nép-
szer(ibbé vdlasa miatt kovetkeztek be. A mobiltavkozlési szolgaltatashol
szarmaz0 arbevétel szintén emelkedett, ami — az alacsony bazis mellett — az
0j piaci szerepl6k megjelenésével fligg dssze.

Internet

Az internetpiac dinamikus béviilése tovabb folytatddott, az eldfizetések
szama 2015. IV. negyedév végén meghaladta a 8,1 milliét, ami 11%-kal volt
tobb a 2014 azonos iddszakinal. A piac koncentraltsaga magas: az el6fize-
tések tobb mint 96%-at 10 szolgaltato biztositotta. A vizsgalt id6szakban az
internet-el6fizetések 81%-a volt egyéni, mig 19%-a (zleti. Ez az el6z6 év
azonos iddszakahoz képest nem vltozott.

5. abra
. Az internet-eldfizetések szamanak alakulasa
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Az elmult negyedévek lendiiletes fejlédését a szolgaltatdk gyors alkalmaz-
kodasa a technolégiai valtozasokhoz és a folyamatos arverseny magyaraz-
za. 2015 IV. negyedévében a vezeték nélkiili szegmens — ezen bellil a leg-
nagyobb ardnyu, egyre inkdbb megfizethet6 mobilinternet is — 14%-kal
béviilt az el6z6 év azonos idGszakahoz képest. Az dsszes internet-el6fizetés
67%-a mobilinternet volt, részaranya egy év alatt 1,8 szazalékponttal nétt.

6. abra

. Az internet-eldfizetések megoszlasa a technoldgia tipusa szerint,
2015. IV. negyedév végén
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Tavkozlés, internet, 2015. IV. negyedév

2015. IV. negyedév végén a vezetékes internet két legjelent6sebb technold-
gidja kozll a — 16%-0s részaranyt képvisel6 — kabelhdldzatos eldfizetések
szama 5,8 (70,8 ezer), mig az xDSL-eldfizetések 1,4%-kal (11,3 ezer darab-
bal) nétt az el6z6 év azonos id6szakahoz képest. A szélessavl vezetékes
(kabeltévés és xDSL-eldfizetés egyiitt) internet-eldfizetések aranya (26%)
egy év alatt 1,7 szazalékponttal csokkent. Az egyéb kategéria eldfizetéseinek
szama — ami magaba foglalja a LAN-internetet és az Gjgeneracios optikai
hdlozatokat is — 13%-kal (52,7 ezer darabbal) haladta meg az egy évvel
korabbit. Az eléfizetések 5,8%-a tartozott az egyéb kategdriaba, az aranya
gyakorlatilag stagnalt a 2014. IV. negyedévihez képest. A kapcsolt vonali
(modem) és az ISDN-el6fizetések szama tovabb csokkent, az el6z6 év azo-
nos id6szakahoz képest 38%-kal (3,3 ezer darabbal).

2015 IV. negyedévében az el6fizet6k vezetékes interneten keresztiili letdl-
tési forgalma (343 ezer terabyte) 24, a feltdltési forgalma (154 ezer
terabyte) pedig 4,8%-kal novekedett az el6z6 év azonos iddszakahoz
képest. A mobilinterneten keresztiill bonyolitott adatforgalom 12,0 ezer
terabyte volt, 31%-kal tébb az egy évvel kordabbinal. 2015 egészében a
vezetékes letdltési forgalom 1204 ezer terabyte volt, ami 33%-kal megha-
ladta a 2014. évit. Az el6fizet6k a vezetékes interneten keresztil 12%-kal
tobb, kozel 577 ezer terabyte-nak megfelel6 feltoltési adatforgalmat gene-
raltak. 2015 év folyamdan a mobilinterneten keresztiili adatforgalom 35%-kal
nétt (+11 ezer terabyte).

Az el6fizetések 28%-a a 2 Mbit/s alatti, 27%-a pedig a 10 és 30 Mbit/s
kozGtti garantalt savszélességi tartomanybab tartozott a vizsgélt idGszak-
ban. A kiemelked6en gyors sebességet biztositd tartomanyokba (legalabb
30 Mbit/s) az eldfizetéseknek a 18%-a tartozott.

7. abra
. A vezetékes internet-eldofizetések megoszlasa a garantalt sav-
szélességek szerint, 2015. IV. negyedév végén
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6 Forras: Orszégos Statisztikai Adatgy(ijtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1994-es szam( Az internet szolgaltatds évkozi adatai adatgy(jtése alapjan.
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2015 IV. negyedévében az internetszolgaltatdshol szdrmazd netté arbe-
vétel 46,5 milliard forint volt, folyd dron 7,5%-kal tobb az egy évvel korab-
bindl. Az arbevétel vdltozasa nem tiikrozi az el6fizetések szdmanak ennél
dinamikusabb bdviilését, az akciok (példaul az online rendelés esetén az
els6 két honap kedvezményes vagy az internethaszndlatot is tartalmazd
mobiltelefon-eldfizetések) és a dijak mérsékl6désének eredményeképpen.
Az internetszolgdltatésokbol szarmaz6 arbevétel 39%-a a mobilinternetes
eldfizetésekbdl képzGdott, ami 8,8%-kal haladta meg az egy évvel korabbit.
2015 egészében az internetszolgaltatashol elért 182 millidrd forint 6sszegii
nettd arbevétel folyé aron szamitva 7,1%-kal emelkedett.

Modszertani megjegyzések: )
A tevékenységek egységes agazati osztdlyozasi rendszerében (TEAOR) az
internet-szolgdltatds mint 6nalld tevékenység nem szerepel, de bejelentés-

Statisztikai tiikor

koteles. Ezért az adatszolgdltatdi listank alapjat a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatosdg honlapjan kozzétett hirkozlési szolgaltatok jegyzéke
képezi. A targyév adatszolgaltatéinak kijel6lését a jegyzék el6z6 év szeptem-
beri dllapota szerint végezziik el. A dinamikus viszonyszamok szamitasanal
a nem kerekitett értékeket vettiik alapul. A vezetékes tavkozlésre vonatkozo
adatok kis mértékben (1,0% alatt) eltérnek egymadstdl, mert kiildnb6z6
adatforrasokbdl szarmaznak. (OSAP 1639 Tavkozlési és miisorszorasi tel-
jesitmények, OSAP NFM 1707 A tdvkozlési tevékenység évkozi adatai).
A tavkozlési tevékenység évkozi adatai cim( (OSAP NFM 1707 és az OSAP
1639) adatgy(ijtésbdl szarmazo 2014. negyedéves és a 2015. negyedéves
adatok 6sszehasonlithatdsaga korlatozott az adatszolgéltatdi kor bovitése
miatt. A vezetékes és a mobilinternet adatforgalmara az el6z6 iddszakhoz
képest szamitott 2014 |. negyedéves indexek csak korlatozottan dsszeha-
sonlithatdak az adatszolgaltatoi kor modosulasa miatt.
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