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Bevezetd

2016 1. negyedévében a mobiltelefon-eldfizetések szama meghaladta
a 11,7 milliét, ezen beliil a havidijas eldfizetések aranya 59%-ra ndtt.
A telefonbeszélgetésre forditott idd tobb mint négydtodét mobiltele-
fonrdl kezdeményezték. A mobilhaldzat adatforgalma 31%-kal haladta
meg az egy évvel korabbit. Tovabb nivekedett az internet-eldfizetések
szama: 2016. |. negyedév végén meghaladta a 8,2 milliot, ennek
67%-a mobilinternet-eldfizetés volt. A televizidszolgaltatas eldfizeté-
seinek szama meghaladta a 3,2 milliét, ezen beliil a digitalis eldfize-
tdi csomagok aranya 69% volt.

Az informdcio, kommunikdcio nemzetgazdasagi dg drbevétel-
és létszamadatai

2016. |. negyedévben — az el6zetes adatok alapjan — a statisztikai f6tevé-
kenységiik szerint az informacio, kommunikacio nemzetgazdasagi agba’
sorolt, legalabb 5 6t foglalkoztaté vallalkozasok értékesitéshél szarmazo
bevétele — foly6 aron — 589 millidrd forint volt, amely 1,2%-kal haladta meg
az el6z6 év |. negyedévit. A film-, video-, televizidmiisor-gyartas, hangfel-
vétel-kiadas, misor-6sszedllitds, miisorszolgaltatds é&gazatokba sorolt
véllalkozasok egyiittes arbevétele (61 millidrd forint) ndvekedett a legna-
gyobb mértékben, 11%-kal. A 43%-o0s sllyt képviseld tavkozlési agazat
véllalkozdsai kozel 251 millidrd forint bevételt értek el, ami 5,9%-kal
maradt el az egy évvel kordbbitél. Az értékesités arbevétele folyd dron
4,3%-kal ndvekedett a kiaddi tevékenység, illetve 6,8%-kal az informécio-
technoldgiai és az informacios szolgaltatds dgazatokban.

2016 I. negyedévében — az intézményi munkaligyi statisztika adatai
szerint — az informdcid, kommunikacié nemzetgazdasagi agbhan a leg-
alabb 5 f6t foglalkoztatd gazdasagi szervezeteknél a teljes munkaid6ben
alkalmazasban &llok l1étszama 73,8 ezer f6 volt, 4,4%-kal t6bb az egy
évvel korabbindl. Legnagyobb ardnyban (63%) az informdciotechnoldgiai
és az informacios szolgaltatds tevékenység dgazatokban miikddd gazda-
sagi szervezetek biztositottak teljes munkaidés foglalkoztatast, a
46,6 ezer fds alkalmazotti 16tszam 7,7%-kal haladta meg az egy évvel
korabbit. Legnagyobb mértékben a kis stlyl film-, video-, televiziomii-
sor-gyartas, hangfelvétel-kiadds, misor-6sszedllitds, miisorszolgaltatas
agazatokban emelkedett (8,0%-kal) a teljes munkaid6ben alkalmazashan

1 TEAOR’08 szerint J: Informaci6, kommunikacié nemzetgazdasagi dgba soroljuk az 58: Kiad6i tevékenység, az 59-60: Film-, video-, televiziém(isor-gyartas, hangfelvétel-

allok létszama. Ezzel szemben a tavkozlési dgazat 15,6 ezer f6s létszama
csOkkent a legjelent6sebben, 3,3%-kal.

2016 1. negyedévében az egy fére jutd havi bruttd atlagkereset a
nemzetgazdasagi 4g egészében (499 ezer forint) 6,0%-kal novekedett.
A nemzetgazdasagi dgon bellil az egy fére juté havi brutt6 kereset a tavkéz-
lési dgazatban (552 ezer forint) dtlagosan 8,9%-kal (45 ezer forinttal) nétt
a 2015. I. negyedévihez képest. A teljes munkaidében alkalmazasban éllok
bruttd atlagkeresete a kiaddi tevékenység dgazatban volt a legalacsonyabb
(368 ezer forint).
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Tdvkozlés

2016. I. negyedév végén a mobiltelefon-eldfizetések szama 11,7 millié
volt, egy év alatt 58 ezerrel (0,5%-kal) csokkent. Ennek oka, hogy a
feltoltbkartyds (pre-paid) el6fizetések szimanak csokkenése meghaladta a
havidijas (post-paid) el6fizetések szamanak emelkedését. A teljes alloméa-
nyon beliil a havidijas el6fizetések szama a negyedév végén kozel 6,9 millid
volt, ami 4,8%-kal t6bb, mint 2015 azonos iddszakaban. Ezzel szemben a
feltolt6kartyas el6fizetések szama 7,1%-kal, aranya pedig 41,4%-ra csok-
kent. A havidijas eldfizetések folyamatos novekedése féként annak koszon-
hetd, hogy az 4j iigyfelek mellett egy adott szolgaltatonal 1évé feltolt6kartyas
ligyfelek egy része is atvalt szerz6déses csomagra. A post-paid tipust
szolgaltatasok percdijai sok esetben alacsonyabbak, és adatforgalmat is
biztositanak a felhaszndl6k szamara.

kiadas, miisor-6sszeallitds, mlisorszolgaltatas, a 61: Tavkozlés, a 62-63: Informaciotechnoldgiai és informacios szolgaltatas dgazatokat.
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2. dbra
. A mobiltelefon-eldfizetések megoszlasa az eldfizetés tipusa
szerint
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A kombindlt szolgaltatiscsomagok és a havidijas el6fizetések elterjedésé-
vel a mobil-adateldfizetések szama is folyamatosan emelkedik. Ennek ered-
ményeként az adatforgalom (15,9 ezer terabyte) 2015 I. negyedévéhez képest
31%-kal nétt. A 4G-s technoldgia elterjedését jelzi, hogy az 6sszes adatfor-
galom 52%-a mar 4G/LTE-rendszeren keresztiil zajlott. Az adatforgalom
folyamatos ndvekedése a haldzati infrastruktira fejlddésének és az internet-
képes hordozhatd technoldgiai eszkdzok elterjedésének az eredménye.

. A mobilhalézat adatforgalmanak alakulasa 5 abra
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A korabbi negyedévek csokkenéseit kovetGen a kiildott SMS-ek szama
2016 1. negyedévében 2,0, az MMS-eké 2,9%-kal nétt az el6z6 év azonos
id6szakahoz képest.

2016. janudr—-marcius honapokban a mobilhaldzathdl kézel 1,9 millidrd
darab hivast kezdeményeztek, 2,5%-kal kevesebbet az egy évvel korabbihoz
képest, ezzel szemben a mobiltelefondlassal toltott 6sszes id6 (5,2 milliard
perc) 4,1%-kal bdviilt. A legnagyobb részaranyt (58%) képviseld, sajat
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haldzatba iranyulé hivdsok idétartama 0,5%-kal emelkedett, mig a legna-
gyobb mértékben, 31%-kal a nemzetkézi hivasok percideje nétt.

Az egy mobil-el6fizetésre jutd beszélgetések szama (161 darab) kismér-
tékben csokkent az el6z6 év |. negyedévihez képest. Eqy el6fizetésre atlago-
san 445 percnyi beszélgetés jutott, ez naponta atlagosan 4,9 perc telefona-
lasnak felelt meg.

A vezetékes fovonalak szama 2016. |. negyedév végén 3,1 millié darab
volt, 1,7%-kal t6bb az el6z6 év azonos iddszakinal. Az ISDN-vonalak szama
(333 ezer darab) 7,7%-kal csokkent egy év alatt. A VolP-hangcsatorna
(kabeltelevizios, illetve szélessavon megvaldsuld helyhez kétott telefonszol-
galtatas) vezetékes vonalszamon beliili részardnya 54% volt, amely
4,2 szazalékponttal malta feliil az el6z6 év azonos id6szakit. A szdz lakosra
jutd vezetékes févonalak szama 32 darab volt. A bekapcsolt vezetékes f6vo-
nalak 82%-a egyéni, 17%-a lizleti, alig tdbb mint 1,0%-a pedig nyilvanos és
egyéb févonal volt.2

4. dhra
. A helyhez kotidtt VolP-telefonalas alakulasa
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m Helyhez kotott VolP-hangcsatornak (pl. kabeltévés, DSL, optika) aranya a
vezetékes vonalakon belll

Helyhez kotott VolP-hivasok idétartamanak aranya az dsszes vezetékes
hivason beldl

A vezetékes hélozatbol inditott hivdsok szdma 15, id6tartama pedig
5,9%-kal csokkent 2015 . negyedévéhez képest. Ezen beliil viszont a VoIP-
hangcsatorna részaranya 5,4 szazalékponttal, 44%-ra nott.3

A vezetékes hivasok 74%-at egyéni févonalrdl, 25%-at (zleti el6fizet6k
inditottak. A vezetékes telefondlassal téltott percidé 88%-a egyéni, 11%-a
Gzleti hivas volt. Az egyéni eldfizetdk éltal inditott hivasok édtlagos ideje
(5,6 perc) 3,5 perccel haladta meg az izleti févonalrdl kezdeményezettekét
(2,1 perc).4

A gyakran dijmentes halozaton beliili beszélgetést és jelentds ingyenes
idésavot is tartalmazd csomagok elterjedése kévetkeztében az el6fizet6k
kevesebbszer, de hosszabb ideig beszélgettek vezetékes telefonrol
(4,7 perc), mint mobiltelefonrdl (2,8 perc). 2016. janudr—marcius hdnapok-
ban az egy vonalra juté beszélgetések szama (internethivasok nélkiil)
77 darab volt, 16-tal kevesebb, mint egy évvel korabban. A telefonbeszélge-
tésre forditott id6 kozel 18%-at tették ki a vezetékes telefonrdl inditott
hivasok.

2 Orszdgos Statisztikai Adatgydijtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1707-es szdmu A tdvkczlési tevékenység évkdzi adatai cimd adatgydijtése alapjan.
3 Részben vagy teljesen VolP-alapd (interneten vagy mas, szintén IP-alap( adathélézaton keresztiil megval6sul6), helyhez kotétt hivés.
4 Orszagos Statisztikai Adatgydijtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1707-es szamu A tdvkczlési tevékenység évkdzi adatai cimd adatgydijtése alapjan.
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5. abra

A vezetékes és mobhiltelefonalas fontosahb adatainak
megoszlasa, 2016. I. negyedév
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2016. I. negyedévben — az el6zetes adatok alapjan — a megfigyelt tavkozlé-
si szolgdltatok (internet, kabeltelevizio, telefon) tavkozlési tevékenységébdl
szarmaz0 nett6 arbevétele (209,3 milliard forint) folyd dron 0,5%-kal maga-
sabb volt az el6z6 év azonos id6szakinal (208,1 milliard forint).
A mobiltavkozlési szolgaltatasbol szarmazo arbevétel az el6z6 évhez képest
1,7%-kal emelkedett, amely az 0] piaci szerepl6k megjelenésével fiigg 6ssze.

Internet

Az internetpiac dinamikus bdéviilése tovabb folytatodott, az el6fizetések
szama 2016. |. negyedév végén meghaladta a 8,2 milliét, ami 11%-kal volt
tébb a 2015 azonos iddszakinal. A piac koncentraltsiga magas: az eléfize-
tések tobb mint 96%-at 10 szolgéltato biztositotta. Az internet-el6fizetések
81%-a volt egyéni, mig 19%-a (izleti, ez az el6z6 év azonos id6szakahoz
képest nem vdltozott.

6. abra
. Az internet-eldfizetések szamanak alakulasa
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A tobb éve tartd lendiletes fejlédés mogott a szolgéltatdk gyors alkal-
mazkoddasa a technoldgiai véaltozasokhoz és a folyamatos arverseny allnak.
2016 I. negyedévében a vezeték nélkiili szegmens — ezen beliil az egyre
inkabb megfizethetd6 mobilinternet is — 13%-kal bdviilt az el6z6 év azonos
id6szakahoz képest. Az dsszes internet-el6fizetés 67%-a mobilinternet volt,
részaranya egy év alatt 1,6 szazalékponttal ngtt.

Tavkozlés, internet, televiziészolgéltatas, 2016. I. negyedév

7. dbra

Az internet-eldfizetések megoszlasa a technologia tipusa szerint,
2016. 1. negyedév végén
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a) A kabeltelevizios halozathoz illesztett modem alkalmas digitalis jelek inditasara és fogadasara.

2016. I. negyedév végén a vezetékes internet-eldfizetések szama
5,7%-kal ndvekedett 2015 azonos iddszakahoz képest. Ezen beliil a legje-
lentdsebb technoldgia, az 51%-0s részaranyt képviseld kdbelhaldzatos
eldfizetéseinek szdma 5,8 (71,8 ezer), az optikai haldzatosé 14 (59,3 ezer),
az xDSL-el6fizetéseké 1,6%-kal (12,6 ezer) nétt az el6z6 év azonos iddsza-
kdhoz képest. A szélessavl vezetékes (kdbeltévés, optikai és xDSL-
eldfizetés egyiitt) internet-eldfizetések aranya (31%) egy év alatt 1,4 szaza-
Iékponttal csokkent.

2016 I. negyedévében az el6fizet6k vezetékes interneten keresztiili letdl-
tési forgalma (405 ezer terabyte) 38, feltoltési forgalma (169 ezer terabyte)
pedig 12%-kal novekedett az el6z6 év azonos idészakahoz képest. 2016.
janudr-marciusban a vezetékes interneten keresztiili letdltési forgalom
2,4-szerese volt a feltdltési adatforgalomnak. A mobilinternet adatforgalma
15,4 ezer terabyte volt, 31%-kal tobb az egy évvel korabbinal.

Az elfizetések 26%-a a 2 Mbit/s alatti, 28%-a pedig a 10-30 Mbit/s
kozOtti garantélt savszélességi tartomanyba, a kiemelked6en gyors sebes-
séget biztositd tartomanyokba (legaldbb 30 Mbit/s) az el6fizetéseknek a
19%-a tartozott.5

8. dbra
A vezetékes internet-elofizetések megoszlasa a garantalt
savszélességek szerint, 2016. I. negyedév végén
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5 Forrés: Orszégos Statisztikai Adatgy(jtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1994-es szdmU Az internet- €s televizidszolgéltatds évkdzi adatai cim{i adatgy(ijtése

alapjan.
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2016 I. negyedévében az internetszolgdltatasbol szarmazd nett6 arbevé-
tel 47,5 millidrd forint volt, folyd dron 8,1%-kal tdbb az egy évvel korabbi-
nal. Az arbevétel valtozasa kevéshé koveti az el6fizetések szamanak ennél
dinamikusabb béviilését az akciok (példaul az online rendelés esetén az
els6 két honap kedvezményes vagy az internethaszndlatot is tartalmazo
mobiltelefon-eldfizetések) és a dijak mérséklddésének eredményeképpen.
Az internetszolgaltatasokbol szarmazd arbevétel 39%-a a mobilinternetes
eldfizetésekbdl képzédott, ami 8,8%-kal haladta meg az egy évvel korabbit.
2016. janudr-marciushan az internet-el6fizetésekbdl szarmazé nettd arbe-
vételbdl a szélessavi vezetékes (kabeltévés, optikai és xDSL-el6fizetés
egyitt) internetszolgéltatasok arbevételének (24,9 millidrd forint) ardnya
52% volt, amely 1,3 szdzalékponttal csékkent egy év alatt.

9. ébra
. Az internet-elfizetésekhdl szarmazo netté arbevétel alakulasa
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® Mobilinternet-hozzaférési szolgéltatas
Egyéb internet-hozzaférési szolgaltatas

Televizidszolgaltatasé

A tévé-elGfizetések szama 2016. |. negyedév végén meghaladta a 3,2 mil-
liot, amely 3,2%-kal volt tdbb a 2015. |. negyedévihez képest. A vizsgalt
id@szakban a televizio-el6fizetések 31%-a analdg, 69%-a digitalis volt. Ez az
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el6z6 év azonos iddszakdhoz viszonyitva 4,6 szdzalékpontos eltolodast
jelentett a digitalis el6fizetések iranyaba. 2016 |. negyedévében az el6fizetdi
csomagok kozel haromnegyede, 2,4 millid vezetékes jelatviteli halozaton
keresztiil jutott el a szolgaltatast igénybe vevGkhdz, amely 2,0%-0s noveke-
dés 2015 azonos id6szakahoz képest. Ezen belill a kabeltévé-haldzat (HFC)
86, mig az IPTV atvitelére alkalmas halézat ardnya 14% volt. 2016.
I. negyedév végén a sugarzott jelatviteli technoldgiat haszndld eldfizetések
szama 854 ezer volt, ami 6,6%-kal n6tt az el6z6 év azonos id6szakahoz
képest.

A televiziszolgdltatas el6fizetéseinek kozel fele (1,6 millid darab) dn.
triple-play (tévé- , vezetékes hang- és internetszolgaltatas egyiittes igénybe-
vételét jelentd) el6fizetés volt, szamuk 14%-kal haladta meg az egy évvel
korabbit. 2016. marcius végén az eldfizetdi csomagok kozétt jelentds,
31%-o0s részaranyl un. single-play (csak a tévészolgaltatast igénybe vévd)
el6fizetések szama (996 ezer darab) 5,9%-kal csékkent az elmult egy évben.

Modszertani megjegyzések

Az évkozi adatok nem tekinthet6k véglegesnek, azok az év folyaman
— negyedévenkénti korrekciok miatt — mddosulhatnak. A tevékenységek
egységes dgazati osztalyozasi rendszerében (TEAOR) az internetszolgéltatas
mint dnall6 tevékenység nem szerepel, de bejelentéskoteles. Ezért az adat-
szolgaltatoi kor alapjat a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag honlapjan
kozzétett hirkozlési szolgaltatok jegyzéke képezi. A targyév adatszolgaltato-
inak kijelolését a jegyzék el6z6 év szeptemberi llapota szerint végezziik el.
A dinamikus viszonyszamok szamitasanal a nem kerekitett értékeket vettiik
alapul. A vezetékes tavkozlésre vonatkoz6 adatok kismértékben (1,0% alatt)
eltérnek egymastol, mert kiilonbdz6é adatforrasokbdl szarmaznak (OSAP
1639 Tavkozlési és miisorszorasi teljesitmények, OSAP NFM 1707 A tév-
kozlési tevékenység évkozi adatai). A tdvkdzlési tevekenyseg évkizi adatai
(OSAP NFM 1707) és a Tdvkozlési és miisorszdrdsi teljesitmények cimi
(OSAP 1639) adatgydijtéshdl szarmaz6 2014. és a 2015. éves adatok 6ssze-
hasonlithatésdga korlatozott az adatszolgaltatoi kor bdvitése miatt. Az
OSAP NFM 1994 Az internet- €s televizioszolgdltatds évkdzi adatai cimi
adatgy(ijtésbe bevont adatszolgaltatok megkdzelitéleg 99%-o0s lefedettsé-
get képviselnek a televizidszolgaltatds piacan. A televizidszolgaltatds adata-
it tekintve az el6z6 id6szakhoz képest szamitott 2015. I. negyedéves inde-
xek csak korlatozottan ésszehasonlithatéak az adatszolgaltatdi kor modo-
suldsa miatt. Az internet- és televizidszolgaltatdsra vonatkozd adatok a
Magyarorszagon szolgaltatd rezidens véllalkozasoktdl szarmaznak.

6 Forras: Orszagos Statisztikai Adatgy(ijtési Program (OSAP) keretében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) 1994-es szam( Az internet- €s televizidszolgdltatds évkdzi adatai cim(i adatgy(ijtése

alapjan.

Tovabbi informaciok, adatok (linkek):
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