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Bevezeti

2013 I. negyedévében a mobiltelefon-eldfizetések szdma alig vdltozott.
Ezen beliil a havidijas eldfizetések szama tovdbb ndvekedett, a feltdltdkar-
tyds eldfizetések ardnya pedig kisebb lett. Az Gsszes telefonbeszélgetésre
forditott idd t6bb mint hdromnegyedét mobiltelefonrdl kezdeményeziek.
A mobilhélozat adatforgalma majdnem c¢todével haladta meg az egy €vvel
korabbit. Tovdabb ndvekedett az internet-eldfizetések szama: 2013 marcius
végén meghaladta az 5,6 milliot, ebbél a mobilinternet-eldfizetéseké
a 3,3 millit.

Tavkozles

A mobiltelefon-eldfizetések szama a 2013. |. negyedév végén 11,6 millié
volt, az allomany egy év alatt 52 ezerrel (0,4%) csokkent. Ezen belill a
havidijas el6fizetések szima — az el6z6 negyedévekhez hasonl6an — emel-
kedett, a feltolt6kartyas el6fizetések aranya egy év alatt kozel 2 szazalék-
ponttal csokkent.

A véltozas hatterében az all, hogy a szolgaltatok tébbféle — az ligyfelek
szamara kedvez§ — havidijas el6fizetést kinalnak, a késziilékcserék alkal-
maval pedig nem sziikséges 0j SIM-kartyat venniiik, mint korabban,
feltdlt6kartyds vevOként. 2013. |. negyedév utols6 napjan szdz lakosra
117 mobiltelefon-el6fizetés jutott, négyszer annyi, mint vezetékes.

1. abra
. A mobiltelefon-eldfizetések megoszlasa
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A mobiltelefondlassal toltétt dsszes percidé 1,5%-kal, a kezdeményezett
hivasok szama 0,5%-kal csékkent 2012 |. negyedévéhez viszonyitva. A targy-
idészak alatt egy el6fizetésre atlagosan 383 percnyi beszélgetés jutott, ami
naponta 4,3 perc telefonalast jelentett. Az okostelefonok és a mobilinternet
terjedését jelzi, hogy az adatforgalom egy év alatt megkdzelitdleg 6todével
béviilt, mig az SMS-ek és MMS-ek szama tébb mint 3%-kal csékkent.

2. abra
. A mobhilhalézat adatforgalmanak alakulasa
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A vezetékes fovonalak szama — el6zetes adatok szerint —2013. I. negyedév
végén 2,9 millié volt, ami 8 ezerrel tobb az egy évvel korabbinal. Ennek mar
majdnem 40%-a VolP-hangcsatorna (kabeltelevizios, illetve szélessavon
megvaldsuld helyhez kotott telefonszolgdltatas), 13%-a ISDN. A térgyid6-
szak végén a szaz lakosra jut6 vezetékes févonalak szdma 29 darab volt.

3. abra
I A nelyhez kitiitt VoIP-telefonalas alakulésa
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Ugyan a vezetékes vonalak szdma emelkedett, az inditott hivasok szama
8%-kal csokkent, id6tartama stagnalt 2012 I. negyedévéhez képest. A be-
szélgetések Osszesitett idejének tSbb mint negyede VolP-alapd! volt.
A gyakran jelentds ingyenes iddsavot és dijmentes hél6zaton beliili beszél-
getést is tartalmazo csomagok terjedése kovetkeztében az el6fizet6k keve-
sebbszer, de hosszabb ideig beszélgettek vezetékes telefonrol (4 perc), mint
mobiltelefonrdl (2,3 perc). Az 6sszes telefonbeszélgetésre forditott id6 tobb
mint haromnegyedét tették ki a mobiltelefonrdl inditott hivasok.

4. abra

. Az eldfizetések szamanak, a kezdeményezett hivasok szamanak
és idotartamanak megoszlasa, 2013. I. negyedév
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Az internetpiac 24 széazalékkal bdviilt a 2012 azonos id6szakahoz képest, és
az internet-eldfizetések szama 2013 marcius végén meghaladta az
5,6 milliét. A piac egyre inkdbb koncentralddik: az el6fizetések kbzel 92%-at
7 szolgéltato biztositja. 2013 1. negyedévében az dsszes internet-el6fizetés
75%-a volt egyéni, mig 25%-a lizleti.

5. dbra
. Az internet-eldfizetések szamanak alakulasa
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A dinamikus fejl6dés a szolgaltatok kozotti éles technoldgiai és arverseny-
nek is koszonhetd. A vezeték nélkiili szegmens egy év alatt 41%-kal béviilt,
amihez erdteljesen hozzajarult az egyre inkabb megfizethet6 mobilinternet,
ami 43%-kal névekedett. Az dsszes internet-eldfizetés 59%-a a mobilkate-
goridba tartozott, részaranya egy év alatt kizel 8 szézalékponttal emelke-
dett.

A vezetékes internet két legjelent6sebb tipusa koziil éves szinten a kabelha-
|6zatos el6fizetések szama 7%-kal nétt, mig az xDSL-el6fizetések csoportja
3%-kal csokkent. A szélessavi (kabeltévés és xDSL-) internet-eldfizetések
szama egy év alatt 3%-kal n6tt. EgyelGre nem képvisel nagy részaranyt, de
az el6z6 év azonos iddszakahoz képest 15%-kal béviilt az egyéh, példaul a
LAN- (optikai) internetet is magaba foglal6 kategoria el6fizetéseinek szama.

6. dbra
. Az internet-eldfizetések megoszlasa, 2013. I. negyedév
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Az el6fizetéses internet-szolgaltatashél szarmazé nettdé arbevétel
2013 I. negyedévében megkozelitette a 41 millidrd forintot, ami folyd &ron
kozel 7%-kal volt tébb az egy évvel korabbindl. Az arbevétel vdltozasa nem
tiikrozi az elGfizetések szimdanak ennél dinamikusabb bdviilését, koszonhe-
t6en az akcioknak (példaul ingyenes honapok; 3 termék egy csomagban,
azaz internetet televizidval, illetve telefonnal egyiitt, olcsébban kindlva) és
az eldfizetési dijak mérséklddésének. Az dsszes arbevétel 34%-a a mobilin-
ternetes eldfizetésekbdl képzGdott.

7. dbra
. Az internet-eldfizetésekhdl szarmazé netté arbevétel alakulasa
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1 Részben vagy teljesen VolP-alapi (interneten vagy mds, szintén IP-alapd adathalézaton keresztiil megval6sul6), helyhez kotott hivés.
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A tevékenységek egységes dgazati osztdlyozdsi rendszerében (TEAOR) — Hirkdzlési Hatdsdg honlapjan kozzétett hirkdzlési szolgdltatok jegyzéke
az internetszolgdltatds mint 6ndllo tevékenység nem szerepel, de beje-  alapjdn dllitottuk dssze. A tdrgyév adatszolgdltatdit az el6zd év szeptemberi
lentéskoteles. Ezért az adatszolgdltatoi listdnkat a Nemzeti Média- €s  jegyzek szerint jelditiik ki..
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