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1. A turizmus fébb gazdasagi mutatéi

Annak ellenére, hogy a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas () nemzetgazdasa-
gi ag nem fedi le teljes egészében a turizmust, az ebben a koérben tapasztalhaté
trendek jOl kifejezik ennek a gazdasagi szegmensnek a helyzetét. Az | nemzetgazda-
sagi agban a brutté hozzaadott értékkel mért teljesitmény az elézetes adatok sze-
rint — a valsag kezdete 6ta, 2012-ben elsé alkalommal — nétt, mintegy 1,3%-kal. A

nemzetgazdasagi ag teljesitménye a teljes nemzetgazdasagi brutté hozzaadott értek
kériilbellil 1,5%-at teszi ki."

1. abra
A brutté hozzaadott érték alakulasa
(el6z6 év=100)
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A széllashely-szolgaltatas, vendéglatas nemzetgazdasagi agban a vallalkozasok
(kodlcsonzott munkaerd nélkal) 2012-ben 164 ezer f6t foglalkoztattak, ami a nemzet-
gazdasag egészét tekintve 4,2%2%-os részaranyt jelent. Az el6z6 évhez képest a
nemzetgazdasagi ag foglalkoztatottjainak szama nem valtozott jelentés mértékben.

1. tabla
Az alkalmazasban allék szama és keresete
Megnevezés 2007 2011 2012

Alkalmazasban allok szama, ezer f6°

Nemzetgazdasag 2760,6 2691,6 2674 .4

Ebbdl: széllashely-szolgaltatés, vendéglatas 87,2 83,9 79,9
Havi brutt6 atlagkereset, ezer Ft”

Nemzetgazdasag 185,0 2131 223,0

Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 112,2 125,8 139,7

Forras: Tablak (STADAT) 2.1.30. Az alkalmazéasban allék Iétszama a nemzetgazdasagban.
Forras: Tablak (STADAT) 2.1.35. Az alkalmazasban allok havi bruttd atlagkeresete a nemzetgazdasagban.

' Forras: Tablak (STADAT) 3.1.4. A brutté hozzaadott érték értéke és megoszlasa nemzetgazdasagi aganként.
2 Forras: Tablak (STADAT) 2.1.5. A foglalkoztatottak szama nemzetgazdasagi agak, agazatok szerint, nemenkeént.
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Az alkalmazasban allék havi brutté atlagkeresete 2012-ben 140 ezer forint volt
a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas agban, ami az el6z6 évinél 11%-kal maga-
sabb, de még igy is ebben a nemzetgazdasagi agban volt a legalacsonyabb az al-
kalmazasban allok havi brutté atlagkeresete, a nemzetgazdasagi atlag 63%-a.

2012-ben foly6 aron az egy évvel korabbinal 5%-kal kisebb, 34 milliard® forint ér-
tékben tortént beruhazas a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas agban.

A foly6 fizetési mérleg 2012-ben — ,idegenforgalom” jogcimen — 3787 millid
eurébevételt, illetve 1553 millio eurdkiadast mutat, igy az utasforgalmi egyenleg
2,2%-0s csOkkenést kovetéen 2127 millié eurd volt. Az idegenforgalmi egyenleg ré-
szesedése a szolgaltatas-kulkereskedelmen bellul 63% volt, kdvetkezésképpen jelen-
tésen hozzajarult annak aktivumahoz.*

A forint euréhoz viszonyitott atlagos arfolyama 3,7%-0s gyengulést mutatott
2012-ben, de nagy volt az éven bellli ingadozas, hiszen a kezdeti 320 forint/eurd
ertékrdl csak augusztusra allt be a 280—290 forint/eurd koruli szintre.

Az arfolyam ingadozasa ellentmondasos hatasu a turisztikai kereslet szempont-
jabdl, egyrészt a gyenge forint élénkiti a nemzetkozi turisztikai keresletet, masrészrél
viszont — annak inflaciégerjeszté hatasa révén — visszafogja a belféldi forgalmat, to-
vabba dragitja a kulféldre utazast.

® Forras: Tablak (STADAT) 3.3.1. A nemzetgazdasagi beruhazasok teljesitményértéke gazdasagi agak szerint.

* A fizetési mérleg tételei némileg eltérnek a kiilfoldi latogatok (nem rezidensek) magyarorszagi, illetve a kiilfdldre latogatd
magyarok fogyasztasanak értékeitél. Ez utébbi néhany milliard forinttal azért mutat nagyobb értéket, mert az MNB, kovetve a
Nemzetkozi Valutaalap mddszereit, a nemzetkdzi személyszallitasi szolgaltatasok értékét a fizetési mérleg szallitasi soraban és
nem az ,degenforgalom” tételen szamolja el. A nemzetkdzi személyszallitds rezidens szolgaltatdinak teljesitményét, illetve
ennek igénybevételét magyarorszagi fogyasztasnak tekintjuk, a kilféldi szolgaltatokét ezzel szemben nem.
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2. A lakossag belfoldi turisztikai utazasai

A turizmus a gazdasagi szerepe mellett a lakossag életmindségére is jelentés ha-
tassal van, igy sem gazdasagi, sem tarsadalmi szempontb6l nem elhanyagolhato
annak ismerete, hogy a lakossag milyen aranyban vesz részt a szabadidd eltoltésé-
nek e formajaban, milyen jellemzéi vannak az utazasoknak, illetve milyen keresletet
general a turizmus.

A gazdasagi valsag a turizmus teruletén is erGsen éreztette a negativ hatasat, a
f6 mutatdk tekintetében a belfoldi turizmus 2012-ben sem tudott a korabbi szintre
kerllni. A valsag érintette mind a hétvégi tipusu (1-3 éjszakas), mind az ennél hosz-
szabb id6tartamu utazasokat; az utazasok szama, illetve az azokon eltoltott id6
2012-ben mintegy 6todével maradt el az 6t évvel korabbitdl. Elsésorban a hosszabb
(Udulési jellegli) utazasok esetében tapasztalhatd, hogy a lakossag keresi az olcsébb
utakat. Az egy utazé egy napjara jutd kiadas folyd aron gyakorlatilag nem valtozott
ebben az idészakban.

A magyar lakossag 27%-a tett 1-3 éjszakas és 18%-a ennél hosszabb utazast
2012-ben, az utazas legalabb egyik formajaban a lakossag 35%-a vett részt, azaz a
népesség jelentds része kimaradt a szabadidds utazas élményeibdl.

A turizmusban valo6 részvételt szamos tényez6 befolyasolja: a haztartas jovedel-
mi, vagyoni helyzete (a masodik otthon, illetve a személygépkocsi-hasznalat), a gaz-
dasagi aktivitas, az iskolai végzettség, az életkor, a lakohely telepllésének nagysaga
es régidja.

A gazdasagi fejlettség tekintetében az elénydsebb helyzetben Iévé févaros lakos-
saganak kozel fele, az Alfoldon lakdknak mindodssze 30%-a utazott az év soran.

Sajatos mdédon befolyasolta az utazast a haztartasok osszetétele. Az egytagu
haztartasban él6k — jellemzéen idések, nyugdijasok — 30%-a utazott az idészak so-
ran. A ketté—négy tagu haztartasokban éléknél 35-38% volt ez az arany, ami a haz-
tartas nagysaganak tovabbi novekedésével mar ismét csokkend tendenciat mutat.

Az iskolai végzettség is jelentés hatassal van az utazasi aktivitasra; a fels6foku
végzettségliek 56, a kozépfoku végzettséggel rendelkezék 35, az alapfoku végzett-
séglek 23%-a utazott.

A gazdasagilag aktiv dolgozéknak és a tanuldknak jéval nagyobb az esélylk a
turizmusba valdé bekapcsoldédasra, mint a munkanélkulieknek, vagy nyugdijasoknak.

A jovedelmi helyzet a turisztikai aktivitas jelentés kulonbségeit eredményezi. A sajat
anyagi helyzetuket atlag felettinek érz6k 61%-a tett belfoldon tdbbnapos utazast, mig a
nagyon szikds korulmények kdzott éléknek csupan 19%-a.

A nyaraléval, hétvégi hazzal rendelkez6 haztartasok tagjainak tobb mint 77%-a
vett részt ilyen utazason, a masodik otthonnal nem rendelkezdknek kevesebb mint
harmada.

Hasonlé kapcsolat figyelheté meg a személygépkocsi-hasznalat és az utazasi
aktivitas kozott. A személygépkocsit hasznalé haztartdsok lényegesen nagyobb
aranyban szamoltak be utazasrol, mint a személygépkocsit nem hasznalok. Az eltol-
tott id6 viszonylatdban az utazasokhoz valasztott kdzlekedési moédok kozll sze-
mélygépkocsit 73, autdbuszt 14, vonatot 13%-ban vettek igénybe.

A 17 millié tdbbnapos belfoldi utazas soran eltoltott 72 millié nap azt jelenti, hogy
a belfdldi turizmus volumene jelentésen (10, illetve 7%-kal) elmaradt az el6z6 évitél,
aminek az oka az, hogy mikozben az utazok szama nem valtozott jelentésen, 6k a
korabbinal ritkdbban és rovidebb idére indultak utra.

Az utazasok legfontosabb motivacioi a szérakozas, pihenés, illetve az ismerés
meglatogatasa, az utazassal toltétt id6 85%-ara e célok valamelyike miatt kerdlt sor.
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Az egészségmegbrzésnek és a hobbi jellegl munkavégzésnek 4—-4%-os a részese-

dése.
2. abra

A belfoldi utazason toltott idé6 megoszlasa motivacio szerint, 2012
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Mindezzel szoros 6sszeflggésben van az is, hogy az igénybe vett szallastipu-
sok kozott 48%-ot a rokon, ismerés altal biztositott szallas, mig 19%-ot a sajat ma-
sodik otthon igénybevétele képvisel, a kereskedelmi szallashelyek kozul a szallodak
(18%) voltak a legnépszeribbek.

A belfoldi utazasok fogadé turisztikai régiok szerinti eloszlasa tekintetében az a
tapasztalat, hogy azok legnagyobb része altalaban a lakdhellyel megegyez6 régidba
iranyult. A Balatonnal realizalédott az dsszes utazasra forditott id6 kozel negyede,
Budapest-K6zép-Duna-vidék részesedése 20% volt. Ezek mellett Eszak-Magyar-
orszag és Eszak-Alféld voltak a legkedveltebb célpontok.

3. abra
Az utak soran eltoltott id6 célrégié szerint, 2012
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Az utazasokhoz kapcsoléddéan a lakossag 267 milliard forintot koltott, ami folyd
aron megegyezik az egy évvel korabbi értékkel. Ennek 35%-at szallashely-
szolgaltatasokra, 25%-at vendéglato-szolgaltatdsok és élelmiszerek vasarlasara,
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23%-at pedig kdzlekedésre (beleszamitva az Gzemanyag-vasarlasokat is) forditottak.
Az el6z6 évhez képest nétt a szallas-, illetve az Uzemanyag-koltség részesedése.
4. abra
Koltésszerkezet a tobbnapos belfoldi utakon, 2012
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A Balaton régid belfdldi turisztikai bevételei az inflacional nagyobb mértékben
5,8%-kal, 79 milliard forintra ndvekedtek. A legnagyobb tavunk mellett az Eszak-
Alfoldre, a Koézép-Dunantulra, illetve a Tisza-tavi régidba utazok koltdttek az el6zb
évinél tdbbet, mig Budapest, Kézép-Duna-vidék, Eszak-Magyarorszag és Dél-Alféld
régiok jelent6s visszaesést konyvelhettek el. A févarosban, illetve a Pest megyében
lakék 98 milliard forintot koltottek belfdldi turizmusra, ennek harmada a Balatonnal
realizalodott.

Az egy utazd egy napjara jutd koltés csak a hétvégi tipusu utazasok esetén
emelkedett, a hosszabb utazasokhoz kapcsolodo koltés évek ota stagnal.

A négy- és annal tobb éjszakas belfoldi utak jellemzoi

A szabadidd turisztikai célu felhasznalasat els6sorban a legalabb négyéjszakas
tavolléttel jaré utazasok jellemzik, melyeken a lakossag 18%-a vett részt 2012-ben,
ami jelentds csOkkenést jelent az egy évvel korabbi adathoz képest.

A szezonalis ingadozas a hosszabb idétartamu utazasok tekintetében sokkal je-
lentésebb, az eltoltott id6 tobb mint 40%-a a harmadik negyedévre koncentralddik.

Ezeknél az utazasoknal a regionalis kiillonbségek is sokkal markansabbak, mint
a rovidebb, hétvégi tipusu utazasoknal. Az orszag gazdasagilag kevésbé fejlett régio-
inak lakossaga a turisztikai célu utazasoknak is kevésbé részese. A févarosiak 31, a
Dunantulon éléknek 16—-19, az Alfoldon lakoknak csupan 13—14%-a vett részt ilyen
utazason.

A haztartas osszetétele szintén jelentésen befolyasolta az utazason vald rész-
vételt. Az egyfés haztartasokban él6k 15, a gyermektelen fiatal parok 31, a harom-
€s négytagu haztartasokban élok 19-20, az oOttagu haztartasokban 16% vett részt
ilyen jellegl utazason, az ennél nagyobb haztartdsokban pedig ennél is alacsonyabb
volt ez az arany.

A gazdasagi aktivitas tekintetében az lathat, hogy mikdzben a dolgozok és ta-
nulok 21-22%-a, addig a nyugdijasoknak csak 14%-a tett négy- vagy annal tobb éj-
szakas utazast.

Iskolai végzettség szempontjabdl vizsgalva a jelenséget, lathatd, hogy a képzet-
tebb rétegek életvitelébdl, kulturalis igényeibdl és anyagi lehetéségeibdl adédd ku-
|Ionbségek a turizmusban vald részvétel tekintetében is megnyilvanulnak. A felséfoku
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végzettségliek harmada, a kézépfoku végzettségliek 18, az alapfoku végzettségliek
10%-a vett részt ilyen utazason.

A jovedelmi, anyagi feltételek kilonb6z6ségének hatasa szintén jelentds. A sa-
jat anyagi helyzetiket atlag felettinek érzé haztartasok 39, az atlagos anyagi helyze-
thek 25, a szerény, vagy nagyon szlkos korulmeények kozott éléknek mindossze 14,
illetve 8%-a utazott az id6szak soran belfoldre ilyen idétartamra.

Azt, hogy az utazasi aktivitas szoros kapcsolatban van a haztartasok anyagi
helyzetével, j6l mutatja az a tény is, hogy a hétvégi hazzal, nyaraloval rendelkez6
haztartasokban él6k 56%-a utazott el hosszabb idére, akar a sajat nyaraldjaba, akar
mas tipusu szallashelyre. A személygépkocsit hasznalok kdzul 22%, a tobbiek kozul
azonban csak minden kilencedik személy utazott belféldon 6t vagy annal tobb napra.

2012 folyaman a lakossag 4,6 millid négy- vagy annal tobb éjszakas utazast tett,
melyek soran 35 millié napot toltétt el, ami kismértékl ndvekedést jelent az egy évvel
korabbihoz képest. Az utazasok atlagos id6tartama 7,7 nap volt.

Az utazasok legfontosabb motivaciéja a hosszu id6tartamu utaknal a szérako-
zas, pihenés (55%) volt, de figyelmet érdeml6 a rokonok, ismer6sok meglatogatasa
is (28%), az utazason toltott id6 5%-a egészségugyi, wellnessutazashoz, illetve 4%-a
kertészkedéshez, vagy mas hobbi jellegli munkavégzéshez kot6dott. A motivacio
szoros kapcsolatban van a célrégiéval; a Balatonnal toltott id6 80%-a a szdérakozast,
pihenést szolgalta, mig a Budapest—-Kdzép-Duna-vidék régioban a rokon-, baratlato-
gatasok jelentésége szamottevéen meghaladta a pihenési célu utazasokét.

5. abra
A belfoldi utazason toltott idé megoszlasa
a négy- vagy annal tobb éjszakas utakon, 2012
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Sajat masodik otthont 23, ismerds altal biztositott szallaslehetéséget 37%-ban
vettek igénybe az utazok. A kereskedelmi szallashelyek kozul a szallodakban (21%)
és a panzidkban (6%) szalltak meg a turistak a leghosszabb ideig.

Sajatos modon alakul a kibocsato—fogadd régidk viszonya. A Kdzép-Magyar-
orszagon lakok utazasra forditott ideje a Balatonnal tdbb mint 5,8 millié nap, ami a
régio belfoldivendég-forgalmanak kozel a fele. Emellett Budapest—Ko6zép-Duna-vidék
turisztikai régioé szerepét érdemes kiemelni a belfoldi turizmusban, e két célrégioé adta
a teljes belfoldivendég-forgalom tobb mint felét. Az orszag tébbi részére — ahogy a
rovid utaknal is — els6sorban a région bellli utazasok voltak a jellemzék, ami arra
utal, hogy a kozeli célpontokhoz valo utazasok jelent6s sullyal vannak jelen az
egyébként visszafogott utazasi keresletben.
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6. abra
A négy- vagy annal tobb éjszakas utak soran eltoltott id6é célrégié szerint, 2012

Balaton
Budapest-Kozép-Duna-vidék
Eszak-Magyarorszag
Eszak-Alfld
NyugatDunantl

Dél-Alfold

Dél-Dunéntl
K6zép-Dunantll

Tisza-tb

0 2 4 6 8 10 12 14
millié nap

A négy- vagy annal tobbéjszakas utazasok soran a lakossag folyé aron szamitva
— az el6z6 évihez hasonld értéket, — 124 milliard forintot koltott. A kiadasok 40%-at
szallasra, 27, illetve 17%-at pedig étkezésre és kozlekedésre forditottak az utazok.
Az egy utazd egy napjara jutd kiadas 3541 forint volt 2012-ben, ami lényegében
megegyezik az egy évvel korabbival, am a motivacid, a célrégid, a szallashely-
igénybevétel mentén jelentésen szorodik.

Az utazasboél valé kimaradas okai

A magyar lakossag kozel kétharmada nem utazott turisztikai céllal sem hétvege-
re, sem hosszabb idére. A turizmusbdl valé kimaradas legfébb oka az anyagi lehet6-
ségek hianya, a 2008-ban mért 42%-rol ez az arany 2012-ben 52%-ra emelkedett.
Erre az Alfoldon, Kdzép-Magyarorszagon, illetve Dél-Dunantulon lakék hivatkoztak
az atlagosnal gyakrabban. A masik két leggyakrabban emlitett ok az egészségugyi
problémak és a munkabol adodoé kotelezettségek. Utdbbira a févarosban lakok hivat-
koztak az atlagnal nagyobb aranyban.

7. abra
Az utazasbol valé kimaradas oka, 2012
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3. A lakossag utazasi szokasai kulfoldon

A kulfoldre tett utazasok szama és fobb jellemzéi

A lakossag 2012-ben 6sszesen 16,1 millié alkalommal utazott a hataron tulra
— nagyrészt a schengeni belsé hatarszakaszokon, illetve a Liszt Ferenc repulétéren
keresztll —, ez 3,0%-0s csOkkenést jelent 2011-hez képest. Kisebb-nagyobb mértéki
csOkkenés mindegyik f6 motivacids célnal megfigyelhet6 volt. Jelentésen visszaesett
az Uzleti turizmus és a tanulas céljabdl kulfoldre utazé magyarok szama. Munkavég-
zés és a szabadidd eltoltésének céljabol 0,9-2%-kal utaztak kevesebben, mig a va-
sarlast szinte ugyanannyian jeldlték meg kulfoldi utjuk f6 céljaként, mint 2011-ben. Az
utazasok szamaban jelentkez6 negativ tendencia mindegyik negyedévre jellemzé
volt. Az utazasok 48%-at turisztikai céllal, azaz szabadid6és vagy Uzleti motivaciéval
tették a magyarok a vizsgalt évben.

A turisztikai célu utazasok 45%-a — kdzel 3,5 millié alkalom — volt egynapos, éj-
szakazas nélkuli utazas. Folytatodott a hivatalos célu, Uzleti utazasok szamanak
evek ota tarté csokkenése, melynek hatasara 2012-re az 5 évvel ezelbtti utazasszam
60%-ara zsugorodott az egynapos uzleti utak szama. A szabadidé eltoltésének cél-
jabol — elsésorban udulési, kikapcsolddasi, természetjarasi és rokonlatogatasi moti-
vacioval — egy napra kulfoldre latogatok szama 3,4%-kal nétt az el6z6 évhez képest,
és meghaladta a 3,2 millié alkalmat. A turisztikai utazasok szama az elsé és a ne-
gyedik negyedévben jelentésen emelkedett az egy évvel ezelbttihez viszonyitva, mig
a masodik—harmadik negyedévben 3,9-4,5%-kal csOkkent. Az egy napra turisztikai
célbdl utazok kizarodlag a szomszédos orszagokat és alacsony szamban Csehorsza-
got keresték fel. A legpreferaltabb célorszagok Ausztria és Szlovakia voltak, ebbe a
két orszagba iranyult az egynapos turisztikai utazasok négyotode.

A turisztikai célu utak 55%-a tébbnapos utazas volt a vizsgalt évben. A tébbna-
pos turisztikai célu utak szama, az el6z6 évben tapasztalhatd csekély élénkulés utan,
8,1%-kal visszaesett 2012-ben az el6zd évhez képest. A turisztikai utazasokon beldl
a szabadid&s turizmus szerepe a dontd, aranya az osszes tobbnapos turisztikai uta-
zashoz viszonyitva 89%, mig az Uzleti céllal tett utazasoké 11%. A szabadidds célbdl
kalfoldre latogatok tulnyomo részének udulés, varosnézés, illetve rokon- és baratla-
togatas volt a f6 motivacioja. A tdbbnapos Uzleti utak szamaban az el6zd években
tapasztalt csokkenés 2012-ben felgyorsult; a 21%-0s visszaesést kdvetéen félmillid
ala esett az Uzleti utazasok szama. Az Uzleti utazoék kozel fele repulével kdzlekedett.

8. abra
A kulfoldi utazasok megoszlasa, 2012
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A tébb napra turisztikai céllal kilféldre utazok tébb mint fele (56%-a) fizetés szal-
lashelyeken, ezen belul féként szallodakban és panziékban szalltak meg. A nem fize-
t6 szallashelyet valasztok kozott a baratoknal, rokonoknal megszallok voltak tobb-
ségben. A tdbbnapos turisztikai utazasok negyedét, az Uzleti utak tébb mint felét
szervezték utazasi irodan keresztul 2012-ben.

A turisztikai motivaciéval tobb napra kilféldre indulék a szomszédos orszagok
mellett nagy szamban keresték fel Németorszagot, Csehorszagot, Olaszorszagot és
Franciaorszagot. Az utazdk tobb mint haromnegyede az Eurdpai Unio valamelyik
orszagat valasztotta céljaul. Minden harmadik utazas német nyelvteriletre (Németor-
szagba, Ausztriaba vagy Svajcba) iranyult. Az USA volt az egyetlen Eurdpan kivuli
célorszag a legkedveltebb 15 kdzott. Az el6zb évhez képest jelentdsen csdkkent a
Csehorszagba, Olaszorszagba, Franciaorszagba tett utak szama, mig Romaniat tob-
ben valasztottak uti célul.

Osszességében a turisztikai célbdl kiutazok kozott 2011-hez hasonléan, 2012-ben
is nagyobb volt a férfiak aranya. A turisztikai céllal kulfoldre latogatdk fele a 25—44
eves korosztalyba, kozel egyharmada a 45—64 éves korosztalyba tartozott.

2012-ben a lakossag osszesen 43,9 millié napot toltétt kulfoldon, ennek tébb
mint 1/3-at a harmadik negyedévben. 2011-hez képest 2012-ben 15%-kal esett visz-
sza a kulféldon toltétt napok szama. A visszaesést az okozta, hogy kevesebben és
rovidebb id6re utaztak tobbnapos kulfoldi utakra. Mig 2011-ben egy tobbnapos uta-
zas atlagos hossza 7,5 nap, addig 2012-ben mar csak 6,7 nap volt. Az dsszes k-
foldon toltott nap 70%-a kapcsolddott turisztikai motivaciohoz, annak is tulnyomé
részét (92%-at) a szabadidés turizmus jelentette. A tdbb napra turisztikai célbdl kul-
foldre latogatok atlagosan 6,4 napot tartozkodtak kulfoldon, 0,1 nappal kevesebbet,
mint az el6zé évben. Ezen belll a szabadidés utazasok atlagos hossza 6,7 nap, az
uzleti utazasoké 4,5 nap volt.

A kulfoldi utazashoz kapcsolodé koltés

2012-ben a magyar lakossag 6sszesen 516 milliard forintot (1789 millié eurdt) kol-
tott el kalféldon, 3,5%-kal (eurdban szamolva 6,7%-kal) kevesebbet, mint 2011-ben. A
kulfoldre utazok kisebb koltekezését a turizmusra jutd kevesebb anyagi forras mellett a
gyengébb forint is okozta. Az 516 milliard forint haromnegyedét (387 milliard forintot)
turisztikai célu utazasokon koltottek el a magyarok, amelynek tulnyomo része a
tobbnapos utazasokhoz kapcsolodott. Egy f6 egy napon atlagosan 11 761 forintot kol-
tott, 13%-kal tobbet, mint 2011-ben. Az egy napra jutd koltés az éjszakazas nélkuli
utak esetében tizezer forint alatt maradt, mig a tobbnapos utaknal meghaladta a
12 600 forintot.
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9. abra
A kulfoldre latogaték koltésének megoszlasa, 2012
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Az egy napra latogatok az el6z6 évhez képest 1,5%-kal tobbet, 104,6 milliard
forintot koltottek kalfoldon, ennek jelentés része (74 milliard forint) a vasarlasi célu
utazasokhoz kotédik. Az uzleti utakon megvalosult 4 milliard forintos kiadassal egyutt
megallapithatd, hogy az egynapos utakon megvalésult kilféldi kiadasoknak mindosz-
sze 20%-a kothetd a turisztikai célu utakhoz. Ez az 0sszeg 21%-kal haladta meg az
el6z6 évi turisztikai célu koltést.

A tobbnapos utakhoz kapcsolddo kiadas 2011-hez képest 4,6%-kal csokkent,
és 411,5 milliard forintot tett ki 2012-ben. A csdkkenést a tdbbnapos uzleti, tanulasi
és vasarlasi célu utakon tapasztalhato visszafogottabb koltés okozta. A tobb napra
utazok kulfoldi kiadasainak 89%-a kotédott turisztikai motivacioju utakhoz.

A kiilfoldre latogatok fogyasztasi szerkezete — csakugy, mint a hozzank ér-
kezéknél — lényegesen kildonbdzik az egy, illetve a tobb napra latogatok esetében.
Az egy napra latogatok kiadasaik 74%-at élelmiszer, ital, Gzemanyag és egyéb aru-
cikkek vasarlasra forditottak. A tdbb napra latogatok kiadasaik kozel felét szallashely-
és vendéglato-szolgaltatasok igénybevételére, illetve Uzemanyag-vasarlasra koltotték
klféldon. 2012-ben az el6z6 évhez képest nétt az lzemanyag-vasarlas aranya, ki-
IonGsen az egy napra latogatok esetében (16%-rol 25%-ra). Az egy és a tobb napra
kilféldre latogatdk korében egyarant nétt a kulturdlis-, a sport- és az egészség-
meg6rzeési szolgaltatasokra forditott 6sszeg aranya.
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4. Az utasforgalom, a kulfoldi turisztikai
kereslet és fogyasztas

Magyarorszag foldrajzi elhelyezkedésébdl adodoan — az Eurdpai Unid és a
schengeni Ovezet keleti kapujaként — szamos, eltéré utazasi célu és motivaciéju lato-
gato talalkozohelye. Nem csak a termal- és gyogyvizek jotékony hatasa, févarosunk
szépsége és a Balaton vize csabitja kulfoldi latogatdinkat. Milliok érkeznek az eurét
mar bevezetett szomszédos orszagok hatarmenti telepuléseirdl vasarolni a forint in-
gadozasatél fluggben, és szintén sokan utaznak keresztul Magyarorszagon Nyugat-
Eurépaba munkavallalasi céllal.

Szamokban kifejezve, a turisztikai motivacioval érkezé 14,9 millié latogaton
feliil 28,7 millié f6 — az 6sszes kiilfoldi latogaté® 66%-a — nem turisztikai céllal
érkezett Magyarorszagra.

10. abra
A Magyarorszagra érkez6k szama és tartéozkodasi ideje, 2012
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2012-ben a Magyarorszagra latogaté 43,6 millié kiilfoldi utazé 36%-a
(15,5 millié f6) csak néhany orat toltott hazank teriletén — athaladt az orszagon,
mint atutazé. Tobb mint egyharmaduk roman, 9%-uk bolgar allampolgar volt. E két
nemzet éven beluli atutazoinak eloszlasa kdzel egyenletes, ami a nyari hénapokban
mérsékelten emelkedett. F6 utazasi céljuk nyugat-eurdpai, féként olaszorszagi, spa-
nyolorszagi, németorszagi, ausztriai munkavallalas. A szlovak és lengyel atutazok
(6-7%) szamossagukat tekintve alig maradnak el a bolgarok mogott, azonban atuta-
zasuk jellege mer6ben mas, elsésorban nyaralashoz kapcsolédd, mely a nyari hona-
pokra koncentralodik.

A kiilfoldi latogatok 24%-anak f6 utazasi célja termékek és szolgaltatasok
vasarlasa, akik tulnyomoreészt a hatar melletti telepulésekrél érkeznek. Az osztrakok,
s féként a szlovakok a forint/euré arfolyam mozgasabdl fakaddé gazdasagi elényokre
reagalnak azonnal. A 10,6 millié6 vasarlasi céllal érkez6 56%-a szlovak, 22%-a oszt-

® A felvétel alapsokasaga a hazankbdl kilépé kiilfoldiek szama.
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rak allampolgar. Szerb és ukran szomszédaink vasarlas, valamint tzletelés céljabdl a
Magyarorszagon vasarolt termékek utani afa-visszatérités lehetéségét hasznaljak ki
nagy szamban.

2012-ben csak minden harmadik kulfoldi érkezett turisztikai céllal. Mikdzben
az 1-3 éjszakas utak szama 4%-kal visszaesett, a hosszabb idejleké 6, az egyna-
pos turisztikai célu utaké 26%-kal ndvekedtek. A turisztikai motivacioju utak kozul az
egynaposak aranya igen magas (42%). Motivaciojuk elsésorban kirandulasok, varos-
latogatasok, jellemzd tovabba a rokon- és baratlatogatas, féként a tavaszi és nyari
honapokban, az egynapos wellnessprogramok, flrdélatogatasok. Ez utébbi a szom-
szédos orszagok korében a legnépszeribb, de novekszik a cseh és lengyel latogatok
szama is.

Csak minden o6tédik kulfoldi — Iényegében 8,6 millié latogaté — nevezhetd
klasszikus értelemben véve turistanak, akik valamely turisztikai tevékenységgel
egy napnal tobb id6t toltottek hazankban. A tobb napra, turisztikai céllal érkezék sza-
ma lényegében valtozatlan, éven belul a lll. negyedévben a rokon- és a baratlatoga-
tasok, a IV. negyedévben a gyogy- és egészségmegdrzd kezelések igénybevétele
mutatott visszaesést. Rokon- és baratlatogatasi céllal az 6sszes kulfoldi latogatd
10%-a (4,5 millio f6) érkezett, 31%-uk Ausztriabol és Szlovakiabol (kbzel azonos
aranyban), 19%-uk roman, 8%-uk szerb nemzetiségu.

2012-ben a kulfoldi latogatok 99,9 millié napot toltottek el Magyarorszagon,
0,7%-kal tobbet, mint az el6z6 évben. A latogatészam ndvekedésével parhuzamo-
san az atlagos tartozkodasok hossza 2,4 naprdl 2,3 napra csokkent. Az 1-3 éjszakat
eltélték, valamint a huzamosabb ideig tartézkoddk atlagos tartdzkodasa is csdkke-
nést mutatott, 2,9-r6l 2,8 napra, valamint 6,6 naprol 6,4 napra. A szabadidds utazas-
ra 2012-ben atlagosan 4,1 napot szantak kulfoldi latogatéink. A tobbnapos utazasok-
nal a varosnéz6 és kulturalis utakra szant id6 5,2 nap, a rokon- és baratlatogatasok
hossza 6,8 nap volt.

2012-ben 3,3 millié fovel — 1 szazalékpontos csokkenés mellett — 7,6% volt a
légi uton érkezék aranya a teljes latogatéforgalmon beliil. Ennek egyik oka a
nemzeti légitarsasag, a Malév 2012. februar elején bekovetkezett cs6dje, valamint
ennek kdvetkezményeként olyan desztinaciok, célpiacok és latogatokdzonség kiesé-
se, melyek poétlasa id6t vett igénybe a versenytarsak részérdl is. A repulével érke-
z6k 95%-a turisztikai céllal, 2,3%-uk munkavégzés, tovabbi részik tanulasi szan-
dékkal érkezett. Az Uzleti utazok aranya 2012-ben a teljes légi forgalom 21%-at tette
ki, ami 1 szazalékpontos ndvekedést mutatott a korabbi év adataihoz mérten. Az
aranynovekedeés jorészt annak koszonhetd, hogy az uzleti utazokkal ellentétben a
szabadidds utazdk szama csokkent (8%-kal).

Légi uton a legtébben Németorszagbol, az Amerikai Egyesiilt Allamokbdl, Nagy-
Britanniabdl, Franciaorszagbdl és Spanyolorszagbdl érkeztek.
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11. abra

A Magyarorszagra érkez6k szama és kiadasa az érkezés tipusa szerint, 2012
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2012-ben a hazankba latogatd kulfoldiek magyarorszagi kiadasainak 6sszege
1175 milliard forint volt, ami folyé aron 2%-kal maradt el az el6z6 évi bevételektdl.
A turisztikai célu kiadasok 4,5%-kal csokkentek, fé6ként az Uzleti utazasokra és a
gyogy- és egeészségmegorzesre forditott 0sszegek estek vissza jelentésen (11 és
8%-kal), a nem turisztikai bevételek 4%-kal néttek. Az egy napra latogatok az 6sz-
szes kiadas 29%-at, 340 milliard forintot adtak ki termékekre és szolgaltatasokra.
A t6bb napra latogatoktdl befolyt bevételek 6sszege éves szinten 835 milliard forint
volt. Az I. negyedévben tapasztalt 8%-os bevételndvekedést kdvetéen a nyari hdna-
pokban (lll. negyedév) a bevételek szintje épphogy elérte a 2011 azonos id6északi
értéket, a tobbi id6szakban 8 és 17%-o0s csokkenést mutatott. Szabadidds célokra a
kulfoldiek 689 milliard forintot forditottak, 142 milliardot gydgy- és egészségmegér-
zésre, 146 milliardot rokonlatogatasra, 234 milliardot varosnézésre, 167 milliard forin-
tot Gdulésre, szérakozasra. A szabadidGs bevételek 24%-a németektél, 12%-a az
Ausztriabol, 8%-a az USA-bol érkez6ktdl szarmazott.

2012-ben a tobb napra Magyarorszagra latogaté kulfoldiek 38%-a érkezett Bu-
dapestre. 29%-uk Nyugat-Dunantulra és minden tizedik a Balatonra. Budapestre
jellemzéen varosnézés, uzleti utazas, korutazas, rokon- és baratlatogatas céljaval
erkeztek. Nyugat-Dunantul az atutazok, valamint a gyogy- és egészségmegbrzési
célu utazok korében is kedvelt. Az atutazok esetében a Nyugat-Eurépaban dolgozdék
éjszakaznak itt elészeretettel, a gydgyaszati és prevencios kezelések megfizethetébb
ara viszont az osztrakokat és a németeket csabitja.
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12. abra

A Magyarorszagra érkezoé kulfoldi latogatok szama és magyarorszagi kiadasai

Milli 6 Milliard forint
35 + -+ 900
20 — B - 800
- 700
25 - 600
20 ~ - 500
15 - 400
10 - - 300
- 200
% - 100
0 - -0
2007 2008 2009 2010 2011 2012
mm Turisztkai célbdl utazok szama, ezer 6 mmmm Nem turisztkai célbdl utazok szama, ezer 6

—a— Turisztikai célbdl utazok koltekezése, milliard forint —@— Nem turisztikai célbdl utazok koltekezése, milliard forint

A latogatok fogyasztasi szerkezete néhany szazalékpontos valtozast mutat év-
rél évre. Az egy napra latogatok kiadasaik 37%-at arucikkek, 30%-at élelmiszer- és
italvasarlasra forditottak. Az Uzemanyag-kiadasok aranya szinte valtozatlan (8%), a
vendéglato-szolgaltatasok 1,3 szazalékponttal visszaestek. A tobb napra latogatoék
esetén a kiadasokbol a legnagyobb részt a szallashely- és vendéglato-
szolgaltatasokra forditott koltségek képviselnek (46%). Kozlekedésre 2 szazalékpont-
tal tobb (12,9%), élelmiszerre, italra és egyéb szolgaltatasokra 1, illetve 2,7 szaza-
lékponttal kevesebb pénzt koltottek.
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5. Szallashely-szolgaltatas

2012-ben Magyarorszagon a turisztikai szallashely-szolgaltatast nyujté egységek
235 ezer szobat és 602 ezer fér6helyet biztositottak a vendégek szamara. Ezeken a
szallashelyeken realizaldédott a vendégek és vendégéjszakak 96, illetve 95%-a. A szobak
és férbhelyek tdbb mint fele a kereskedelmi szallashelyeken volt elérhet6. A nem Uz-
leti célu szallashelyek az dsszes féréhely 7,7%-aval vartak a vendégeket az orszag-
ban.

A kereskedelmi egységek részesedése a vendégéjszakak szamat tekintve mindegyik
régiéban a legmagasabb, a legalacsonyabb a dél-dunantuli régiéban volt (66%-0s),
ahol az egyéb (2009-ig magan-) szallashelyek 29%-os aranyu forgalmat kdnyvelhettek el.
A nem Uzleti célu szallashelyek forgalmanak aranya egyik régiéban sem érte el a 10%-ot.

2. tébla
Szallashely-szolgaltatok osszefoglalé adatai, 2012

Uzleti célu szallashelyek

egyé[? (zoogl_ig Nen’1 L:nzleti célu Egyiltt
magan-) szal- | szallashelyek

Megnevezés kereskedelmi
szallashelyek

lashelyek
Miikodd egység? 3175 36 249 894 40 318
Szoba®"” 127 258 95417 12 609 235 284
Féréhely® 336 397 219 054 46 422 601 873
Vendég, ezer 8 385 954 423 9762
Vendégéjszaka, ezer 21 805 3 368 1420 26 593
Atlagos tartézkodasi id6, éjszaka 2,6 3,5 3,4 2,7

3 Kereskedelmi szallashelyek estében 2012. julius 31-i, egyéb (2009-ig magan-) szallashelyek és nem Uzleti célu szallashelyek
esetében 2012. december 31-i allapot.
®) A kereskedelmi szallashelyek esetében a kiadhatd szobak és lakdegységek szamat egyittesen tartalmazza.

Kereskedelmi szallashelyek

A Magyarorszagon regisztralt 3800 kereskedelmi szallashelyet tdbb mint 3100
vallalkozas uzemeltette. Az Uzemeltetbék 87%-a egy, 10%-a kettd, a tobbi pedig ha-
rom vagy tobb szallashelyet mikodtetett. Mindossze 19 olyan vallalkozas mikodott
2012-ben, amely halézatként lizemelt®. A vallalkozasok mindéssze 71%-a tartozott a
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas nemzetgazdasagi agba.

2012 juliusaban 3175 kereskedelmi szallashely’ 127 ezer szobaval — ezen beliil a
kempingek 36 ezer lakbegységgel — és 336 ezer fér6hellyel varta a vendégeket.

2012. julius 31-én 997 szalloda mikodott az orszagban. A szallodak 58 ezer szo-
baval és az dsszes kereskedelmi szallashelyi féréhely 41%-val (139 ezer féréhellyel)
rendelkeztek. A mikodd egységek szama kdzel azonos maradt, mig a fér6helyek
szama 2,0, a kiadhatdé szobak szama 1,4%-kal emelkedett a 2011-ben regisztralt
adatokhoz képest.

A széllodakategoriak szerint — a ketté- és egycsillagos egységek kivételével — a
mikodé egységek szama novekedett. A kategoria nélkuli szallodak szama 139-rél
109-re esett vissza 2012 juliusaban. A szallodak 58%-a 50 vagy annal kevesebb

® Halozatnak tekintjuk a legalabb 6 szallashelyet izemeltetd vallalkozasokat.
A regisztralt szallashelyek kdzel egynegyede kiilonb6z6 okok miatt (atépités, szlinetelés, felszamolas, késébbi megnyitas stb.)
juliusban, a turisztikai f6idényben zarva volt.
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szobaval rendelkezett, mig 13%-uk esetében a szobak szama 100 vagy annal tébb
volt.

A szallodai fér6helyek tdbb mint egynegyedével a gyégy- és wellness-szallodak
rendelkeztek, az dsszes szalloda kozul 30 gydgy-, 164 wellness-szallodaként miko-
dott. A szallodak kozul 145 garni-, 46 apartmanszallodaként és 26 kastélyszalloként
uzemelt.

2012 juliusaban a mikod6 panziok szama kozel 1100 volt. A panzidk a kereske-
delmi szallashelyi fér6helyek 9,5%-aval (32 ezer féréhellyel) alltak a vendégek ren-
delkezéseére.

A tobbi szallastipus kozul jelentésebb kapacitasuk volt még a kempingeknek, bar
ez csak a nyari honapokra korlatozodott. A 278 egység, 92 ezer féréhellyel rendelke-
zett, a féréhelyek szama 4,8%-kal csokkent, mikozben az egységek szama nem val-
tozott. A kdzOsségi szallashelyek és uduléhazak egyulttes féréhely-kapacitasa az
0sszes kereskedelmi szallashelyi féréhely-kapacitas tobb mint egy6todét tette ki.

2012-ben 8,4 millié kulféldi és belfdldi vendég 5,8%-kal tdbb éjszakat toltott el,
mint 2011-ben, Budapesten 12%-kal nétt az éjszakak szama, a Balatonon 2,6%-0s
ndvekedés volt.

A kereskedelmi szallashelyekre 2012 folyaman 4,2 millio kulfoldi vendég érkezett,
szamuk 8,9, az altaluk eltoltdtt vendégéjszakdk szama 9,4%-kal haladta meg az el6-
z0 évi értéket. A kulfoldiek szamaranya az 0sszes vendég 50%-a, a vendéegeéjszakak
szamaban 52%-kal részesedtek.

Az egyes szallodakategoriakban a kulfoldivendég-éjszakak szamanak alakulasa
eltér6 képet mutat. Az 6t- és haromcsillagos egységekben egyarant emelkedett a
kulfoldi vendégek altal eltoltott éjszakak szama, de kiemelkedd forgalombdvulést a
négycsillagos egységek konyvelhettek el (18%-0s), mindekdzben az alacsonyabb
besorolasu szallodakban mérsékl6dott a forgalom. Legnagyobb meértéki (33%-0s)
csokkenésrol az egycsillagos egységek szamoltak be, de 26%-0s volt a visszaesés a
kétcsillagos szallodakban is. Az egyéb tipusu szallashelyeken belll a kozosségi szal-
lashelyek forgalma 49%-kal, a kempingeké mérsékelten 3,3%-kal nétt, a tobbi szal-
lastipus forgalma visszaesett (az uduléhazak 4,4, a panziok 13%-os csOkkenést re-
gisztraltak).

A kulfoldivendég-forgalom erés terlleti koncentraltsagara utal, hogy a vendég-
éjszakak tobb mint 57%-at a févarosban és tovabbi 15%-at a Balatonnal regisztral-
tak. A balatoni udul6korzetben eltoltott kulfoldivendég-ejszakak szama 3,6%-kal néit,
a Budapestre latogaté kulfoldi turistak 15%-kal tdbb vendégéjszakat toltdttek el
2011-hez képest. A fapados légitarsasagok térnyerése leginkabb a budapesti szal-
lashelyek forgalmi adatait befolyasolta, igy a szallodak vendégforgalma — a minéségi
szallodaknak koszonhetéen — 15%-kal nétt, valamint a kozosségi szallashelyek is
jelent6s, 225%-0s ndvekedést értek el. A kulféldi utasforgalom szerkezetének atala-
kulasa elsGsorban a csekély vendégforgalmat regisztralé tduléhazakat és a panzio-
kat érintette kedvezétlenul, ahol 34%-os forgalomcsdkkenést regisztraltak.

Eurdpa orszagaibdl hazank kereskedelmi szallashelyeire érkez6 vendégek és
éjszakaik szama 9,0, illetve 9,6%-kal emelkedett. Az Eurdpai Uni6 — Magyarorsza-
gon kivuli — 26 tagorszagabdl 2,9 millié vendég latogatta meg a szallashelyeket, az
altaluk eltoltott éjszakak szama meghaladta a 8,2 milliét. Az unidbdl érkezdk éjszaka-
ik négyotddét szallodakban toltottek.
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13. abra
A kulfoldivendég-éjszakak szamanak megoszlasa
a fobb kiildé orszagok szerint, 2012
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Bar részesedésuk a vendégforgalmi adatokban nem jelentés, az Eurépan kivali
foldrészekrdél ndvekv® forgalmat jelentettek a kereskedelmi szallashelyek 2011-hez
képest. A legjelentdsebb Eurépan kiviili kiildé orszag az Egyesiilt Allamok, ahonnan
kozel 180 ezer vendég érkezett hazankba 2012-ben. Jelentés részesedésliek az
azsiai orszagok (kozel 350 ezer vendéggel), legféképpen Japan és Kina.

A kereskedelmi szallashelyek 2012-ben 4,2 millié belfoldi vendéget fogadtak,
akik 10,4 milli6 vendégéjszakat vettek igénybe. A vendégek és vendégéjszakak
szama egyarant nétt (0,5, illetve 2,0%-kal) 2011-hez képest. A belféldivendég-
forgalom — a vendégéjszakak szama alapjan — a panzidk, és az uduléhazak kivételé-
vel, minden szallastipus esetében nétt. Szallodakategoriakat tekintve a négycsillagos
szallodakban 16%-kal emelkedett a vendégéjszakak szama, de ndvekedést regiszt-
raltak a harom- és egycsillagos egységek is, mig az otcsillagos szallodak esetében
kismérték, a kétcsillagos egységekben pedig jelentésebb visszaesés volt.

Balatonon, ahol a belféldivendég-forgalom 26%-at regisztraltak a szallashelyek,
2%-kal emelkedett a vendégéjszakak szama. Jelent6s forgalmat konyvelhettek el a
Matra és Bukk Udulékorzetben is a szallashelyek, ahol az orszagos belféldivendég-
forgalom 10%-a realizalodott, és az eltoltott éjszakak szama 11%-kal emelkedett
2011-hez képest. Mindekdzben a févarosban enyhén csdkkent a belféldi vendégek
és az altaluk eltoltott éjszakak szama.

A belféldivendég-éjszakak szamat tekintve a harom legnépszer(ibb varos Buda-
pest, Hajduszoboszlo és Sidfok volt. A kulfoldiek altal leglatogatottabb varosok kozul
Sarvar, Gyér hianyzik a belféldiek kérében legnépszeriibb telepllések kdzul, mikdz-
ben Eger és Gyula megjelenik a belfdldiek prioritasa kozott.
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3. tabla
Magyarorszag legnépszeriibb varosai a vendégéjszakak szama alapjan, 2012
Kulfoldivendég-éjszakak szerint Belfoldivendég-éjszakak szerint
Budapest Budapest
Héviz Hajduszoboszl
Bik Siofok
Sarvar Héviz
Hajduszoboszlo Zalakaros
Balatonfiired Sopron
Gyér Gyula
Siofok Buk
Zalakaros Balatonfiired
Sopron Eger

A kereskedelmi  szdllashelyek 2012-ben  39,4%-0s  szobakapacitas-
kihasznaltsaggal mikdodtek, ami 1,6 szazalékponttal tdbb, mint egy évvel korabban.
A szallodak atlagos szobafoglaltsaga 2012-ben 47,7%-0s volt, 1,8 szazalékponttal
meghaladva a 2011-ben regisztralt értéket. Az év soran julius, augusztus és szep-
tember honapokban mikodtek a szallodak a legmagasabb (55-63%-0s) szobafog-
laltsaggal. Ebbdl a szempontbdl a két leggyengébb hénapnak — 33, illetve 34%-o0s ka-
pacitas-kihasznaltsaggal — januar és februar bizonyult.

A kereskedelmi szallashelyek 2012-ben 6sszesen 271 milliard forint bevételt rea-
lizaltak, ami folyoé aron 6,7%-kal tobb az el6z6 évinél. 2012-ben a bevételekben a
szallasdijbevétel aranya 56, a szallashelyi vendéglatasé 23, az egyéb szolgaltata-
sokbdl szarmazoé bevételekeé 21%.

A kereskedelmi szallashelyek 2012. évi szallasdijbevétele 152 milliard forint (fo-
lyé aron), az el6z6 évi értéknél 8,3%-kal magasabb. A szallasdijbevételek kozel két-
harmada (97 milliard forint) a kulféldi vendégektdl szarmazott, ez 9,4%-kal tdbb, mint
2011-ben, a belfdldi vendégek altal fizetett szallasdijbevétel 6,2%-os folyd aras no-
vekedéssel elérte az 55 milliard forintot.

A szallodai szobak bruttd atlagara 14 630 forint volt (ami 2,8%-kal haladta meg
az el6z6 évi értéket), az oOtcsillagos kategdriaban ennek tdbb mint kétszeresét, az
egycsillagos egységekben pedig a felét regisztraltak a szallashelyek. Egy szoba egy
mikodési napjara (,REVPAR”) a szallodakban atlagosan brutté 6975 forint
szallasdijbevétel jutott, ami 6,7%-kal n6tt a 2011-ben mért mutatébhoz képest. Az 6t-
csillagos egységek esetén a mutatd értéke 21 300 forint, a négycsillagos hazaknal
ennek kevesebb mint fele, 7900 forint volt.

A szdllashely-, vendéglato-szolgaltatasok egyuttes fogyasztéiar-indexe 2012-ben
104,6% volt. Ezen belll a vendéglatas teruletén 4,9, a szallashely-szolgaltatas teru-
letén pedig 2,6%-0s aremelkedést mértek.

Az egyéb (2009-ig magan-) szallashelyek

2012 végeén 1455 telepulésen 36 ezer hivatalosan regisztralt egyéb szallashelyi
vendeéglatd 95 ezer szobaval és 219 ezer fér6hellyel varta a vendégeket. A szallas-
adok, a szobak és a fér6helyek szama az el6z6 évhez képest dsszességében kissé
csokkent. Az orszag kulonbozé teruletein eltérd tendenciak figyelhetdk meg az egyéb
szalldsadas teruletén.
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2012-ben az egyéb szallashelyek fér6helyeinek szama Budapest tertletén je-
lentbés mértékben, 46%-kal nétt. A dunantuli régidkban egy év alatt 800 szallasadd
hagyott fel a tevékenységgel, ami 3,4%-kal kevesebb féréhelyet jelent. A fér6helyek
szama a Balaton-part kozeli telepuléseken 3,0%-kal csokkent, de még igy is itt talal-
haté az ilyen tipusu szallashelyek kapacitasanak kozel fele. A Mecsek és Villany
udulékorzetben 18, a Tisza-t6 mellett 11, a Dunakanyarban 8,2%-kal csokkent a fé-
réhelyek szama. Szoba- és fér6helykapacitas-bévulés Budapesten kivil csak a Mat-
ra-Bukk Udulékorzetben figyelhetéd meg (4,1%).

A falusi szallasadassal foglalkozék szama az orszag minden régiéjaban vissza-
esett, igy orszagosan kevesebb mint 3200-an foglalkoztak ezzel a tevékenységgel
2012-ben. Eszak-Magyarorszag megérizte évek 6ta fennallé vezetd szerepét, annak
ellenére, hogy a régioban tapasztalhatdo 23%-os fér6helycsokkenésnél csak a Dél-
Alféldon volt nagyobb mértékl (27%) visszaesés. A legkevesebb (1000-1500) féré-
hely Kozép-Magyarorszagon és a Dél-Alfoldon varta a vendégeket. A kiemelt aduld-
korzetekben a falusi féré6helyek kevesebb mint haromtizede talalhato.

A telepulési onkormanyzatok jelentése szerint 2012-ben 954 ezer vendég,
3,4 millié éjszakat toltott el az egyéb szallashelyeken. A vendégek szama 8,7, a ven-
dégéjszakak szama 3,2%-kal n6tt. A vendéglatok az év soran atlagosan 26 vendéget
fogadtak, akik az el6z6 évinél rovidebb idére, atlagosan 3,5 éjszakara vették igénybe
a szolgaltatasaikat. Az egyéb szallasadas vendégforgalmara jellemzé a belfoldi
vendégek tulsulya, a vizsgalt évben 10-bdl 7 vendég belfdldi volt, az éjszakak kdzel
kétharmadat 6k vették igénybe, a falusi szallasadas esetében ez az arany 91%-os
volt. 2012-ben 685 ezer belfoldi vendég kdzel 2,2 millié éjszakat toltott el az egyéb
szallashelyeken, a vendégek szama 8,5, a vendégeéjszakak szama 2,6%-kal bovult
az el6zb évhez képest. A kulfoldivendég-forgalomban a belféldihez hasonld mértéki
novekedés tapasztalhaté 2011-hez viszonyitva. Mivel a kulfoldi vendégek szama na-
gyobb mértékben nétt, mint a vendégéjszakak szama, az atlagos tartézkodasi id6
kissé rovidult (4,6 éjszakardl 4,4 éjszakara).

14. abra

Az egyéb szallashelyeken toltott vendégéjszakak szama és valtozasa, 2012
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A vendégforgalom harmada, a vendégéjszakak 39%-a (1,3 millié vendégéjszaka)
a Balaton kiemelt Gdul6korzetben realizalddott 2012-ben. A Balaton part menti tele-
pulésekre tizedével tobb vendég érkezett 2011-hez képest. Jelentésen megélénkult a
szallashelyek iranti kereslet Budapesten, kdzel masfélszeresére nétt a kulfoldi, har-
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madaval a belféldi vendégek szama, a vendégéjszakak szama Osszességében
73%-kal bévalt. A kulfoldivendég-forgalom szempontjabdl jelentés Sopron-Készeg-
hegyalja és a Mecsek-Villany Udul6koérzetekben 10, illetve 61%-0s csokkenés volt. A
belfoldi vendégek korében a Balaton mellett a Matra—Bukk Gdulékorzet a legnépsze-
ribb, ahol 11%-kal nétt a belféldiek altal eltoltétt id6. Sopron—-Készeghegyalja és Ti-
sza-t0 terlletén is élénkult a belfoldi kereslet, 23, valamint 27%-0s ndvekedést re-
gisztraltak a vendégeéjszakak szamaban. A régidk kozul Dél- és Nyugat-Dunantulon
vették igénybe a legtobb vendégéjszakat, az 0sszes kdzel felét. 2012-ben a Dél-
Dunantul régio kivételével mindegyik régidban nétt a vendégéjszakak szama.

Az egyeb szallashelyi teljesitmények mindossze 10%-at képvisel6 falusi szallas-
adas teruletén a kinalat zsugorodasaval parhuzamosan a vendégforgalom is vissza-
esett; 15%-kal kevesebb vendég 17%-kal kevesebb éjszakat toltott ezeken a szal-
lashelyeken. A vendégéjszakak szama a Kézép-Dunantul régié kivételével mindegyik
régioban csokkent.

A nem lizleti céllal izemeltetett kozosségi szabadidés szallashelyek

2012-ben 894 szallashely Uzemelt nem uzleti célu (nonprofit) egységként az or-
szagban. A kiadhaté szobak szama 7,0%-kal, 12,6 ezerre csdkkent, els6sorban an-
nak kovetkeztében, hogy a kollégiumok és diakszallok tobb mint 530 szobaval csok-
kentették a nem Uzleti célu kapacitasukat. A satorhelyek szama megkozelitette az
ezret, amelybdl 700 a gyermek- és ifjusagi taborokban, 200 a hegyi menedékhazak-
ban talalhatd. A szobai és a satorozé féréhelyek szama dsszesen tdbb mint 43 ezer
volt. Minden harmadik nem Gzleti célu szallashely (285 egység) Kozép-
Magyarorszagon mikodott, kozel 14 ezer szobaféréhellyel, amelybdl 12 ezer Buda-
pesten allt rendelkezésre. A nem uzleti célu szallashelyek dont6 része (376 egyseéq)
igényjogosultak és hozzatartozéik szamara szallast biztositd Uduléként Gzemelt,
12,6 ezer szobaférbhellyel. Az adulék mellett a gyermek- és ifjusagi tabor a legelter-
jedtebb Uzemelési forma. Az orszagban 152 gyermek- és ifjusagi tabor mikddott, a
féréhelyek tobb mint felével Kozép-Magyarorszag és Dél-Dunantul régiok taborai
rendelkeztek. 2012-ben 139 didkotthon és kollégium kinalt ilyen tipusu szallaslehet6-
séget, a szobaférbhelyek harmadat biztositva.

2012-ben a nem uzleti célu szallashelyek 423 ezer vendéget fogadtak, 4,9%-kal
kevesebbet az el6z6 évhez képest. A vendégéjszakak szama 3,6%-kal csokkent és
1,4 milliét tett ki. Az el6z6 évekhez hasonldan a vendégek és a vendégéjszakak don-
t6 tobbségét (97, illetve 96%-at) a belfoldi vendégek és vendégéjszakak adtak.
A nem Uzleti célu szallashelyek forgalma jellemzéen a nyari hdnapokra koncentralé-
dik. A harom nyari hénap (junius—augusztus) adta egyuttesen az éves vendégforga-
lom 52%-at, mig az Osszes vendégéjszaka kétharmadat regisztraltdk ebben az id6-
szakban. A vendégéjszakak 90%-at a nonprofit alapon fogadott vendégek toltotték el.

A régiok koziul Kézép-Magyarorszagon toltotték a vendégek a legtdbb éjszakat,
az 0sszes eéjszaka kozel felét, és ebben a régidban volt a legmagasabb az atlagos
tartdzkodasi idé. A legalacsonyabb nonprofit szallashelyi forgalom Eszak-Alféldén és
Eszak-Magyarorszagon jelentkezett, a két régidban Osszesen alig tébb mint
157 ezer vendégéjszakat regisztraltak. A szallastipusok kdzul az Gdulék voltak a leg-
népszerlibbek, ezekben az egységekben vették igénybe a vendégéjszakak 40%-at.
A gyermek- és ifjusagi taborok az éjszakak egynegyedét jelentették; az el6z6 évhez
képest 3%-kal tobb gyermek atlagosan 3 és fél napot toltott el a taborokban. A kollé-
giumokba alig 100 ezer, az el6z8 évinél 10%-kal kevesebb vendég érkezett.

21



www.ksh.hu

6. Utazasszervezés

2012-ben 1289 vallalkozas® rendelkezett utazasszervezdi és -kdzvetitsi teveé-
kenységi engedéllyel. A vallalkozasok 27, 2011-ben 26%-a az utazasszervezést
mas fbétevékenység mellett végezte. Ezek elsésorban szallashely-szolgaltatassal,
egyéb szarazfoldi személyszallitassal, egyéb kiegészitd Uzleti szolgaltatassal, konfe-
renciak, kereskedelmi bemutatok szervezésével foglalkoztak. A tevékenységi enge-
déllyel rendelkez6k tébbsége utazasszervezd és 18% azon cégek aranya, akik kiza-
rolag ugynoki tevékenyseéget folytatnak. 2011-ben az ugynokségek aranya 16%-os
volt, mig a vallalkozasok 2,1%-a bonyolitott Uzletet az egyéb foglalasok terén. 2012-
ben a vallalkozasok csupan 1,2%-a sorolhaté az egyéb foglalast végz6 kategériaba,
idetartoznak az utazassal 6sszefliggé egyéb szolgaltatasok, mint példaul a jegyérté-
kesités, az idegenvezetdi tevékenység és az utazasi promdcid. Tekintettel arra, hogy
egy adott vallalkozas tobb tevékenységet is folytathat, kdzulik 6sszesen 885 utazas-
szervezbi és -kdzvetitd engedélyt valtott ki, tovabbi 261 csak utazaskozvetitbi, 143
pedig csak utazasszervez6i engedélyt kapott. 2012-ben az utazasszervezd és -
kozvetitd vallalkozasok teruleti megoszlasat tekintve a budapesti székhelyliek aranya
kevéssel tobb mint a fele, hasonldéan a korabbi évekhez.
15. dbra
Az utazasszervezdi és -kozvetitdi tevékenységet, valamint
az utazassal 0sszefliggd egyéb szolgaltatasok foglalasat végzé,
engedéllyel rendelkez6 vallalkozasok megoszlasa, 2012
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2012-ben® a kiilféldre utazé magyarok 4,1%-a — hasonléan az el6z8 évhez —
szervezett utaztatas keretében latogatott a célorszagba. A kulfoldiek beutazo turiz-
musa esetén a szervezett utaztatas aranya elérte a 7,0%-ot.

Szervezett utaztatas keretében 1,4 millié6 f6 utazott, hasonléan, mint 2011-ben.
Az utazasi csomag szolgaltatast kiutazas esetén igénybevevék szama 9,4%-kal, 663
ezer fére csokkent a megel6z6 évhez képest. A szervezett beutaztatas esetén az
idelatogatok szama 5,3%-kal nétt, 2012-ben 727 ezer f6 vette igénybe.

2012-ben az el6zetes adatok szerint az utazasi csomaggal utazok vendégéjsza-
kainak szama 6,0 milliorél 7,3%-kal, 5,6 milliora mérsékl6dott. A szervezetten utazéd
hazai turistak kulfoldon eltoltott vendégeéjszakainak szama 4,5 milliorol tizedével,
4,1 milliora csOkkent. A hazankba latogatd kulfoldiek vendégéjszakainak szama
1,5 millié volt, a korabbi évvel megegyezben.

® Forras: Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal nyilvantartasa.
2012: elézetes adatok.
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2012-ben a szervezett beutaztatas bévult minden foldrész fel6l az el6z6 évi for-
galomhoz képest, mig a szervezett kiutaztatas csak Azsiaba és Amerikaba nétt. Eu-
répan bellll a szervezett médon utazok koziil 2012"°-ben a legtdbb kiilfoldre latoga-
té magyar vendég Gordgorszagba (18%) utazott, ezt kdvette Olaszorszag (13%),
Ausztria (12%), Tordkorszag (8,7%) és Horvatorszag (6,8%). Az emlitett 6t
desztinacioban regisztraltdk az europai orszagokba utaztatott magyar vendégek
60%-at. Németorszagba harmadaval tdbben utaztak, és Bulgaria népszerlisége is
jelentésen nétt, az oda utaztatottak szama 6todével bévult. Az eltoltott vendégéjsza-
kak tekintetében az eurdpai rangsor hasonléan indul, Gérégorszag (24%), Olaszor-
szag (13%), Torokorszag (11%), de csatlakozik Bulgaria (8,3%) és Horvatorszag
(7,3%). Az észak-afrikai orszagok tovabbra is kdzkedveltek az utazasi irodaval utazé
hazai lakosok korében, Tunéziaba az 0sszes vendég 4,1, Egyiptomba 6,9%-at utaz-
tattdk. A Franciaorszagba és a Spanyolorszagba iranyuldé vendégforgalom csokkend
keresletet mutatott, mig az Egyesult Kiralysagba és Ukrajnaba élénkult a kulfoldre
latogatdé magyarok szama.
16. abra
Nemzetkozi szervezett utasforgalom partnerorszagok szerint, 2012
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2012-ben az el6zetes adatok szerint szervezett utaztatas keretében a hazankba
latogatd kulfdldiek szama 5,3%-kal bévilt 2011-hez képest. Magyarorszag legfonto-
sabb kuld6 terlletei Németorszag (27%), Ukrajna (12%), Oroszorszag (9,0%),
Torokorszag (8,0%) és Gorogorszag (5,3%) az europai kuldd orszagok vendégeinek
szamabdl egyuttesen 61%-0s részesedéssel. Gérdgorszagbal, illetve Térokorszagbdl
3-szor annyian keresték fel hazankat szervezett formaban, mint az el6z6 évben.
2011-ben hazank az osztrak és a spanyol vendégek korében népszeribb volt, mint
2012-ben. Az eurdpai vendégek kozul a legtobb vendégéjszakat az Oroszorszagbdl
(23%), Németorszagbdl (16%), Ukrajnabdl (13%), Tordkorszagbdl (8,6%) és Gordg-
orszagbal (6,3%) érkezd kulfoldiek toltotték el. Jelentdés szamu, 71 ezer vendég ér-
kezett az Egyesiilt Allamokbdl, 14%-kal tébb, mint 2011-ben. A Japanbdl érkezé uta-
sok szama 42%-kal n6tt, hazankat 37 ezer szigetorszagi lakos kereste fel.

Az utazasszervezOk és -kdzvetitdk folyd aron 197 milliard forint netté arbevételt
ertek el 2012-ben az el6zetes adatok szerint. Az utazasszervezdk tevékenységének
dominans része a 70 milliard forint bevételt jelentd kiutaztatas. A kiutaztatasi tevé-
kenységbdl szarmazo arbevétel aranya az egyes utaztatasi tevékenysegekbdl szar-
mazo Osszes arbevételbdl 68%-o0s volt. A beutaztatasbdl 6sszességében 31 milliard
forint arbeveétel szarmazott, amely az utazasszervezési forgalom 30%-at fedte le.
A belfoldi utaztatas soran a vallalkozasok 2,4 milliard forint arbevételt realizaltak.
Az utazaskozvetitd cégek bevétele esetén az idegenforgalmi Ugynokség jutaléka
2,2 milliard forintot tett ki, a kdzvetitett szolgaltatasok jutaléka 4,0 milliard forintra te-
hetd. A vallalkozasok a nem utazasi csomagban értékesitett és kozvetitett menetje-
gyek eladasabdl 3 és fél milliard jutalékot realizaltak. Az utazassal 6sszefliggé, onal-
16 értékesitések arbevétel meghaladta a 88 milliard forintot.
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7. Vendéglatas

2012 végén'' 50 324 kereskedelmi és 5629 munkahelyi, rendezvényi és kdzét-
keztetést végz8, azaz 6sszesen 55 953 vendéglatéhely Gzemelt Magyarorszagon.
A vendéglatohelyek szama lényegében nem valtozott. A vendéglatdéhelyek kozel
90%-a kereskedelmi vendéglatasként mikodott, ezen belll 29,3 ezer étterem és cuk-
raszda (amely magaban foglalja az éttermeket, cukraszdakat, fagylaltozékat, buféket,
presszokat stb.), valamint 21 ezer itallizlet és mas zenés szérakozohely latta vendé-
gul a latogatdkat. A kereskedelmi vendéglatéegységek 36, a munkahelyi vendéglatdk
20%-at Uzemeltették egyéni vallalkozék. Az egyéni vallalkozasok vendéglatasban
valo részvétele 2012-ben hasonlé aranyt mutat, mint az el6z6 évben (39 és 19%).

A vendéglatohelyek szama 0,4%-kal nétt az egy évvel korabbihoz viszonyitva. Az
éttermek, cukraszdak szama 3%-kal emelkedett, az itallzletek és zenés szorakozoé-
helyek, valamint a munkahelyi vendéglatéegységek szama viszont csekély mérték-
ben csokkent 2, illetve 1%-kal.
17. abra
Vendéglatohelyek szama régionként, 2012. december
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A vendéglatohelyek régiodk szerinti megoszlasa az el6z6 év végi allapothoz ha-
sonldan alakult. Az egységek 30%-a Kozép-Magyarorszagon, 37%-a az Alfoldon és
Eszak-Magyarorszagon, egyharmada a Dunanttlon (izemelt.

A vendéglatasbdl 2012-ben folyd aron 730 milliard forint arbevétel szarmazott, a
forgalom volumene stagnalt (—0,2%) 2001-hez képest. Az arbevétel 86%-a, 629 mil-
liard forint a kereskedelmi, 14%-a munkahelyi és egyéb vendéglatasban realizalo-
dott. A kereskedelmi vendéglatas forgalmanak volumene szintén stagnalt (+0,3%), a
munkahelyi és kozétkeztetést végz6 vendéglatéegységeké 3%-kal csdkkent.

"1 2012: elézetes adatok.
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18. abra
A vendéglatohelyek szama tipusonként, 2012. december 31.
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Jelmagyarazat:

+ = el6zetes adat.
— = a megfigyelt statisztikai jelenség nem fordult eld.

Tovabbi adatok elérhetéek a KSH-honlapjan (www.ksh.hu):
Adatok:
Tablak (STADAT)
Gazdasagi és nonprofit szervezetek, beruhazasok;
Turizmus, vendéglatas;
Szallitas, kozlekedés.
Tajékoztatasi adatbazis
Kiadvanyaink letolthetdek:

www.ksh.hu

Kiadvanyaink letolthetéek:

www.ksh.hu vagy a www.szamokanutazunk.hu

Elérhetéségek:
Felelbs szerkesztd:. Szabd Péter féosztalyvezetd
Tovabbi informacié: Gilyan Csaba
Telefon: (+36-1) 345-6625, e-mail: Csaba.Gilyan@ksh.hu
Informacidszolgalat, telefon: (+36-1) 345-6789, fax: (+36-1) 345-6788
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