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Jelentés a turizmus 2013. évi teljesitményérél

Osszefoglalas

A turizmus a gazdasag tobb agazatat és a tarsadalom szamos rétegét érinté tevékenység és fogyasztasi
szegmens. A gazdasagi tevékenységek egységes (nemzetkozi és hazai) agazati osztalyozasi rendszere nem
tartalmazza a turizmust, az szamos szakagazat egytittes teljesitményével hatarozhat6 csak meg. A turiz-
mus 2013. évi teljesitményének egyes tertileteir6l 2014 elsé felében mar jelentek meg publikaciok. Ez a
kiadvany a magyarorszagi turizmus 2013. évi alakulasat a korabbiaknal részletesebben mutatja be.

2013-ban a szallashelyek eredményes évet zartak. A turisztikai szallashely-szolgaltatast nyujt6 egysé-
gek 246 ezer szobat és 636 ezer féréhelyet biztositottak az év folyaman a vendégek szamara. A szobak és
téréhelyek tobb mint fele a kereskedelmi szallashelyeken volt elérhetd. 2013-ben a 8,9 millié kalféldi
és belfoldi vendég 5,3%-kal tobb éjszakat t6ltott itt el, mint 2012-ben. Mind a belféldi, mind a kalféldi
vendégek és vendégéjszakak szama nétt. A kilféldivendég-forgalom erds teriileti koncentraltsagot mutat:
a vendégéjszakak tobb mint felét a févarosban és tovabbi egynegyedét a Balatonnal regisztraltuk. A bel-
foldi vendégéjszakak szamat tekintve a harom legnépszerbb varos Budapest, Hajdaszoboszl6 és Siofok
volt. A kilféldiek a legtobb vendégéjszakat Budapesten, Hévizen és Biikon toltotték el. A kereskedelmi
szallashelyek 2013-ban Gsszesen 299 milliard forint bevételt realizaltak, ami foly6é aron 10%-kal t6bb az
el6z6 évinél. 2013-ban a bevételekben a szallasdij-bevétel aranya 56%, a szallashelyi vendéglatasé és az
egyéb szolgaltatasokbodl szarmazo6 bevételeké egyarant 22—-22% volt.

2013 végén a kereskedelmi szallashelyeken kivil 1466 teleptilésen 36 ezer hivatalosan regisztralt egyéb
szallashelyi vendéglatd 94 ezer szobaval és 214 ezer férShellyel varta a vendégeket. A szallasadok, a
szobak és a féréhelyek szama 2013-ban az el6z6 évhez képest 2%-kal csokkent. Az egyéb szallashely-ka-
pacitas fele a Balaton-parti és kornyéki teleptiléseken talalhato. Az egyéb szallasadas vendégforgalmara a
belfoldi vendégek talsulya jellemz6. A nem tizleti céllal iizemeltetett k6z6sségi szabadid8s szallas-
helyek szama 2%-kal gyarapodott, 2013-ban 914 szallashely tizemelt nem tzleti céld (nonprofit) egység-
ként. A kiadhato szobak szama 5, a szobai férShelyeké 17%-kal nétt. A nem tzleti céla szallashelyek don-
t6 tobbsége udildként tizemelt, illetve a gyermek- és ifjusagi tabor volt a legelterjedtebb mtikédési forma.

2013-ban a magyar lakossag egyharmada vett részt belfoldi utazason. A turizmusra haté tényezdk
(pl. lakohely, gazdasagi aktivitas, iskolai végzettség) jelentds eltéréseket mutatnak. Az utazasok legfonto-
sabb motivacidja a szorakozas, pihenés, illetve rokon-barat latogatas volt — az utazassal toltott id6 tal-
nyomo¢ részére e célok valamelyike miatt kertlt sor. Az utazasok féként kozeli tertletekre, jellemzben a
sajat régidba iranyultak. A hazai turistak kiadasaik jelentds részét (37%-ot) szallashelyre, kézel negyedét
(23%-at) vendéglato-szolgaltatasok és élelmiszerek vasarlasara, 21%-at pedig kozlekedésre (beleszamit-
va az Uzemanyag-vasarlasokat is) forditottak. A magyar lakossag kétharmada kimaradt a turizmusbol,
nem vett részt tObbnapos turisztikai utazason. Ennek legfébb oka az anyagi lehet6ségek hianya volt.
A 2008-ban mért 42%-1r6l ez az arany 2013-ban 49%-ra valtozott.

2013-ban a turizmus exportja és importja, vagyis a hazankba érkezé kilfoldi utazok és a kilfoldre
utaz6 magyarok kiadasainak egyenlege 762 milliard forint volt. Ezaltal az agazat jelentésen hozzajarult az
orszag GDP-jéhez.

2013-ban 44 millié kulfoldi 1268 milliard forintot kéltott hazankban. A latogatok szamanak val-
tozatlansaga mellett a kiadasok Osszege 4,6%-kal emelkedett. A kiilfoldi latogatoink kétharmada egy
napnal révidebb idé toltott Magyarorszagon, illet6leg elsédleges célként atutazott az orszagon. Az egy
napra érkez6k kiadasainak 6sszege 345, a tobb napra érkezéké 923 milliard forint volt. A t6bb napra
érkez6k 85%-ban turisztikai céllal érkeztek, f6ként Gdiilés, rokon- és baratlatogatas, valamint egész-
ségturisztikai céllal. A kilfoldiek 2013-ban 1,9%-kal tébb napot maradtak az orszagban, mint az azt
megel6z6 évben.

A magyarok 16 milli6 alkalommal utaztak kiilféldre, 0,9%-kal kevesebben, mint 2012-ben. Vissza-
esett az lizleti és vasarlasi célu utazasok szama, azonban szabadidé elt6ltésének céljabol kozel 7, mig mun-
kavégzés miatt 3,5%-kal utaztak t6bben kilfoldre, mint 2012-ben. Az utazok tébb mint haromnegyede
az Burépai Unié valamelyik tagorszagat valasztotta uticélként. A német nyelvteriletre (Németorszagba,
Ausztriaba vagy Svajcba) iranyul6 utazasok aranya kézel egyharmad. 2013-ban a magyar lakossag Ossze-
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sen 506 milliard forintot (1502 millié eurot) koltott el kiilfoldon — 2%-kal kevesebbet, mint 2012-ben —,
melynek haromnegyede (387 milliard forintot) a tébbnapos, turisztikai céld utazasokhoz kapcsolodott.

A szallashelykiadashoz szorosan kapcsolodoé turisztikai szolgaltatas a vendéglatas, amely javithatja a
vendégek komfortérzetét, elégedettségét és visszatérésének esélyeit.

2013 végén 55 ezer vendéglatohely tizemelt Magyarorszagon. 90%-uk kereskedelmi vendéglatasként,
10%-uk munkahelyi vendéglaté egységként muakodott. A vendéglatohelyek szama el6z6 év végéhez
képest csokkent. A vendéglatohelyek régiok szerinti megoszlasaban nem tértént szamottevé valtozas.
A vendéglatasbol 2013-ban folyd aron 754 milliard forint arbevétel szarmazott, ennek 87%-a a kereske-
delmi vendéglatasban realizalédott.

'A mutatét szazezer lakosra szamitva és az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) altal ajanlott médon az eurdpai népesség korosszetételére standardizalva
allitjuk el6. Demografiai évkonyv, 2012. Halalozas. Kézponti Statisztikai Hivatal, Budapest, 2013, 110. old.
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1. Nemzetkozi kitekintés

2013-ban az Eurépai Unié orszagaiban a turisztikai szallashelyek vendégforgalma 2012-h6z képest
1,6%-kal béviilt, a vendégéjszakak szama elérte a 2,6 milliardot. A tagorszagok kozil — a rendelkezés-
re all6 adatatok alapjan — a legtébb vendégéjszakat Franciaorszagban (405 milli6), Spanyolorszagban
(387 milli6), Olaszorszagban (363 milli6), Németorszagban (355) és az Egyesilt Kiralysagban (320 millio)

toltotték el. Az 6t orszag egyiittes teljesitménye lefedi az unié vendégforgalmanak 70%-at.
1. abra

A belfoldi és a kiilf6ldi vendégek altal a turisztikai szallashelyeken eltoltott

vendégéjszakak szama, 2011
/" Millided I

450
400
350 A
300 A
250
200 A
150 1
100 1
50 A
0

FR
ES
1T
O
CY
SK
SI

) —
5 CREERCE
K B Kilfoldi  m Belfoldi j

A turisztikai szallashelyek vendégforgalma kevés kivételtdl eltekintve minden orszagban névekedett.
A vendégforgalom Olaszorszagban (4,0); Cipruson (3,7), Csehorszagban (1,2), Finnorszagban (0,7) és
Belgiumban (0,5%-kal) csokkent, ugyanakkor Gorogorszagban (12), Maltan (7,8), Lettorszagban (7,3),
az Egyestlt Kiralysagban (6,5), Bulgariaban (6,2), Szlovakiaban (5,5) és Magyarorszagon (5%-kal) nétt.

A kulfoldi vendégéjszakak aranya az uniéban atlagosan 45%. Ennek legmagasabb értéke Maltan,
Cipruson és Horvatorszagban (96, 93 és 92%), mig legalacsonyabb Romaniaban, Németorszagban, Len-
gyelorszagban és Svédorszagban (18, 20, 20 és 23%).
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2. abra

A turisztikai szallashelyek szobakihasznaltsaga, 2013. augusztus

A szallashelyek szobakihasznaltsaga a fészezonban Maltan, Gorogorszagban és Horvatorszag-
ban a legmagasabb (80% feletti), Lengyelorszagban, Szlovakiaban és Luxemburgban a legalacsonyabb
(50% alatti).
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2. A szallashely-szolgaltatas és vendéglatas helye a
nemzetgazdasagban

2.1. Makrogazdasagi jellemzék

A turizmus interszektoralis jellegébdl adoddan — kilonb6z6 mértékben — szamos nemzetgazdasagi
ag teljesitményéhez jarul hozza. A legszorosabb kapcsolatban a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
(D) nemzetgazdasagi aggal van, amely gazdasagi ag — brutté hozzaadott értékkel mért teljesitménye — mar
harmadik éve folyamatosan emelkedik. 2013-ban (az el6zetes becslések alapjan) a névekedés 1,4% volt,
ami kozel all a nemzetgazdasag atlagos GDP-b6viléséhez.

3. abra

A brutté hozzaadott érték alakulasa
(el6z6 év = 100%)
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2.2. Szervezeti, jogi keretek, miikodési kérnyezet

A turizmus alapagazataiban (szallashely-szolgaltatas, vendéglatas, utazaskozvetités, utazasszervezés) a
regisztralt tarsas vallalkozasok szama megkozelitette a 32 ezret, és tovabbi 46 ezer egyéni vallalkozast
is nyilvantartanak. A legnépszertbb vallalkozasi forma a kft, kézel 25 ezer vallalkozas mikodott ebben a
formaban, mig mintegy 7 ezer vallalkozas betéti tarsasagként mikodik.

2.3. Munkaers-felhasznalas, kereset

A szallashely-szolgaltatas, vendéglatas nemzetgazdasagi agban a vallalkozasok 2013-ban 160 ezer f6t
foglalkoztattak, ami a nemzetgazdasig egészében foglalkoztatottak (kozel négymillié £6) 4,1%-at! jelent.
Az el6z6 évhez képest az ag foglalkoztatottjainak szama 4 ezer fével csokkent, mig a nemzetgazdasagé

61 ezerrel n6tt.

!Forras: stADAT 2.1.5. A foglalkoztatottak szdma nemzetgazdasigi dgak, dgazatok szerint, nemenként.
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1. tabla
Az alkalmazasban allok szama és keresete
Megnevezés 2008 2012 2013
Alkalmazasban 4llok szdma, ezer f6¥
Nemzetgazdasag 2761,9 26744 2698.6
Ebbdl: szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 87,9 79,9 76,9
Havi brutté kereset, ezer forint”
Nemzetgazdasig 198,7 2231 230,7
Ebbdl: szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 120,6 139,7 147,0

a) Forras: stADAT 2.1.30. Az alkalmazasban allok 1étszama a nemzetgazdasagban.
b) Forras: stADAT 2.1.35. Az alkalmazasban 4llok havi brutt6 atlagkeresete a nemzetgazdasigban.

A legalabb 5 f6t foglalkoztat6 szervezetek kérében szintén csékkent a szallashely-szolgaltatas, vendég-
latas nemzetgazdasagi agban foglalkoztatottak szama.

Az alkalmazasban allok havi brutté atlagkeresete 2013-ban 147 ezer forint volt a nemzetgazdasagi
agban, a fizikai foglalkozastak 122, a szellemi foglalkozasiak 223 ezer forintot kerestek. Osszességében
a bruttd keresetek az el6z6 évinél 5,2%-kal magasabbak, de még {gy is a nemzetgazdasagi agak kozil a
szallashely-szolgaltatas, vendéglatas agban alkalmazasban allok havi brutté atlagkeresete volt a legalacso-
nyabb, a nemzetgazdasagi atlagnak csupan a 64%-a.

A havi nett6 atlagkereset a teljes nemzetgazdasagi atlagot tekintve 151 ezer, a szallashely-szolgaltatas,
vendéglatas agban 96 ezer forint volt.?

2.4. Beruhazasok

A nemzetgazdasagi g beruhazasainak értéke az el6z6 évek folyamatos csokkenéseit kovetéen 2013-ban
5,6%-kal nétt az egy évvel kordbbihoz képest, és 37 milliard forintot tett ki.?

2.5. Aralakulas

A turisztikai szolgaltatasok fogyasztéiar-szinvonalanak névekedése meghaladta az atlagos inflaciot.
2013-ban a Magyar Nemzeti Bank (MNB) foly6 fizetési mérlege alapjan 3846 millié eurébevétel és
1463 milli6 eurdkiadas keletkezett, igy a turisztikai egyenleg 2383 millié eurd volt, ami 6,2%-kal haladta
meg az egy évvel korabbit. Az idegenforgalmi egyenleg részesedése a folyo fizetésimérleg-szolgaltatasokon
beliil 68% volt, amely jelentésen hozzdjarult annak aktivumahoz.*
A forint euréhoz viszonyitott atlagos arfolyama az MNB napi arfolyamat tekintve 2,6%-os gyengiilést
mutatott 2013-ban.’

2Forras: stADAT 2.1.44. Az alkalmazasban 4ll6k havi nett6 dtlagkeresete a nemzetgazdasigban.

3 Forras: stADAT 3.3.1. A nemzetgazdasigi beruhazasok teljesitményértéke gazdasigi agak szerint.

* A fizetési mérleg tételei némileg eltérnek a kilfoldi litogatok (nem rezidensek) magyarorszagi, illetve a kiilfldre litogaté magyarok fogyasztasanak értékeitdl.
Ez utébbi néhany milliard forinttal azért mutat nagyobb értéket, mert az MNB, kévetve a Nemzetkozi Valutaalap médszereit, a nemzetkézi személyszallitasi
szolgaltatasok értékét a fizetési mérleg szallitasi soraban és nem az ,idegenforgalom” tételen szamolja el. A nemzetkdzi személyszallitas rezidens szolgaltat6-
inak teljesitményét, illetve ennek igénybevételét magyarorszagi fogyasztasnak tekintjuk, a kilfldi szolgaltatokét ezzel szemben nem..

3 Az MNB napi kozéparfolyamai alapjan.
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3. A lakossag belf6ldi turisztikai utazasai

2013-ban a magyar lakossag 25%-a vett részt 1-3 éjszakas, 18%-a ennél hosszabb idétartamu utazason,
az utazas legalabb egyik formajaban a lakossag harmada volt érintett, ami az egyes, turizmusra hat6 ténye-
z6ket vizsgalva jelentds eltéréseket takar.

Mikozben a févarosban él6k 43%-a utazott legalabb egy alkalommal az év soran, az Alféldon lakok
részvétele 27-28% volt. A kisebb teleptilések lakoi is kisebb arannyal tettek turisztikai céld utazast, mint
a varosokban ¢él6k.

Az iskolai végzettség is jelentSs hatassal van az utazasi aktivitasra; a felséfoka végzettségiek koziil
minden masodik, a kézépfoka végzettséggel rendelkez6k koézil minden harmadik, az alapfoku végzett-
ségiick kozul pedig csak minden 6t6dik személy utazott el tobb napra az idészak soran.

A gazdasagilag aktiv dolgozoék és a tanulok joval nagyobb aranyban kapcsolédnak be a turizmusba,
mint a munkanélkiliek vagy a nyugdijasok.

A fenti jellemzdSk is hatassal lehetnek az egyes személyek anyagi helyzetére, lehet6ségeire, ami talan
a legfontosabb tényezé a turisztikai aktivitas tekintetében. A sajat anyagi helyzetiiket atlag felettinek
érz6k 59%-a tett belf6ldon tébbnapos utazast, mig a nagyon szikos kéralmények kozott éléknek csupan
18%0-a.

Jelent8s kapcsolat figyelheté meg a nyaralé-, illetve a személygépkocsi-hasznalat és az utazasi
aktivitas kozott. A nyaraloval, hétvégi hazzal rendelkezd, illetve a személygépkocsit hasznalé haztar-
tasok lényegesen nagyobb aranyban szamoltak be utazasrél, mint az ezekkel a javakkal nem rendel-
kezok.

2013-ban tovabb csékkent a tobbnapos belfoldi utazasok szama és az azokon eltoltott id6, a 14 mil-
li6 utazas soran mintegy 60 millié napot toltottek el a turistak, ami 16, illetve 14%-os visszaesést jelent
az egy évvel korabbihoz képest. A csokkenés nagyobb mértékben érintette a legfeljebb négynapos, mint
az ennél hosszabb id6tartamu utakat.

Az utazasok legfontosabb motivacioéja a szorakozas, pthenés, de szamszeriségében ezt megkozelitet-
te az ismerGs meglatogatasa is. Az utazassal toltott id6 87%-ara e célok valamelyike miatt kertlt sor. Az
egészségmeglrzésnek és a hobbi jellegd munkavégzésnek 4—4%-os volt a részesedése.

4. abra
A belfoldi utazason t6ltétt idé megoszlasa motivacié szerint, 2013
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Az igénybe vett szallastipusok kozott kiemelkedSen magas (46%) a rokon, ismerds altal biztositott
szallas, mig 15%-ot a sajat masodik otthonban, nyaraléban toltott id6 képvisel. A belfoldi turisztikai ke-
reslet 2013. évi visszaesése éppen e szallashelyeken kévetkezett be leginkabb. A szallasdij-fizetéssel jard
szallashelyek kozul a szallodak (24%) voltak a legkeresettebbek, amelyek igénybevétele jelentds javulast
mutat az egy évvel korabbihoz viszonyitva.

Az utazasokhoz valasztott kozlekedési moédok kozil személygépkocsit 74, autdbuszt 13, vonatot
12%-ban vettek igénybe.
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Jelentés a turizmus 2013. évi teljesitményérél

2013-ban tébbnapos belfoldi turisztikai utakra a lakossag 258 milliard forintot forditott, ami folyé aron
hasonld, mint az egy évvel korabbi érték, annak ellenére, hogy az utazasok szama, valamint az eltoltott
1d6 jelent6sen csokkent. Ennek oka, hogy azok, akik részesei a belfoldi turizmusnak, a korabbinal t6bbet
koltottek, ezzel az egy utazora jutd napi koltség a 2012. évihez képest 16%-kal, 4315 forintra nétt.

A turisztikai koltés szerkezete azt mutatja, hogy a teljes fogyasztas 38, illetve 23%-at szallashely-szol-
galtatasokra, tovabba vendéglaté-szolgaltatasok és élelmiszerek vasarlasara, 21%-at pedig kozlekedésre
(beleszamitva az izemanyag-vasarlasokat is) forditottak a hazai turistak.

5. 4abra
Koltésszerkezet a tébbnapos belf6ldi utakon, 2013
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Az egy utazé egy napjara juto6 koltés az egészségmegbrzési (wellness) célu utazasok esetén kiemel-
ked6en magas, 8778 forint, mig a pihenési céla utazasoknal 5929 forint volt. A legkisebb anyagi rafordi-
tassal az ismerds meglatogatasa, illetve a hobbimunka miatti utazasok jartak.

A négy- és annal t6bb éjszakas belf6ldi turisztikai utak jellemz6i

A legalabb négyéjszakas tavolléttel jaré utazason a lakossag 18%-a vett részt 2013-ban, ami 0,4 szaza-
lékpontos csokkenés az egy évvel korabbihoz képest.

A hosszabb idStartamu utazasokat erés szezonalis ingadozas jellemzi, az eltoltott id6 t6bb mint
40%-a a harmadik negyedévre koncentral6dik, bar az egészségmegdbrzési, illetve rokonlatogatasi céld uta-
zasok esetében ez nem jelentkezik ilyen markansan.

A gazdasagi aktivitas tekintetében is igen jelent6sek az eltérések, a dolgozok és a tanulok 2021, a
nyugdijasoknak azonban minddssze 14%-a tett négy- és annal tObb éjszakas utazast.

Az iskolai végzettség is komoly hatassal van a turisztikai aktivitasra. A fels6foku végzettségtek 30, a
kozépfoka végzettséglick 17, az alapfoku végzettségiek 10%-a tett hosszabb (4 vagy annal t6bbéjszakas)
utazast.

Az utazasi aktivitds szoros kapcsolatban van a haztartasok anyagi helyzetével. A sajat anyagi hely-
zetlket atlag felettinek érz6 haztartasok 39, az atlagos anyagi helyzettiek 24, a szerény vagy nagyon szd-
kos korilmények kozott él6knek minddssze 13, illetve 8%-anak volt belfoldre ilyen id6tartamu utazasa.
A hétvégi hazzal, nyaraloval rendelkez6 haztartasokban él6k 55%-a utazott el hosszabb idére, akar a sajat
nyaral6jaba, akar mas tipusu szallashelyre. A személygépkocsit hasznalok kozul 21, a személygépkocsit
nélkilozéknek 11%-a utazott belféldon.

Az év folyaman a lakossagnak 4,1 millié négy- vagy annal tobbéjszakas beltoldi turisztikai céla utazasa
volt, melyek soran 30 millié napot t6ltott el, ami 4,9, illetve 8,6%-kal kevesebb, mint a bazisid6szakban.
Ezek az adatok az utazasok atlagos id6tartamanak csokkenését is mutatjak, ami 7,3 napra csokkent.

Hosszu id6tartamu utazasokra elsGsorban pihenési, udiilési célbdl keril sor — az elt6ltott id6 61%-a
ehhez a motivaciohoz kothet6 —, de mas, kikapcsolédashoz kotheté motivaciok (egészségmegdrzés,
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hobbimunka) is szamottevé részaranyt képviselnek. Az ismerés meglatogatasa céljabdl tortént utazaso-
kon eltoltott id6 az Gsszes utazas id6tartamanak a 27%-a.

6. abra
A belf6ldi utazason t6lt6tt id6 megoszlasa a négy- vagy annal
tobb éjszakas utakon, 2013
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Sajat nyaralot, masodik otthont 18, ismerds altal biztositott szallaslehetSséget 34%-ban vettek igény-
be az utazok, amely nagymértékd csokkenést mutatott 2012-hez hasonlitva. Ezzel szemben megnétt a
szallodak igénybevétele, az év soran az eltoltott idének a 6,1%-a ehhez a szallastipushoz kétheto.

A négy- és annal tobb ¢éjszakas utazasok soran a lakossag folyé aron szamitva az el6z6 évinél
12%-kal tobbet, 133 milliard forintot koltott. A kiadasok 43%-at szallasra, 24, illetve 15%-at étkezésre és
kozlekedésre forditottak. Az egy utazd egy napjara jutd kiadas 4414 forint volt, ami 22%-kal tobb, mint
egy évvel korabban. A kiadasok névekedésének oka nem az utazasok szamanak, illetve id6tartamanak
névekedésében, hanem a szallashely-igénybevételi szerkezet valtozasaban, tovabba a napi koltés jelentSs
emelkedésében keresendé.

Az utazasbol valé kimaradas okai

A magyar lakossag kétharmada kimaradt a turizmus nyujtotta kikapcsolédasi lehet6ségekbol. Ennek
legf6bb indoka az anyagi lehet6ségek hianya, a 2008-ban mért 42%-16l ez az arany 2012-ben 52, 2013-
ban pedig 49%-ra valtozott. Erre a Dél-Dunantilon, illetve az Eszak-Alfoldon lakék utaltak az atlagosnal
tobben. A masik két leggyakrabban emlitett ok az egészségiigyi problémak és a munkabol adédo
kotelezettségek. Utdbbira tobbek kozott a févarosban lakok hivatkoztak az atlagosnal nagyobb aranyban.

7. abra
Az utazasbol val6 kimaradas oka, 2013
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4. A lakossag kilfoldi utazasai

A kulfoldre tett utazasok szama és f6bb jellemz6i

A magyar lakossag 2013-ban 6sszesen 16 millié alkalommal utazott kulféldre — nagyrészt a schengeni
bels6 hatarokon beldl, illetve a Liszt Ferenc repil6téren keresztil —, ez 0,9%-0s csokkenést jelent
2012-hez viszonyitva. JelentGsen visszaesett az uzleti turizmus és a vasarlas céljabol kulféldre utazéd
magyarok szama. A szabadidé eltoltése céljabdl kozel 6,9, mig a munkavégzés céljabol 3,5%-kal utaztak
tobben, mint 2012-ben. A tanulast tekintve drasztikus romlas figyelheté meg, kozel 18%-kal kevesebben
valasztottak utazasuk f& céljaként, mint az el6z6 évben. Az utazasok szamaban jelentkezé negativ
tendencia 2013 mindegyik negyedévére jellemzé volt.

Az utazasok kozel 51%-at turisztikai céllal, azaz szabadid6s vagy tizleti motivacidval tették a ma-
gyarok. A turisztikai céla utazasok 4%-a — 3,9 millié alkalom — volt egynapos, éjszakazas nélkili uta-
zas. Folytatédott a hivatalos céld, tzleti utazasok szamanak évek ota tarté csokkenése, aminek hatdsara
2013-ra a 6 évvel ezel6tti utazészam felére zsugorodott az egynapos tzleti utak szama. A szabadid6 eltol-
tésének céljabol — elsésorban udilési, kikapcsolddasi, természetjarasi és rokonlatogatasi motivacioval —
egy napra kilfoldre latogatok szama kozel 13%-kal javult 2012-hoz képest, ez megkozelitette a 3,7 millié
alkalmat. A turisztikai utazasok szama mindegyik negyedévben emelkedett 2012 azonos id6szakaihoz
képest, legnagyobb mértékben a harmadik negyedévben, 14%-kal.

Az egy napra turisztikai célbol utazok elsésorban a szomszédos orszagokat, alacsony szamban Cseh-
orszagot keresték fel. A legpreferaltabb célorszagok Ausztria és Szlovakia voltak, ebbe a két orszagba
iranyult az egynapos turisztikai utazasok négyotode.

2013-ban a turisztikai céla utak 53%-a tobbnapos utazas volt, az utak szama az el6z6 évben tapasztalt
visszaesés utan, kis mértékben nétt. A turisztikai utazasokon beltl a szabadidés turizmus szerepe a dontd,
aranya az 6sszes tobbnapos turisztikai utazashoz viszonyitva 90, az tizleti céllal tett utazasoké 10%. A sza-
badid6s célbol kiilfoldre latogatok tulnyomo részének tdulés, varosnézés, illetve rokon- és baratlatogatas
volt a £6 motivacidja. A tébbnapos tizleti utak szama — az el6z6 években tapasztalt cs6kkenés, és a 2012-es
21%-o0s visszaesést kovetéen — 2013-ban tovabbi 8,3%-kal csokkent a bazisévhez képest. Az tzleti utazok
kozel fele reptlével kozlekedett.

8. abra
A kiilfoldi utazasok megoszlasa, 2013
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A t6bb napra turisztikai céllal kilfoldre utazok tobb mint fele (54%-a) fizet6s szallashelyeken, ezen
beliil f6ként szallodakban és panziokban szalltak meg. A nem fizetd szallashelyet valasztok kozott a bara-
toknal, rokonoknal megszallok voltak tobbségben. A tobbnapos turisztikai utazasok kozel negyedét, ezen
beliil az tzleti utak 40%-at szervezték utazasi irodan keresztiil 2013-ban.

A turisztikai motivaciéval tobb napra kilféldre indulok a szomszédos orszagok mellett nagy szam-
ban keresték fel Németorszagot, Csehorszagot, Olaszorszagot és Franciaorszagot. Az utazok nyolctizede
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az Burépai Uni6 valamelyik orszagat valasztotta céljaul. Minden harmadik utazas német nyelvteriletre
(Németorszagba, Ausztriaba vagy Svijcba) iranyult. Az Egyesiilt Allamok volt az egyetlen Eurépan kiviili
célorszag az elsé 15 legkedveltebb célorszag kézott. Az el6z6 évhez képest jelentésen csokkent a Hor-
vatorszagba és Romaniaba tett utak szama, mig Németorszagot, Ausztriat, Szlovakiat és Csehorszagot
tobben valasztottak ati célul.

Osszességében a turisztikai célbdl kiutazok kozétt 2012-héz hasonldan, 2013-ban is nagyobb volt a
térfiak aranya. A turisztikai céllal kilfoldre latogatok 57%-a a 25—44 éves korosztalyba, 37%-a a 45—64
éves korosztalyba tartozott.

2013-ban a lakossag 6sszesen 44,6 millié6 napot toltott kilfoldon, ennek tébb mint egyharmadat
a harmadik negyedévben. Bar az elmult években (2011-et kivéve) csokkent, 2013-ban 1,6%-kal nétt
a kilfoldon toltott napok szama 2012-hoz képest. Az Osszes kiilfoldon toltott nap 71%-a kapcsolo-
dott turisztikai motivacidhoz, annak is talnyomo részét (93%-at) a szabadidés turizmus jelentette. Mig
2012-ben egy tobbnapos utazas atlagos hossza 6,7 nap volt, addig 2013-ban mar 6,9 napra emelkedett.
A tobb napra turisztikai célbol kiilféldre latogatok atlagosan 6,5 napot tartézkodtak kiilfoldon. Ezen belil
egy szabadidés utazas atlagos hossza 6,7, egy tizleti utazas atlagos hossza 4,4 nap volt.

A kiilfoldi utazashoz kapcsol6do koéltés

2013-ban a magyar lakossag 6sszesen 506 milliard forintot (1704 millié eurdt) koltott el kilfoldon,
2,0%-kal kevesebbet, mint az azt megel6z6 évben. Ezen 6sszeg haromnegyedét (387 milliard forintot)
turisztikai célu utazasokon, amelynek tulnyomo része a tobbnapos utazasokhoz kapcsolddott. Egy
t6 egy napon atlagosan 11 341 forintot koltott, 3,6%-kal kevesebbet, mint 2012-ben. Az egy napra jutd
koltés az éjszakazas nélkili utak esetében 8200, mig a tébbnapos utaknal 12 400 forint volt.

9. abra
A kilfoldre latogatok koltésének az utazas tipusa szerinti
megoszlasa, 2013
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Az egy napra latogatok a tavalyi évhez képest 13%-kal kevesebbet, 91,3 milliard forintot koltottek
kilfoldon, ennek jelentds része (60 milliard forint) a vasarlasi céla utazasokhoz kotédott. A tébbnapos
utakhoz kapcsolodo kiadas 0,7%-kal nétt, ami 414,4 milliard forint volt 2013-ban.

A kulfoldre latogatok fogyasztasi szerkezete l1ényegesen kilonbozik az egy, illetve a tobb napra la-
togatok esetében. Az egy napra latogatok kiadasaik 74%-at élelmiszer, ital, izemanyag és egyéb arucikkek
vasarlasra forditottak. A tébb napra latogatok kiadasaik kozel felét szallashely- és vendéglato-szolgalta-
tasok igénybevételére, illetve tizemanyag-vasarlasra koltotték kilfoldon. 2013-ban az el6z6 évhez képest
csokkent az tizemanyag-vasarlas aranya, ami az egy napra latogatoknal (25%-161 18,5%-ra) bekévetkezett
aranyvaltozasbol adédik.
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5. A magyarorszagra érkez6 kiilfoldi latogatok turisztikai
kereslete és fogyasztasa

2013-ban 44 milli6 kilf6ldi latogat6 érkezett hazankba, szamuk kis mértékben, 0,2%-kal emelkedett
az el6z6 évhez mérten. Az egy napra latogatok szama 0,7%-kal csékkent, a néhany napos tartézkodoké
szamottevéen, 10%-kal nétt, mig a 4 napnal hosszabb id6re érkezéké 3,8%-kal csokkent. A szomszédos
orszagokbdl érkez6k utazasainak szama 31 millié volt (a kilfoldi latogatasok 71%-a), ami 89—11%-ban
oszlott meg az egy napra ¢és ennél hosszabb id6t itt-tartézkodok kozott.

10. abra
A Magyarorszagra érkez6k szama és tartozkodasi ideje
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2013-ban a Magyarorszagra latogaté 44 millié kiilf6ldi utaz6 76%-a (33 millié £6) egy napra,
24%-a tobb napra érkezett. Latogatoink 97%-a eurdpai orszaghol jott, ezen belill jelentds a szomszédos
orszagokbdl érkezSk aranya: a kiilfoldi beutazok kézel egynegyede szlovak, 16%-a osztrak, 17%-a roman
allampolgarsagu volt. A nem szomszédos orszaghdl érkez6knél a németek szama kiemelked6 (2,9 millié
t6) amellett, hogy esetiikben 10%-o0s latogatészam-csokkenést regisztraltak az egy évvel korabbi évhez
képest.

Az egy napra latogatok szama 0,7%-kal cs6kkent. Utazasuk {6 célja jellemzéen (82%-ban) nem
turisztikai volt. 2013-ban a turisztikai utazasok (rokon, barat, ismerés meglatogatasa, egynapos varosné-
zések) aranya az egynapos utazasokon belul 18% volt. Az egynapos utazasok kozel fele (44%) atutazas,
32%-a vasarlasi céllal tortént. Az atutazok legnagyobb része — egyharmada — roman, 14%-a szerb, 7-7%-a
lengyel és bolgar allampolgar. A vasarlok esetében a szlovakok aranya kiugré — tébb mint 50% —, az oszt-
rak vasarloké 28, a romanoké 8%.

A tébbnapos latogatasok szama 2013-ban 3,1%-kal — 11 milliéra — nétt, miutan a révid, 1-3 na-
pos latogatasok szama 10%-kal nétt, a hosszabb idejieké 3,8%-kal csokkent. A néhany napos utazasok
jelent6s aranyt névekedését f6ként a szlovakok utazasi kedvének emelkedése eredményezte: 2013-ban a
szlovakok 35%-kal tobben érkeztek, és a szabadidés utazasaik szama még nagyobb mértékben, 40%-kal
bévilt. Szabadidés céllal a szlovakok mellett az olaszok 77, a csehek 62, a németek 11%-kal tobb t6-
vid idejli utazast tettek Magyarorszagra. A tobb napra latogatok 85%-a turisztikai céllal érkezett,
5,5%-kal t6bben, mint egy évvel korabban. Hasonlbéan az egynapos latogatokhoz, esetiikben is a rokon-
¢és baratlatogatasok, valamint varosnézések, korutazasok voltak a leginkabb népszeriek, de az tzleti uta-
zasok aranya is szamottevd, az 6sszes tobbnapos utazas 10%-a.

www.ksh.hu




Jelentés a turizmus 2013. évi teljesitményérdl

2013-ban a kiilféldi latogaték 102 milli6 napot toltottek el Magyarorszagon, 1,9%-kal tébbet,
mint az el6z6 évben. Az atlagos tartozkodasi idejik nem valtozott (2,3 nap). Az 1-3 éjszakat eltolték
szama 10%-kal nétt, az atlagos tartézkodasi idejik (2,9 nap) 3,2%-kal volt hosszabb, mint 2012-ben.
A 4 napnal hosszabb id6re utazok szama kismértékben csokkent, mikézben atlagos tartézkodasuk
4,2%-kal — 10,4 napra — emelkedett. A t6bb napra érkez8k egyiittesen tovabbra is atlagosan 6,4 napot
toltottek el hazankban. A szabadidés utazasra 4,3 napot szantak a kulféldi latogatoink. A tébbnapos
utazasoknal a varosnézé és kulturalis céla utakra szant id6 4,6 nap, a rokon- és baratlatogatasok hossza
7,6 nap volt.

11. 4abra
A Magyarorszagra érkez6k szama és kiadasa
az érkezés tipusa szerint, 2013
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2013-ban a hazankba latogato kiilfoldiek magyarorszagi kiadasainak 6sszege 1268 milliard fo-
rint volt, ami 4,9%-kal haladta meg az el6z6 évi bevételeket. A turisztikai célu kiadasok 6,4%-kal
emelkedtek: ezen belil az tizleti utazasokra, a rokonlatogatasokra és a szabadidés tevékenységekre fordi-
tott Osszegek jelentésen néttek (15 és 5,0%-kal), mikozben a gydgy- és egészségmegbrzési célu kiadasok
11%-kal visszaestek. A nem turisztikai bevételek ekdzben kisebb mértékben, 1,5%-kal ugyancsak
novekedtek: ezen belul az atutazok és vasarlok kiadasai 6,4 és 11%-kal csokkentek, a tanulasi céllal érke-
z6ké 5,3, mig a munkavégz6k és tizletel6k kiadasai meghatarozé mértékben, 28%-kal gyarapodtak.

Az egy napra latogatok 345 milliard forintért vasaroltak termékeket, szolgaltatasokat. A tobb nap-
ra latogatoktol befolyt bevételek 6sszege éves szinten 923 milliard forint volt. 2013-ban az 1. negyedév
kivételével — amikor 1,4%-kal csokkent a kilfoldi latogatok kiadasainak 6sszege az el6z6 év azonos id6-
szakahoz mérten — minden tovabbi idészakban novekedést regisztraltak. A legjelentésebb mértékben, a
II. negyedévben — 13%-kal — néttek a kilfoldek kiadasai, a f6szezonnak szamitoé II1. negyedévben 1,4,
mig az utolsé negyedévben 6,4%-kal koltottek tobbet az utazok. A szabadid8s célokra a kilfoldiek
750 milliard forintot forditottak. 127 milliard forintot gyégy- és egészségmegdrzésre, 165 milliardot
rokonlatogatasra, 256 milliardot varosnézésekre, 158 milliardot idiilésre, szorakozasra. A szabadidés be-
vételek 20%-a Németorszagbol, 9,5%-a az Ausztriabol, 8,5%-a az Egyestilt Allamokbél érkezdktd] szat-
mazott.

2013-ban a latogatok fogyasztas szerinti szerkezete némi aranyeltolédast mutatott az egy és tobb napra
latogatok esetében. Az egy napra latogatok kiadasaik 39%-at arucikkek, 25%-at élelmiszer-vasarlasra
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forditottak. Az tizemanyag-kiadasok (7,5%), valamint a szallashely- és vendéglato-szolgaltatasok aranya
(8,6%) hasonl6an alakult, mint 2012-ben. Az egynapos utazok kérében a legnagyobb mértékben (5 sza-
zalékponttal) az élelmiszer-vasarlasok aranya csokkent, ezt a csokkenést az egyéb arucikkek és szolgalta-
tasokra kiadott 6sszegek novekedése ellensilyozta. A tobb napra latogaték kiadasainak jelentGs részét a
szallashely- és a vendéglaté-szolgaltatasokra forditott koltségek adjak (41%). A koézlekedésre 3,1 szazalék-
ponttal t6bb (16%), az élelmiszerre, italra 0,4 szazalékponttal kevesebb pénzt koltottek.

Szamos orszaghdl érkezék, mint példaul a svédek, a lengyelek, az Egyestlt Kiralysagbol érkezok kiada-
saik kozel 50%-at szallasra és étkezésre forditottak. A legkisebb aranyban az ukranok (6,6%), a szlovakok
(13%) és a szerbek (14%) koltottek e szolgaltatasokra, esetitkben az élelmiszer, ital, egyéb arucikkek és
szolgaltatasokhoz kapcsolédo kiadasok aranya kimagaslo (88, 73, illetve 71%). A bolgarok magyaror-
szagi vasarlasaik tekintélyes részét — haromtizedét — tizemanyag-vasarlasra forditottak, a szerbeknél 9,2,
a romanoknal 10% ez az arany. Nemzetk6zi és belfoldi kozlekedési szolgaltatasokra a Kanadabdl és az
Egyesiilt Allamokbdl érkez6k kiadasaik 36—40%-at koltotték 2013-ban.

3,6 milli6 f6 érkezett 1égi titon Budapestre, ami a teljes latogatéforgalom 8,2%-a. Kiadasaik Osszege
525 milliard forint volt. A repiil6vel érkezbk szinte valamennyien (96%) turisztikai célu utazasokat
tettek Magyarorszagon. A kulfoldi tizleti utazok szama 15%-os novekedést mutatott a korabbi év adatai-
hoz mérten. A repulével érkez6k koltési szerkezete, atlagos tartézkodasi ideje, kiadasai merében eltérnek
a kézuton érkezokétdl. Egy kulfoldi latogaté atlagosan 12,5 ezer forintot koltott naponta. A légi utasok
esetében ez az 6sszeg 17,3, mig a kézuton érkezéknél 10,4 ezer forint volt. Utazasi motivacionként még
jelentésebb a kozlekedés modja szerinti napi kiadasok kilonbsége: a szabadidés célu légi utasok atla-
gos napi kiadasainak osszege (19,1 ezer forint) kézel kétszer annyi, mint a kozaton érkezéké (10,1 ezer
forint). A gyogy- és egészségmegdrzési céllal érkezd utasok kiadasai (31 ezer forint) meg is haladtak a
kozati utazok napi kiadasainak (15 ezer forint) kétszeresét. A légi utasok atlagosan kézel 6tszor annyi 1d6t
(8,5 nap) toltéttek hazankban, mint a kozaton érkezék (1,8 nap). Egyhuzamban, a legtébb id6t érthet6
moédon a tanuldk és a munkavégzSk toltottek hazankban, de szamuk viszonylag csekély. A repuilével érke-
26k rokon- és baratlatogatasi céllal érkezok atlagban 12,4 napot, a gyogy- és egészségmegorzésre érkezok
atlagosan kicsivel tobb mint 1 hetet maradnak hazankban. Repiil6vel a legtébben az Egyesiilt Allamokbdl
(379 ezer £6), az Egyesiilt Kiralysagbol, Németorszagbol, Olaszorszagbol, az Ibériai-félszigetrél (Portuga-
liabdl és Spanyolorszagbol) érkeztek.

12. abra
A Magyarorszagra érkezé kulfoldi latogatok szamanak és magyarorszagi
kiadasainak alakulasa
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Jelentés a turizmus 2013. évi teljesitményérdl

6. Szallashely-szolgaltatas

2013-ban Magyarorszagon a turisztikai szallashely-szolgaltatast nyujté egységek 246 ezer szobat,
0306 ezer téréhelyet biztositottak a vendégek szamara. A szobak és férShelyek tobb mint fele a kereskedelmi
szallashelyeken volt elérhet6. A nem tzleti célu széallashelyek az Osszes férShely 8,9%-aval vartak a
vendégeket az orszagban.
13. abra
A szallashelyek vendégforgalmanak megoszlasa, 2013
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Teljesitmény szerint a kereskedelmi szallashelyeken realizalodott a vendégéjszakak 82%-a. A keres-
kedelmi egységek részesedése a vendégéjszakak szama szerint mindegyik régioban a legmagasabb, a leg-
alacsonyabb érték a Dél-Dunantilon volt (64%), ahol az egyéb (2009-ig magan-) szallashelyek 26%-os
aranyu forgalmat konyvelhettek el. A nem tzleti céla szallashelyek forgalmanak aranya ebben a régidban
érte el egyedul a 10%-ot.

Kereskedelmi szallashelyek

A Magyarorszagon regisztralt 4120 kereskedelmi szallashelyet tobb mint 3342 vallalkozas tizemeltette.
Az tzemeltet6k 87%-a csupan egy, 9%0-a kettd, a tobbi pedig hirom vagy tébb szallashelyet mikodtetett.
Mindéssze 21 olyan viéllalkozas miikodott 2013-ban, amely halézatként tzemelt.® A vallalkozasok
mind&ssze 37%-a tartozott a Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas nemzetgazdasagi agba.

2013 jalius végén 3086 kereskedelmi szallashely 139 ezer szobaval — ezen belil a kempingek 47 ezer
lak6egységgel —, illetve 366 ezer féréhellyel varta a vendégeket.

2013. jalius 31-én 1031 szalloda mikodott az orszagban. A szallodak 59 ezer szobaval és az Gsszes
kereskedelmi szallashelyi férShely 39%-val (142 ezer férShellyel) rendelkeztek. A mikédd egységek sza-
ma 2,8%-kal cs6kkent, viszont a féréhelyek szama 8,7, a kiadhaté szobak szama 8,9%-kal emelkedett a
2012-ben regisztralt adatokhoz képest.

A mkods egységek szama 2013 jaliusaban a kategoria nélkili szallodak esetében 109-r61 697-re néitt,
a szallodaminGsité rendszerben regisztralt szallodak szama 888-r6l 334-re csokkent. Ennek oka, hogy
a 2009. oktéber 20-an hatalyba 1épett 239/2009. (X.20.) Kormanyrendelet alapjan 2012-ben megszint
a szallashelyek eddig érvényes osztalyba sorolasa. Az 6nbesorolason alapul6 kategorizalas helyébe az un.
védjegyrendszer lépett.’
¢ Halézatnak tekintjiik a legaldbb 6 széllashelyet tizemeltetd villalkozasokat.

7A KSH 2013. januar 1-jétSl a publikacitiban csak a védjegyrendszer szerinti, szallodai mindsitési rendszernek megfeleléen kézol osztilyba sorolas szerinti
adatokat (csillag szerinti bontas).

B — s sshhu




Jelentés a turizmus 2013. évi teljesitményérél

A szallodai féréhelyek tobb mint 7%-aval a regisztralt gyogyszallodak rendelkeztek, az 6sszes szalloda
kozul 31 mikodott gydgyszallodaként.®

2013 juliusaban a mikodd panzidk szama 1033 egység volt. A panziok a kereskedelmi szallashelyi
téréhelyek 8,5%-aval (csaknem 31 ezer féréhellyel) alltak a vendégek rendelkezésére.

A t6bbi szallastipus kozil jelentésebb kapacitassal rendelkeztek még a kempingek, bar ez csak a nyari
hénapokra korlatozodott. A 260 egység, 122 ezer féréhellyel rendelkezett, a féréhelyek szama 33%-kal
nétt, mikdzben az egységek szama 6,5%-kal csokkent. A kozosségi szallashelyek és tiduléhazak egytttes
téréhely-kapacitasa az 6sszes kereskedelmi szallashelyi férShely-kapacitas csaknem egy6todét tette ki.

2013-ben 8,9 milli6 kilfoldi és belfoldi vendég 5,3%-kal tobb éjszakat toltott el a kereskedelmi
szallashelyeken, mint 2012-ben. Mind a belf6ldi, mind a kilfoldi vendégek és vendégéjszakak szama no-
vekedett.

A kereskedelmi szallashelyekre 2013 folyaman 4,4 milli6 kalfoldi vendég érkezett, szamuk 5,4, az alta-
luk eltoltott vendégéjszakak szama 5,2%0-kal meghaladta az el6z6 évi értékeket. A kulféldiek aranya 49%
volt, a vendégéjszakakbol 52%-kal részesedtek.

A kulféldivendég-éjszakak szama szinte valamennyi szallastipus esetén béviilt az egy évvel azel6ttihez
viszonyitva: a szallodakban 4,5, az tdtl6hazakban 15, a k6z6sségi szallashelyeken 56, mig a kempingekben
1,8%-kal. Egyediil a panzidk kilfoldivendég-¢éjszakainal tapasztalhat6 kismértékd (1,0%-os) cs6kkenés.

Eurépa orszagaibol hazank kereskedelmi szallashelyeire érkezé vendégek és vendégéjszakaik szama
3,4, illetve 3,3%-kal emelkedett. Az Eurépai Unid 27 tagorszagabol 3,6 millié vendég latogatta meg a
szallashelyeket, az altaluk eltoltott éjszakak szama meghaladta a 8,3 milliét. Az unidbdl érkezdk éjszakaik
négyotodét szallodakban toltotték.

14. abra
A kiulfsldivendég-¢éjszakak szamanak megoszlasa
a f6bb kiild6 orszagok szerint, 2013
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Bar részesedésiik a vendégforgalmi adatokban nem jelentds, az Eurépan kiviili foldrészekrdl névek-
v6 forgalmat jelentettek a kereskedelmi szallashelyek 2012-héz képest. A legjelent6sebb Eurdpan kivili
killdé orszag az Egyesiilt Allamok, ahonnan csaknem 206 ezer vendég érkezett hazankba 2013-ban. Je-
lent6s részesedéstiek az azsiai orszagok (390 ezer vendéggel), legf6képpen Japan és Kina.

A kereskedelmi szallashelyek 2013-ban 4,5 milli6 belféldi vendéget fogadtak, akik 11 millié vendégéj-
szakat vettek igénybe. A belf6ldi vendégek és vendégéjszakak szama egyarant nétt (6,5, illetve 5,5%-kal)
2012-hoz képest. A belfoldivendég-forgalom — a vendégéjszakak szama alapjan — az tidiil6hazak kivételé-
vel minden szallastipus esetében emelkedett.

8 A KSH 2012. juliustdl csak azon mikods gydgyszallodakrol kozol adatokat, amelyek szerepelnek az Orszagos Tisztif6orvosi Hivatal Gyogyhelyi és Gyogy-
furdétgyi Féosztaly nyilvantartisaban.
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Jelentés a turizmus 2013. évi teljesitményérdl

A kereskedelmi szallashelyek 2013-ban 42%-os szobakapacitas-kihasznaltsaggal mukodtek, ami
2,8 szazalékponttal tobb, mint egy évvel korabban. A szallodak atlagos szobafoglaltsaga 49,7%-os volt,
ami 2,0 szazalékponttal haladta meg a 2012-ben regisztraltat. Az év soran julius, augusztus és szeptember
hénapokban mtkodtek a szallodak a legmagasabb (56—67%-0s) szobafoglaltsaggal. Ebbdl a szempontbdl
a két leggyengébb honapnak — 33, illetve 37%-o0s kapacitas-kihasznaltsaggal — januar és februar volt.

A kereskedelmi szallashelyek 2013-ban 6sszesen 299 milliard forint bevételt realizaltak, ami folyo
aron 10%-kal tobb az el6z6 évinél. 2013-ban a bevételekben a szallasdijbevétel aranya 50, a szallashelyi
vendéglatasé 22, az egyéb szolgaltatasokbol szarmazo6 bevételeké szintén 22%. A szallasdijbevételek ko-
zel kétharmada (1056 milliard forint) a kalfoldi vendégektol szarmazott, a belfoldi vendégek altal fizetett
szallasdijbevétel pedig kozel 61 milliard forint volt.

A szallodai szobak brutté atlagara 15 ezer forint volt (3,4%-kal meghaladva az el6z6 évi értéket), az
otesillagos kategoridban ennek tobb mint kétszerese. Egy szoba egy mtikodési napjara (REVPAR?) a szal-
lodadkban atlagosan brutté 7514 forint szallasdijbevétel jutott, ami 7,7%-kal nétt 2012-héz viszonyitva.
Az 6tesillagos egységek 20 ezer forintot, a négycsillagos hazak ennek kevesebb mint felét, 8959 forintot
értek el.

A szallashely-, vendéglatd-szolgaltatasok egytittes fogyasztoiar-indexe 2013-ben 103,1% volt.
Ezen belil a vendéglatas tertletén 3,4, a széallashely-szolgaltatas tertletén pedig 0,8%-os aremelkedést
mértek

Az egyéb (2009-ig magan-) szallashelyek

2013 végén 1466 teleptilésen 36 ezer hivatalosan regisztralt egyéb szallashelyi vendéglaté 94 ezer szobaval
¢és 214 ezer téréhellyel varta a vendégeket. A szallasadok szamanak és szallashelyeik kapacitasanak fele a
Balaton-parti és kornyéki teleptiléseken volt.

A szallasadok, a szobak és a féréhelyek szama 2013-ban az el6z6 évhez képest egyarant mintegy
2—-2Y%0-kal csokkent. A féréhelycsokkenés elsésorban Kézép-Magyarorszagot érintette.

A falusi szallasadas kapacitasadatai szintén csokkenést mutattak, ennek mértéke 2012-hoz
képest 6,0%-os volt. Novekedés csak Koézép-Magyarorszagon, Dél-Dunantalon és Dél-Alfldon volt.

A telepiilési 6nkormanyzatok jelentése szerint 2013-ban 1,1 millié vendég, 3,7 milli6 éjszakat toltott
el egyéb szallashelyeken. A vendégek szama 11, a vendégéjszakak szama 9,0%-kal nétt. A vendéglatok
az év soran atlagosan 30 vendéget fogadtak, akik — az el6z6 évhez hasonléan — atlagosan 3,5 éjszakara
vették igénybe a szolgaltatasaikat. Az egyéb szallasadas vendégforgalmara jellemz6 a belf6ldi vendégek
talsulya, a vizsgalt évben 10-bél 7 vendég belfoldi volt, az éjszakak kozel kétharmadat 6k vették igénybe.
A falusi szallasadas esetében ez még inkabb érvényesiilt, a belfoldi vendégek 91, a belféldivendég-¢éjsza-
kak 88%-os aranyaval. 2013-ban 728 ezer belfoldi vendég kozel 2,3 millié éjszakat toltott el az egyéb
szallashelyeken, a vendégek szama 6,2, a vendégéjszakak szama 7,2%-kal bévilt az el6z6 évhez képest.
A kiilfoldivendég-forgalomban a belfoldihez képest joval nagyobb mértéka (25 és 12%-o0s) novekedést
tapasztaltak. Mivel a kiilfoldi vendégek szama nagyobb mértékben nétt, mint a vendégéjszakak szama, az
atlagos tartézkodasi id6 kissé révidult (4,4 éjszakardl 4,0 éjszakara).

A nem iizleti céllal tizemeltetett k6z6sségi szabadidds szallashelyek

2013-ban 2,2%-kal tobb, 914 szallashely tizemelt nem tzleti céla (nonprofit) egységként. A kiadhatod
szobak szama 5,3%-kal, 13 ezerre, a szobai féréhelyeké 17%-kal, 50 ezerre névekedett. A szobai és a
satorozo féréhelyek egyiittes szama meghaladta az 56 ezret. A nem tzleti céla szallashelyek donté része
(371 egység) udiuléként tizemelt, 13 ezer szobaférShellyel. Az idilék mellett a gyermek- és ifjasagi tabor
volt a legelterjedtebb tizemelési forma, az orszagban 176 ilyen szallashely mikodott, 12 ezer férShellyel.
2013-ban 127 diakotthon és kollégium végzett kiegészité tevékenységként nem tUzleti célu szallashely-
szolgaltatast, 18 ezer férShelyet, az orszagos nonprofit fér6helyszamanak 36%-at kinalva.

Revenue per available room.
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Jelentés a turizmus 2013. évi teljesitményérél

2013-ban a nem tizleti célu szallashelyek 447 ezer vendéget fogadtak, az el6z6 évhez képest 5,7%-kal
tobbet. A vendégéjszakak szama 6,8%-kal n6tt, meghaladta az 1,5 milliot. Az el6z6 évekhez hasonléan
avendégek és a vendégéjszakak dontd tobbségét (97, illetve 96%0-at) a belfoldi vendégek és vendégéjszakak
adtak.

Az atlagos tartézkodasi id6 6sszességében alig valtozott, Kézép-Magyarorszagon és Eszak-Alfoldon
csokkent, az orszag tobbi régidjaban emelkedett. A kis jelentéségi munkasszallasokon ez el6z6 évinél
masfélszer tobb, 9,1 napot toltottek el atlagosan az emberek.

A régiok kozil Kozép- és Dél-Dunantulon jelentették a legtébb éjszakat. Szallastipust tekintve az
udilsk voltak a legnépszertbbek, ezekben az egységekben vették igénybe a vendégéjszakak 43%o-at.
Népszertek voltak még a gyermek- és ifjusagi taborok, itt az el6z6 évhez képest 21%-kal t6bb éjszakat, az
Osszes vendégéjszaka 28%-at realizaltdk. A kollégiumok 7—7%-kal kevesebb vendéget és vendégéjszakat
jelentettek.

7. Utazasszervezés

2013-ban 1303 vallalkozas" rendelkezett utazasszervezdi és -kozvetiti tevékenységi engedéllyel.
Avallalkozasok kozel egyharmada az utazasszervezést mas f6tevékenység mellett végezte. Ezek els6sorban
szallashely-szolgaltatassal, egyéb szarazfoldi személyszallitassal, egyéb kiegészité tzleti szolgaltatassal,
konferenciak, kereskedelmi bemutatok szervezésével foglalkoztak. A tevékenységi engedéllyel rendelkezdk
tobb mint fele utazasszervezd, és kozel egy6tode azon cégek aranya, akik kizardlag tigynoki tevékenységet
folytatnak. 2013-ban a vallalkozasok 1%-a végzett egyéb foglalasi tevékenységet. Idetartoznak az utazassal
Osszefliggd egyéb szolgaltatasok, mint példaul a jegyértékesités, az idegenvezetoi tevékenység és az utazasi
promécid. Tekintettel arra, hogy egy adott vallalkozas tobb tevékenységet is folytathat, koziilik 6sszesen
8506 utazasszervezGi és -kozvetité engedélyt valtott ki, tovabbi 297 csak utazaskozvetitdi, 150 pedig csak
utazasszervez6i engedélyt kapott. 2013-ban az utazasszervezé és -kozvetit6 vallalkozasok tébb mint fele
budapesti székhelyt volt, hasonléan a korabbi évekhez.

15. abra
Az utazasszervezést, -kozvetitést és a szolgaltatasfoglalast
engedéllyel végz6 vallalkozasok megoszlasa, 2013
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8. Vendéglatas

2013 végén 49 395 kereskedelmi és 5521 munkahelyi, rendezvényi és kozétkeztetést végz6, azaz 6sszesen
55 ezer vendéglatéhely tizemelt Magyarorszagon. A kereskedelmi vendéglatast végzé egységeken beliil
29 ezer étterem ¢és cukraszda (magaban foglalja a buféket és fagylaltozokat is), valamint 20 ezer italtizlet
és mas zenés szorakozohely latta vendégul a latogatokat. A kereskedelmi vendéglatéegységek 36, a
munkahelyi vendéglatok 19%-at tizemeltették egyéni vallalkozok, hasonléan az el6z6 évihez.

A vendéglatohelyek szama az 2012 végéhez képest tobb mint ezer egységgel lett kevesebb.
Az éttermek, cukraszdak szama Osszességében nem valtozott; mivel az éttermek, bifék szamanak
0,8%-0s cs6kkenését némileg ellensulyozta a cukraszdak szamanak 2,1%-os névekedése. Italuzletbol
¢és zenés szorakozohelybdl 3,7, munkahelyi vendéglatéegységbdl 1,9%-kal kevesebb egység mikodott
2013 végén.

A vendéglatasbol 2013-ban foly6 aron 754 milliard forint arbevétel szarmazott, a forgalom volumene
stagnalt az egy évvel kordbbihoz viszonyitva. Az arbevétel 87%-a, 655 millidard forint a kereskedelmi,
13%-a, 99 milliard forint a munkahelyi vendéglatasban realizalédott. A kereskedelmi vendéglatas
forgalmanak volumene 0,8%-kal emelkedett, a munkahelyi és kozétkeztetést végz6 vendéglatdegységeké
viszont 5,7%-kal csokkent.

16. abra
A vendéglatohelyek éves bevételei
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9. Teruleti 6sszehasonlitas

A lakossag t6bbnapos turisztikai céla belf6ldi utazasainak legnagyobb része jellemzéen a sajat
régioba iranyult. E tekintetben kivételes helyzetben van a Balaton, ahol az Gsszes utazasra forditott id6
negyede realizalodott, Budapest—Kozép-Duna-vidék részesedése 17% volt, Eszak-Magyarorszag és
Eszak-Alféld meghaladta a 10%-ot.

17. abra
Az utak soran elt6ltott idS célrégio szerint, 2013
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A négy- vagy annal tobb éjszakas utazasoknal a regionalis kulonbségek sokkal jelentésebbek, mint a
révidebb, hétvégi tipusu utazasoknal. A févarosiak 29, a Dunantalon él6knek 16-20, az Alf6ldon lakok-
nak 12%-a vett részt ilyen utazason.

A turisztikai motivacié szoros kapcsolatban van a célrégioval, a Balatonnal toltétt id6 83%-a a széra-
kozast, pthenést szolgalta, mig a Budapest—-Ko6zép-Duna-vidék régioban jelentésebb (45%) az ismerds
meglatogatasa. A wellness-utak részaranya orszagosan 4,7% volt, de a Nyugat-Dunantilon megkozelitet-
te a 10%-ot.

18. abra
A négy- vagy annal t6bb éjszakas utak soran eltoltott id6 célrégioé szerint, 2013
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A lakohely régidja, illetve célrégiok kapcsolatat vizsgalva megallapithatd, hogy a Kozép-Magyarorsza-
gon lakék utazasra forditott ideje a Balatonnal t6bb mint 5 millié nap, ami a régié belféldivendég-forgal-
manak a fele, a teljes tobbnapos belfoldi turisztikai forgalomnak pedig a hatoda. Emellett Budapest—Ko-
zép-Duna-vidék turisztikai régié szerepét érdemes kiemelni a belf6ldi turizmusban, e két célrégio adta
a teljes belfoldivendég-forgalom felét. Az orszag tobbi részére — ahogy a révid utaknal is — elsGsorban
a région belili utazasok voltak a jellemzok.

Az egyes régiok tobbnapos belfoldi utazasokbdl szarmazoé bevételei nem minden esetben allnak arany-
ban az odaérkez6k szamaval, mivel a turistak napi koltése jelentSs terileti eltérést mutat. Az Gsszes tu-
risztikai fogyasztas 31%-a realizalédott a Balatonnal, ezt koveti Eszak-Magyarorszag, mig Budapest—K6-
zép-Duna-vidék — az alacsony napi koltéssel jar6 utazasok nagy szama miatt —a harmadik helyre szorult,
de Nyugat-Dunantulra is a magas koltéssel jard utazasok voltak jellemzéek.

2013-ban a t6bb napra Magyarorszagra latogat6 kilféldiek 40%-a legalabb egy éjszakat Budapesten
toltott. A févarosba érkezSk utazasi célja nagyrészt varosnézés, uzleti utazas, korutazas, rokon- és ba-
ratlatogatas. Szamuk (4,2 millio) 7,5%-kal emelkedett a 2012. évhez viszonyitva. Féként a németek, az
Egyesiilt Kiralysagbol és az Egyesiilt Allamokbél érkez8k szama kimagaslo, az Eurépabél érkezdk aranya
74%. Minden harmadik latogat6 éjszakazott a Nyugat-Dunantalon, 22%-uk német, 20%-uk osztrak volt,
de jelent6s a szlovak, a roman és a cseh utazok szama is a régidban. A Balatonra érkez6k szama — f6ként
a német és osztrak utazoszam-csokkenés kévetkeztében — nagymértékben visszaesett.

A kulfoldivendég-forgalom erés tertileti koncentraltsagara utal, hogy a kereskedelmi szallashelyek-
ben eltoltott vendégéjszakak 58%-at a févarosban és tovabbi 15%-at a Balatonnal regisztraltak. A balato-
ni tdilékorzetben eltoltott kilfoldivendég-éjszakak szama 7,2%-kal nétt, a Budapestre latogatéd kilfoldi
turistak 6,0%-kal tobb vendégéjszakat toltottek el 2012-hoz képest. A kulfoldivendég-¢éjszakak szama a
Tisza-t6 és a Kozép-Dunantdl kivételével minden idegenforgalmi régioban nétt.

A Balatonon, ahol a belféldivendég-forgalom 27%-at regisztraltak a szallashelyeken, 9,1%-kal emel-
kedett a vendégéjszakak szama. Jelentés forgalmat konyvelhettek el a Matra és Bukk tudil6korzetben is
a szallashelyek, ahol az orszagos belféldivendég-forgalom 11%-a realizalédott, és az eltoltott éjszakak
szama 13%-kal n6étt 2012-h6z képest.

A belfoldivendég-éjszakak szamat tekintve a harom legnépszeribb varos Budapest, Hajduszoboszl6
és Siofok volt, a kilfoldiek a legtobb vendégéjszakat pedig Budapesten, Hévizen és Bitkon toltotték el.

2. tabla
Magyarorszag legnépszeriibb varosai a vendégéjszakak szama alapjan, 2013

Kiulfoldivendég-éjszakak szerint Belfoldivendég-éjszakak szerint
Budapest Budapest
Héviz Hajdaszoboszlo
Buk Siéfok
Sarvar Héviz
Hajduszoboszlo Zalakaros
Balatonfired Gyula
Siéfok Buk
Gyo6r Balatonfiired
Eger Sopron
Zalakaros Eger

Az egyéb tuizleti célu (2009 eltt magan) szallashelyek vendégforgalmanak 29, a vendégéjszakak
37%-at (1,4 milli6 vendégéjszakat) a Balaton tidiil6korzetben regisztraltak 2013-ban. A Balatonhoz érke-
z6 vendégek szama kismértékben csokkent ugyan, de az ott eltoltott vendégéjszakaké viszont emelkedett
2012-h6z képest. Az egyéb szallashelyeket igénybe vevék korében jelent6sen megélénkiilt Budapest irant
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az érdekl6dés, tobb mint 70%-kal nétt az idelatogatd egyéb szallashelyet igénybe vevé kilfoldi vendé-
gek szama, a belfoldieké masfélszeresére nétt. A vendégéjszakak szamat tekintve nem volt ilyen nagy a
névekedés (Gsszességében 38%), ebbdl kifolyolag az atlagos tartézkodasi id6 csokkent. Aranyait tekint-
ve az el6bbinél sokkal nagyobb mértékben, tobb mint kétszeresére nétt a kilféldi vendégek szama a
Tisza-tonal, az altaluk eltoltott éjszakak szama is csaknem megduplazédott. A legnagyobb, 30%-os
vendégszamcsokkenés a Velencei-to—Vértes udulékorzetben volt, a kiilféldi vendégek szama csaknem
70%-kal lett kevesebb. A belfoldi és kilfoldi vendégéjszakak egytittes szama is itt csokkent leginkabb,
majdnem 40%-kal. A belf6ldi vendégek kérében a Balaton mellett a Matra—Biikk tdulékorzet a legnép-
szerbb, ahol 11%-kal nétt a belfoldiek és 23%-kal a kilféldiek altal eltoltott id6. Sopron—Koészeghegy-
aljan ugyanannyival tobb vendégéjszakat toltottek el kulfoldiek, mint amennyivel kevesebbet a belfol-
di vendégek, igy 6sszességében ebben az udilSkorzetben eltoltott idé nem valtozott 2012-héz képest.
A vendégek szama viszont 10%-kal emelkedett, ami a 31%-os kiilf6ldi vendégszam-névekedés és a
3%-o0s belfoldi vendégszam-csokkenés eredménye. A Dunakanyar teleptlésein hiaba nétt nagy aranyban
a kulfoldi vendégek és vendégéjszakak szama, kisebb mértéki belfoldi vendég- és vendégéjszaka-csok-
kenés is elegend6 volt ahhoz, hogy 6sszességben csékkenjen az ebbe a térségbe latogatok és az altaluk
eltoltott vendégéjszakak szama. A régidk kozul a legtobb vendégéjszakat a Dél- és a Nyugat-Dunantalon
toltotték. 2013-ban a Nyugat-Dunantul kivételével mindegyik régidban nétt a vendégéjszakak szama.

19. abra
Az egyéb szallashelyeken toltott vendégéjszakak szama és valtozasa, 2013
Ezer éjszaka K 0\
800 140
L 2
700 T+ T 120
600 A 100
500
80
400 1
60
300 A
200 1 40
100 + 20
0 A 0
Ko6zép- Ko62ép- Nyugat- Dél-Dunantil — Eszak-  Eszak-Alfold  Dél-Alfold
Magyarorszag  Dunantil Dunantul Magyarorszag
K m Kilfoldi  m Belfoldi  ® El6z6 év = 100,0 j

Az egyéb szallashelyi teljesitmények mintegy tizedét képviselS falusi szallasadas teriiletén a kinalat
csokkenése mellett a vendégek szama stagnalt; akik viszont kevesebb éjszakat toltottek ezeken a szallas-
helyeken. A vendégéjszakak szama a déli régiok kivételével mindenhol csokkent.

A vendéglatohelyek régidk szerinti megoszlasa az el6z6 év végi allapothoz hasonléan alakult.
Az egységek 31%-a Kozép-Magyarorszagon, 36%-a az Alfoldon és Fiszak-Magyarorszagon, egyharmada
a Dunantdlon tzemelt.
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20. abra
A vendéglatohelyek szama régionként, 2013. december
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Tovabbi informacidk, adatok (linkek):
Tabldzatok

Adatok:
stADAT-tablak (3.2. Gazdasagi szervezetek 4.5. Turizmus, vendéglatas; 4.6. Szallitas, kozlekedés);
Tajékoztatasi adatbazis: 4. Gazdasag, 43. Termékek, tevékenységek, 436. Idegenforgalom.

Kiadvanyaink let6lthetéek:
www.ksh.hu

Elérhetdségek:
kommunikacio@ksh.hu

info@ksh.hu
Telefon: (+36-1) 345-6789
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