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Osszefoglalas

2017-ben a bruttd hozzaadott érték volumene a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas agazatban — a nemzet-
gazdasagi értéket jelentésen meghaladva — 7,2%-kal nétt.

Az orszagosan tobb mint 200 ezer szobat kinalo szallashely-szolgaltatbknak ismét eredményes évik volt.
A kereskedelmi szallashelyek jelent6s stlyat mutatja, hogy a vendégéjszakak haromnegyedét regisztraltak,
mikozben a féréhelyeknek csak felével rendelkeztek. A korabbinal magasabb szobaarak mellett is dinamiku-
san bévilé vendégforgalom javitotta a szobakihasznaltsagot. A kisebb kapacitassal rendelkezé tzleti célu
egyéb és a nem tizleti célu szallashelyek vendégforgalma is jelent6sen emelkedett.

Az év soran a magyarok kiilféldre és belfoldre is tobbet utaztak, és nétt a kiilféldrél hazankba iranyul6
utazasi kedv is.

A magyar lakossag 20 milli6 kilfoldi utazast tett, ami jelent6sen emelkedett 2016-hoz képest. Egy nap-
ra, illetve éjszakai tartdzkodassal jaré utazasokra egyarant az el6z6 évinél tobb alkalommal indultak utnak.
A t6bb napos utazasok legkedveltebb célpontjai a szomszédos orszagok, valamint Németorszag, Cseh-
orszag, Olaszorszag és Gorogorszag voltak.

A magyarok tobb alkalommal és tobb id6re utaztak beltéldon is. Honfitarsaink t6bb mint fele legalabb
egy alkalommal t6bb napra elutazott az orszagon beliil, és emelkedett az az id6 is, amit a turisztikai szolgal-
tatasok igénybevételével jar6 utazasokon eltoltéttek. A belféldiek novekvé utazasi aktivitasa a szallashelyek
vendégforgalmi mutatoiban is megjelent.

Jelent6sen emelkedett a kiilfoldiek altal Magyarorszagra tett utak szama is. 16 millié alkalommal érkeztek
tobb napra hazankba, emelked6 keresletet generalva a szallashelyeken és egyéb, a turizmushoz kapcsolodo
szolgaltatasok teriiletén.

A vendéglatasban szintén kedvezé folyamatok figyelheték meg: a vendéglatohelyek szama ugyan nem
valtozott, arbevételiik azonban 7,0%-kal nétt.

Az utazasok szamanak névekedése egytitt jart az utazasi kiadasok bévulésével. A magyar lakossag tobb-
napos kilfoldi és belfoldi turisztikai utazasra 6sszességében tobb mint 900 milliard forintot forditott, ami
06—8%-0s novekedést jelent 2016-hoz képest. A hazankba latogat6 kilfoldiek kiadasai hasonlé mértékben
néttek és meghaladtak az 1800 milliard forintot. Ezek a folyamatok az orszag koltségvetését is pozitivan
befolyasoltak, hiszen az utasforgalmi egyenleg 3,3 milliard eurdval javitotta a nemzetkozi fizetési mérleget.
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1. A szallashely-szolgaltatas és vendéglatas helye
a nemzetgazdasagban

1.1. Makrogazdasagi jellemz6k

El6zetes becslések szerint a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas brutté hozzaadott értékkel mért
teljesitménye — valtozatlan aron — 2017-ben is jelentésen (7,4%-kal) nétt, igy ismét meghaladta a GDP
atlagos novekedési utemét. Az agazat teljesitménye 2013 6ta folyamatosan né.
1. abra
A nemzetgazdasag és a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

brutté hozzaadott értékének valtozasa 2010-hez képest
(2010. évi valtozatlan aras adatokbdl szamitva)
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To6bb nemzetkozi szervezet kbzosen fejlesztette ki a turizmus-szatellitszamlak harmonizalt rendszerét,
amelynek segitségével a turizmus atfogd gazdasagi teljesitménye mérhetévé valik, és kimutathat6 a turiz-
musra jellemzé dgazatok kibocsatasanak és hozzaadott értékének aranya a teljes nemzetgazdasagbodl. A tu-
rizmus-szatellitszamlakkal 6sszeallitott adatok egyértelm és vilagos képet nytjtanak a gazdasagi dontésho-
z6k és a turizmusban makoédo vallalatok szamara is. A turizmus-szatellitszamlak 6sszeallitasa utan egyrészt
lehet6ség nyilik annak elemzésére, hogy az adott orszagban milyen médon valtozik a turisztikai kereslet,
mastrészt megfigyelhetS ennek a kinalatra gyakorolt hatasa, valamint nyomon kévethet6 a turizmussal kap-
csolatos tevékenységek eredménye a gazdasag mas agazataiban. A turizmushoz kéthetd agazatok GDP-hez
val6 koézvetlen hozzajarulasa a 2010. évi 5,4-r61 2015-re elérte a 6,0%-ot. (A témakorrel kapesolatos tovabbi

adatok megtalalhaték Turizmus-szatellitszamlak, 2014—2015 cim@ kiadvanyban.)

1.2. Szervezeti, jogi keretek, miik6dési kornyezet
A turizmus alapagazataiban (szallashely-szolgaltatas, vendéglatas, utazaskozvetités, -szervezés) kozel

27 ezer tarsas, valamint 48 ezer egyéni vallalkozast tartottak nyilvan 2017. december 31-én. A tarsas
vallalkozasok tobbsége (kozel 22 ezer) kft.-ként makodott.

www.ksh.hu




Helyzetkép a turizmus, vendéglatas agazatrdl, 2017

A tarsas vallalkozasok szama 700-zal, 2,6%-kal csékkent az egy évvel korabbihoz képest, mik6zben
az egyéni vallalkozasok szama kissé emelkedett (3,4%-kal). Ez a valtozas hasonlé a nemzetgazdasagi
adatokhoz.

1.3. Foglalkoztatas és kereset

2017-ben a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas tertletén a vallalkozasok az el6z6 évhez képest
1,8%-kal kevesebb, 189 ezer {6t foglalkoztattak”, mik6zben a nemzetgazdasigban foglalkoztatottak szima
1,6%-kal emelkedett.

A fentiekkel ellentétes folyamat rajzolédik ki, ha az anndl szlkebb létszamu alkalmazottak?® korét
vizsgaljuk, szamuk a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas tertletén 96 ezer 6t tett ki és 7,2%-kal nétt
2016-hoz képest.

A munkaerépiaci részesedést tekintve a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas adta a foglalkoztatottak
4,3%0-4t és az alkalmazasban allék 3,2%-4t.

Viltozatlanul alacsony a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas tertletén dolgozok havi brutt6 atlag-
keresete: az év soran mért 14%-os névekedéssel is minddssze 189 ezer forintot ért el. A névekedés
1 szazalékponttal, az atlagkereset 6sszege 110 ezer forinttal maradt el a nemzetgazdasagi atlagtol.

2. abra
A nemzetgazdasagban és a szallashely-szolgaltatas, vendéglatasban
alkalmazasban allok havi nett6 atlagkeresete, 2017

Netto atlagkereset
(ezer forint/£6/ho)

Bl Nemzetgazdasag Gsszesen
K I Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas gazdasagi ag j

A nett6 atlagkereset 126 ezer forint volt a szallashely-szolgaltatas, vendéglatasban, ezen belil a fizi-
kai foglalkozastiak 110 ezer, a szellemi foglalkozastiak 179 ezer forintot kerestek. Osszességében a szal-
lashely-szolgaltatas, vendéglatas teriiletén alkalmazasban allok atlagkeresete volt a masodik legalacsonyabb
az agazatok kozil, a nemzetgazdasagi atlag kétharmadat sem érte el, egyedil a human egészségligyi, szocialis
ellatasi (QQ) agazatban volt kevesebb.

Y Foglalkoztatott: az, aki az adott héten legaldbb 1 6ranyi, j6vedelmet biztosité munkat végzett, illetve rendelkezett olyan munkahellyel, ahonnan dtmenetileg
(betegség, szabadsag stb. miatt) tavol volt.

? Alkalmazott: az a munkavallalo, aki a munkaltatéval munkavégzésre irdnyuld jogviszonyban 4ll, és munkaszerz6dése, munkamegallapodasa alapjin havi
atlaghan, munkadjij ellenében legaldbb 60 munkadra teljesitésére kételezett, fiiggetlentl attél, hogy foglalkoztatisa a munkaltaténal féallasban vagy an. tovabbi
munkaviszonyban torténik.
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1.4. Az arak valtozasa

Mikézben a teljes nemzetgazdasagban a fogyasztoiar-szinvonal kisebb mértékben emelkedett (2,4%),
a szallashely-szolgaltatast, illetve vendéglatast folytatd vallalkozasok tovabbra is szamottevé — 2017-ben
3,9, illetve 3,4%-0s — arndvekedést realizaltak.

A forint euréhoz viszonyitott éves atlagos arfolyama kismértékben, 0,7%-kal er6so6dott 2017-ben
(309,2 forint/eurd). A forint er6s6dése olcsobba tette a kiilfoldi utazasokat a hazai lakossag szamara, ugyan-
akkor az eur66vezetbdl érkez turistak részére kevésbé kedvez6 forintvasarlasi lehetéséget biztositott.

2. Nemzetkozi kitekintés

2017-ben az Burostat adatai alapjin az Eurépai Unié”? orszigaiban a vendégéjszakak szama emelkedett
(4,0%), gy a turisztikai szallashelyek altal regisztralt vendégéjszakak szama meghaladta a 3,2 milliardot.
2015 ota folyamatos a névekedés a tagallamok Osszesitett forgalmaban, amit elsésorban a kulféldi
vendégek altal eltoltott vendégéjszakak szamanak emelkedése generalt.

2016-hoz hasonléan a vendégéjszakak tobb mint kétharmadat 6t unids tagorszagban — az Egyesiilt
Kiralysagban, Spanyolorszagban, Franciaorszagban, Olaszorszagban, illetve Németorszagban
— toltotték el az utazok. Az emlitett orszagokban a regisztralt éjszakak szama egyarant meghaladta
a 400 milliét. A legnagyobb névekedést az Egyestlt Kiralysagban és Lettorszagban mérték.
Magyarorszagon a kereskedelmi és a nem uzleti céla szillashelyeken? 6sszesen 29 millio vendégéjszakat
regisztraltak, 9,1%-kal tobbet, mint 2016-ban.

3. dbra
Néhany europai orszag vendégforgalma a turisztikai szallashelyeken, millié vendégéjszaka, 2017

e 2
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% Az Eurostat adatbézisaban a 2018.05.17-én rendelkezésre all6 adatok alapjan (Irorszig adata nélkiil).
Y A magyarorszagi adatok a kereskedelmi és a nem Uzleti céllal tzemeltetett szallashelyek adatait tartalmazzak. Az egyes eurdpai uniés orszagok szallas-
helyadatainak lefedettsége eltérhet.

P
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A turisztikai szallashelyek vendégforgalma csak Luxemburgban, Norvégiaban és Svajcban csokkent.
A kulfoldivendég-éjszakak aranya a teljes vendégforgalmon belil az unidban atlagosan 48% volt, a leg-
magasabb (90% fo6lotti) Maltan, Cipruson és Horvatorszagban, mig Romaniaban, Lengyelorszagban és
Németorszagban csak minden 6t6dik éjszakat toltotték el a hataron tulrél érkezdk.

Cipruson és Maltan a szallodai szolgaltatas a legkedveltebb a vendégek korében, a hotelekben
eltoltott vendégéjszakak aranya 97% folott volt. Az tdulési és egyéb rovid tartézkodasra szolgald szal-
lashelyek (pl. apartman, bungald, falusi haz) népszertsége leginkabb Horvatorszagban magas, minden
masodik vendégéjszakat itt toltenek el. Emellett még az Egyestlt Kiralysagban is népszerQ ez a szallas-
helyi forma (45%), és az eurépai orszagok kozt itt a legmagasabb a vendégérkezések szama (4,3 millié
t6). Ebbe az agazatba tartoznak az apartmanok, bungaldk, amelyek népszertisége tobb év 6ta toretlen,
vendégforgalmuk folyamatosan né. A kempingek latogatottsaga Daniaban a legmagasabb, minden har-
madik vendégéjszakat taborhelyen vagy kamionparkban téltenek el az odalatogatok.

Az ENSZ Turisztikai Vilagszervezetének (UNWTO) elSzetes becstlt adatai szerint a kiilfoldi
turistak szama 2017-ben 6sszesen 1,3 milliard volt vilagszerte, 87 milliéval t6bb, mint 2016-ban, igy
a nemzetkoziturista-érkezések 7%-kal néttek. A névekedés Eurépaban volt a legnagyobb (t6bb mint
8%) a mediterran térségnek koszonhetéen, de Afrikabdl is 8%-os gyarapodast jeleztek. Azsia és az
Oceaniai térség 6, a Kozel-Kelet 5, az amerikai kontinens pedig 3%-kal t6bb turistat vonzott. A korab-
bi években tapasztalt visszaesések megszintek, illetve a feltorekvé piacokon (brazil, orosz) a jelentés
idegenforgalom a gazdasag élénkulését okozta. A legtobb turisztikai bevételt Kina konyvelhette el,
258 milliard dollar értékben, a masodik helyen az Egyesiilt Allamok all, 135 milliard dollarral, amelyet
sorrendben Németorszag, az Egyesult Kiralysag és Franciaorszag kévetett.

3. A lakossag t6bbnapos belfoldi turisztikai utazasai

2017-ben a magyar lakossag 50%-a vett részt legalabb egy alkalommal t6bbnapos belféldi turisztikai céla
utazason, 1-3 éjszakas utat 42, ennél hosszabb id6tartamu utazast 25%-a tett. Az utazasban valo rész-
vételt tekintve jelent6sek a kilonbségek a lakohely telepiilésének nagysaga és régidja, a lakossag iskolai
végzettsége, gazdasagi aktivitasa, életkora és legféképpen a haztartasok vagyoni helyzete kézott.

A Budapesten és Pest megyében, Kozép-, illetve Nyugat-Dunantdlon és a Dél-Alfoldon élok turiz-
musban valé részvétele meghaladta az 50%-ot, az orszag mas tertletein él6k esetében elmaradt attol. Mig
ez az arany 2016-ban Eszak-Alfold lakéinal a 42%-ot sem érte el, addig 2017-ben 45% folé emelkedett.
A févarosban él6k gyakrabban engedhetik meg maguknak a tobbnapos belféldi utazasokat, mint a kisebb
teleptlések lakoi. A budapesti lakosok turizmusban val6 részvétele 55-161 63%-ra emelkedett 2016-hoz
képest.

2016-hoz hasonléan 2017-ben is a fels6foku végzettségliek tobb mint kétharmada, a kézépfoku vég-
zettséggel rendelkezSk 50, az alapfoku végzettséglick 29%-a utazott el turisztikai céllal.

A munkaerépiaci status tekintetében a dolgozok és a tanuldk 57, illetve 52%-a utazott belfoldre,
a nyugdfjasok esetében ez az arany 39% volt.

Az utazasi aktivitas szoros kapcsolatban van a haztartasok anyagi helyzetével. A hétvégi hazzal, nyara-
l6val rendelkez6 haztartasban él6k 80%-a latogatott el hosszabb id6re sajat nyaraldjaba vagy mas tipusu
szallashelyre. A személygépkocsit hasznalé haztartasokban él6k 60%-a, mig a személygépkocsival nem
rendelkez6 haztartasokban él6k kozil csak minden harmadik személy tett tobbnapos belféldi utazast.

2017-ben a lakossag 14 milli6 utazas soran mintegy 58 millié napot téltott el tobbnapos utazason, 0,4,
illetve 1,8%-kal kevesebbet, mint egy évvel korabban. A négy és annal t6bb éjszakas, valamint a rovidebb,
hétvégi tipusu tartozkodasok szama és atlagos id6tartama egyarant cs6kkent, ugyanakkor a rovidebb, hét-
végi latogatasok 2017-ben is népszertibbek voltak, mint a hosszabb belfoldi utazasok.

» UNWTO World Tourism Barometer Volume 16 Advance Release January 2018.
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Az eltoltott id6 tekintetében az utazasok 88%-ara szorakozas, pihenés vagy ismerés meglatogatasa
miatt kertlt sor. Az egy évvel korabbihoz képest az ilyen jellegl utak szama nétt, az ismerSs- és ro-
konlatogatasoké csokkent. Az egészségmegbrzésnek 4,7, a hobbi jellegli munkavégzésnek 3,3%-os volt
a részesedése 2017 soran. Az utazasok idétartama (hétvégi tipusu vagy ennél hosszabb) nagymértékben
fige a motivacios aranyoktol, illetve a felkeresett tertilet, régio jellegétol.

Az alacsony koltéssel jar6 utazasok szama, amelyek soran jellemzdéen kevés turisztikai szolgaltatast vet-
tek igénybe az utazok (ismerés meglatogatasa, hobbi jellegt munka), az el6z6 évhez képest kismértékben
csOkkent ugyan, de az utazasokon elt6ltott id6 részaranya még igy is eléri a 38%-ot. Ugyanakkor turisz-
tikai szempontbdl kedvezé jelenség, hogy a nagyobb turisztikai koltéssel jaré utazasok szama negyedik
¢éve no.

4. abra
A tébbnapos belf6ldi utazasokon eltoltott id6 f6 motivacidk szerint
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Az utazasok motivacidjaval szorosan Osszefiigg az igénybe vett szallas tipusa, ugyanis a rokonok,
ismer6sok meglatogatasa soran gyakran 6k biztositjak a szallast is. Az tdulési céla vagy hobbimunka
miatt tett utak esetében a sajat masodik otthon szerepe kiemelkedd. A kereskedelmi szallashelyek kozil
2017-ben is a szallodak voltak a legnépszertibbek, ahol az eltltott id6 aranya 30-16l 32%-ra emelkedett.

Az utazasok tobb mint haromnegyedénél személygépkocsit, 11%-anal autébuszt, 9,0%-anal vonatot
vettek igénybe az utazok.

2017-ben a tébbnapos belfdldi turisztikai utakra a lakossag 329 milliard forintot forditott, foly6 aron
0,4%0-kal tobbet, mint 2016-ban. Az egy utazé egy napjara jut6 koltés 2016-hoz képest 8,4%-kal nétt, igy
meghaladta az 5600 forintot. A mutat6 értéke kiemelked6en magas, 11 200 forint volt a wellness (egész-
ségmegOrzés) tipust utak esetében, de a szérakozasi, pihenési célbdl tett utaknal is megkozelitette a 7400
forintot. A legkisebb anyagi raforditassal az ismer6s meglatogatasa, illetve a hobbimunka miatti utazasok
jartak.

A belfoldi turisztikai fogyasztas szerkezete nem valtozott jelent6sen, a kiadasok 46%-at szallashelyi
szolgaltatasokra, 19%-at éttermi étkezésre, illetve élelmiszerek vasarlasara, 17%-at kozlekedésre (belesza-
mitva az lizemanyag-vasarlasokat is) forditottak a hazai turistak.
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5. abra
A lakossag turisztikai célu kiadasai a tébbnapos belf6ldi utakon,
szezonalisan kiigazitott adatokkal
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3.1. A négy és annal t6bb éjszakas belfoldi turisztikai utak jellemz6i

2017-ben a legalabb négyéjszakas tavolléttel jaré utazasokon a lakossag 25%-a vett részt, hasonldan
az el6z6 évhez.

A munkaerdépiaci status szerint a dolgozok 25, a tanulok 27, a nyugdijasok 21%-a tett négy és annal
tobb ¢éjszakas utazast az év soran.

Az iskolai végzettség alapjan is jelentés a kilonbség a turizmusban valé részvételben, 2017-ben a fel-
s6foku végzettségiek 37, a kozépfokuak 21, az alapfokuak 14%-a utazott el az orszag mas részére.

A hétvégi hazzal, nyaraléval rendelkezdk fele, a tobbiek negyede legalabb egyszer tett hosszabb idGtar-
tamra utazast turisztikai célbol. A személygépkocsival rendelkezéknek — csaktgy, mint a hétvégi hazzal,
nyaral6val rendelkez6knek — nagyobbak az utazasi lehetSségeik.

2017-ben a 3,6 milli6 utazas soran a turistak 6sszesen 25 millié napot toltottek el, ami az utazasok sza-
mat tekintve 3,3, az elt6ltott id6 vonatkozasaban 3,8%-kal kevesebb, mint egy évvel korabban. Az atlagos
tartozkodasi id6 az el6z6 évhez hasonléan 7 nap volt.

A hosszu id6tartamu utazasokat erés szezonalis ingadozas jellemzi, az eltoltott id6 tobb mint fele
a III. negyedévre koncentralédott. A rokonlatogatasi cély, illetve a wellnessutak esetében kevésbé megha-
tarozé a szezonalitds, mint az egyéb szabadid6s célu utaknal.

A négy és annal tobb éjszakas utazasok legfontosabb motivacidja a pihenés, tudilés és az ismerd-
s6k meglatogatasa volt, az eltoltott id6 88%-a ezekhez a célokhoz kapcesolodott. Ezen belil a rokon- és
baratlatogatasok visszaszorulasa mellett el6térbe kerilt az Gdilés, szérakozas, pihenés. Emellett szamot-
tevo részaranyt képviselnek a mas kikapcsolodasi céla (egészségmegorzés, hobbimunka) utazasok is.
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6. abra
A négy és annal t6bb éjszakas belf6ldi utazasokon t6ltott id6 megoszlasa
az utazas f6 célja szerint, 2017
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A belfoldi utazasra forditott id6 45%-at az in. nem fizet6s szallashelyen (sajat nyaraloban, masodik ott-
honban vagy ismer6s altal biztositott szallason) tolt6tték az utazok, szallodat 33%-uk vett igénybe. A panziok
részesedése 7,5, az egyéb (magan-) szallashelyeké 6,3% volt.

A négy és annal tobb éjszakas utazasokon a lakossag 131 milliard forintot koltott, 1,6 milliard forinttal
kevesebbet az el6z6 évinél. A kiadasok 50%-at szdllasra, 22%-at étkezésre, 13%-at kozlekedésre forditottak.
Az egy utaz6 egy napjara juto kiadas értéke 2,7%-os névekedést kvetéen meghaladta az 5000 forintot.

Amennyiben a turisztikai koltést a rokonlatogatas, illetve a hobbimunka miatt megtett utak nélkil vizs-
galjuk, akkor 2017-ben 0,6%-o0s a névekedés orszagos szinten. A révid (1-3 éjszakas) utazasok esetében
az atlagosnal joval nagyobb mértékben, 17,1 %-kal n6tt a turisztikai céla koltés az el6z6 évhez képest.

3.2. Az utazasbdl vald kimaradas okai

2017-ben a magyar lakossag fele nem utazott el turisztikai céla, tobbnapos utazasra. 10-b6l 3 esetben
az indok az anyagi lehetSségek hianya, ami nagy tertileti kulénbséget takar. A turizmusbél kimaradok koziil
a Nyugat-Dunantilon él6k 25, az Eszak—Magyarorszégon lak6k 33, a Dél-Alfoldon élék 40%-a hivatkozott
anyagi okokra. A nem utazok aranya egészségligyi problémak és a munkabodl adodo kotelezettségek miatt
orszagos szinten 23, illetve 16% volt.

7. 4bra

Az utazasbol valo kimaradas megoszlasa azok oka szerint, 2017
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4. A lakossag kiilfoldi utazasai

4.1. A kiilfoldre tett utazasok szama és f6bb jellemz6i

2017-ben a lakossag 20 millié alkalommal, az el6z6 évihez képest 7,4%-kal tobbszor utazott kilféldre,
féként az osztrak és a szlovak hatarszakaszokon, illetve a Budapest Liszt Ferenc Nemzetkozi Reptil6téren
keresztiil. Az egynapos utak szama 8,1, a tébbnaposoké 6,3%-kal nétt. Az utazasok egyharmada szaba-
did6s vagy tzleti célu, tovabbi harmaduk vasarlasi, kevesebb mint 30%-uk munkavégzési, tanulasi, illetve
egyéb motivacioja volt.

Az utazasok 63%-a (13 milli6 alkalom) egynapos id6tartami volt, de ezek kéziil csak minden harma-
dik, azaz kézel 4 millié volt szabadidés motivacidja. A legnépszertibb célorszagok Ausztria és Szlovakia
voltak, ebbe a két orszagba iranyult az egynapos turisztikai céld utazasok mintegy négyétode. A munka-
végzési célu utak® szama masfélszeresére emelkedett, mig a vasarlasi céla kulfoldi utak szama 14%-kal
csokkent az el6z6 évhez viszonyitva.

A tobbnapos utazasok 83%-a (6,3 millié alkalom) volt szabadidés célu, szamuk 7,6%-kal nétt az el6z6
évhez képest. A szabadidSs célu kilfoldi utazasok tilnyomo része udilés, varosnézés, rokon- és baratla-
togatas volt. Az tizleti céllal tett utazasok aranya 6,0% volt, szamuk a korabbi évek névekedését kévetéen
2017-ben 8,1%-kal csékkent az el6z6 évhez képest, de még igy sem érte el a 2010. évi szintet.

8. abra
A kiilfoldre tett utazasok megoszlasa motivacio szerint, 2017
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A magyar lakossag kilfoldre tett tobbnapos szabadidés célu utazasainak t6bb mint a felében (53%)
fizetés szallashelyeken, ezen belil f6ként szallodaban vagy panzidban szallt meg. A nem fizetSs szallas-
helyet valasztok tulnyomé tobbsége baratoknal, rokonoknal lakott. Az utazasok haromnegyedét kézuton,
az Uzleti utak kozel kétharmadat repilével tették meg,

A turisztikai motivacioéju tébbnapos utazasok uti célja — a szomszédos orszagok mellett — elsésor-
ban Németorszag, Csehorszag, Olaszorszag és Gorogorszag volt. Az utazasok t6bb mint nyolctizede
az BEurdopai Unid valamely orszagaba iranyult, kézel minden harmadik utazds Németorszagba vagy
Ausztriaba. Az elsé szamd Burépan kiviili desztinacié az Egyesiilt Allamok volt, amely a célorszagok
rangsoraban a 18. helyet foglalta el 2017-ben.

9 A munkavégzési céli utazasok esetében is csak azon utazok adatait vessziik figyelembe, akiknek a szokasos lakokornyezete Magyarorszagon taldlhato.
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9. abra

~

Az eurdpai orszagokba tett tobbnapos turisztikai utak szama, ezer uazas, 2017*

-

* A nem jelzett orszagok esetében az utazasok szama nem éri el a 10 ezret.

2017-ben a lakossag Gsszesen 57 millié napot toltott kiilfoldon, 4,7%-kal toébbet, mint 2016-ban.
Az 6sszes kilfoldon toltott id6 tobb mint kétharmada kapcesolodott a szabadidés turizmushoz, mig 15%-
a munkavégzési célbol tortént. Folytatodott az atlagos tartdzkodasi id6 révidilése, 2010-ben egy tobbna-
pos utazas atlagos hossza még 11,1 nap, mig 2017-ben mar csak 5,9 nap volt. A tartézkodasi id6 csokke-
nését okozhatja, hogy a repiléjegyarak mérséklédésével elérhet6vé valt az, hogy tobbszor is utazhassanak
a turistak, akar rovidebb idStartamra is. A hétvégi tipustu (2—4 napos) és a hosszan tart6 utazasok esetén
ezzel szemben nétt a tartdézkodasi id6.

A szabadid6s céllal tett, éjszakazas nélkili utazasok tobb mint kétharmada varosi, egynegyede vidéki
(folyopart, topart stb.) ati céla volt. A 2012. évi értékhez viszonyitva csOkkent a varoslatogatasok aranya,
mig a vidékre tett utaké nétt. A tobbnapos szabadidds utazasok 58%-anak varos, 18%-anak vidék volt
az uti célja, minden hetediket tengerpartra tették a magyarok. Az egynapos utak esetében is hasonlé ten-
dencia figyelhet6 meg. A varoslatogatok aranya csokkent, mig a vidéki utazasok szama nétt. Hegyvidékre,
dombsagra a korabbinal tobb egynapos utazast tettek a magyarok.

A tébbnapos, egyénileg (nem utazasi irodan keresztill) szervezett utazasok 6todénél interneten fog-
laltak le a f6 kozlekedési eszkozt, kozel negyedénél pedig a szallast. Az el6z6 évhez képest az online
foglalas tobb mint masfélszeresére nétt. Az udilési célbol kiutazok kozott 2017-ben kissé magasabb volt
a férfiak aranya, elsésorban a munkavégzési, illetve az tizletelési céla utak miatt. A latogatok tobb mint
fele a 35—54 éves korosztalyba tartozott, mig 6t6dik 25-34 év kozotti volt.
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4.2. A kiilfoldi utazashoz kapcsolodé koltés

2017-ben a magyar lakossag 816 milliard forintot koltott el kilféldon, 9,9%-kal tébbet, mint 2016-ban.
A teljes 6sszeg kétharmadat (543 milliard forintot) szabadidés célu utazasokon fizették ki, talnyomo ré-
sze a tobbnapos utazasokhoz kapcsolédott. A szabadidGs célt utazasok kiadasai éves szinten 11%-kal
emelkedtek a tobbnapos utak élénkiilésének koszonhetéen. Az egy- és a tobbnapos turisztikai koltések
egyuttvéve minden negyedévben béviiltek az el6z6 év azonos idészakahoz képest. Egy £6 egy napon
atlagosan 14 300 forintot koltott, 5,0%-kal tobbet, mint 2016-ban. Az egy napra juté koltés az éjszakazas
nélkili utak esetében 12 500, a tobbnapos utaknal 14 800 forint volt.

10. abra

Kiilféldi utazasokhoz kapcsol6do f6bb mutatok szezonalisan kiigazitva
(2010. évi azonos negyedév=100%)
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Az egynapos utakhoz kapcsol6do kiadasok dsszege 2017-ben 13%-kal emelkedett, és 159 milliard
forintot tett ki, amelynek nagyobb részét (97 milliard forintot) vasarlasi céla utakon koltétték el. A tobb-
napos utakhoz kapcsol6do kiadas 9,2%0-kal nétt, és 657 milliard forint volt, amelynek 90%-at szabadid6s
és tzleti célu utakon koltétték el. A kiadasok kozel negyede a Németorszagba és Ausztriaba tett utazasok
soran realizalédott. A kiadasok t6bb, mint egyotodét szallashely- és vendéglatod szolgaltatasok igénybevé-
telére, 30%0-at élelmiszer, ital, izemanyag és tartds arucikkek vasarlasara forditottak az utazok.

5. A kiilf6ldiek magyarorszagi utazasai

5.1. A kiilf6ldiek magyarorszagi utazasainak f6bb jellemz6i

Az elmult években ingadoz6 mértékd, de egyértelmien pozitiv tendencia figyelheté meg a kiilfoldi beuta-
zasokat illet6leg. A 2010. évi adatokhoz viszonyitva az elmult 7 évben 38%-kal nétt a kilféldi beutazasok
szama, ezen belil az egynapos utazasoké 29, a tobbnapos utaké 66%-kal névekedett.

2010-ben a t6bb napra latogatok aranya 24% volt, 2017-ben ez az arany mar 29% koril mozgott.
Az 1-3 éjszakas utazast tevék részaranya a 2010. évi 12-r6l szintén jelentés valtozassal 17%-ra nétt
2017-ben. A hosszabb tartézkodasok esetén kevésbé hangsulyos az eltolédas, de stabilan 11-12% kor-
nyékén ingadozik.

Az elmult években az atlagos tartézkodasi id6 hossza 2,3 és 2,5 nap kozott ingadozott. 2015-ben volt a
leghosszabb (2,5 nap), az utdbbi 2 évben 2,3 napot tett ki. A tébbnapos, Magyarorszagra tett kulfoldi utak
atlagos tartézkodasi ideje a 2010-ben elt6ltott 6,9 naprol 2017-ben 5,4 napra mérséklodott.
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A kulfdldiek kiadasai az utdbbi években bar csékkend titemben, de tovabb névekedtek: 2015-ben 10,
2016-ban 7,3, 2017-ben 6,3%-kal, a latogatészamok el6z6 években tapasztalt emelkedése (5,1 és 9,4%),
valamint a 2017. évi csékkend mértékt 3,9%-0s bévilése mellett.

2017-ben a kulfoldiek 39 millié egynapos és 16 milli6 t6bbnapos utazast tettek Magyarorszagra.
Az érkezések szamanak 3,9%-0s novekedésével 2 millioval tobb kulfoldi beutazas tortént, mint az el6z4
évben.

2017-ben az egynapos utak mellett a tobb napra tett utak szama is kozel hasonlé mértékben emelkedett.

11. abra
A Magyarorszagra tett utazasok szama szezonalisan kiigazitott adatokkal

A/Iiﬂié utazas \
20

18

16

14

12

10

8

6

o

I.| H.IIIIFV
2010

I |H.|[H{IV
2011

I.|H.|[H{IV
2012

I | H.IIH|IV
2013

I.|H.|IH|IV
2014

I | H.IHIIIV
2015

I.| H][H{IV

2016

1L |II. I[H{IV
2017
negyedév

K e [ l£01di beutazasok szama e Szez0nAlisan kiigazitott kiilféldi beutazasok szama j

A kualfoldi latogatok 96%-a az eurdpai orszagokbodl, 81%-a az Eurdpai Uniébol, 69%-a a szomszé-
dos orszagokbdl érkezett. A szomszédos orszagok allampolgarai néhany szazalékos novekedés mellett
38 milli6 alkalommal utaztak haziankba, ebbdl a romanok és szlovakok 11-11 milli6é alkalommal.

Az orszag elhelyezkedésébdl, a szomszédos orszagokkal bonyolitott szoros gazdasagi és tarsadalmi
kapcsolataibol adéddan a kilfoldi beutazasok 90%-a kozuton, hajon és vasuton tortént. A latogatok
tovabbi egytizede” repiilével — a Budapest Liszt Ferenc Nemzetk6zi ReptlStérre — érkezett, akik f6ként
az Bur6pai Uniobdl (54%), ezen belill jelentSs szamban az Egyestlt Kiralysagbol (129%), az Ibériai-félszi-
getr6l — Spanyolorszaghodl vagy Portugaliabol — (6%), valamint Olaszorszagbdl (5%) jottek. Az Egyestilt
Allamokbdl a latogatSk 12%-a érkezett.

A turisztikai becslések alapjan a repiil6vel érkezé kiilfoldiek 5,4 millié utazast tettek hazankba.
A legtobben az Egyesiilt Allamokbdl (675 ezer £6), az Egyesiilt Kiralysagbol (636 ezer £3), Spanyolorszag-
bdl, illetve Portugaliabdl (317 ezer £6), Olaszorszaghdl és Franciaorszaghol (288 és 212 ezer £6) jottek.
A kiemelt kiildé orszagok kézil legnagyobb mértékben az Egyestlt Kiralysagbol beutazok érkezései
emelkedtek (23%-kal), az olaszok 19, a spanyolok és a portugalok egytittesen 13%-kal tobb reptil6s utat
tettek hazankba. A légi uton érkez6k 84%-a szabadidé eltdltés céljabol latogatott hazankba. A repilével
érkez6k atlagos tartézkodasi ideje tobbszorose (6,3 nap) a kozaton érkezékének (1,8 nap). 2016-hoz
képest 11,4%-kal csokkent a reptil6s utakhoz kapcsolodé atlagos tartézkodas hossza, elsédlegesen a ro-
kon- és baratlatogatasok, tizleti utazasok révidilése miatt. A leghosszabb id6t — 6,4%-0s emelkedéssel —
a tanulok (82 nap) toltotték nalunk, a legkevesebbet az tizleti utazok (4,1 nap) és az egyéb céllal érkezdk
(3,4 nap).

7 Alapsokasagi becslések alapjan.
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A Magyarorszagra tett utazasok szama ¢€s az azok soran eltdltott id6
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Az egy napra tett utazasok szama 4,1%-kal névekedett, ezen belil a szabadidés céla utaké 3,9,
az atutazasoké 5,4%-kal bévilt, mig a vasarlasi célu utak szama 2,9%-kal elmaradt a 2016. évihez képest.
A leggyakoribb utazasi célok az egynapos latogatasokon belill az atutazas (44%), a vasarlasi (26%) és
a munkavégzés, tzletelési (6%) utak voltak. Az egynapos utak egyotode szabadidés céla utazas, f6ként
rokon- és baratlatogatasok, varosnézések, egészségturisztikai- és gyogyaszati szolgaltatasok igénybe-
vétele. A szabadidés programokra hazankba érkezok kozel kétotode — 3 millié 6 — szlovak, 29 és
19%-uk osztrak és roman allampolgar volt. A romanok egynapos szabadidés utazasai esetében a leggya-
koribb latogatasi célok egyike a rokon- és baratlatogatas, amely az utak kozel 60%-at képviselte. A szlova-
kok 28%0-a, az osztrakok nagyjabol egytizede tett ilyen jellegti latogatast. Az osztrakok f6ként az egynapos
varosnézéseket, emellett az egészségturisztikai célu utazasokat preferaltak hazankban.

A kulfsldiek egynapos és tobbnapos magyarorszagi utazasainak
aranya az utazas célja szerint, 2017
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2017-ben a Magyarorszagra tett tobbnapos utazasok szama 3,5%-kal, 16 millié6 utazasra nétt.
A varosnéz6 utak, korutazasok szama szamottevéen gyarapodott (16%), mig a rokon- és baratlatogata-
soké az el6z6 évi jelentGs, kdzel 25%-os latogatdszam-visszaesést kovetben ismét tovabb apadt. 8,2%0-0s
csokkenés mellett a rokon- és baratlatogatasi céld utazasok szama a 2010. évi szintre esett vissza.

www.ksh.hu



A t6bb napra latogatok Romaniabol, Németorszaghdl és Szlovakiabdl (2,5, 2,1, 1,8 milliéan) érkeztek
a legnagyobb szamban. A szabadidds céla utak aranya az emlitett orszagok esetében —a 2016. évihez ké-
pest — jelentds, 81, 79, illetve 86% volt. A tobbnapos utazasok szabadidés célu eltoltése szamos tovabbi
orszag esetében kimagaslo, a csehek, az osztrakok, valamint a britek esetében 97, 91, 90% volt.

A szabadid&s utazasok szama 6,0%-kal nétt, az tzleti utazasoké 9,9%-kal mérséklédott az el6z6 évhez
képest. 2017-ben a tébbnapos atutazasok, munkavégzés, tizletelés és egyéb célu utak szamanak csokke-
nése figyelhet6é meg.

14. abra
A kulféldiek magyarorszagi utazasainak a szama és
motivacio6 szerinti megoszlasa, 2017
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2017-ben a kulféldiek 124 millié napot toltottek el Magyarorszagon. Az 6sszes tartézkodasi id6
nagysaga nem valtozott az el6z6 évhez mérten.

A Magyarorszagon eltoltott id6 kozel kétharmada kapcesolédott a szabadidés turizmushoz. A hazank-
ba érkez6 kulfoldiek varosnézésre, kérutazasra az idejuk 15, rokon- és baratlatogatasokra 13, gyogy- és
egészségturizmusra 8%o-at forditottak. Az 6sszes tartézkodasi id6 15%-a atutazasi céllal tortént.

Az egynapos latogatok 39, a tobb napra érkezék 85 millié napot téltottek el Magyarorszagon. Az egy-
napos utak szama 4,1%-kal emelkedett, a tobbnapos latogatasoké 1,3%-kal csokkent.

2017-ben a szabadidés utazasok alkalmaval eltdltott id6 atlagos hossza — az el6z6 évhez hason-
léan — valtozatlanul 3,8 nap maradt. Az tzleti utazasok hossza 2017-ben tovabb csékkent 3,6-r6l
3,5 napra. A gyogy- és egészségmegdrzési célu utazasok hossza 4,0 napra, a rokon- és baratlatoga-
tasok 9,1%-os csokkenéssel, 3,4 napra rovidultek.
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A tobbnapos utazasokon részt vevok atlagosan 5,4 napot tartézkodtak Magyarorszagon, 4,6%0-kal
kevesebbet, mint az el6z6 évben. A szabadidés utakra szant id6 hossza 5,5 napra révidilt. Ezen belil a
gyogy- és egészségturisztikai szolgaltatasok igénybevételének ideje és a rokon- és baratlatogatasok hossza
csokkent a leginkabb.

5.2. A kiilf6ldiek magyarorszagi utazasaihoz kapcsol6do kiadasok

2017-ben a hazankba latogat6 kulfoldiek kiadasai 6,3%-kal, 1832 milliard forintra néttek az el6z6 évhez
képest, mikozben a latogatasok szama ennél kisebb mértékben béviilt.

15. abra
A kiilfoldiek magyarorszagi latogatasaihoz kapcsolodo kiadasok alakulasa
a szezonalisan kiigazitott adatokkal
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A kulfoldiek kiadasainak 69%-a (1261 milliard forint) a szabadidés célu utazasokhoz kapcsolédott,
amelyek a latogatasok 39%-at tették ki. Az tzleti utakhoz kétheté kiadasok aranya 7% volt, 8,5%-0s
kiadascsokkenés mellett. A varosnézdok, korutazok 2017-ben 520 milliard forintot koltottek hazankban,
kiadasaik 6sszege 15%-kal emelkedett. A gyogy- és egészségturizmushoz kapcsolodé kiadasok 1,3%-kal
néttek, mikézben a rokon- és baratlaitogatasok alkalmaval kiadott 6sszeg 0,6%0-kal mérséklodott.

A légi uton érkezok egy f6 egy napjara jutd koéltése (24 900 forint) tobb mint kétszerese a kdziton
érkezékének (10 900 forint). Ezen belil az egy fére jutd napi koltés 6sszege a kérutazo, varosnézé céllal
érkez6knél volt a legmagasabb (32 900 forint), a rokon- és baratlatogatasra érkezéknél a legalacsonyabb
(11 600 forint).

Az egynapos utazasok alkalmaval a kilfoldi latogatok 467 milliard forintot koltottek el hazankban,
ami az Osszes kulfoldiektSl szarmazo bevétel 25%-a. Az el6z6 évhez képest Osszesen 7,9%-kal gya-
rapodott ez az Osszeg. Ennél joval nagyobb mértékben nétt az tdilések, sajat ingatlant felkeres6k és
a rokon- és baratlatogatasokhoz kapcsolhaté kiadasok mértéke. A szabadidés kiadasok bévilése mellett
az egynapos vasarlasok, atutazasok soran koltott 6sszeg is novekedett. A kulfoldi utazok vasarlasi céllal
171, atutazashoz kapcsoléddan 104, munkavégzés, tizletelés soran 92 milliard forintot kéltottek, ami 5 és
11% kozotti névekedést jelent 2016-hoz képest.

A szomszédos orszagokbdl érkezék egynapos utazasaikon 418 milliard forintot koltéttek, ami a kul-
foldi latogatok egynapos utazasaithoz kapcsolédod kiadasok 90%-at teszi ki. Ebb6l az osztrakok 109,
a szlovakok 91, a romanok 79 milliard forintért vasaroltak termékeket és szolgaltatasokat. Az egynapos
szabadid6s céla kiadasok Osszege 94 milliard forint volt. Az egy napra latogatok atlagos napi egy fére jutd
kiadasainak 6sszege 11 900 forint volt, 400 forinttal magasabb, mint 2016-ban.
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2017-ben a tobbnapos utazasokon részt vevék kiadasainak 6sszege az €l6z6 évhez mérten 5,7%-kal
1365 milliard forintra nétt. A tobbnapos kiadasok 86%-a (1167 milliard forint) a szabadidds utaza-
sokhoz kapcsolédott, az tzleti céllal érkezk kozel 123 milliard forintot kéltottek. A kiadasok Osszege
az el6bbieknél 9,0%-kal bévult, mig az tizleti utazok kiadasai 8,5%-kal cs6kkentek. A tébbnapos utazasok
kiadasainak 13%-a a Németorszagbol, 9,9%-a az Egyesiilt Allamokbdl, 7,2%-a az Egyesiilt Kiralysagbol,
5,8%-2a az Ausztriabdl, 5,7%-a 2 Romaniabodl érkezdktdl szarmazott.

17. abra
A kulfoldiek egy- és tobbnapos magyarorszagi utazasaihoz kapcsolédo
kiadasainak a megoszlasa kiemelt motivaciok szerint, 2017
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A tobb napra érkez6 kulféldiek napi, egy fére juté atlagos kiadasainak Osszege 7,1%-kal,
16 000 forintra nétt 2017-ben.

A szabadidés célu utazasokhoz kapcsolédéan naponta atlagosan 16 300 forint az egy fére jutd
kiadasok 6sszege (900 forinttal tobb, mint az el6z6 évben), az tzleti utazasok atlagkoltése 4,0%-kal,
31 300 forintra nétt.
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18. dbra
A kiilf6ldiek magyarorszagi utazasainak a szama és a kapcsolodo kiadasok
az érkezés modja szerint, 2017
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A latogatok fogyasztasi szerkezete az egy- és a tbbnapos utazasok esetén az utazas célja és a hoz-
zajuk kapcsolddo kiadasok eltérd szerkezete miatt jelentésen eltéré. Az egynapos utakhoz kapcsolodo
kiadasok 21%-at élelmiszer-vasarlasra, 39%-at egyéb arucikkekre forditottak. Az tizemanyag-kiadasok,
valamint a szallashely- és vendéglato-szolgaltatasok aranya — amelybdl a vendéglatas a szamba vehet6
kiadaselem — 7,3 és 7,9% volt. Az egynapos utak esetében az egyéb arucikk és élelmiszer-vasarlasok ara-
nya egyiittesen 1,4 szazalékponttal csokkent, a gyogy- és egészségmegorzo6 kezelésekre kiadott 6sszegek
aranya 1,8 szazalékponttal nétt. A tobb napra latogatok a kiadasaik legnagyobb hanyadat, 40%-at utazas
és szallas igénybevételére (szallashely- és vendéglato-szolgaltatasokra), 22%-at élelmiszerre, italra és egyéb
arucikkekre, 15%-at kozlekedésre koltotték. A tobbnapos utaknal el6z6 évhez viszonyitva a kulturalis,
sport- és egyéb turisztikai szolgaltatasok részaranya 1,5%-kal nétt, az tizemanyag- és élelmiszer-vasarla-
soké minimalis mértékben, 0,7 szazalékponttal csokkent, mig a gyogy- és egészségmegbrzé kezelésekre
forditott Osszegek aranya valtozatlan maradt.

6. Szallashely-szolgaltatas

2017-ben Magyarorszagon a turisztikai szallashely-szolgaltatast nyujt6 egységek 222 ezer szobat és 666 ezer
térShelyet kinaltak a vendégek szamara. A féréhelyek tobb mint fele kereskedelmi szallashelyeken, 37%-a
tzleti célu egyéb szallashelyeken, 10%-a nem tzleti célu (nonprofit) szallashelyeken allt rendelkezésre.

Magyarorszagon a szallashely-szolgaltatas teriiletén profitorientalt céllal, tzletszeri gazdasagi tevékenységet
folytatva mikodnek a kereskedelmi szallashelyek és az tzleti célu egyéb szallashelyek. A kizarélag szallas-
hely-szolgaltatas céljabol létrehozott vagy hasznalt kereskedelmi szallashelyek kozé tartoznak a szallodak,
panziok, udilShazak, k6zosségi szallashelyek (korabban: turistaszallok, ifjasagi szallok) és a kempingek.

Az tizleti céla egyéb (2009-ig magan-) szallashely-szolgaltatast a kereskedelmi szallashelytipusokba nem
tartozo, nem kizarolag szallashely-szolgaltatas rendeltetéssel 1étesitett 6nallé épuletben vagy annak lehatarolt
részében nyujtjak a vendéglatok a vendégek részére. Ide tartoznak a falusi szallashelyek is.

A nonprofit alapon mikédé nem iizleti célu szallashelyek udiltetési és ifjusagi turisztikai céllal nyujtanak
szallashely-szolgaltatast. Ide soroljuk az tdtléket, gyermek- és ifjusagi tiborokat, hegyi menedékhazakat, pihe-
néhazakat, illetve az alaptevékenységiikon tul kiegészité tevékenységet folytaté diakotthonokat.

Bévebb informacié a szallashelytipusokrol a médszertanban olvashato.
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A szallashelyek fér6helyeinek a szama és megoszlasa turisztikai régionként, 2017
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A vendégéjszakaban mért vendégforgalom 75%-a a kereskedelmi szallashelyeken, 21%-a az egyéb
szallashelyeken, kevesebb mint 5%-a a nem tzleti célu szallashelyeken realizalédott. Az egyéb szallas-
helyeken toltott vendégéjszakak aranya 2013 o6ta folyamatosan emelkedik, 2013-ban és az azt megel6z6
években nem érte el a 15%-ot.
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6.1. Kereskedelmi szallashelyek

2017. jalius végén 3411 kereskedelmi szallashely tobb mint 98 ezer szobaval és 352 ezer férShellyel varta
a vendégeket. A kempingek lakbegységeinek szama meghaladta a 34 ezret.

2017. julius 31-én 1094 szalloda mikodott az orszagban, amelyek 62 ezer szobaval és az Gsszes keres-
kedelmi szallashelyi fér6hely 43%-aval (151 ezer féréhellyel) rendelkeztek. A mikodo egységek és féréhe-
lyek szama kismértékben emelkedett 2016 azonos idépontjahoz képest. A mikodo szallodak szama kozel
200-zal n6tt 2010-hez képest, ami a féréhelyek szamaban 22%-os emelkedést eredményezett.

2017 jaliusaban 1090 panzid, 30 ezer féréhellyel mikodott, amely a kereskedelmi szallashelyek
téréhely-kapacitasanak 8,5%-a. A nyari honapokban jelentSs kapacitassal rendelkeztek a kempingek,
jaliusban 257 egység, 88 ezer férShellyel volt nyitva. A k6z6sségi szallashelyek és az tdil6hazak egytit-
tes fér6hely-kapacitasa az 6sszes kereskedelmi szallashely féréhelyeinek kevesebb mint egyotodét tette
ki.

A kereskedelmi szallashelyek vendégforgalmanak évek o6ta tarté névekedése 2017-ben is folytatodott:
11,9 milli6 vendég, 29,8 milli6 éjszakara vette igénybe a hazai szallashelyek szolgaltatasait, ami 6,9, illet-
ve 7,7%-o0s névekedést jelent 2016-hoz képest.

A kereskedelmi szallashelyek vendégéjszakaban mért éves forgalmabdl fele-fele aranyban részesedtek
a kulfoldi és a belfoldi vendégek. Az év soran 9 olyan honap volt, amikor a kiilfoldivendég-éjszakak szama
meghaladta a belfoldiekét, a nyari hénapokban azonban a beltoldi forgalom volt nagyobb.

2017-ben a kereskedelmi szallashelyekre 5,7 millié kiilf6ldi vendég érkezett, és 14,9 milli6 éjszakat
toltottek el. Szamuk 6,0, az altaluk eltoltott vendégéjszakaké 8,3%-kal meghaladta az el6z6 évit.

Bar a kilféldivendég-forgalom a belfoldinél kiegyenlitettebb, igy is csaknem felét a juniustél szeptem-
berig tartd idészakban regisztraltak a szallashelyek. A vendégéjszakaban mért forgalom az év minden
hoénapjaban meghaladta az el6z6 év azonos id6szakanak forgalmat, négy honapban kétszamjegyd volt
a novekedés mértéke (10-22%).

21. abra
A kereskedelmi szallashelyek vendégéjszakainak a szama és
szezonalisan kiigazitott valtozasa, 2017
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A kulfoldivendég-éjszakak szama valamennyi szallastipusban emelkedett az egy évvel korabbihoz
képest. Az uduléhazak, szallodak, kempingek 5-9, a kozoOsségi szallashelyek és a panzidk 12%-os
boévilést értek el. A kilféldi vendégek talnyomé része az el6z6 évekhez hasonléan szallodaban szallt
meg. Vendégéjszakaik 82%-a ebben a szallastipusban, ezen belil tébb mint harmada a mindsitett négy-
csillagos egységekben realizalodott. A tobbi szallastipus részesedése a kilfoldi forgalombodl csekély,
2-8% kozotti volt. Kozulik csak a kempingekben toltéttek tobb éjszakat (tizbdl hatot) a kulfoldiek,
mint a belféldiek.

22. abra
A kereskedelmi szallashelyek vendégéjszakainak a szama szallastipusonként, 2017
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2017-ben a foldrészek és orszagok szerinti kiilfoldivendég-6sszetétel nem valtozott Iényegesen az el6z6
évekhez képest. A vendégéjszakak tobb mint nyolctizedét az Eurdpabdl, kétharmadat az Eurépai Uniobol
érkez6 vendégek toltotték el. Eurépabdl 4,4 millié vendég vette igénybe a hazai kereskedelmi szallashelyeket,
az altaluk eltoltott éjszakak szama meghaladta a 12 milliot, ez 4,0, illetve 6,2%-0s névekedést jelentett.

A kulféldivendég-¢jszakak egyotodét az Eurdpan kivili foldrészekrdl érkezbk t6ltétték el, amibdl a fold-
részek kozil a legnagyobb sullyal, 1,6 millié vendégéjszakaval az azsiai orszagok részesedtek. Ez utébbihoz
legnagyobb mértékben Izrael és Kina jarult hozza, az onnan érkez6knél az el6z6 évhez hasonléan kiemelke-
déen magas, 30—34%-0s bévilést mértek a kereskedelmi szallashelyek.

Az évek ota tapasztalhatd csokkenés ellenére a vendégéjszakak szama alapjan a legjelentésebb kiilldé
piacunk tovabbra is Németorszag (2,1 millié vendégéjszaka). Az orszag kilfoldi forgalmanak a hetedét,
a balatoninak a harmadat adtak a német vendégek. A tovabbi legjelentésebb kiild6 orszagok sorrend-
ben az Egyesiilt Kiralysag, Csehorszag, Ausztria, Lengyelorszag és az Egyesiilt Allamok voltak, ame-
lyek egyiittesen a teljes kiillfoldivendégéjszaka-forgalom 29%-at tették ki. Kéziilitk az Egyesiilt Allamok
esetében kétszamjegyu (10%), az Egyestlt Kiralysag, Ausztria, Lengyelorszag és Csehorszag esetében
egyszamjegyl (4-9%) élénkulés tortént. 2017-ben az el6bbiekben felsorolt orszagokon kivil még az
Olaszorszagbol, Oroszorszaghdl és a Romaniabol érkezé vendégek toltottek el orszagonként tobb
mint félmillié vendégéjszakat a hazai kereskedelmi szallashelyeken.
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23. dbra
A kulfoldivendég-éjszakak szamanak megoszlasa f6bb kiilld6 orszagok szerint
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2017-ben a kereskedelmi szallashelyek 6,2 millié belf6ldi vendéget fogadtak, akik 6sszesen 14,8 millié
vendégéjszakat vettek igénybe, 1 milliéval tobbet, mint 2016-ban. A belfoldi vendégek és vendégéjszakak
szama egyarant 7,2%-kal nétt 2016-hoz képest. Az éves belfdldi kereslet harmada jalius—augusztusban
jelentkezett, mindkét honapban meghaladva a 2 millié vendégéjszakat. A vendégéjszakak szama alapjan
a belféldivendég-forgalom minden szallastipus esetében emelkedett. A belf6ldi forgalom kevésbé kon-
centralédott a szallodakra, mint a kilféldiek esetében, de a belféldiek korében is ez a szallastipus volt a

legkedveltebb.
24. abra

A kereskedelmi szallashelyek kiilfoldi- és belf6ldivendég-éjszakainak szama
turisztikai régionként, 2017
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A belfoldi vendégek atlagosan 2,4 éjszakara vették igénybe a szallashelyek szolgaltatasait, ami meg-
egyezik az el6z6 évi atlagos tartozkodasi id6vel.

A kereskedelmi szallashelyek kapacitaskihasznaltsaga az el6z6 évek folyamatos novekedését kove-
téen tovabb javult: 2017-ben 50%-o0s szobafoglaltsaiggal mikoédtek, ami 2,9 szazalékponttal magasabb
volt, mint egy évvel korabban. A szallodak atlagos szobafoglaltsaga 59%-os volt, 3,1 szazalékponttal
meghaladta a 2016-ban regisztraltat. A négy- és otcsillagos egységek, illetve a gyégyszallodak kiemelkedd
(65% vagy magasabb) kihasznaltsagot értek el. Juliusban és augusztusban mtkodtek a szallodak a legma-
gasabb (70% folotti) szobafoglaltsaggal.

A kereskedelmi szallashelyek brutté arbevételei — kiillonésen a szallasdijbevétel és az egyéb szolgalta-
tasok bevétele — a vendégéjszakaknal is nagyobb mértékben emelkedtek 2017-ben.

A bevételek névekedését a megélénkiilt kereslet mellett az el6z6 évinél jelentésen magasabb szobaarak
és az egyéb szolgaltatasok aranak emelkedése eredményezte. A szallashelyek 6sszesen 467 milliard forint
brutté arbevételt realizaltak, folyé aron 16%-kal tébbet, mint 2016-ban. Az Osszes bevétel hattizedét
kitevé szallasdijbevétel (278 milliard forint) az el6z6 évi értéknél 17%-kal volt magasabb. A szallasdijbe-
vétel mindegyik szallastipusban emelkedett. A vendégéjszakakbol fele-fele aranyban részesedd kilfoldi
és belfoldi vendégektdl a szallasdijbevétel 62, illetve 38%-a szarmazott. A kilfoldiek tehat jellemzéen a
magasabb szinvonalu, dragabb szallashelyeket valasztottak. A vendéglatas bevétele 12%-kal, 92 milliard
forintra, az egyéb szolgaltatasok bevétele 16%-kal, 97 milliard forintra emelkedett. Az Gsszes bevétel tal-
nyomo része (89%-a) a szallodakban keletkezett.

A szallashelyek belféldi bevételeinek alakulasat jelentGsen befolyasolhatta a Széchenyi Pihendkartya (SZEP-kar-
tya) igénybevétele. Juliusban SZEP-kértyaval 2325 kereskedelmi szallashelyen, kéztik 923 szalloddban lehe-
tett fizetni orszagszerte. 2017-ben a belfoldi vendégek 20 milliard forint értékben fizettek SZEP-kartyaval
az azt elfogadd kereskedelmi szallashelyeken, ami 6,4%-kal meghaladta az el6z6 évit. Ennek az Osszegnek
a 86%-a a szallodakhoz folyt be.

Az élénkuls kereslet és a magasabb atlagar hatasara a szallodak az el6z6 éveknél magasabb teljesit-
ménymutatokat (REVPAR-t és TREVPAR-t) értek el. A szallodai szobak brutt6 atlagara 2017-ben kozel
20 000 forint volt, 8,9%-kal tobb, mint az el6z6 évben. A négycsillagos egységek az atlaghoz hasonlo,
az Otesillagos szallodak t6bb mint kétszeres szobaarat érvényesitettek. Egy szoba egy mikoédési napjara
a szallodakban atlagosan brutt6 11 900 forint szallasdijbevétel (REVPAR) jutott, 15%-kal magasabb, mint
2016-ban. Az egy kiadhat6 szobara juté teljes arbevétel (TREVPAR) a szallodakban kézel 19 900 forint
volt, 14%-kal tobb, mint 2016-ban.

Gyogyszallodak
A szallodai téréhelyek 8,5%-a az Orszagos TisztifGorvosi Hivatal altal regisztralt 39 gyégyszallodaban
allt rendelkezésre 2017-ben. A gyégyszallodak atlagos féréhely-kapacitasa 2,5-szerese a szallodak atlagos
téréhelyszamanak.

A gyogyszallodakba tébb mint 775 ezer vendég érkezett, tobb mint 2,5 millié éjszakara. Ez azt je-
lenti, hogy minden tizedik szallodai vendégéjszakat gyogyszalloban toltottek a vendégek. Az atlagosan
hosszabb idére (4,1 éjszakara) érkez6 kilfoldi vendégek vendégéjszakaban mért forgalma 5,4%-kal
boévilt.

A joval nagyobb szamban érkez6, de rovidebb id6t (atlagosan 2,8 éjszakat) eltoltd belfoldiek
10%-kal tobb éjszakat vettek igénybe az el6z6 évhez képest. Bar a gyogyszallokban is julius—augusz-
tusban realizalodott a legtobb vendégéjszaka, az év tobbi honapjaban kiegyenlitettebb kereslet jelent-
kezett, mint a tobbi szallastipus esetében. A szallodai szallasdijbevételbdl a gyogyszallok 10%-kal ré-
szesedtek. Szallasdijbevételtiik 16, az Osszes bevétel 12%-kal béviilt, ami nem érte el a szallodai atlagot
(16%). A gyogyszallodak az év soran minden hoénapban magasabb szobafoglaltsaggal mikoédtek, mint a
szallodak atlagosan, az év egészét tekintve 8,3 szazalékpont volt a killénbség.
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6.2. Uzleti célu egyéb szallashelyek

2017 végén 1657 telepiilésen 41 ezer hivatalosan regisztralt egyéb szallashelyi vendéglaté 107 ezer
szobaval és 247 ezer fér6hellyel varta a vendégeket. A szallasadok szamanak és szallashelyeik kapacita-
sanak kozel fele a balatoni turisztikai régidban talalhato.

A szallasadok szama 7,1, a szobaké 5,8, a férShelyeké 4,2%-kal emelkedett az el6z6 évhez képest.
A féréhelyek szamanak novekedése foként Budapestet és Kozép-Dunantult érintette. Ezzel szem-
ben az egyéb szallashelyi vendéglatason belil a megkozelitéleg 10%-os salya falusi szallasadasban
a vendéglatok, a szobak és a fér6helyek szama egyarant 8%-kal mérsékl6dott. A féréhelyek szamanak
csokkenése Dél-Dunantilon és Eszak-Magyarorszigon volt a legnagyobb mértékd.

A vendégforgalom ¢lénkiilése lényegesen meghaladta a kapacitas béviilését. 2017-ben 2,5 milli6
vendég 8,3 milli6 éjszakat toltott el egyéb szallashelyeken. A vendégek és a vendégéjszakak szama egya-
rant 28%-kal nétt. 2017-ben a vendéglatok atlagosan 60 vendéget fogadtak, tizzel tobbet, mint az el6z6
évben. Az atlagos tartézkodasi id6 (3,4 éjszaka) az el6z6 évhez képest nem valtozott.

Mig 2016-ban az éjszakak koézel haromotodét, 2017-ben mar csak az éjszakak felét vették igénybe
a belf6ldi vendégek. (A falusi szallasadas esetében a hazai vendégek dominancidja még inkabb érvé-
nyesilt: a belfoldivendég-éjszakak részaranya 87% volt.) 2017-ben 1,4 milli6 belf6ldi vendég tobb mint
4,1 milli6 éjszakat toltott az egyéb szallashelyeken, a vendégek szama 18, a vendégéjszakaké 19%-kal
bévilt az el6z6 évhez mérten. A kiilfoldivendég-forgalomban a belféldihez képest jéval nagyobb
mértékd (42 és 38%-o0s) volt a béviilés. A kilfoldivendég-éjszakak szama kisebb mértékben nétt, mint
a vendégek szama, ezért az atlagos tartézkodasi id6 3,9-r6l 3,8 éjszakara révidult.

Budapesten az évek ota tartd dinamikus kapacitas- és vendégforgalom-emelkedés folytatodott
2017-ben is. A vendéglatok, a szobak és a féréhelyek szama, illetéleg a vendégforgalom nagymérték-
ben nétt: a bévilés mértéke a féréhelyek szamanal 30, a vendégek szamanal 55, az altaluk eltoltott
¢jszakaknal pedig 46% volt. A kulfoldi és belfoldi vendégek, valamint a vendégéjszakak szama egyarant
emelkedett, a budapesti vendégéjszakak szamanak 92%-at a kulfoldi vendégek adtak (mikozben az
orszagos atlag 50% volt).

25. abra
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6.3. Nem iizleti céllal tizemeltetett k6zosségi, szabadidds szallashelyek

2017. julius végén az el6z6 évihez hasonld szamu, 1046 szallashely tizemelt nem tzleti céla (nonprofit)
egységként egész évben folyamatosan, illetve idény- vagy eseti jelleggel az orszag 412 teleptilésén.

A szobak és a férShelyek szama az el6z6 évi kismértékd csokkenés utan ismét nétt 2017-ben, a kiad-
hat6 szobak szama 5,6%-kal, 16 ezerre, a szobakban rendelkezésre all6 férShelyeké 4,0%-kal, 61 ezerre
névekedett az egy évvel korabbihoz képest. A szobak és a satorozoéhelyek féréhelyeinek az egytttes sza-
ma 2,9%-kal, 67 ezerre bévilt.

A nem tuzleti céla szallashelyek donté része (368 egység) uduléként tizemelt, kdzel 13 ezer férhellyel.
Emellett a gyermek- és ifjasagi tabor a legelterjedtebb tzemelési forma, az orszagban 232 muakoédott
20 ezer féréhellyel. 2017-ben 177 didkotthon és kollégium végzett kiegészité tevékenységként nem tiz-
leti célu szallashely-szolgaltatast, 27 ezer férShelyet, az orszagos nonprofit szobai féréhely-kapacitas
44%-at kinalva. A legtobb szallashely Dél- és Kézép-Dunantilon, illetve Eszak-Magyarorszagon miiko-
dott, ebben a harom régidban volt a kiadhat6 szobak fele. A turisztikai régidk kozil a Balatonnal tze-
melt a legtobb egység (273), tébb mint 3600 szobaval. A sitorozéhelyek 41%-a Eszak-Magyarorszigon
talalhato.

A vendégforgalom 2013 6ta tarté novekedése folytatodott 2017-ben is: a nem tUzleti céla szallashe-
lyek 575 ezer vendéget fogadtak, az el6z6 évihez képest 8,4%-kal tébbet. A vendégéjszakak szama
11%-kal nétt, és meghaladta az 1,8 milliot. Az el6z6 évekhez hasonléan a vendégek és a vendégéjszakak
donté tobbségét (95, illetve 94%-at) a belfcldi vendégek, illetve a belféldivendég-éjszakak adtak. Az 6sz-
szes vendégéjszaka kétharmadat — 2016-hoz hasonléan — a nyari honapokban regisztraltak a szallashelyek.
A vendégéjszakaban mért forgalom az év mindegyik honapjaban nétt az el6z6 év azonos honapjahoz
képest. A vendégek harmada a Balatonnal szallt meg, ahol a vendégéjszakak 38%-at toltotték el.

A szallastipust tekintve az udulék voltak a legkeresettebbek, ezekben az egységekben vették igény-
be a vendégéjszakak 40%-at, 1,8%-kal tébbet, mint 2016-ban. A masodik legnépszertibb szallastipus
a gyermek- és ifjusagi tabor volt, ezek az egységek az el6z6 évinél 12%-kal tobb, az 6sszes vendégéjszaka
28%-at realizaltak. A kollégiumok és a diakotthonok 23%-kal tobb vendégéjszakat jelentettek 2016-hoz
képest. A hegyi menedékhazak vendégéjszakaban mért forgalma kismértékben, a pthenéhazaké jelen-
tésen béviilt, vendégéjszakaik egytittes szama meghaladta a 237 ezret.

7. Utazasszervezés

2017-ben 1073 utazasszervezdi, illetve -koézvetitdi vallalkozast tartottak nyilvan a Budapest Févarosi
Kormanyhivatal adatbazisaban, 12%-kal kevesebbet, mint el6z6 évben. Ennek oka részben az a jog-
szabalyi valtozas, miszerint egy személy egyszerre csak egy szervezetben lehet tevékenységért felel6s
személy. Az agazatba sorolt vallalkozasok kézel haromnegyede elsédlegesen utazasszervezd, egyotode
tgynoki tevékenységet folytatott, kdzel egyharmada az utazasszervezést mas fétevékenység mellett
végezte. Az utdbbiak elsésorban egyéb szarazfoldi személyszallitassal, konferenciak, kereskedelmi be-
mutatok szervezésével, tizletviteli tanacsadassal vagy sajat tulajdonud ingatlan-bérbeadassal foglalkoz-
tak. 2017-ben a vallalkozasok 1,8%-a végzett f6tevékenységként egyéb foglalasi tevékenységet: ide
tartoznak az utazassal 6sszefiiggd egyéb szolgaltatasok, mint példaul a jegyértékesités, az idegenvezetdi
tevékenység és az utazasi promoécié. Osszesen 709 vallalkozas utazasszervezdi és -kodzvetitéi engedélyt
is kivaltott, tovabbi 248 csak utazaskozvetitdi, 132 pedig csak -szervezéi engedélyt kapott. A korabbi
évekhez hasonléan 2017-ben is az utazasszervezé és -kozvetitd vallalkozasok tobb mint fele budapesti
székhelyd volt.
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Szervezett utaztatas keretében a TOP 15 desztinacio, 2016
(6sszes kiutazok szama=100,0)
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A Magyarorszagon bejegyzett utaztatok szervezésében Osszesen 1,5 millié f6 utazott kulfoldrél
Magyarorszagra, illetve hazankbdl kulféldre 2016-ban. Az utazasi csomagszolgaltatast kiutazas esetén
igénybe vevlk szama 6,2%-kal, 617 ezer f6re csokkent. A szervezett beutaztatas esetén az idelatogatok

szama 2,7%-kal, 857 ezer f6re apadt.

Nem csupan az utazasok szama, hanem az azokhoz kapcsol6do atlagosan eltdltétt id6 is lecsokkent,
igy a kiutazok vendégéjszakainak szama Osszességében — 17%-0s csokkenést kévetben — 3,3 milliot
tett ki. A hazankba latogaté kulféldiek vendégéjszakainak szama 1,5 millié volt, 7,4%-kal kevesebb, mint

2015-ben.

2016-ban a szervezett kiutaztatas keretében a legtébb kiilféldre latogaté magyar vendég Gorog-
orszagba utazott, és a legtobb vendégéjszakat is ott regisztraltak. Magyarorszagra a legtébb latogato
Németorszagbol érkezett, mig a legtébb vendégéjszakat az Oroszorszagbdl érkez6 vendégek toltotték
el hazankban. A terrorcselekmények miatt ebben az évben tobb orszagba joval kevesebben utaztak:
a Torokorszagba és az Egyiptomba iranyul6 forgalom a negyedére, illetve a harmadara esett vissza.
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1. tablazat
Szervezett utaztatas keretében a TOP 10 szarmazasi orszagbol
érkez6 vendégforgalom, 2016
Magyarorszagra érkezd El62z6 év=100,0%
Orszég Kilfoldi . kilfoldiek , ; 2 7
ulfoldi vendégek . . vendégek szama, vendégéjszakak
széma, £6 Vendege]/szakamak P <rAma
szama
Németorszag 167 810 161 503 104,3 100,2
Egyesiilt Allamok 139 477 25471 81,7 44,6
Ukrajna 91 630 196 576 85,4 85,1
Oroszorszag 48 416 237 217 102,0 71,8
Svijc 40 142 82 084 97,1 98,4
Egyestlt Kiralysag 39 260 99 823 133,1 138,5
Ausztria 31354 64 891 99,0 102,3
Franciaorszag 28 127 47 480 122,6 97,6
Japan 27 886 54 171 67,0 88,0
Spanyolorszag 22095 54 501 93,3 95,8

Az utazasszervezSk és -kozvetitok 145 milliard forint nett6 arbevételt értek el 2016-ban, folyé aron
18%-kal kevesebbet, mint az el6z6 évben. A jelentés mértékd csokkenés az irodak szamanak és az al-
taluk realizalt forgalom mérséklédésének az eredménye. Az utazasszervezOk ki- és beutaztatasi, vala-
mint belfoldi utaztatasi tevékenysége 94 milliard forintot tett ki, amelynek jelentés részét a 65 milliard
forint bevételt jelent6 kiutaztatas adta. A beutaztatasbol 24 milliard forint arbevétel szarmazott, ez az
utazasszervezési forgalom egynegyedét fedte le. A belf6ldi utaztatas soran a vallalkozasok 4,7 milliard
forint arbevételt realizaltak. Az 6sszes arbevételen beliili aranyokat tekintve a kiutaztatas aranya nétt, mig
a beutaztatasé és a belfoldi utaztatasé csokkent.

Az utazaskozvetité cégek bevételébdl az idegenforgalmi tigynokség jutaléka 2,4 milliard, a kézvetitett
szolgaltatasoké 3,9 milliard forint volt. A vallalkozasok a nem utazasi csomagban értékesitett és kézveti-
tett menetjegyek eladasabol 2,5 milliard jutalékot realizaltak. Az utazassal 6sszefliggs 6nallo értékesitések
arbevétele tobb mint harmadaval esett vissza, 48 milliard forintra volt tehetd.

8. Vendéglatas

2017 végén kozel 46 ezer kereskedelmi és 6 ezer munkahelyi, rendezvényi és kozétkeztetést végzd, Osz-
szesen megkozelitéleg 52 ezer vendéglatohely tizemelt Magyarorszagon.

A kereskedelmi vendéglatoegységeken beltil mintegy 29 ezer étterem és cukraszda (magaban foglalva a
buféket és fagylaltozokat is), valamint kozel 17 ezer italuzlet és zenés szérakozohely volt. A kereskedelmi
vendéglatéegységek 35, a munkahelyi vendéglatohelyek 18%-at tizemeltették 6nall6 vallalkozok.

A vendéglatéhelyek szama 2010 és 2012 koézott ndvekedett, majd ezt kévetéen folyamatosan csokkent.
2017 végén tobb mint 3 ezerrel kevesebb vendéglatohely mikodott, mint hét évvel korabban. Ezen belil
2010 ota kozel 4 ezerrel szkilt a kereskedelmi vendéglatohelyek szama, f6ként az italiizletek és zenés
szorakozohelyek megsztinésébdl adodoan. Egyedil a cukraszdak szama ndvekszik 2011-tél folyamatosan.
Ezzel parhuzamosan a munkahelyi vendéglatohelyek szamaban 2015 6ta enyhe béviilés volt tapasztalhato.

A vendéglatohelyek szama az el6z6 év végéhez képest 0,4%-kal, tobb mint 200 egységgel csokkent.
Az éttermek, bufék szamanak 0,3%-os csokkenését némileg ellensilyozta a cukraszdak szamanak 2,2%-os
novekedése. Italiizletbdl és zenés szorakozohelybdl 2016 végéhez képest 3,3%-kal kevesebb, munkahelyi
vendéglatoegységbdl 6,4%-kal tobb mikodott 2017 végén.

Az el6zetes adatok alapjan 2017-ben a vendéglatasbdl folyo aron 1072 milliard forint arbevétel szar-
mazott, a forgalom volumene 3,5%-kal emelkedett az egy évvel korabbihoz képest. Az arbevétel 89%-a
(953 milliard forint) a kereskedelmi, 11%-a (120 milliard forint) a munkahelyi vendéglatasban realizalodott.
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A kereskedelmi vendéglatas forgalmanak volumene 3,3, a munkahelyi és kézétkeztetést végzé vendégla-
toegységeké 5,2%-kal nétt. A kereskedelmi vendéglatohelyek forgalmanak haromnegyedét az éttermek,
bufék és cukraszdak, 15%-at az italizletek és zenés szérakozohelyek, a fennmaradoé 9,6%-4at a kereskedelmi
szallashelyeken mikoédé vendéglatoegységek adtak.

A kereskedelmi vendéglatas bevétele a nyari idészakra koncentralédott, az éves bevétel 30%0-a janius—au-
gusztusban realizalédott, mig a munkahelyi vendéglatas bevétele ennek komplementereként alakult. A ven-
déglatohelyek forgalma arucsoportos megbontas szerint a teljes bevétel 73%-a ételforgalombol, 11-11%
alkoholtartalmu, illetve alkoholmentes italbdl, 4,0%-a kavébodl szarmazott.

2017-ben a vendéglatasban foly6 aron 367 milliard forinttal tobb forgalom realizalédott 2010-hez ké-
pest, ezen beltll a kereskedelmi vendéglatas aranya 4,3 szazalékponttal nétt, mig a munkahelyi vendéglatasé
ugyanennyivel csokkent. Hét év elteltével a vendéglatohelyek forgalmanak arucsoportos megoszlasaban
jelents valtozas nem tortént, az ételforgalom lassi novekedést mutatott.

27. abra
A vendéglatéhelyek forgalmanak megoszlasa, 2017
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A szezonalis és naptarhatastél megtisztitott adatok alapjan a vendéglatas-forgalom volumene
2017-ben 9,7%-kal emelkedett 2015-héz képest. Ezen belil a kereskedelmi vendéglatasé 12%-kal béviilt,
a munkahelyi és kozétkeztetést végzoké 7,8%-kal mérséklédott.”

28. abra
A vendéglatohelyek forgalmanak szezonalis és naptarhatassal kiigazitott volumenvaltozasa
(2015 havi atlaga=100,0%)
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9 A nemzetkdzi modszertan szerint 6tévente torténik a bazisév véltasa, igy jelenleg 2015-6t tekintjiik viszonyitasi alapnak a kiigazitashoz.
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9. Furdok

Magyarorszagon 2016-ban 397 allandé jelleggel tizemel6 fiird6é mellett 167 idényszerGen tizemeld fiird6
varta a vendégeit. Az 564 fiird6 jelentSs része egyszerre tobbféle tipusra (gyogy-, termal-, élményfiirds,
strand, uszoda és tanuszoda) jellemz$ szolgaltatast is nyujtott. A legjellemz6bb fiirdStipusok a
strandok (263 egység), illetve az élményfirdk (233 egység) voltak, de gyogyfiirdébdl is 85 egységet
tartottak nyilvan. Jelentésen nétt a termalfirdék szama is (169 egység), mig a tanuszodaké csékkent
(196 egység).

29. abra

A furdSk forgalmanak alakulasa
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A firdék vendégforgalma 2,1%-o0s bévilést kvetéen 2016-ban mar meghaladta a 41 milli6 latogatot,
a forgalom negyede Budapesten és Pest megyében valosult meg. Jaliusban a fiirdSlatogatok atlagos havi
szama tullépte a 6,3 millié f6t, mig a nyari hénapokon kiviil 2-3 millié kézott alakult.

A furdSk arbevétele folyo aron 2016-ban 8,0%-kal, 156 milliard forintra emelkedett. A pozitiv valto-
zas valamennyi régiéban érzékelhetS volt. Az arbevétel 28%-a furd6-, 46%-a szallashely-szolgaltatasok
értékesitésébdl szarmazott. A fiird6szolgaltatasbol, illetve szallashely-értékesitésbél szarmazé bevételek
az atlagosnal is nagyobb mértékben emelkedtek, a legnagyobb névekedés Kozép-Dunantalon tortént
(13%), mig a legkisebb Eszak-Magyarorszagon (3,5%). A bérleteladasbél szarmazé bevételek harmadaval
néttek, mikézben a jegyarbevételek 6sszege negyedével visszaesett.

10. Tertuleti 0sszehasonlitas

Hossza tavon megtigyelhetd jelenség, hogy a févarosban és a nyugati- vagy kozépsé orszagrészben
¢él6k gyakrabban engedhetik meg maguknak a tobbnapos belf6ldi utazast, mint a keleti orszagrész la-
koi, ami elsésorban az anyagi lehet6ségeikbdl adodé killénbségekkel magyarazhato.

A magyarok té6bbnapos belf6ldi turisztikai célu utazasaik soran sok esetben nem Iépik at a
lakohely régidjanak hatarat. Ez alol kivételt képez a Balaton térsége, ahova az egész orszagbhdl nagy
aranyban utaznak.

Az Osszes utazasra forditott id6 26%-a realizalodott a legnagyobb tavunknal, Budapest—K6zép-Du-
na-vidék részesedése 10, Eszak—Magyarorszégé 12, Dél- és Eszak-Alfoldé 11 és 10% volt a teljes bel-
toldi turizmuson belul.
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30. dbra
A tébbnapos belf6ldi utak soran eltoltott id6 célrégié szerint, 2017
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A Balatonnal a Budapestrol és Pest megyébdl érkez6 latogatok toltotték el az év soran a legtobb
1dé6t, 6,8 millié napot, ami a régié belféldivendég-forgalmanak 45, a teljes tobbnapos belfoldi turisztikai
forgalomnak 12%-a.

A hosszabb id6tartamu utazasokra elsésorban a magasabb koltéssel jarod szorakozas, pihenés, tidi-
1és motivacio jellemzd, és kevésbé jelentSs a rokonlatogatasi céld utazasok szama. Ennek hatasara a
regionalis kulonbségek sokkal jelent6sebbek, mint a révidebb, hétvégi tipusa utazasoknal. A févarosiak
37, a Dunantualon ¢l6k 24, az Alf6ldon lakok 20%-a vett részt ilyen utazason.

31. 4bra
A négy és annal tobb éjszakas utak soran elt6ltott id6 célrégio szerint, 2017
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A motivacio, a célrégid és a turisztikai koltés igen szoros kapcsolatban vannak egymassal. A Balaton
térségét els6sorban szérakozas, pihenés céljabdl keresik fel a turistak, mig a Budapest—-K6zép-Duna-vi-
dék régioba tett utazasok tobb mint felére ismerés meglatogatasa miatt kerilt sor.

Az egyes régidkban a turizmus kapcsan elkoltott Osszegek nem minden esetben allnak aranyban az
odaérkez6k szamaval, mivel a turistak napi koltése tertiletileg jelentSsen eltér. A négy és annal tobb
éjszakas utak esetében a turisztikai fogyasztis 38%-a a Balatonhoz, 10%-a Eszak-Magyarorszagra tett
utazasokhoz kothetd.

2017-ben is Budapest és a nyugat-dunantuli telepiilések voltak a legnépszertibbek a kiilfoldi latoga-
tok korében. A tébb napra Magyarorszagra utazo kulféldiek kétotode eltoltott legalabb egy éjszakat
Budapesten. A févarosunkba tervezett utazasok 11%-kal (6,3 milliéra) emelkedtek 2017-re. Az ide
iranyul6 utak valamivel t6bb mint négyotodét szabadidés céllal — f6ként varosnézés, kérutazas, rokon-
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és baratlatogatas —, 13%-at tzleti céllal tették a kulfoldi latogatok. A Németorszaghol, az Egyesiilt
Allamokbdl és az Egyesiilt Kirlysaghol érkez6k aranya kimagaslo (11, 10, illetve 9%).

Nyugat-Dunantul latogatottsagi aranya 26%. A régi6é tobb napra érkezé latogatoinak 24%-a szlo-
vak, 23%-a osztrak, 15%-a német, 12%-a cseh allampolgarsagi volt. Ezen orszagok utazoi kozel
10%-kal novelték latogatasaikat 2017-ben, kivéve Németorszagot, ahonnan 7,3%-kal kevesebb alka-
lommal érkeztek.

A Balatonnal valamivel t6bb mint 1,5 millié kilféldi fordult meg 2017-ben, legalabb 1 éjszakat
eltltve ott. El6z6 évhez képest 4,8%-kal nétt a latogatasok szama. A latogatok kevéssel tobb mint
egyharmada német, 14%-a cseh, 13%-a osztrak allampolgar volt. Az osztrakok szama jelentésen
(61%-kal), a németeké 8%-kal nétt, a régidba érkezd cseh latogatok szama valtozatlan maradt.

Dél-Alfold latogatottsaga 11%-kal csékkent a szerb latogatészamok egyharmadnyi, illetve a roman
latogatoszamok 2,9%-o0s csokkenésével 6sszefliggésben.

32. abra
A hazankba t6bb napra érkez6 kiilfoldiek szama
a turisztikai régionként legjelent6sebb kiild6 orszagok esetében, ezer utazas, 2017
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Megjegyzés: a megkérdezettek tobb régiot is megjeldlhettek.

A kilfoldivendég-forgalom erés terileti koncentraltsagara utal, hogy a kereskedelmi szallashe-
lyeken eltoltott vendégéjszakak 59%-at a févarosban, 17%-at Nyugat-Dunantilon, tovabbi 13%-at a
Balatonnal regisztraltak. A Balaton turisztikai régidban eltoltott kilféldivendég-éjszakak szama 11%-kal
nétt, a Budapestre latogatd kilfoldi turistak 8,0%-kal tobb vendégéjszakat toltottek el 2016-hoz képest.
A kulfoldivendég-éjszakak szama — a Tisza-t6 kivételével — mindegyik turisztikai régioban nétt.

A Balatonon, ahol a kereskedelmi szallashelyek vendégéjszakaban mért belféldivendég-forgalmanak
26%-at regisztraltak, 3,1%-kal emelkedett a vendégéjszakak szama. JelentSs forgalmat kényvelhettek el
a szallashelyek Budapest—Kozép-Duna-vidék és Eszak-Magyarorszag turisztikai régiokban is, ahol
az orszagos belfoldivendég-forgalom 29%-a realizalédott, az eltéltott éjszakak szama 9,2 és 7,5%-kal
nott.
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A kulféldiek a legtobb vendégéjszakat Budapesten, Hévizen, Biukon, Hajduszoboszlon és Sarvaron
toltottek el, a rangsor valtozatlan az el6z6 évhez képest. A belfoldivendég-éjszakak szamat tekintve
a legnépszeribb varosok Budapest, Hajduszoboszl6, Siofok, Héviz és Balatonfired voltak. Az el6z6
évhez képest valtozas, hogy a rangsor 6todik és hatodik helyén helyet cserélt Balatonfiired és Zalakaros.

2. tablazat
A legnépszerlibb magyar varosok a vendégéjszakak szama alapjan, 2017

(ezer)

sszcz;; Telepiilés Ven}?:lzg—oéljilz-aka Sorszim Telepiilés Veriziorf—(:'zlj(si:aka

1. Budapest 1225 1. Budapest 8 847

2. Hajddszoboszlé 610 2. Héviz 697

3. Siofok 473 3. Buk 454

4. Héviz 433 4. Hajduszoboszlo 346

5. Balatonfured 422 5. Sarvar 291

6. Z.alakaros 420 6. Balatonftred 273

7. Gyula 342 7. Si6fok 245

8. Eger 316 8. Gyo6r 210

9. Miskolc 307 9. Szeged 135
10. Buk 288 10. Zalakaros 134

33. abra
Az tizleti célu egyéb szallashelyeken toltott vendégéjszakak szama és alakulasa
turisztikai régionként, 2017
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Az tizleti célu egyéb szallashelyeken mindegyik turisztikai régioban nétt a vendégforgalom. A ven-
dégek 21, a vendégéjszakak 25%-at a Balaton régidban regisztraltak 2017-ben. Az odaérkezé vendégek
szama 19, az altaluk eltoltott éjszakak szama 21%-kal emelkedett 2016-hoz képest.

A kilfoldivendég-forgalom névekedése a vendégéjszakak szama alapjan Dél-Alfold és K6zép-Dunan-
tal (53-53%) utan Budapest—Ko6zép-Duna-vidéken (46%) volt a legjelentésebb. Utdbbi jelentSs sulya
tovabb nétt: 2016-ban a kilféldivendég-éjszakak 60%-at, 2017-ben 63%0-at itt regisztraltdk. Ezen belil
is Budapest szerepe a meghatarozo, a régié kilfoldivendég-éjszakainak 99%-at toltétték a févarosban.
A budapesti kilfoldivendég-forgalom tobb mint haromnegyede az V., a VI. és a VII. kertiletben kon-
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centralodott, ezek kozil is kiemelked6 a VI. kertilet, ahol kézel 1,1 millié éjszakat, a budapesti forgalom
42%0-at regisztraltak.

A belfoldivendég-forgalom teriiletileg kevésbé koncentralt, mint a kilfoldi. Az éjszakak kozel egy-
harmadat t6lt6tték a Balaton régidban a magyar vendégek, a masodik legkedveltebb régié Fszak-Ma-
gyarorszag volt. A vendégéjszakaban mért forgalom a Tisza-t6 kivételével mindegyik turisztikai régioban
kétszamjegyl bovilést mutatott az el6z6 évhez képest.

A nem tizleti céllal tizemeltetett szallashelyek vendégforgalmaban kiemelked6 a Balaton régi6
szerepe, ahol az éjszakak 38%-a realizalédott. A mésodik legnépszeribb Eszak-Magyarorszag volt, a
vendégéjszakak 14%-at itt regisztraltak.

A vendéglatéhelyek régiok szerinti megoszlasa az el6z6 év végi allapothoz hasonldéan alakult.
Az egységek 31%-a Kozép-Magyarorszagon, 35%-a az Alfoldon és Eszak-Magyarorszagon, 34%-a pedig
a Dunantdlon tizemelt. Budapest és Pest megyén beliil Budapesten talalhaté a régié vendéglatohelyeinek
09%-a.

34. abra
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A vendéglatohelyek szama régionként, 2017. december 31.
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A magyarorszagi kozfiirdGhasznalat teriletileg eltéré jegyeket mutat. Budapesten — ahol a firdéla-
togatasok kozel 6téde valosul meg, illetve nagy szamban talalhatéak uszodak és tanuszodak — az éven
belili szezonalitas joval kisebb, mint az orszag tObbi részén. 2016-ban a legnagyobb vendégforgalom
Budapesten, Zala és Hajdu-Bihar megyében volt, egytttes értékitk az 6sszes vendégforgalom kozel
37%-at adta. Mindez nem fiiggetlen attol, hogy ezekre a teriiletekre jellemz6 az egész évben, allandban
tzemel6 furdék nagy szama.
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