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Bevezeto

A Balaton udul6korzet Budapest utan a legkeresettebb idegenforgalmi célpont. Az
orszag 0sszes kereskedelmi szallasfér6helyének negyede (ezen belll a kempingféréhe-
lyek haromtizede), a miikddd szallodak 6tdde e térségben talalhaté. 2009. szeptember
végeig 1 millié vendég 3,7 millié vendégéjszakat toltott el itt, ami az orszagos vendégfor-
galomnak csaknem kéttizedét és a vendégeéjszakak egynegyedét jelenti. Az udulkorzet
belfdldi és kulféldi vendégforgalma egyarant mérséklédott. A 2008. januar-szeptemberi
id6szakhoz képest 6,6%-kal kevesebb vendég 8,2%-kal kevesebb vendégéjszakat toltott
el a Balatonnal. Az elmult években jelentésen emelkedett a hazai vendégek aranya, akik a
balatoni vendégkor tobbségeét alkotjak.

1. abra
Az orszagos vendégforgalom megoszlasa lidulékorzetenként,
2009. januar-szeptember
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Szallashely-kapacitas

A fészezonban 469 kereskedelmi szallashely 6sszesen tobb mint 72 ezer (az el6z6
évinél 4 és fél ezerrel kevesebb) fér6hellyel allt a vendégek rendelkezésére. A szallasfe-
réhelyek 92%-at a partkdzeli teleplléseken vehették igénybe a vendégek, mintegy 5 800
féréhely pedig a Balaton udulékorzet tovabbi telepulésein biztositott szallaslehetdséget.

A féréhely-kapacitas 2008-hoz képest az alacsonyabb arkategorigju szallashelye-
ken valtozott legnagyobb mértékben: negyedével bévilt az ifjusagi szallashelyeken,
ugyanennyivel csokkent viszont a turistaszallasokon. A panzidk 14-, a kempingek 12-, az
uduléhazak 9%-kal kevesebb fér6helyet kinaltak. A férGhelyek négytizedével a szallodak,
tovabbi egyharmadaval a kempingek rendelkeztek. Ez utébbiak az Gdulékorzet idényszeri
vendégforgalmahoz kototten hosszu évek ota jelentés szerepet toltenek be a Balaton ide-
genforgalmaban.
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1. tabla
A kereskedelmi szallashelyek kapacitasa, 2009. julius 31.
MUik6dé egységek szama Eqységek Kiadhat6 fér6helyek szama Féré-
o So- | Veszp- adnyaaz | So- | Veszp- r}elyek
Szélléstipus mogy | rém | Z3@ | Baiaton orszigos- | mogy | rém Zala | Balaton | arényaaz
) egyitt | pg o ) egyltt | OrSzagos-
megyei partszakasz ' megyei partszakasz bdl, %
Szélloda dsszesen 72 47 54 173 20,2 10590 8111 10517 29218 253
Ebbdl:
Otcsillagos - - 1 1 43 - - 445 445 47
négycsillagos 12 7 13 32 166 2293 2441 5102 9836 245
haromcsillagos 33 28 35 96 209 5595 4593 4674 14862 289
kétcsillagos 21 10 5 36 245 2258 867 296 3421 30,5
egycsillagos 6 2 - 8 242 444 210 - 654 19,9
Az dsszes szallodabdl:
gyogyszélloda - 2 18 20 37,0 - 756 4811 5567 39,1
wellness-szélloda 8 2 6 16 180 1797 562 1537 389% 29,5
apartman-szélloda 1 - 6 7 15,9 500 - 569 1069 15,9
Panzi6 58 43 25 126 116 2603 1428 803 4834 13,1
Turistaszalld 3 13 2 18 88 169 1042 95 1306 6,1
Ifjuségi szallo 12 10 2 24 190 2799 3513 315 6627 36,7
Udiilshaz 44 34 8 86 263 3317 2215 945 6477 32,7
Kemping 12 17 13 42 182 9521 9305 4945 23771 30,6

Osszes szallashely 201 164 104 469 16,6 28999 25614 17620 72233 25,0
Ebbdl:

partkdzeli
teleptiléseken 195 149 86 430 15,2 28264 24478 13653 66395 229
tovabbi teleptiléseken 6 15 18 39 14 735 1136 3967 5838 2,0

A szallodai féréhelyek szama dsszességében 3%-kal csokkent, ugyanakkor foly-
tatodott az aranyeltolodas a magasabb kategoérigju egységek javara. Mig az ot- és
négycsillagos szallodak féréhelyeinek szama 2%-kal bévult, a két- és egycsillagosoké
14%-kal csOkkent. A magasabb (harom-o6tcsillagos) osztalyba sorolt egységeken beldl
az apartman-szallodak' kapacitasa 20%-kal névekedett.

A szallodai féré6helyek harmadat a gydgy- és wellness-szallodak adtak, amelyekben
a korabbi évek dinamikus kapacitasndvekedése utan a 2009-es f6szezonra tovabbi 187
fér6hellyel bévilt a kindlat. Az Gdulékorzet gydgy- és wellness-kapacitasat a harom bala-
toni megye tekintetében nagyfoku koncentracio jellemzi: a 36 szalloda kétharmada Zala
megyében mikodik, s ezek az egységek — a féréhelyek hasonlé aranyu birtoklasaval —
mintegy 6 300 f6 elszallasolasat tudjak biztositani.

! Olyan szallodak, amelyekben a kiadhaté agyak tébb mint 80%-a halo- és nappali szobaval, valamint konyhaval
rendelkezé apartmanban talalhaté.
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2. abra
A szallodai féréhelyek szama, julius 31.
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Az egyes partszakaszok szallashelykinalatdban mennyiségét és Osszetételét tekint-
ve is jelentGsek a kulonbségek. Aranyaiban legtobb szallodai féréhely a zalai parton, a
legkevesebb a veszprémi részen talalhatd. A legtébb kempingféréhellyel a veszprémi,
panzié- és Uduléhaz-féréhellyel a somogyi partszakasz varta a vendégeket.

3. abra
A kereskedelmi szallasfér6helyek megoszlasa megyénként, 2009. julius 31.
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A 2009. januar-szeptemberi id6szakban a kereskedelmi szallashelyek atlagos
szobafoglaltsaga 43,7%-0s, az egy évvel korabbinal 2 szazalékponttal alacsonyabb
volt. A somogyi és a veszprémi partszakaszon az atlagosnal kisebb (37,4-, illetve

4.
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40,4%-0s), a zalain magasabb (51,8%-0s) kihasznaltsagot értek el a mikddé egysé-
gek. A gyogyszallodak 64,3-, a wellness-szallodak 46%-os telitettséggel Uzemeltek, de
a foéidéenyben ennél kedvezébben alakult a kihasznaltsaguk (julius-augusztus hona-
pokban kiadhatd szobaik 84,3-, illetve 74%-at értékesitették). Az ifjusagi szallokban
jelentésen (csaknem masfélszeresére), az udulbhazakban mérsékelten emelkedett a
szobafoglalasok szama az el6z6 évihez képest.

2. tabla
A kereskedelmi szallashelyek kapacitas-kihasznaltsaga,
2009. januar-szeptember
(sz&zalék)
Szalastipus Kapacitas-kihasznaltsag %gégaek\;iigg?g
szoba féréhely szoba ‘ féréhely
Szalloda 47,0 38,6 93,3 93,3
Ebbdl:
Gyogyszalloda 64,3 52,6 96,1 91,7
wellness-szalloda 46,0 39,8 88,5 87,7
Panzié 27,3 22,5 88,3 92,1
Turistaszallo 37,8 29,0 99,5 108,3
Ifiuséagi szallé 37,4 28,9 148,6 116,9
Udiilshaz 36,3 35,2 104,2 109,8
Kemping - 18,8 - 103,0
Osszes szallashely 43,7 30,9 95,8 99,1
Foglalkoztatottsag

Az idegenforgalom erds szezonalitdsanak csokkentésére a balatoni telepulések
az elmult években szamos kezdeményezéssel éltek: bdvitették a kulturalis rendezvények,
a gyermek- és csaladi programok szamat; felujitottak és latogathatdva tették épitett 6rok-
séguket, miemlékeiket; a konferencia-, a wellness- és rekreacids-turizmus igényeinek
kielégitését célzd beruhazasokat hajtottak végre; szélesitették a turisztikai szolgaltatasok
palettajat. A szezonalitas mérséklése boviti a foglalkoztatasi lehetGségeket, s ezzel erfsiti
a foglalkoztatasi biztonsagot, amely elemi érdeke valamennyi, de elsésorban a nagyobb,
partkozeli teleplléseknek.

A vendégforgalom szezonalitasabdl kdvetkez6 munkaerdpiaci szezonalitas a szal-
lashelyeken és a szallashelyek altal miikodtetett vendéglatéegységekben foglalkoztatottak
szama alapjan is nyomon kdvethetd. Mig januarban és februarban az atlagos allomanyi
létszam 3800 f6 korul mozgott, a fszezonban mar csaknem 6800 f6 (10-11%-uk rész-
munkaidében) allt alkalmazasban a balatoni szallashelyeken.
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4. abra

A szallashelyeken és a szallashelyek vendéglatéegységeiben foglalkoztatottak
atlagos létszama, 2009. januar-szeptember
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Kevésbé érvényesul a szezonalis hatas a rekreacios- és egészsegturizmusra épuld
telepuléseken (pl. Héviz, Zalakaros, Alsdpahok), ahol a gyogy- és termalvizet hasznositd
magas szinvonalu szallashelyek megfeleléen képzett gydgyaszati szakemberekkel varjak
a vendégeket. Itt az allandé foglalkoztatas a jellemz6, és mas telepllésekhez képest joval
kisebb az idénymunka aranya.

3. tabla

A szallashelyeken és a szallashelyek vendéglatéegységeiben foglalkoztatottak
atlagos létszama a kiemelt hénapokban

(f6)
) 2009
Megnevezés - —
februar majus augusztus szeptember
Balaton 0sszesen 3837 5384 6783 5678
Ebbdl:

Héviz 1412 1429 1442 1429
Sidfok 443 634 944 712
Balatonfiired 194 554 627 573
Zalakaros 447 486 456 468
Balatonszemes 90 116 170 131
Keszthely 51 185 238 192
Zanka 123 123 122 122
Tihany 165 236 250 247
Alsopahok 114 118 150 131
Balatonlelle 1 26 236 90
Balatonfoldvar 84 143 240 170
Zamardi 3 36 104 25
Fonyod 2 73 103 77
Balatonalmadi 144 169 226 158
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Vendégek, vendégéjszakak

A 2009. januar-szeptemberi idészakban a Balaton udulékorzet kereskedelmi
szallashelyeit 1029 ezer vendég kereste fel, 6k 3699 ezer vendégéjszakat toltottek el
itt. A vendégforgalom 6,6%-kal, a vendégéjszakak szama 8,2%-kal csdkkent az el6z6
évihez képest. Az Udul6korzet kulfoldi és belfdldi vendégforgalma egyarant vissza-
esett: hatarainkon tulr6l 10,9%-kal kevesebben érkeztek, a hazai vendégek szama
ennél kisebb mértékben, 4,9%-kal csdkkent. A kulféldiek eltoltott éjszakai 15,2%-kal
apadtak, ez megkozelitbleg 263 ezer vendégéjszaka kiesését jelentette 2008. azonos
id6szakahoz képest. A hazai vendégeéjszakak f6szezoni er6sddése némiképp javitotta
az idegenforgalom elsé kilenc havi mérlegét, de ahhoz nem volt elegendé, hogy az
0sszes belfoldi éjszaka szama szeptember végéig elérje az egy évvel korabbi szintet.

5. abra

A vendégforgalom valtozasa havonként, 2009. januar-szeptember
(el6z6 év azonos id6szaka=0,0)
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A somogyi €s a veszprémi partszakaszon egytizedével fogyatkoztak az idelatoga-
tok, a zalain viszont — a kulfoldi vendégforgalom mérsékelt novekedésének koszonhetéen
— valamelyest nétt a vendégszam. Az eltdliétt vendégéjszakak szama Somogy és Veszp-
rém megyeben jelentésen elmaradt a tavalyitdl. A kilfoldiek a somogyi partszakaszon
otodeével, a veszprémin tobb mint egynegyedével kevesebb éjszakat toltottek el, mig Zala
megyében ennél kisebb, 3%-0s volt a csokkenés.
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4. tabla

A vendégek és a vendégéjszakak szamanak alakulasa, 2009. januar-szeptember
(el6zb év azonos id6szaka=100,0)

(sz&zalék)
. Ebbdl:
. Somogy Veszprém Zala Balaton — —
Megnevezés agyiitt partkozeli ‘ tovabbi
megyei partszakasz telepilések
Vendég
Kilfoldi 85,2 78,5 103,2 89,1 87,0 114,8
Belfoldi 90,8 96,0 99,9 95,1 94,5 99,7
Osszesen 89,5 90,8 101,0 93,4 92,2 102,7
Vendégéjszaka

Kulfoldi 80,9 74,2 97,0 84,8 84,5 88,2
Belfoldi 91,1 102,3 99,4 97,1 96,2 103,7
Osszesen 87,9 89,0 98,2 91,8 91,0 98,7

Az UdUl6korzeten belll a legtdbb vendég, 354 ezer f6 a somogyi partszakasz keres-
kedelmi szallashelyeit valasztotta, 344 ezren a veszprémi, 331 ezren a zalai partszakasz
vendégei voltak. A hosszu évtizedekre visszanyuld hagyomanyokkal rendelkez6 partmenti
telepulések, és a gydgyviz kinalta lehetéségekre épitd Uduldhelyek kozul az idén is Héviz,
Siofok, Balatonfured, Zalakaros kereskedelmi szallashelyein regisztraltak a legtobb ven-
déegéjszakat.

5. tabla
Vendégforgalom a kiemelt balatoni telepililéseken, 2009. januar-szeptember
. A vendégéjszakak
Megnevezés A veqdegek 578 é
g Szama szama aranya, % .e!,o 20 eV azonos
' id6szaka=100,0%
Balaton 6sszesen 1029 071 3698 613 100,0 91,8
Ebbdl:
Héviz 139 208 696 810 18,8 99,6
Siofok 184 658 547 066 14,8 89,1
Balatonfiired 130 227 465 228 12,6 85,3
Zalakaros 93 802 312070 84 104,0
Balatonszemes 41219 149 983 4.1 108,7
Keszthely 39083 126 973 34 90,4
Zanka 34 962 116 589 3,2 120,7
Tihany 26 894 99 904 2,7 77,0
Alsépahok 25 377 99 846 2,7 91,8
Balatonlelle 21253 83118 2,2 89,5
Balatonfoldvar 24 245 80 783 2,2 70,4
Zamardi 22 544 76 447 2,1 106,2
Fonyaéd 25 363 76 313 2,1 83,3
Révfiilop 14 936 72 954 2,0 111,5
Balatonalmadi 31522 70173 1,9 73,0



Balatoni idegenforgalom 2009. szeptember végén

A balatoni szallashelyeken 2009 januar elejétdl szeptember végéig 744 ezer belfoldi
vendég szallt meg, és 2231 ezer vendégeéjszakat vett igénybe. A hazai vendégek az udu-
I6korzet teljes forgalmanak 72%-at tették ki, de mas-mas sulyaranyt képviseltek a harom
partszakasz vendéglétszaman bellil: a Somogy megyein a vendégkor 81,3-, a veszprémin
74,3-, a zalai parton pedig 65,5%-at.

A belfoldi vendégforgalom a szallodakra koncentralodott, a vendégéjszakak kéthar-
mada ennél a szallastipusnal jelentkezett. A hazai vendégek a gyogy- és wellness-
szallodakban egytizedével kevesebb éjszakat vettek igénybe, az apartman-szallodak
belfoldi vendégéjszaka-szama pedig a felére csokkent. A tavalyinal tobb volt az eltoltott
éjszakak szama az ifjusagi szallokban (31%-kal), a kempingekben (12%-kal) és az udulé-
hazakban (7%-kal), ugyanakkor a panzidkban és a turistaszallasokon (17-, illetve 25%-
kal) kevesebb. A belfoldi vendégéjszakak szama a veszprémi partszakaszon 2,3%-kal
novekedett, Somogy megyében 8,9%-kal csdkkent, mig a zalai parton a tavalyihoz hason-
|6an alakult.

A magyarorszagi szallashelyeken 2009 szeptember végeéig regisztralt kulfoldi ven-
déglétszam tobb mint egytizedét, a vendeégéjszakaknak pedig egyotodét a balatoni keres-
kedelmi szallashelyek realizaltak. A 285 ezer kilhoni vendégbdl 114 ezer a zalai partsza-
kasz szallashelyeit valasztotta, Veszprém és Somogy megyében 88, illetve 82 ezer 6
szallt meg.

6. abra

A kulfoldi vendégforgalom megoszlasa,
2009. januar-szeptember

Vendég 28,8 31,1 40,1
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A kulfoldi vendégforgalom a belfdldihez hasonléan meghatarozéan a szallodakra
koncentralddott. Az orszaghataron tulrdl érkez6 vendégek 64%-a valasztotta ezt a szallas-
tipust, féként a harom- és négycsillagos szallodakat részesitették elényben. A kulfoldi
vendégéjszakak szama valamennyi szallastipusban csdkkent: a szallodakban és az udu-
I6hazakban 12-13%-kal, a panziokban negyedével, a kempingekben 6todével, az ifjusagi
szallokban kozel felével. A szallodai vendégéjszakak 50%-a a gyogyszallodakban jelent-
kezett, a tavalyival azonos nagysagrendben. A kulféldi vendégkor tébb mint negyede a
vendégéjszakak haromtizedét kempingekben toltotte.
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A Balaton térségét felkeresd kulfoldi latogatok tulinyomo tébbsége eurdpai unids or-
szagokbdl érkezett. Az itt tOItott vendégeéjszakak alapjan a legjelentésebb kuldéorszagok
sorrendben Németorszag, Ausztria, Hollandia, Dania, Cseh-, Orosz- és Lengyelorszag.
A felsorolt allamok kézll az elsdé négy vendégeitél szarmazik a kulfoldi vendégéjszakak
haromnegyede (az 6sszes vendégéjszaka haromtizede). Németorszag folyamatosan
csokkend sulya ellenére a kulfoldi vendégéjszakak felét képviseli, s tovabbra is a térseg
legfontosabb kuldé piacanak tekinthetd.

7. abra

A kiilféldi vendégforgalom valtozasa a fontosabb kiild6é orszagok szerint,
2009. januar-szeptember
(el6z6 év azonos idészaka=0,0)
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A német vendégek (107 ezer f6) a tavalyihoz képest 9%-kal kevesebben érkeztek,
mig az osztrak vendégek szama 7%-kal (43 ezerre) nétt. Jelentdsen visszaesett a ven-
dégforgalom a nagyobb kildé orszagok kdzul Hollandiabdl, Daniabdl, Oroszorszagbdl és
Belgiumbal, ugyanakkor a szlovak vendégek szama csaknem négytizedével novekedett.
Osszességében Eurdpa orszagaibdl 10%-os forgalomcsokkenés tapasztalhato. Az ame-
rikai kontinensrél idelatogatok szama (mintegy 2200 f6) kdzel felére, az azsiai orszagokbal
erkezéké (5100 f6) a négyotddere csokkent.

A balatoni vendégek az orszagos atlagnal (2,7 éjszaka) hosszabb ideig vették
igénybe a szallashelyeket, bar e térségben is tovabb rovidllt (3,6 éjszakara) az atlagos
tartozkodasi id6. A belfoldi latogatok az el6z6 évinél kissé hosszabb id6t (atlagosan 3 éj-
szakat), mig a kulféldiek a tavalyinal valamivel révidebb idét (atlagosan 5,2 éjszakat) toltot-
tek el a balatoni szallashelyeken. Hat éjszakanal hosszabban idéztek az Udulékorzetben a
dan, holland, német és orosz vendégek. Legtovabb a zalai partszakaszon maradtak az
idelatogatok: a kulfdldiek atlagosan 5,8, a belfdldiek 3,2 éjszakara.
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Konferenciaturizmus

A hivatasturizmus a turisztikai ipar egyik legdinamikusabban fejl6dé agazata. Er6-
sOdése hozzajarul a fészezon meghosszabbitasahoz, munkalehet6séget teremt a helyi
lakossag szamara, adobevételt general az adott telepulésnek, és arbevételt a helyi keres-
kedelmi, idegenforgalmi vallalkozasoknak. Hazai és nemzetkdzi tanulmanyok igazoljak,
hogy a konferenciavendégeket ,érdemes megbecsulni’, hiszen nivés szolgaltatasokat
vesznek igénybe, koltési hajlanddésaguk legalabb harom-négyszerese az atlagturistanak.
Ennek persze az is oka, hogy szamlajukat majdnem minden esetben vallalatuk, a kuldé
intézmeény, hivatal, cég fizeti.

A balatoni szallashelyeken a konferenciaturizmus bévitésére iranyulé beruhazasok
célja els6Gsorban a szezonalitas hatasainak csokkentése. A hivatasturizmus nem korlato-
zbdik a klasszikus turisztikai szezonokra, s6t a rendezvényeket tobbségében a szabadsa-
golasi idészakon kivll — majus-junius, illetve szeptember-oktober hénapokban — tartjak.
Ennek pozitiv hatdsa, hogy egyenletesebb a szallashelyek kapacitas-kihasznaltsaga, és
hosszabb tartamu a szakmaban dolgozé munkaer6 foglalkoztatasa.

2008-ban a kiemelt Gdul6korzetek soraban a févaros utan a Balaton fogadta a
legtobb konferenciavendéget. A megkozelitbleg 146 ezer f6 a balatoni vendégforgalom
egytizedét tette ki.

8. abra

A konferenciavendégek megoszlasa uidiuil6korzetenként, 2008.

Egyéb,
dUl6korzetbe nem
tartoz6 teleplilések

24.2%

Budapest 43,4%
Velencei-t6 és P ’

Vértes 0,8%

Tisza-t6 0,5%
Sopron-Kdszeg-
hegyalja 1,5%
Matra és
Bikk 3,5%

Mecsek és Villany
2,3%

Balaton
19,8%

Dunakanyar 4,1%

2009 augusztusaban 26 balatoni telepulésen 220, egyuttesen 20 179 f6 befogada-
sara alkalmas konferenciatermet biztositottak a szallashelyek a rendezvények szervez6i-
nek és résztvevéinek. A féréhelyek 43%-a a Veszprém megyei partszakaszon, tovabbi
35%-a Somogyban all a vendégek rendelkezésére. Legnagyobb teremkapacitassal
Siofok, Tihany, Balatonflred, és Balatonfoldvar rendelkezik: ezeken a telepuléseken a
szallashelyek tdbb mint 2000 f6 konferencia-részvételét tudjak termeikben lehetévé tenni.
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6. tabla
A kereskedelmi szallashelyek konferenciaterem®-adatai
a Balatoni udiilékorzetben, 2009. augusztus
) Somogy Veszprém Zala .
Megnevezés : Balaton egydtt
megyei partszakasz
A konferenciatermek szama a szallashelyeken
Osszesen 67 85 68 220
Ebbdl:
szallodaban 62 73 64 199
panziéban 3 3 4 10
A konferenciatermek féréhelyeinek szama, f6
Osszesen 7014 8767 4398 20179
Ebbél:
szallodaban 6744 7587 4173 18 504
panzidban 145 200 225 570

)
° A legalabb 10 f6 befogaddképességli, kongresszusok, konferenciak, szakmai tréningek, tanacskozasok, érte-
kezletek stb. megtartasara alkalmas termek.

Az utazasi motivaciok kozll ez év szeptember végéig a szabadidé eltdltése szere-
pelt legnagyobb sullyal a balatoni vendégforgalomban. A kongresszuson, konferencian és
mas rendezvényen vald részvétel 7,3%-0s részaranyt képviselt, ami 74 ezer vendéget és
megkozelitbleg 142 ezer vendégéjszakat jelentett. A rendezvények résztvevéit dontéen
Somogy és Veszprém megyeben fogadtak a kereskedelmi szallashelyek; a vendégek
90%-a (els6sorban a négycsillagos) szallodakat vette igénybe.

7. tabla

A vendégforgalom Osszetétele az utazas célja szerint az tidulékorzetben,
2009. januar-szeptember

Konferencian,
, v ebbdl: egyeéb S .
o | Avendegek Szabadidg egészség- | rendezvényen Uzlet Osszes
Terilleti egység |  szama, eltoltés turizmus orténs utazas vendég,
ezer fo részvétel %
céljabdl érkezd vendégek részaranya, %

Somogy megye 354 89,1 2,2 9,1 1,8 100,0
Veszprém megye 344 88,2 6,8 10,0 19 100,0
Zala megye 331 96,3 40,6 24 1,2 100,0
Balaton egyiitt 1029 91,1 16,1 7,3 1,6 100,0
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A balatoni szallashelyeken tartott rendezvények szama az év elsé kilenc honapja-
ban meghaladta az 1600-at. Ezek felét vallalatok, cégek alkalmazottainak részvételével
zajlé vallalati rendezvények, tovabbi négytizedét pedig kongresszusok, konferenciak és
mas szervezeti rendezvények tettek ki. Az 6sszesen 74 ezer szallashelyigényes vendég
5%-a kulfoldrdl érkezett, akik kozll a legtdbben (1500 f6) Veszprém megyei rendezvény
résztvevéi voltak. A kulfoldiek 10 600 éjszakat vettek igénybe az udulékorzetben.

A Balaton veszprémi partszakaszan megtartott kongresszusokon, konferenciakon a
résztvevok atlagos létszama 100 f6 korul mozgott. Zalaban 75-80, Somogy megyében
pedig atlagosan 40-45 f6 részveételével zajlott egy-egy szervezeti rendezvény.

8. tabla
A kereskedelmi szallashelyeken tartott rendezvények adatai
a Balatoni udilékorzetben, 2009. januar-szeptember
, Szallashelyigényes Eltolt6tt vendégéjszakak
Megnevezés Rendezvenyek vendégek szama szama
szama
kulféldi belfoldi kulféldi belfldi
Somogy megyei partszakasz

Osszes rendezvény 734 1405 37 154 2941 71634
Ebbdl:

szervezeti @ 498 853 21073 1899 36 811

vallalati 196 506 13092 898 26 460

kulturalis 5 46 1030 144 2080

Veszprém megyei partszakasz

Osszes rendezvény 732 1517 24 101 3986 42 834
Ebbdl:

szervezeti 131 992 12633 2613 22 896

vallalati 534 295 9380 756 16 639

kulturalis 5 27 64 41 180

Zala megyei partszakasz

Osszes rendezvény 184 1125 8744 3705 16 697
Ebbdl:

szervezeti @ 44 585 2787 1538 5464

vallalati 80 70 2909 327 5575

kulturalis 1 83 - 410

3 |de tartozik a kongresszus, konferencia, meeting, workshop, tanacskozas stb.
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Gyogy- és wellness-turizmus

A gyoégyturizmus alapvetd célia az egészség helyreallitdsa, a betegségek elsdsor-
ban természetes gyogytényez6k — asvanyviz, gydgyviz, gyogyiszap, gyogybarlang, éghaj-
lati adottsagok — alkalmazasaval tortend kezelése, a rehabilitacié. A gyogyszallodak ven-
dégeik szamara sajat gyogyaszati részlegukon, képzett szakemberek kdzremikodésével,
orvosi ellen6érzés mellett biztositanak terapias lehet6séget. A wellness-turistak az aktiv
pihenés, a feltdltédés, a regeneraldodas lehetéségét keresik, ennek megfeleléen a
wellness-szallodak az egészséges életvitelhez szlkséges gasztrondmiai, sport, relaxaciés
€s egyéb, fizikai kozérzetet javitd szolgaltatasokat (pl. masszas, szauna, gézfurdé) kinal-
nak. A minéségi turizmus e két tertiletének fejlesztése javitja a telepllésen éldk jovedelmi
és foglalkoztatasi helyzetét, a konferencia-turizmushoz hasonléan csokkenti a
szezonalitas negativ hatasait. A magas kategériaju, a fakultativ és extra-szolgaltatasok
széles korét nyujté szallashelyek az Udllési csekk bevezetésével a belfdldi vendégek
szamara is elérhetébbé valtak.

9. abra

Gyogy- és wellness-szallodak a Balatoni uidiulékorzetben, 2009. julius 31.
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[ ] Gyogyszalloda
[ wellness-szalloda
I Gyogy- és wellness-szalloda

A Balatoni Udulékdrzetben 20 gyogyszalloda (ebbdl 18 Zala megyében) mikddik.
Kapacitasuk az ezredfordul6tdl napjainkig majdnem a duplajara emelkedett: 6sszesen
5 és félezer férhellyel rendelkeznek, ami aranyaiban a Balaton szallodai fér6helyeinek
Otdde, és az orszagos gyogyszallodai fér6hely-kapacitas kdzel 40%-a. Az udilékorzet
egészség-turizmusaban kiemelkedd szerepet tolt be Héviz: 13 gydgyszallodajaban csak-
nem 4 ezer férGhellyel varja a vendégeket; vilaghiri gydgyvize, valamint a koré épitett
fUrd6- és gyogyaszati komplexum idegenforgalmi latvanyossag is egyben.

2009. szeptember végéig a balatoni gyogyszallodak fogadtdk az orszag teljes
gyogyszallodai vendégkorének 35%-at, a vendégéjszakak pedig 41%-os sulyaranyt kép-
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viseltek az orszagosbdl. A 179 ezer vendég (ezen bellll 74 ezer kulfldi) 784 ezer éjszakat
toltott el az Uduldkorzetben. A hatarainkon tulrol érkezdk szama 4%-kal nétt, ezzel szem-
ben a magyar vendégek szama 8%-kal (eltoltott éjszakaik szama egytizedével) csokkent
az el6z6 év elsé kilenc honapjahoz képest. A vendégéjszakak haromnegyede Hévizen
jelentkezett, ahol a belfdldi vendégek atlagosan 3,5, a kilfoldiek 7,1 éjszakara maradtak.
Az 6sszes vendéglétszamon belll a hazai vendégek aranya Zalakaroson, Balatonflreden
és Tapolcan is meghatarozé (sorrendben: 71-, 79-, 85%-0s) volt, mig a hévizi szallashe-
lyeket megkdzelitbleg fele-fele aranyban keresték fel a belfdldi és a kulfoldi vendégek.

9. tabla

A balatoni gyogy- és wellness-szallodak vendégforgalma telepiilésenként,
2009. januar-szeptember

Atlagos
Telepillés Vendég | EPpok | Vendeg- | Ebbok ) tartoz ) Ebbok
kilfoldi éjszaka klfoldi kodasi id6, khlfoldi
éjszaka
Gyodgyszallodak
Héviz 112 560 57 220 597 562 405 902 53 71
Zalakaros 47192 13 838 132475 43 981 2,8 3,2
Tapolca 18 706 2757 52 492 9059 2,8 33
Balatonfiired 687 142 1 546 324 2,3 2,3
Osszesen 179 145 73 957 784 075 459 266 4,4 6,2
Wellness-szallodak
Siofok 69 130 10 463 169 973 42 226 25 4,0
Als6pahok 24 558 1982 94 803 15073 3,9 7,6
Zalakaros 25207 3752 90 381 22 306 3,6 59
Balatonalmadi 17 922 1395 29 7% 3007 1,7 2,2
Balatonfiired 9434 2155 20 074 6 020 2,1 2,8
Gyenesdias 1831 119 5993 622 3,3 52
Cserszegtoma; 1810 42 3844 79 2,1 1,9
Balatonfoldvar 993 23 3405 45 34 2,0
Héviz 383 785 2,0 -
Visz 237 55 384 81 1,6 1,5
Somogytar 52 8 57 11 1,1 1,4
Osszesen 151 557 19 994 419 493 89 470 2,8 4,5

A balatoni wellness-szallodak szeptember végéig a tavalyinal 14%-kal kevesebb
vendéget és 11%-kal kevesebb vendégéjszakat regisztraltak. A vendégkoruk 85-92%-at
ado belfoldiek szama mintegy 20 ezer fovel, eltoltott vendégéjszakaik szama 39 ezer éj-
szakaval csokkent. A magyar vendégek atlagosan 2,5 éjszakat toltottek a wellness-
hotelekben, ennél hosszabb idére maradtak viszont a Zala megyei szallashelyek
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- Alsépahok, Zalakaros, Gyenesdias —, és a Somogy megyei Balatonféldvar vendégei. A
kulfoldi vendégek tartozkodasi ideje ugyancsak Zala megyében volt a leghosszabb:
Zalakaros és Gyenesdias wellness-szallodaiban egy-egy vendég 5-6 éjszakara foglalt
szobat, Alsépahokon pedig atlagosan egy hétre.

A kereskedelmi szallashelyek szallasdij-bevétele

A 2009. januar-szeptemberi id6szakban a balatoni szallashelyek 6sszesen 18 381
millié forint brutté szallasdij-bevételt értek el, ami folyé aron az el6z6 évinél 1,5%-kal tébb
és az orszagos 18%-at tette ki. A bevételek nyolctizedét a szallodak realizaltak (a tavalyi-
nal 1,3%-kal tobbet), ebb6l a gydgy- és wellness-szallodak 38-, illetve 21%-kal része-
sedtek. Emelkedett (5,9%-kal) a kempingek, valamint (13,4%-kal) az Uduléhazak dsszes
brutté szallasdij-bevétele is, tizedével csokkent viszont a panzidké, és ennél nagyobb
meértékben (16%-kal) a turistaszallasoke.

A szallasdij-bevételek hattizede a belfdldi vendégektdl szarmazott. A belféldi szal-
lasdij-bevétel 1,5%-kal csokkent az Udulékorzetben (orszagosan ennek majdnem kétsze-
resével), a kilfoldi viszont (az orszagos tendenciaval ellentétben) 6,7%-kal ndvekedett,
elsésorban a szallodak csaknem 10%-os kulféldi bevétel-ndvekedésének kdszonhetben.

A belfoldi szallasdij-bevételek kozel 40%-at udulési csekkel fizettek a vendégek,
legnagyobb aranyban a panziokban és a kempingekben éltek ezzel a lehetéséggel. Az
ado- és jarulékmentes fizetbeszkdz napjainkra a turizmus (és a vendéglatas) egyik pilléré-
veé valt. A balatoni kereskedelmi szallashelyek 2006 elsé kilenc honapjaban 2,1 milliard
forint értékben fogadtak el csekket, 2008-ban ez az 6sszeg mar megkozelitette a 3,9 milli-
ard forintot, idén januartdl szeptemberig pedig 4,3 milliard forintot tett ki.

10. tabla
A szallashelyeken elfogadott udiilési csekk értéke és aranya,
2009. januar-szeptember*
Az elfogadott idUlési csekk
értéke aranya a belféldi brutté szallasdijbél
Szallastipus el6z6 v 61626 6v
ezer forint azonos idészaka= szazalék azonos idészaka=

100,0% 100,0%
Szalloda 3462 219 111,9 38,6 116,2
Panzié 388 940 90,9 61,7 98,5
Turistaszallé 21974 1374 27,0 157,3
Ifisagi szallo 27 284 98,6 6,9 89,3
Udiilshaz 258 720 118,5 36,5 101,6
Kemping 167 881 153,4 39,9 120,7
Osszes szallashely 4327018 11,2 38,7 112,9

*El6zetes adat.
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A Balatonnal az év elsd kilenc honapjaban az egy vendégéjszakara jutd bruttd
szallasdij-beveétel 4901 Ft volt, ami az orszagosnak (6729 Ft) kevesebb, mint a haromne-
gyede. A szallodak 6418 Ft, a tavalyinal 12%-kal magasabb fajlagos szallasdij-bevételt
realizaltak. Egy vendég utan atlagosan 17 692 Ft bruttdé bevétele szarmazott a szallashe-
lyeknek, ami 7,7%-kal tobb az el6zd évinél. Ezen belll a kulfoldi vendégekre jutd bevétel
17,6%-kal, a belfoldieké 2,9%-kal nétt. Egy kulfoldi vendég utan atlagosan masfélszer
(a gyogyszallodakban tébb mint kétszer) annyi brutté szallasdij-bevétele keletkezett az
egyseégeknek, mint a hazai vendégforgalombdl.

11. tabla

Egy vendégre juto brutté szallasdij-bevétel a Balatoni lidiil6korzetben,
2009. januar-szeptember

o Bruttd szallasdij-bevétel, Ft El6z0 év azonos id6szaka=100,0%
Szallastipus T - - — — n

kulfoldi belfoldi 0sszesen kulfoldi belfdldi dsszesen

Szalloda 32758 18 352 22 264 120,2 107,6 112,5
Ebbdl:

gyogyszalloda 46 562 21620 31917 117,8 110,7 1174
wellness-szalloda 33 805 18918 20 882 130,4 101,0 105,8
apartman-szalloda 19 286 13420 15076 107,8 77,6 86,6
Panzié 17 474 14 633 15130 97,2 100,0 99,2
Turistaszallo 8098 7106 7159 70,8 109,5 105,9
Ifiisagi szallé 8 068 6 685 6732 55,1 92,4 86,8
Udiilshaz 22 797 11 602 13720 1249 1121 113,5
Kemping 8 764 4879 6770 104,1 101,1 98,9
Osszes szallashely 24783 14 946 17 692 117,6 102,9 107,7
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Elérhet6ségek:

Felel6s szerkeszt6: Szemes Maria igazgato
Tovabbi informécié: Berta Gyorgyné tajékoztatasi osztalyvezetd
Telefon: (06-88) 620-205, gyorgyne.berta@ksh.hu

Informaciészolgalat. tajekoztatas.veszprem@ksh.hu
telefon: (06-88) 620-230, fax: (06-1) 345-8641
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