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Bevezetd

2016 elsd nyolc hénapjaban a balatoni kereskedelmi szallashelyeken
1 millié 300 ezer vendég 4 millié 310 ezer vendégéjszakat toltott el.
A magyarorszagi kereskedelmi szallashelyek egyiittes vendéglétsza-
manak 17%-a és a regisztralt vendégéjszakak 22%-a ebben a régioban
jelent meg. A térség kiilfoldi- és belfdldivendég-forgalma is
kedvezdbben alakult, mint egy évvel korabban, igy a vendégek szama
osszesen kizel 63 ezer fovel (5,1%-kal), az eltdltott vendégéjszakak
szama pedig 222 ezer éjszakaval (5,4%-kal) nott. A Balaton régid
vendégkdrének tobb mint a haromnegyedét a belfdldiek tették ki, és a
vendégéjszakak kétharmada is hozzajuk kapcsolédott.

Kapacitas

A nyari honapokban miikddé 525 balatoni szalldshely 92 ezer féréhelyet
kindlt, amelyek négytizede a 48 kempinghez tartozott. A 186 szélloddban 33
ezer, ezen bellil a Zala megyei részen miikodd 11 gyogyszallodaban tobb mint
4 ezer fér6hely varta a vendégeket. A 245 panzi6 és (idiiléhaz fér6helyeinek
szama egyittvéve megkdzelitette a 13 ezret. Az idegenforgalmi régio teljes
féréhely-kapacitdasanak csaknem a fele a Somogy megyei telepiiléseken
(30%-a Zamardiban és Si6fokon) allt rendelkezésre.

1. abra

A ferdhelyek szama szallastipusonként a Balaton régioban,
2016. julius 31-én, ezer
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A januar-augusztusi vendégforgalom alakuldsa

A Balatonhoz érkez6 vendégek kétharmada széllodaban, 15%-a kempingben,
12%-a panzidban, illetve iidiil6hazban szallt meg, 7%-uk pedig a kozosségi
szallashelyeket vette igénybe.

A belfldivendég-forgalom az idegenforgalmi régié mindhdrom megyéjé-
ben nétt, a legnagyobb mértékben a zalai részen, ahol a tavalyinal egytizedé-
vel, 28 ezer fével tobb hazai vendég foglalt szdllast, és csaknem az Gtodével,
151 ezerrel n6tt a belfdldivendég-éjszakak szama. A Veszprém megyei ré-
szen a belfoldivendég-létszam 6,5 ezer fGvel, az eltéltott vendégéjszakak
szama 29 ezerrel béviilt. Az elsé nyolc honap sordn a legtobb vendég ugyan-
akkor a déli partot véalasztotta: a somogyi szallashelyek 418 ezer belféldi
vendéget és 1 millid 149 ezer belfdldi vendégéjszakat regisztraltak.

2. abra
L]

A halatoni kereskedelmi szallashelyek januar-augusztusi vendég-
forgalma megyénként
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Az orszag hatarain tilrél a somogyi partszakaszra 5,6, a zalaira pedig
5,7 ezer fGvel tébben, a veszprémire viszont — elssorban a német, az
osztrdk, a holland és a dan vendégek elmaraddsa miatt — 4,6 ezerrel
kevesebben érkeztek, mint 2015 azonos id6szakaban. A Veszprém me-
gyéhez tartozo telepiiléseken a kiilféldivendég-éjszakak szama is vissza-
esett, mintegy 30 ezerrel.

A balatoni kereskedelmi szalldshelyek augusztus végéig 303 ezer kiilfol-
di vendéget fogadtak, az dltaluk elt6ltott vendégéjszakak szama megkozeli-
tette az 1 milli6 402 ezret. Egy-egy kiilféldi latogaté atlagosan 4,6 éjszakéra
maradt, de az orosz, az izraeli és a dan vendégek egy hétnél hosszabb iddre
foglaltak szallast. A hatdron tdli vendégek 94%-a az eurdpai kontinens or-
szagaibol érkezett, a legtobben Németorszaghdl (69 ezer 6), Ausztriabdl
(39 ezer 6), Csehorszaghol (31 ezer f6) és Lengyelorszaghdl (28 ezer f6).

A janudr-augusztusi vendégéjszaka-adatok alapjan feldllitott rangsor-
ban Oroszorszag allt a harmadik helyen, az orosz vendégek hosszu itt-
tartdzkodasanak koszonhetGen. Az orosz latogatdk vendégéjszakainak
szama ugyanakkor mindharom partszakaszon csokkent, igy a régio egé-
szében 10 ezerrel mérséklédott. Ugyancsak visszaesett a német és a hol-
land vendégéjszakak szama — el6bbi 33 ezer, utdbbi 19 ezer éjszakaval —,
ezzel szemben a cseh vendégek 25 ezerrel, a szlovakok 14 ezerrel, az
Ukrajnabdl érkezék pedig csaknem 11 ezerrel tobb éjszakat t6ltottek el a
tonal, mint egy évvel korabban.

3. abra

. A balatoni kereskedelmi szallashelyeken eltdltott kiilfoldivendég-
éjszakak szama kiildd orszagok szerint, ezer éjszaka, januar-augusztus
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4. dbra
. A halatoni szallodak szobakapacitas-kihasznaltsaga megyénként,
2016
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A balatoni szalldshelyek a 2016. janudr-augusztusi id6szakban atlagosan
50, ezen beliil a szalloddk 55%-0s szobakihasznéltsaggal miikodtek.

A harom partszakasz koziil a zalain volt a legmagasabb a hotelek telitettsége
(nem kis részben a gydgyszdllodak kedvezd kihasznaltsaga miatt): a nyolc
honap sordan szobdiknak atlagosan a 61%-at foglaltak el vendégek. A f6-
idényben ugyancsak a Zala megyei szalloddk voltak a legjobb helyzetben:
jaliushan 77, augusztushan 83%-os (a szalldstipust orszagosan jellemzdnél
joval magasabb) foglaltsaggal iizemeltek.

Januartdl augusztus végéig bruttd 42,7 milliard forint, az egy évvel ko-
rabbinal 2,1 millidrd forinttal tobb arbevétel folyt be a balatoni szallashelyek
lizemeltetihez. A bevételeken beliil 26,7 milliard forintot tett ki a szallasdij
és 5,9 millidrd forintot a vendéglatas arbevétele. A névekvd forgalombdl
eredden a killfoldi és a belféldi szdllasdijbevételek is emelkedtek, a vendég-
latashdl szarmazd 6sszeg viszont elmaradt a tavalyitol. A gyogy- és well-
ness-szolgaltatdsokbol, a kotelezd reggelib6l és mas, a vendégek altal
megrendelt szolgéltatasok felszamitott dijabol a tavalyindl 439 millio forint-
tal tébbet, dsszesen 10,1 millird forintot kdnyvelhettek el az iizemeltet6k.

A kereskedelmi szallashelyek 80%-aban volt lehetdség SZEP-kartyés fize-
tésre. A belféldi vendégek a 2015. janudr-augusztusihoz hasonlé nagysag-
rendd, mintegy 3,9 milliard forint dijat egyenlitettek ki ezzel a fizetGeszkdzzel.

5. dbra
. A januar-augusztusi iddszak fobb bevételeinek és a SZEP-kartyas
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* A vendéglatas bruttd arbevétele a szallashelyek iizemeltetésében 16v6 vendéglatdegységek
bevételét jelenti.

A Balaton régi6 turisztikai adatait erételjesen meghatdrozza Héviz,
Siéfok, Balatonfiired és Zalakaros vendégforgalma. Hévizen a kereskedel-
mi szallashelyi vendégéjszakéak szama 46 ezerrel volt magasabb, mint egy
évvel kordbban: augusztus végére meghaladta a 710 ezret.
A fiird6varos vendégkorének kozel fele, 70 ezer f6 kiilfoldrél érkezett —
els6sorban Ausztridhol, Németorszaghdl (14-14 ezer f6), Orosz-
orszaghol (11 ezer f6) és Csehorszaghal (6 ezer f6) —, és a kiilfldiek altal
eltoltott vendégéjszakak tették ki a telepiilésen regisztralt 6sszes vendég-
éjszaka hattizedét. Mig a vendégéjszakakat rangsorolva Hévizé az elsé-
ség, a vendégek szamat tekintve Si6fok volt a legnépszeriibb ati cél, ahol
tavalyhoz képest 22 ezerrel tobben foglaltak széllast, és csaknem 45
ezerrel n6tt a vendégéjszakak szama. Ugyancsak boviild vendégforgalom
jellemezte Balatonfiired és Zalakaros szalldshelyeit. Balatonfiireden a
kiilfoldi vendégek és vendégéjszakdk szama ugyan nem érte el a 2015.
janudr-augusztusit, er6sodott viszont a belfdldi forgalom, mig
Zalakaroson a kiilfoldi és a belféldi foglalasok szama is emelkedett. A
Balaton régioban képz6dd szllasdijbevétel hattizede, 16,4 milliard forint
e négy meghatarozo telepiilés szallashelyein realizalodott.
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Fokuszban a fGszezon — a Balaton idegenforgalmi régid vendégforgalma, 2016. janudr—-augusztus

1. tabla
. A Balaton régio legnagyobb vendégforgalmii telepiilései, 2016. januar-augusztus*
. .| Atlagos tartozkodasi id6, Véltozas
Ebbd: . Ebbd: éjszakalvendég Széllasdij- | 2015. januar-augusztushoz képest
. . kilfoldiek | Vendég- | kulféldiek )
Megnevezés Vendég ) I ) bevétel, —
aranya, éjszaka aranya, millé forint . szallasdij-
% % R - e | vendég- ] .
kilfoldi belfoldi vendég, f6 .. bevétel, mil

éiszaka | i forint

Balaton idegenforgalmi
régio 6sszesen 1300 076 233 4310 005 32,5 4,6 29 26 699 +62 774 +222 240 +1 685

Ebbdl:

Héviz 153 888 457 710 300 59,1 6,0 35 5788 +12 597 +45 754 +386
Siofok 242 563 24,9 633 300 30,2 32 24 4492 +22 473 +44 688 +713
Balatonfiired 153 131 27,8 506 195 42,7 51 2,6 4069 +1 940 +5 070 +639
Zalakaros 99 958 16,8 347 136 228 47 32 2 054 +4 305 +18 824 +117
Zamardi 51101 32,9 179 948 43,6 47 3,0 843 +1 805 +10 816 +123
Balatonszemes 47 368 15,6 156 412 232 49 3,0 483 -486 -2 796 -32
Zanka 40 885 72 142772 9,6 4,6 34 76 -1493 -1999 -949
Keszthely 41477 29,2 134 137 334 37 3,0 707 +1226 +21 224 -26
Fonyod 35992 10,2 112 973 8,0 25 32 742 +1 090 -1374 +87
Cserszegtomaj 23830 8,5 109 726 7,6 41 4.7 219 +12 057 +74 796 +23
Tihany 25 606 339 100 907 52,1 6,1 29 670 -888 -10 +42
Balatonalmadi 36 530 9,1 90 110 12,2 383 24 436 -726 -7 207 -83

* A kereskedelmi szallashelyi vendégéjszakdk szama alapjan rangsorolva. El6zetes adatok.

A foszezoni honapok vendégforgalma

A 2000-es évek végén jelentkez6 gazdasagi valsag a Balaton f6szezoni la-
togatottsagat is visszavetette. A vendégforgalom csak 2011 utan élénkiilt
ismét: évrél évre ndvekvé szami latogat6t fogad a térség a fészezonban,
2012-t61 mar a vendégéjszakak szama is folyamatosan nd.

2016. julius—augusztusban 709 ezer vendég 2 millio 576 ezer vendégéj-
szakat toltott a balatoni szallashelyeken. Ez a 2015-0s f6szezonhoz képest
16,5 ezerrel (2,4%-kal) tobb latogatot és 77 ezerrel (3,1%-kal) tobb ven-
dégéjszakat jelent.

6. abra

. A kereskedelmi szallashelyi vendégéjszakak szama a fiszezonhan
a Balaton régioban
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A vendégek haromnegyede belf6ldrdl érkezett a régidba, szamuk 12,5
ezerrel (2,4%-kal), az dltaluk eltoltott vendégéjszakak szama 70 ezerrel
(4,2%-kal) n6tt egy év alatt. Mindharom partszakaszra t6bb hazai vendég
latogatott, mint egy éve, a belf6ldivendégéjszaka-szam a somogyi részen

stagnalt, a zalai és veszprémi szakaszon b@viilt. A hataron talrél 4100-zal
(2,3%-kal) tobb vendéget fogadtak a széllashelyek, a kiilfoldivendég-éjsza-
kak szdma 6800-zal (0,8%-kal) haladta meg az egy évvel korabbit. A kiil-
foldiek esetében a Somogy és a Zala megyei telepiiléseket ndvekvd, mig a
veszprémi partszakaszt csékkend vendégforgalom jellemezte.

7. abra
A vendégek és a vendégéjszakak szamanak valtozasa partszakaszon-
ként, 2016. jilius-augusztus (az el6z6 év azonos iddszakahoz képest)
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A f6szezon vendégeinek tobb mint fele szdllodaban szallt meg, és a
vendégéjszakaknal is hasonld aranyt képvisel ez a szélldstipus. A szallodak
részaranya a teljes vendégforgalmon beliil a vendégek és a vendégéjszakak
esetében is 1,4 szazalékponttal ndtt egy év alatt. A hotelek altal regisztralt
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vendégek szama 5,1, a vendégéjszakaké 5,9%-kal boviilt. A tobbi szallas-
tipus kisebb aranyban volt jelen az el6z6 év fGszezonjahoz képest. Az
lidiil6hazakban nétt a vendégforgalom, a panzidokban kevesebb vendég
foglalt szallast, mint egy éve, és a vendégéjszakak szama is csokkent. A
kempingekben a vendégek, a kozosségi szdllasokon a vendégéjszakak
szama csokkent.

A f6idényben 179 ezer kiilf6ldi vendég érkezett a tohoz, akik atlagosan
5 éjszakat, koziiliik viszont az izraeli, a dan, az orosz, a holland és a német
vendégek is legaldbb egy hetet toltottek el itt. A vendégéjszakak rangsora-
ban az elsé 9 helyen ugyanaz a 9 allam (Németorszag, Lengyelorszdg,
Csehorszag, Hollandia, Ausztria, Belgium, Dénia, Szlovakia, Oroszorszag)
allt, ahogy a 2015. évi fGszezonban, csak kissé mds sorrendben. Ez a
9 orszag az dsszes kiilféldivendég-éjszaka 86%-at adta. A cseh és a szlo-
vak vendégek dltal eltoltott vendégéjszakak szama bdviilt a legnagyobb
mértékben (33, illetve 23%-kal). A német vendégéjszakak szama
9,5%-kal, a hollandoké 6tddével, az oroszoké 14%-kal csokkent. A fésze-
zon dominanciaja mas-mas mértékben érvényesiil az egyes orszagokban.
Vannak olyan kiildé allamok, amelyeknél ez az id6szak kevéshé dontd,
mert a vendégek egész évben, folyamatosan érkeztek, és a f6szezon nem
mutat akkora kiugrast, mig mas dllamok vendégforgalmat gyakorlatilag ez
a két honap hatarozta meg. Oroszorszaghol a vendégek 36, Ausztriahol
41%-a érkezett a jalius—augusztusi id6szakban, mig Dania, Belgium,
Hollandia, valamint Lengyelorszag esetében 75% feletti volt ez az arany.

A 2016-0s f@szezon vendégeinek és vendégéjszakainak fele a régio ot
legldtogatottabb telepiiléséhez — Sitfokhoz, Balatonfiiredhez, Hévizhez,
Zamardihoz, valamint Zalakaroshoz — ko6t6dott. Zamardi kivételével, ahol
ugyanannyi vendég szallt meg, mint egy éve, a legnépszeriibb telepiilése-
ken a vendégek és a vendégéjszakak szama is béviilt, legnagyobb mérték-
ben Sidfokon. A rangsor kovetkezd ot telepiilése koziil Fonyodon vissza-
esett a vendégéjszakak szama, Zankan és Tihanyban pedig egyarant
csOkkentavendéglétszam és aregisztralt éjszakaszam is. Balatonszemesen
és Keszthelyen viszont nétt a vendégforgalom. Az orszdgokhoz hasonldan
a teleplilések vendégforgalmara sem egyforman hat a f6idény. Hévizen,
Zalakaroson, illetve Tapolcan sem érvényesiilt a f6szezon befolyasold
szerepe, mivel ezeken a telepiiléseken meghatarozo a gydgyturizmus, ami
egész évben vonzza a vendégeket. (Hévizen a vendégéjszakak minddssze

Tovahbi informaciok, adatok (linkek)
Tablazatok
Tablak (STADAT)
Mddszertan
Az abrakban hasznalt roviditések

34, Zalakaroson és Tapolcan 41-41%-a kapcsolddott a julius—augusztusi
idGszakhoz.) A két zalai varos kivételével a kordbban emlitett leglatogatot-
tabb telepiiléseken a f6szezoni hénapok hataroztdk meg a vendégforgal-
mat. A nyolc telepiilés mindegyikén a vendégéjszakak legalabb 65%-ét a
jalius—augusztusi id6szak adta.

8. abra

A kereskedelmi szallashelyeken eltdltott vendégéjszakak szama
a Balaton régio telepiilésein, 2016. jilius—augusztus
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