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8.1. A házi segítségnyújtás főbb adatai 
Main data on domestic care 

Év 
Year 

Az ellátottak száma – 
Number of care 

recipients 

Ebből: – Of which: Tízezer 60 éven felüli 
lakosra jutó ellátott – 
Care recipients per 

ten thousand 
inhabitants over 60 

years of age 

A térítési díjat fizető 
ellátottak száma – 

Number of care 
recipients paying cost 

contribution 

A térítési díjat fizető 
ellátottak aránya, % – 

Ratio of care 
recipients paying cost 

contribution, % 

férfi – male nő – female 

1995 44 449 13 627 30 822 219,4 38 748 87,2 
1996 41 037 12 354 28 683 202,2 35 326 86,1 
1997 41 238 12 355 28 883 202,4 35 394 85,8 
1998 41 329 12 298 29 031 201,8 34 238 82,8 
1999 39 957 12 073 27 884 194,3 34 424 86,1 
2000 40 292 12 093 28 199 193,7 34 774 86,3 
2001 41 275 12 707 28 568 197,3 35 603 86,3 
2002 43 083 13 395 29 688 204,0 36 405 84,5 
2003 43 733 13 354 30 379 205,7 37 349 85,4 
2004 43 542 13 030 30 512 202,3 37 099 85,2 
2005 45 130 13 154 31 976 209,2 36 908 81,8 
2006 48 088 13 949 34 139 221,6 37 765 78,5 
2007 45 989 12 542 33 447 209,6 28 807 62,6 
2008 48 120 12 655 35 465 216,4 27 968 58,1 
2009 63 392 16 691 46 701 281,4 29 420 46,4 
2010 75 054 19 418 55 636 328,0 31 439 41,9 
2011 87 941 23 366 64 575 379,4 31 337 35,6 
2012 125 281 34 671 90 610 529,9 30 967 24,7 
2013 131 791 36 865 94 926 546,5 42 417 32,2 

8.2. A házi gondozók száma 
Number of domestic nurses 

Év 
Year 

Number of nurses 
Az egy gondozóra jutó 

ellátottak száma – 
Number of care 

recipients per nurse 

A hivatásos – 
professional 

A tiszteletdíjas – 
receiving fee 

Az egyéb címen 
foglalkoztatott – 

employed by other title
Összes – total Ebből: a szakképzett – 

of which: qualified 

gondozók száma 

1995 4 738 7 442 268 12 448 2 654 3,6 
1996 4 506 6 301 306 11 113 2 852 3,7 
1997 4 585 5 694 400 10 679 2 972 3,9 
1998 4 858 5 089 448 10 395 3 135 4,0 
1999 4 558 4 278 394 9 230 3 020 4,3 
2000 4 706 3 519 439 8 664 3 109 4,7 
2001 4 818 3 207 507 8 532 3 384 4,8 
2002 4 897 2 537 460 7 894 3 408 5,5 
2003 5 053 2 203 388 7 644 3 695 5,7 
2004 5 198 1 937 441 7 576 3 905 5,7 
2005 5 399 1 747 455 7 601 4 043 5,9 
2006 5 100 1 206 279 6 585 3 919 7,3 
2007 5 121 909 258 6 288 4 239 7,3 
2008 5 571 973 271 6 815 4 583 7,1 
2009 7 442 1 323 668 9 433 5 881 6,7 
2010 8 625 1 463 523 10 611 6 961 7,1 
2011 9 893 1 754 328 11 975 7 978 7,3 
2012 13 784 2 356 183 16 323 10 259 7,8 

2013 – – 522a) 13 830b) 10 663 9,5 

a) Közfoglalkoztatott. – On public work. 
b) Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 
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8.3. A szociális étkeztetés főbb adatai 
Main data on social catering 

Év  
Year 

Az ellátottak száma – 
Number of care 

recipients 

Ebből: – Of which: Tízezer 60 éven felüli 
lakosra jutó ellátott – 
Care recipients per 

ten thousand 
inhabitants over 60 

years of age 

A térítési díjat fizető 
ellátottak száma – 

Number of care 
recipients paying cost 

contribution 

A térítési díjat fizető 
ellátottak aránya, % – 

Ratio of care 
recipients paying cost 

contribution, % 

férfi – male nő – female 

1995 106 969 39 323 67 646 528,1 95 756 89,5 
1996 99 177 36 768 62 409 488,7 87 887 88,6 
1997 99 966 37 062 62 904 490,5 87 489 87,5 
1998 100 254 37 428 62 826 489,4 88 007 87,8 
1999 97 281 36 829 60 452 473,0 87 360 89,8 
2000 98 158 37 332 60 826 472,1 87 679 89,3 
2001 100 370 38 449 61 921 479,9 90 870 90,5 
2002 103 414 39 791 63 623 489,7 93 585 90,5 
2003 104 774 40 344 64 430 492,8 94 668 90,4 
2004 104 510 40 088 64 422 485,6 94 413 90,3 
2005 106 702 40 733 65 969 494,6 95 153 89,2 
2006 108 938 42 331 66 607 501,9 95 979 88,1 
2007 101 898 39 869 62 029 464,4 89 497 87,8 
2008 107 803 41 563 66 240 484,8 99 690 92,5 
2009 124 693 47 831 76 862 553,5 117 242 94,0 
2010 146 443 55 834 90 609 640,0 136 891 93,5 
2011 155 091 58 898 96 193 669,1 145 782 94,0 
2012 165 382 62 592 102 790 699,5 155 570 94,1 
2013 170 136 64 310 105 826 705,5 160 966 94,6 

8.4. A házi segítségnyújtásban részesülők száma területi egységek szerint 
Number of persons receiving domestic care by region 

Területi egység 
Region 

1995 2000 2005 2006 2007 

Közép-Magyarország – Central Hungary 10 644 9 199 8 162 7 930 7 130 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 4 680 4 139 4 742 5 202 4 311 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 5 099 3 812 4 091 4 492 4 695 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 3 341 3 359 5 200 5 815 6 023 
Dunántúl – Transdanubia 13 120 11 310 14 033 15 509 15 029 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 6 769 6 183 7 619 7 974 7 285 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 7 058 7 226 8 571 8 970 7 956 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 6 858 6 374 6 745 7 705 8 589 
Alföld és Észak – Great Plain and North 20 685 19 783 22 935 24 649 23 830 
Ország összesen – Country, total 44 449 40 292 45 130 48 088 45 989 

8.4. A házi segítségnyújtásban részesülők száma területi egységek szerint (folytatás) 
Number of persons receiving domestic care by region (continued) 

Területi egység 
Region 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Közép-Magyarország – Central Hungary 6 883 7 450 7 780 7 548 9 914 9 969 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 4 144 5 400 6 753 6 426 9 260 10 033 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 4 897 6 028 7 385 7 598 8 525 8 706 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 6 779 8 206 9 025 9 508 10 753 11 555 
Dunántúl – Transdanubia 15 820 19 634 23 163 23 532 28 538 30 294 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 7 490 9 460 12 158 15 252 19 312 20 422 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 8 746 15 185 17 637 23 716 45 537 47 137 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 9 181 11 663 14 316 17 893 21 980 23 969 
Alföld és Észak – Great Plain and North 25 417 36 308 44 111 56 861 86 829 91 528 
Ország összesen – Country, total 48 120 63 392 75 054 87 941 125 281 131 791 
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8.5. A szociális étkeztetésben részesülők száma területi egységek szerint 
Number of persons receiving social catering by region 

Területi egység 
Region 

1995 2000 2005 2006 2007 

Közép-Magyarország – Central Hungary 28 687 24 382 21 852 20 752 18 594 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 11 122 9 919 9 978 10 781 9 220 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 12 669 10 804 11 701 11 816 11 077 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 10 389 9 366 11 100 11 346 11 397 
Dunántúl – Transdanubia 34 180 30 089 32 779 33 943 31 694 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 16 875 16 779 19 688 20 749 18 948 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 15 858 15 236 19 312 19 797 18 299 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 11 369 11 672 13 071 13 697 14 363 
Alföld és Észak – Great Plain and North 44 102 43 687 52 071 54 243 51 610 
Ország összesen – Country, total 106 969 98 158 106 702 108 938 101 898 

8.5. A szociális étkeztetésben részesülők száma területi egységek szerint (folytatás) 
Number of persons receiving social catering by region (continued) 

Területi egység 
Region 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Közép-Magyarország – Central Hungary 16 690 17 679 21 509 21 498 23 158 22 282 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 9 946 12 824 13 996 14 720 14 430 14 500 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 12 016 13 779 15 618 15 635 14 823 14 835 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 13 638 16 351 18 298 18 669 18 031 17 733 
Dunántúl – Transdanubia 35 600 42 954 47 912 49 024 47 284 47 068 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 20 024 21 352 24 181 25 693 27 419 28 621 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 20 583 23 783 28 935 32 264 37 942 40 895 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 14 906 18 925 23 906 26 612 29 579 31 270 
Alföld és Észak – Great Plain and North 55 513 64 060 77 022 84 569 94 940 100 786 
Ország összesen – Country, total 107 803 124 693 146 443 155 091 165 382 170 136 

8.6. A szociális étkeztetés és házi segítségnyújtás adatai fenntartók szerint, 2013 
Main data on social catering and domestic care by maintainer, 2013 

Fenntartó 
Maintainer 

Házi segítségnyújtás – Domestic care Szociális étkeztetés –  
Social catering 

ellátottak 
száma – 

number of 
care 

recipients 

térítési díjat 
fizetők száma 
– number of 

care 
recipients 

paying cost 
contribution 

gondozók 
számaa) – 
number of 
nursesa) 

ebből: 
szakképzett – 

of which: 
qualified 
nurses 

egy 
gondozóra 

jutó ellátottak 
száma – 

number of 
care 

recipients per 
nurse 

ellátottak 
száma – 

number of 
care 

recipients 

térítési díjat 
fizetők száma – 
number of care 

recipients 
paying cost 
contribution 

Települési önkormányzat – Local government 19 726 11 959 2 164 1 890 9,1 74 044 68 862 
Önkormányzati intézményfenntartó társulás –  
Association of local governments 

17 789 6 262 1 857 1 424 9,6 28 909 27 185 

Többcélú kistérségi társulás –  
Multipurpose subregion association 

19 191 10 887 2 164 1 774 8,9 24 144 23 322 

Központi költségvetési szerv –  
Central government institutions 

66 66 10 9 6,6 57 51 

Alapítvány – Foundation 3 366 177 139 71 24,2 3 244 3 212 
Közalapítvány – Public foundation 9 9 2 2 4,5 142 141 
Egyesület – Association 2 054 361 215 196 9,6 1 159 1 071 
Nonprofit gazdasági társaság –  
Non-profit enterprise 

8 691 3 048 976 644 8,9 2 496 2 436 

Egyház – Church 60 728 9 565 6 286 4 639 9,7 35 941 34 686 
Társas vállalkozás – Corporation 171 83 16 13 10,7 – – 
Összesen – Total 131 791 42 417 13 830 10 663 9,5 170 136 160 966 

a) Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 
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8.7. A szociális étkeztetés és házi segítségnyújtás adatai a szolgálat telephelye és népességnagyság 
szerint, 2013 
Main data on social catering and domestic care by the site of the service and settlement 
population, 2013 

Népességnagyság 
Settlement population 

Házi segítségnyújtás –  
Domestic care 

Szociális étkeztetés –  
Social catering 

ellátottak száma – 
number of care 

recipients 

tízezer 65 éven 
felüli lakosra jutó 

ellátott –  
care recipients 

per ten thousand 
inhabitants over 
65 years of age 

gondozók 
számaa) – 
number of 
nursesa) 

ebből: 
szakképzett, % – 

of which: 
qualified nurses, 

% 

egy gondozóra 
jutó ellátott – 

care recipients 
per nurse 

ellátottak száma –
number of care 

recipients 

tízezer 65 éven 
felüli lakosra jutó 

ellátott –  
care recipients 

per ten thousand 
inhabitants over 
65 years of age 

             –     499 3 716 679,8 369 63,1 10,1 5 941 1 086,9 
       500–     999 6 437 782,4 651 77,4 9,9 12 869 1 564,2 
    1 000–  1 999 12 352 806,8 1 195 75,1 10,3 21 092 1 377,7 
    2 000–  4 999 30 007 1 263,9 3 143 83,8 9,5 39 746 1 674,1 
    5 000–  9 999 18 873 1 250,4 2 074 74,8 9,1 18 824 1 247,2 
  10 000–19 999 18 544 967,9 1 894 72,8 9,8 17 371 906,7 
  20 000–49 999 13 707 639,3 1 338 72,3 10,2 15 575 726,4 
  50 000–99 999 8 772 662,3 898 77,3 9,8 9 512 718,1 
100 000– 14 549 812,8 1 675 75,1 8,7 16 319 911,6 
Budapest 4 834 143,9 595 91,8 8,1 12 887 383,6 
Összesen – Total 131 791 761,0 13 830 77,1 9,5 170 136 982,4 

a) Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 

8.8. A szociális étkeztetés és házi segítségnyújtás adatai az ellátottak lakóhelye és népességnagyság 
szerint, 2013 
Main data on social catering and domestic care by the persons' residence and settlement 
population, 2013 

Népességnagyság 
Settlement population 

Házi segítségnyújtás –  
Domestic care 

Szociális étkeztetés –  
Social catering 

ellátottak száma – 
number of care 

recipients 

tízezer 60 éven felüli 
lakosra jutó ellátott – 
care recipients per 

ten thousand 
inhabitants over 60 

years of age 

tízezer 65 éven felüli 
lakosra jutó ellátott – 
care recipients per 

ten thousand 
inhabitants over 65 

years of age 

ellátottak száma – 
number of care 

recipients 

tízezer 60 éven felüli 
lakosra jutó ellátott – 
care recipients per 

ten thousand 
inhabitants over 60 

years of age 

tízezer 65 éven felüli 
lakosra jutó ellátott – 
care recipients per 

ten thousand 
inhabitants over 65 

years of age 

             –     499 10 698 1 438,4 1 957,1 10 086 1 356,1 1 845,2 
       500–     999 12 538 1 102,3 1 523,9 15 589 1 370,6 1 894,8 
    1 000–  1 999 20 760 965,1 1 356,0 24 858 1 155,6 1 623,7 
    2 000–  4 999 28 036 837,6 1 180,9 33 399 997,9 1 406,7 
    5 000–  9 999 14 608 687,2 967,9 15 928 749,3 1 055,3 
  10 000–19 999 13 946 512,6 727,9 18 037 662,9 941,4 
  20 000–49 999 8 713 291,2 406,4 13 383 447,3 624,2 
  50 000–99 999 5 052 271,8 381,4 8 343 448,8 629,9 
100 000– 12 606 508,0 704,2 17 626 710,3 984,7 
Budapest 4 834 106,1 143,9 12 887 282,9 383,6 
Összesen – Total 131 791 546,5 761,0 170 136 705,5 982,4 
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8.9. Egyéb szociális alapszolgáltatásban részesülők száma fenntartók szerint, 2013 
Number of persons receiving other basic social services by maintainer, 2013 

Fenntartó 
Maintainer 

Jelzőrendszeres házi 
segítségnyújtás – 

Alarm system-based 
home assistance 

Közösségi ellátás 
pszichiátriai betegek 

részére – 
Community care for 
psychiatric patiens 

Közösségi ellátás 
szenvedélybetegek 

részére – 
Community care for 

addicts 

Támogató 
szolgáltatás – 

Support service 

Utcai szociális 
munka –  

Street social work 

Települési önkormányzat – Local government 5 812 616 213 1 858 603 
Fővárosi önkormányzat – Capital government – – – – 11 
Önkormányzati intézményfenntartó társulás –  
Association of local governments 

7 075 655 290 1 402 108 

Többcélú kistérségi társulás –  
Multipurpose subregion association 

6 973 780 458 2 005 220 

Központi költségvetési szerv –  
Central government institutions 

355 – – 300 – 

Alapítvány – Foundation 515 773 826 1 693 2 263 
Közalapítvány – Public foundation – – 91 39 129 
Egyesület – Association 425 545 1 227 3 927 5 609 
Nonprofit gazdasági társaság –  
Non-profit enterprise 

704 576 412 785 404 

Egyház – Church 1 285 260 683 2 325 159 
Összesen – Total 23 144 4 205 4 200 14 334 9 506 

8.10. Egyéb szociális alapszolgáltatásban részesülők száma a szolgálat telephelye és 
népességnagyság szerint, 2013 
Number of persons receiving other basic social services by the site of the service and 
settlement population, 2013 

Népességnagyság 
Settlement population 

Jelzőrendszeres házi 
segítségnyújtás –  

Alarm system-based 
home assistance 

Közösségi ellátás 
pszichiátriai betegek 

részére –  
Community care for 
psychiatric patiens 

Közösségi ellátás 
szenvedélybetegek 

részére –  
Community care for 

addicts 

Támogató szolgáltatás – 
Support service 

Utcai szociális munka – 
Social street work 

             –     499 143 47 119 34 – 
       500–     999 135 87 – 139 – 
    1 000–  1 999 1 275 – 157 188 – 
    2 000–  4 999 3 831 299 201 1 862 – 
    5 000–  9 999 4 215 429 538 2 289 – 
  10 000–19 999 5 087 1 056 678 3 659 204 
  20 000–49 999 4 122 627 854 1 971 1 213 
  50 000–99 999 1 231 481 395 1 473 1 939 
100 000– 1 571 472 536 1 941 2 016 
Budapest 1 534 707 722 778 4 134 
Összesen – Total 23 144 4 205 4 200 14 334 9 506 
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8.11. Egyéb szociális alapszolgáltatásban részesülők száma az ellátottak lakóhelye és 
népességnagyság szerint, 2013 
Number of persons receiving other basic social services by the persons' residence and 
settlement population, 2013 

Népességnagyság 
Settlement population 

Jelzőrendszeres házi 
segítségnyújtás –  

Alarm system-based 
home assistance 

Közösségi ellátás 
pszichiátriai betegek 

részére –  
Community care for 
psychiatric patiens 

Közösségi ellátás 
szenvedélybetegek 

részére –  
Community care for 

addicts 

Támogató szolgáltatás – 
Support service 

Utcai szociális munka – 
Social street work 

             –     499 2 247 126 93 321 – 
       500–     999 2 083 182 160 511 – 
    1 000–  1 999 3 237 230 218 1 105 4 
    2 000–  4 999 4 051 499 327 2 347 30 
    5 000–  9 999 2 525 319 380 1 800 30 
  10 000–19 999 2 836 722 508 2 808 261 
  20 000–49 999 2 258 554 931 1 743 1 184 
  50 000–99 999 1 079 411 362 1 251 1 939 
100 000– 1 247 461 524 1 670 2 016 
Budapest 1 581 701 697 778 4 042 
Összesen – Total 23 144 4 205 4 200 14 334 9 506 

8.12. A falu- és tanyagondnoki szolgáltatás főbb adatai területi egységek szerint 
Main data on village and homestead caretaker service by region 

Év, régió 
Year, region 

Falugondnokként 
foglalkoztatottak létszámaa) – 

Number of employed as 
village caretakersa) 

A működtetett gépjárművek 
száma –  

Number of operated 
vehicles 

Tanyagondnokként 
foglalkoztatottak 

létszámaa) –  
Number of employed as 
homestead caretakersa) 

A működtetett 
gépjárművek száma – 
Number of operated 

vehicles 

2001 552 551 – – 
2002 627 634 – – 
2003 707 704 – – 
2004 634 630 138 134 
2005 640 630 182 181 
2006 661 658 213 214 
2007 691 689 242 239 
2008 708 711 276 275 
2009 857 869 326 336 
2010 878 894 381 391 
2011 874 894 390 402 
2012 921 907 423 425 
2013 600 912 434 443 

Területi egység – Region 
Közép-Magyarország – Central Hungary 2 2 59 61 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 98 98 14 15 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 262 264 18 17 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 259 261 59 62 
Dunántúl – Transdanubia 619 623 91 94 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 198 201 19 21 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 57 59 89 87 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 24 27 176 180 
Alföld és Észak – Great Plain and North 279 287 284 267 

a) Teljes munkaidősre átszámított létszám. – In full-time equivalent. 
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8.13. A családsegítő szolgáltatást igénybe vevők száma korcsoportok és nemek szerint 
Number of persons receiving family assistance service by age-group and gender 

Év 
Year 

0–6 7–13 14–17 18–61a) 62–  b) Összesen –  
Total éves – years old 

Férfi – Male 
2001 4 838 10 394 8 447 71 065 14 535 109 279 
2002 5 086 10 794 7 732 73 394 17 261 114 267 
2003 4 365 10 371 7 672 72 819 17 057 112 284 
2004 3 835 10 014 10 627 75 999 16 121 116 596 
2005 4 012 8 386 8 379 84 464 16 916 122 157 
2006 3 525 7 228 6 346 121 693 17 928 156 720 
2007 3 502 7 413 6 591 154 612 18 571 190 689 
2008 3 349 7 734 6 139 173 546 20 028 210 796 
2009 4 241 8 749 7 276 163 440 19 798 203 504 
2010 3 477 7 333 5 506 142 797 18 361 177 474 
2011 3 792 6 722 6 401 142 170 18 824 177 909 

2012 2 049 3 986 2 823 90 080 11 097 110 035 

2013 2 411 5 547 4 083 135 058 21 169 168 268 
Nő – Female 

2001 5 100 11 148 10 820 125 232 28 778 181 078 
2002 5 345 11 190 9 295 137 083 33 249 196 162 
2003 4 603 11 336 8 771 139 407 30 944 195 061 
2004 3 967 11 738 9 614 139 953 33 156 198 428 
2005 4 360 9 893 8 939 150 679 34 387 208 258 
2006 3 732 8 513 7 220 186 131 36 801 242 397 
2007 3 782 8 361 7 678 214 868 36 763 271 452 
2008 3 766 9 494 7 098 239 578 37 592 297 528 
2009 4 277 9 849 7 834 247 994 39 423 309 377 
2010 3 636 8 387 6 416 233 340 36 695 288 474 
2011 3 777 7 295 7 295 231 366 36 237 285 970 

2012 2 232 4 294 3 120 139 855 21 222 170 723 

2013 2 508 6 207 4 449 217 655 37 889 268 708 
Együtt – Together 

2001 9 938 21 542 19 267 196 297 43 313 290 259 
2002 10 431 21 984 17 027 210 477 50 510 310 429 
2003 8 968 21 707 16 443 212 226 48 001 307 192 
2004 7 802 21 752 20 241 215 952 49 277 326 248 
2005 8 372 18 279 17 318 235 143 51 303 330 415 
2006 7 257 15 741 13 566 307 824 54 729 399 117 
2007 7 284 15 774 14 269 369 480 55 334 462 141 
2008 7 115 17 228 13 237 413 124 57 620 508 324 
2009 8 518 18 598 15 110 411 434 59 221 512 881 
2010 7 113 15 720 11 922 376 137 55 056 465 948 
2011 7 569 14 017 13 696 373 536 55 061 463 879 

2012 4 281 8 280 5 943 229 935 32 319 280 758 

2013 4 919 11 754 8 532 352 713 59 058 436 976 

a) 2006-ig: 18–59 éves. – Until 2006: 18–59 years old. 
b) 2006-ig: 60 éves és idősebb. – Until 2006: 60 years old or older. 
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8.14. A családsegítő szolgálatok által gondozottak száma korcsoportok és nemek szerint, 2013* 
Number of persons receiving family assistance service by age-group and gender, 2013* 

Nem 
Gender 

0–6 7–13 14–17 18–34 35–49 50–61 62– Összesen – 
Total éves – years old 

Férfi – Male 594 1 160 958 10 723 17 537 26 033 7 449 64 454 
Nő – Female 706 1 117 974 21 087 35 526 33 097 13 628 106 135 
Együtt – Together 1 300 2 277 1 932 31 810 53 063 59 130 21 077 170 589 

* Azon igénybe vevők, akik esetében a szakmai tevékenység az első találkozás kapcsán tett intézkedéssel nem lezárható. – Those clients who asked for service, where the problem could not 
be arranged during the first visit. 

8.15. A családsegítő szolgáltatást igénybe vevők száma korcsoportonként és nemenként, területi 
egységek szerint, 2013* 
Number of persons receiving family assistance service by age-group, gender and region, 2013* 

Területi egység 
Region 

0–6 7–13 14–17 18–61 62– Összesen – 
Total 

éves – years old  

Férfi – Male 
Közép-Magyarország – Central Hungary 385 673 576 25 513 3 875 31 022 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 261 763 595 12 124 1 701 15 444 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 415 829 682 5 683 1 141 8 750 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 79 147 103 13 274 1 785 15 388 
Dunántúl – Transdanubia 755 1 739 1 380 31 081 4 627 39 582 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 214 456 303 17 581 2 172 20 726 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 810 1 833 1 481 43 755 7 150 55 029 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 247 846 343 17 128 3 345 21 909 
Alföld és Észak – Great Plain and North 1 271 3 135 2 127 78 464 12 667 97 664 
Ország összesen – Country, total 2 411 5 547 4 083 135 058 21 169 168 268 

Nő – Female 
Közép-Magyarország – Central Hungary 405 646 561 115 411 7 333 54 276 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 284 803 565 45 789 3 262 23 749 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 450 892 569 22 484 2 423 13 470 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 82 174 136 46 931 2 930 22 121 
Dunántúl – Transdanubia 816 1 869 1 270 115 204 8 615 59 340 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 246 469 365 72 331 4 139 35 276 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 762 2 349 1 781 159 937 11 370 82 113 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 279 874 472 73 308 6 432 37 703 
Alföld és Észak – Great Plain and North 1 287 3 692 2 618 305 576 21 941 155 092 
Ország összesen – Country, total 2 508 6 207 4 449 536 191 37 889 268 708 

Együtt – Together 
Közép-Magyarország – Central Hungary 790 1 319 1 137 70 844 11 208 85 298 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 545 1 566 1 160 30 959 4 963 39 193 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 865 1 721 1 251 14 819 3 564 22 220 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 161 321 239 32 073 4 715 37 509 
Dunántúl – Transdanubia 1 571 3 608 2 650 77 851 13 242 98 922 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 460 925 668 47 638 6 311 56 002 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 1 572 4 182 3 262 109 606 18 520 137 142 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 526 1 720 815 46 774 9 777 59 612 
Alföld és Észak – Great Plain and North 2 558 6 827 4 745 204 018 34 608 252 756 
Ország összesen – Country, total 4 919 11 754 8 532 352 713 59 058 436 976 

* A családsegítő szolgálat telephelye szerint. Mindenki, aki valamilyen szolgáltatást egyszeri alkalommal vagy gondozás során igénybe vett. – By the site of the service. Including all clients 
who asked for help if only one time during the year. 
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8.16. A családsegítő szolgáltatást igénybe vevők száma nemenként, a szolgálat telephelye és 
népességnagyság szerint, 2013* 
Number of persons receiving family assistance service by the site of the service, gender and 
settlement population, 2013* 

Népességnagyság 
Settlement population 

Férfi – Male Nő – Female Együtt – Together 

             –     499 208 352 560 
       500–     999 2 514 4 008 6 522 
    1 000–  1 999 6 632 10 869 17 501 
    2 000–  4 999 28 643 47 664 76 307 
    5 000–  9 999 30 422 47 574 77 996 
  10 000–19 999 38 295 56 698 94 993 
  20 000–49 999 25 996 39 132 65 128 
  50 000–99 999 9 199 13 414 22 613 
100 000– 9 638 17 853 27 491 
Budapest 16 721 31 144 47 865 
Összesen – Total 168 268 268 708 436 976 

* Mindenki, aki valamilyen szolgáltatást egyszeri alkalommal vagy gondozás során igénybe vett. – Including all clients who asked for help if only one time during the year.  

8.17. A családsegítő szolgáltatást igénybe vevők száma nemenként, az igénybe vevők lakóhelye és 
népességnagyság szerint, 2013* 
Number of persons receiving family assistance service by the persons' residence, gender and 
settlement population, 2013* 

Népességnagyság 
Settlement population 

Férfi – Male Nő – Female Együtt – Together 

             –     499 5 210 8 180 13 390 
       500–     999 7 858 13 349 21 207 
    1 000–  1 999 16 810 26 884 43 694 
    2 000–  4 999 34 819 56 875 91 694 
    5 000–  9 999 21 876 34 234 56 110 
  10 000–19 999 27 953 40 614 68 567 
  20 000–49 999 19 449 28 207 47 656 
  50 000–99 999 8 462 12 295 20 757 
100 000– 9 110 16 926 26 036 
Budapest 16 721 31 144 47 865 
Összesen – Total 168 268 268 708 436 976 

* Mindenki, aki valamilyen szolgáltatást egyszeri alkalommal vagy gondozás során igénybe vett. – Including all clients who asked for help if only one time during the year. 
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8.18. A családsegítő szolgálatok által gondozottak száma családi összetétel szerint, 2013* 
Number of persons receiving family assistance service by family composition, 2013* 

Területi egység 
Region 

Házastársi vagy 
élettársi 

kapcsolatban 
együtt élők 18 év 

alatti 
gyermek(ek)kel – 

Couples or co-
habitees with 
child/children 

under 18 years of 
age 

Házastársi vagy 
élettársi 

kapcsolatban 
együtt élők, 

gyermek nélkül – 
Couples or co-

habitees without 
child/children 

Házastársi vagy 
élettársi 

kapcsolatban 
együtt élők 18 év 

feletti 
gyermek(ek)kel – 

Couples or co-
habitees with 

child/children over 
18 years of age 

Házastársi vagy 
élettársi 

kapcsolatban 
együtt élők 18 év 

alatti és feletti 
gyermek(ek)kel – 

Couples or co-
habitees with 
child/children 

under and over 18 
years of age 

Egy szülő 18 év 
alatti 

gyermek(ek)kel – 
Single parents with 

child/children 
under 18 years of 

age 

Közép-Magyarország – Central Hungary 7 786 5 956 2 770 2 332 4 801 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 2 832 1 450 625 754 1 466 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 1 998 1 207 539 499 1 261 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 2 605 2 779 1 108 952 1 499 
Dunántúl – Transdanubia 7 435 5 436 2 272 2 205 4 226 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 5 596 2 884 1 081 1 153 2 140 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 8 273 5 181 1 966 2 562 3 164 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 3 652 3 007 1 115 1 103 2 073 
Alföld és Észak – Great Plain and North 17 521 11 072 4 162 4 818 7 377 
Ország összesen – Country, total 32 742 22 464 9 204 9 355 16 404 

8.18. A családsegítő szolgálatok által gondozottak száma családi összetétel szerint, 2013* (folytatás) 
Number of persons receiving family assistance service by family composition, 2013* (continued) 

Területi egység 
Region 

Egy szülő 18 év 
feletti 

gyermek(ek)kel – 
Single parents with 
child/children over 

18 years of age 

Egy szülő 18 év 
alatti és feletti 

gyermek(ek)kel – 
Single parents 

with 
child/children 

under and over 
18 years of age 

Többgene-
rációs család – 

Multi-
generational 

family 

Egyedül élő – 
Single 

Egyéb –  
Other 

Összesen – 
Total 

Közép-Magyarország – Central Hungary 3 470 2 048 3 572 15 146 3 242 51 123 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 592 484 859 3 849 636 13 547 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 564 233 787 3 436 921 11 445 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 733 636 765 4 771 529 16 377 
Dunántúl – Transdanubia 1 889 1 353 2 411 12 056 2 086 41 369 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 718 679 1 129 5 852 1 298 22 530 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 1 152 1 286 1 921 7 998 1 023 34 526 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 905 774 974 6 318 1 120 21 041 
Alföld és Észak – Great Plain and North 2 775 2 739 4 024 20 168 3 441 78 097 
Ország összesen – Country, total 8 134 6 140 10 007 47 370 8 769 170 589 

* Azon igénybe vevők, akik esetében a szakmai tevékenység az első találkozás kapcsán tett intézkedéssel nem lezárható. – Those clients who asked for service, where the problem could 
not be arranged during the first visit. 
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8.19. A családsegítő szolgálatok által gondozottak száma gazdasági aktivitás szerint, 2013* 
Number of persons receiving family assistance service by economic activity, 2013* 

Területi egység 
Region 

Foglalkoz-
tatott – 

Employed 

Munka- 
nélküli – 

Unemployed 

Inaktív – 
Inactive 

Ebből: 
nyugdíjasok – 

Of which: 
pensioners 

Eltartott – 
Dependent 

Ebből: 
gyermek- és 
fiatalkorú –  
Of which: 

minors 

Összesen – 
Total 

Közép-Magyarország – Central Hungary 12 477 18 579 17 420 8 363 2 647 1 478 51 123 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 2 735 4 757 4 845 2 122 1 210 719 13 547 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 2 541 4 103 4 131 2 093 670 438 11 445 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 2 523 6 742 6 493 2 427 619 324 16 377 
Dunántúl – Transdanubia 7 799 15 602 15 469 6 642 2 499 1 481 41 369 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 3 153 10 644 7 831 2 742 902 534 22 530 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 6 052 14 731 12 178 5 099 1 565 622 34 526 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 3 107 8 548 7 710 3 436 1 676 994 21 041 
Alföld és Észak – Great Plain and North 12 312 33 923 27 719 11 277 4 143 2 150 78 097 
Ország összesen – Country, total 32 588 68 104 60 608 26 282 9 289 5 109 170 589 

* Azon igénybe vevők, akik esetében a szakmai tevékenység az első találkozás kapcsán tett intézkedéssel nem lezárható. – Those clients who asked for service, where the problem could not 
be arranged during the first visit. 

8.20. A családsegítő szolgálatok által gondozottak száma legmagasabb iskolai végzettség szerint, 
2013* 
Number of persons receiving family assistance service by highest educational qualification, 
2013* 

Területi egység 
Region 

Általános 
iskola nyolc 
osztályánál 
kevesebb – 
Less than 

the 8th 
grade of 
primary 
school 

Általános 
iskola – 
Primary 
school 

Szakmun-
kásképző 

iskola, 
szakiskola – 
Vocational 

school 

Szakközép-
iskola – 

Secondary 
vocational 

school 

Gimnázium –
Secondary 

general 
school 

Érettségire 
épülő 

befejezett 
OKJ iskola – 
Completed 

NVQL 
vocational 

training 

Felsőfokú 
iskola 

(főiskola, 
egyetem) – 

Tertiary 
education 

Összesen – 
Total 

Közép-Magyarország –  
Central Hungary 

4 087 17 403 11 839 7 110 5 646 1 801 3 237 51 123 

Közép-Dunántúl –  
Central Transdanubia 

1 547 6 186 3 475 1 149 628 232 330 13 547 

Nyugat-Dunántúl –  
Western Transdanubia 

1 208 5 303 2 996 891 649 116 282 11 445 

Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 2 399 7 190 4 293 1 095 754 339 307 16 377 
Dunántúl – Transdanubia 5 154 18 679 10 764 3 135 2 031 687 919 41 369 
Észak-Magyarország –  
Northern Hungary 

4 369 9 540 4 937 1 863 1 025 309 487 22 530 

Észak-Alföld – Northern Great Plain 5 439 16 362 7 430 2 242 1 813 632 608 34 526 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 2 351 8 614 5 344 2 384 1 244 573 531 21 041 
Alföld és Észak –  
Great Plain and North 

12 159 34 516 17 711 6 489 4 082 1 514 1 626 78 097 

Ország összesen – Country, total 21 400 70 598 40 314 16 734 11 759 4 002 5 782 170 589 

* Azon igénybe vevők, akik esetében a szakmai tevékenység az első találkozás kapcsán tett intézkedéssel nem lezárható. – Those clients who asked for service, where the problem could not 
be arranged during the first visit. 
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8.21. A családsegítő csoportfoglalkozások főbb adatai 
Main data on teamwork of family assistance services 

Év, területi egység 
Year, region 

Szociális-
mentál-

higiénés – 
Social and 

mental 
group 

Pszicholó-
giai tréning, 

terápia, 
család-

terápia  – 
Psycholo-

gical 
training, 
therapy, 
family 

therapy 

Család-
konzultáció –

Family 
consultation

Önsegítő – 
Benefit 
society 

Egyéb – 
Other 

Összesen – 
Total 

Csoportok 
száma – 

Number of 
groups 

Éves alkalom  –
Number of 

occasion per 
year 

csoportfoglalkozáson részt vevők száma – number of participants of teamwork 

2001 19 550 866 2 122 8 502 30 289 61 329 1 409 13 751 
2002 18 106 2 018 2 680 14 828 35 343 72 975 1 747 16 727 
2003 12 006 1 129 1 480 12 961 43 167 70 743 1 870 16 446 
2004 32 085 1 626 1 833 23 953 32 310 91 807 1 842 15 407 
2005 28 089 1 684 1 582 16 396 39 882 87 633 1 895 14 611 
2006 20 868 792 2 247 18 484 41 950 84 341 2 170 14 908 
2007 16 127 2 246 2 860 5 769 38 675 65 677 2 987 16 690 
2008 12 588 1 918 1 531 3 124 30 597 45 234 2 980 15 891 
2009 20 071 1 874 1 752 7 389 40 077 71 163 3 218 17 478 
2010 17 241 1 596 1 726 7 650 45 278 73 491 3 044 18 380 
2011 25 107 1 867 1 876 5 724 46 163 80 737 3 286 18 219 
2012 20 505 3 119 1 690 23 680 31 204 79 436 4 065 – 
2013 22 108 2 313 964 4 593 – 29 978 2 634 – 

Területi egység – Region 
Közép-Magyarország –  
Central Hungary 

4 617 624 262 1 507 – 7 010 634 – 

Közép-Dunántúl –  
Central Transdanubia 

1 347 217 108 423 – 2 095 189 – 

Nyugat-Dunántúl –  
Western Transdanubia 

3 443 33 24 677 – 4 177 290 – 

Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 874 39 102 34 – 1 049 128 – 
Dunántúl – Transdanubia 5 664 289 234 1 134 – 7 321 607 – 
Észak-Magyarország –  
Northern Hungary 

1 833 83 194 664 – 2 774 351 – 

Észak-Alföld – Northern Great Plain 8 493 901 37 814 – 10 245 641 – 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 1 501 416 237 474 – 2 628 401 – 
Alföld és Észak –  
Great Plain and North 

11 827 1 400 468 1 952 – 15 647 1 393 – 
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8.22. A családsegítő szolgálatoknál esetkezeléseken részt vettek száma az esetkezelések jellege 
szerint 
Number of persons receiving case-managements of family assistance service by the type of the 
case management 

Év, területi egység 
Year, region 

Szociális, 
mentális Pszichológiai Jogi Egészségügyi 

Munkavállalási 
és 

pályaválasztási 
Egyéb 

Összesena) – 
Totala) 

esetkezelésben részesültek száma – Number of persons receiving 

social or mental 
case 

management 

psychological 
case 

management 

judicial case 
management 

health case 
management 

employment 
and career 

management 

other case 
management 

2001 589 358 28 328 45 999 15 149 – – 678 834 
2002 666 197 33 716 48 644 14 769 – – 763 326 
2003 461 252 19 007 29 396 17 342 – – 528 003 
2004 524 318 20 913 27 924 11 942 – – 585 097 
2005 582 056 22 687 29 178 11 650 – – 645 571 
2006 752 686 23 036 29 549 8 917 – – 814 188 
2007 968 202 22 692 28 398 6 450 – – 1 025 742 
2008 984 178 21 965 29 143 8 724 – – 1 044 010 
2009 564 376 15 674 23 510 7 288 – – 610 848 
2010 555 736 16 111 23 392 8 258 – – 603 497 
2011 492 146 14 868 21 363 6 093 – – 534 470 

2012 242 656 9 920 16 994 4 300 – – 273 870 
2013 128 239 7 417 12 790 2 020 13 625 12 587 176 678 

Területi egység – Region 
Közép-Magyarország –  
Central Hungary 

33 952 2 813 5 398 380 6 230 4 681 53 454 

Közép-Dunántúl –  
Central Transdanubia 

11 588 1 563 995 373 730 789 16 038 

Nyugat-Dunántúl –  
Western Transdanubia 

10 054 186 239 234 510 266 11 489 

Dél-Dunántúl –  
Southern Transdanubia 

12 461 776 1 537 88 1 252 719 16 833 

Dunántúl – Transdanubia 34 103 2 525 2 771 695 2 492 1 774 44 360 
Észak-Magyarország –  
Northern Hungary 

18 234 303 1 125 132 1 114 2 964 23 872 

Észak-Alföld –  
Northern Great Plain 

25 215 579 1 271 460 2 654 2 364 32 543 

Dél-Alföld –  
Southern Great Plain 

16 735 1 197 2 225 353 1 135 804 22 449 

Alföld és Észak –  
Great Plain and North 

60 184 2 079 4 621 945 4 903 6 132 78 864 

a) Halmozott adat. Egy személy többféle jellegű esetkezelésben is részesülhet. – Cumulative data, one person could receive more case management. 
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8.23. A családsegítő szolgálatok egyéb tevékenységének főbb adatai, 2013 
Main data on other services in family assistance service, 2013 

Év, területi egység 
Year, region 

Szolgáltatások 
közvetítése – 
Mediation of 

services 

Szolgáltatások 
közvetítése nyújtása – 
Providing of services 

Dologi javak 
közvetítése és 

nyújtása –  
Mediation and 

providing of goods 

Adósságkezelési 
tanácsadó 

szolgáltatás – 
Advising of debt 

management 

Aktív korúak 
rendszeres szociális 

segélyezéséhez 
beilleszkedési 

program szolgáltatás 
– Integration 

programme service 
for social 

subsidization of 
persons in active 

ages 

a szolgáltatótevékenységet igénybe vevők száma – number of persons receiving care 

Területi egység – Region 
Közép-Magyarország – Central Hungary 13 769 39 826 49 389 13 034 4 730 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 8 673 23 243 22 894 3 101 2 177 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 7 580 12 368 17 920 1 869 1 648 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 10 265 14 029 20 104 3 604 2 782 
Dunántúl – Transdanubia 26 518 49 640 60 918 8 574 6 607 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 9 485 29 044 41 362 3 224 7 461 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 36 980 69 713 120 186 5 687 4 994 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 16 643 35 388 64 401 2 705 4 648 
Alföld és Észak – Great Plain and North 63 108 134 145 225 949 11 616 17 103 
Összesen – Total 103 395 223 611 336 256 33 224 28 440 

8.23. A családsegítő szolgálatok egyéb tevékenységének főbb adatai, 2013 (folytatás) 
Main data on other services in family assistance service, 2013 (continued) 

Év, területi egység 
Year, region 

Ifjúsági információs és 
tanácsadó szolgáltatás – 

Information and advising of 
youth 

Mediáció és konfliktus-
kezelés –  

Mediation and conflict 
management 

Prevenciós programok – 
Prevention programs 

Klubfoglalko-zások –  
Club programs 

a szolgáltatótevékenységet igénybe vevők száma – number of persons receiving care 

Területi egység – Region 
Közép-Magyarország – Central Hungary 2 279 778 3 547 3 809 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 48 254 4 395 918 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 1 782 124 3 488 408 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 58 495 1 506 644 
Dunántúl – Transdanubia 1 888 873 9 389 1 970 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 70 334 841 2 315 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 327 157 12 291 2 603 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 117 350 4 099 1 865 
Alföld és Észak – Great Plain and North 514 841 17 231 6 783 
Összesen – Total 4 681 2 492 30 167 12 562 
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8.24. A hajléktalan személyek nappali ellátásának főbb adatai 
Main data on day care for homeless persons 

Év, fenntartó 
Year, maintainer 

A nappali melegedők – Day-shelters' 

száma – number 
befogadóképessége 

– capacity 

napi összes 
átlagforgalma – 
average daily 
admissions 

foglalkoztatottainak 
száma –  

number of 
employees 

működési költsége, 
ezer Ft –  

operational costs, 
thousand HUF 

2001 71 3 714 4 203 197 392 080 
2002 68 3 612 3 854 216 529 903 
2003 71 3 814 4 335 262 668 923 
2004 76 4 385 5 006 239 831 005 
2005 83 4 770 5 684 249 1 095 600 
2006 95 5 788 7 049 293 1 231 131 
2007 92 5 635 7 543 321 1 629 988 
2008 103 7 508 8 531 391 1 941 586 
2009 106 7 185 9 276 442 1 971 942 
2010 110 7 521 10 499 451 2 151 803 
2011 113 8 208 10 982 482 2 310 157 
2012 116 7 728 9 372 550 2 208 300 

2013 119 7 894 9 815 517a) 2 209 908 
Fenntartó – Maintainer 

Települési önkormányzat – Local government 17 747 823 43 228 890 
Fővárosi önkormányzat – Capital government 7 836 912 22 193 805 
Önkormányzati intézményfenntartó társulás –  
Association of local governments 

5 151 196 11 32 972 

Többcélú kistérségi társulás –  
Multipurpose subregion association 

10 373 462 30 118 484 

Alapítvány – Foundation 14 1 537 1 788 57 370 334 
Közalapítvány – Public foundation 2 310 363 7 37 878 
Egyesület – Association 43 2 683 3 780 228 816 829 
Nonprofit gazdasági társaság –  
Non-profit enterprise 

6 197 239 21 53 026 

Egyház – Church 15 1 060 1 252 99 357 690 

a) Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 
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8.24. A hajléktalan személyek nappali ellátásának főbb adatai (folytatás) 
Main data on day care for homeless persons (continued) 

Év, fenntartó 
Year, maintainer 

A népkonyhák – Soup kitchens' 

száma – number kapacitása – capacity 

napi összes 
átlagforgalma – 
average daily 
admissions 

foglalkoztatottainak 
száma –  

number of employees 

működési költsége, 
ezer Ft –  

operational costs, 
thousand HUF 

2001 43 5 024 4 457 91 267 832 
2002 40 4 375 3 974 81 218 798 
2003 42 4 702 3 957 84 239 568 
2004 39 4 525 3 838 71 284 991 
2005 38 4 036 3 643 80 346 536 
2006 39 4 320 3 786 76 359 723 
2007 41 4 180 3 923 77 422 305 
2008 38 4 390 3 952 76 466 585 
2009 39 4 400 4 313 75 541 207 
2010 44 6 783 4 928 69 526 753 
2011 46 7 701 5 780 77 604 100 
2012 52 8 943 6 968 92 726 416 

2013 52 11 709 9 748 173a) 889 183 
Fenntartó – Maintainer 

Települési önkormányzat –  
Local government 

13 1 065 931 12 140 863 

Fővárosi önkormányzat –  
Capital government 

– – – – – 

Önkormányzati intézményfenntartó 
társulás –  

Association of local governments 

2 75 57 2 10 214 

Többcélú kistérségi társulás –  
Multipurpose subregion association 

3 270 237 3 35 367 

Alapítvány – Foundation 9 6 720 5 165 70 322 393 
Közalapítvány – Public foundation 1 50 50 – 5 784 
Egyesület – Association 14 2 360 2 127 70 229 236 
Nonprofit gazdasági társaság –  
Non-profit enterprise 

1 140 120 1 9 288 

Egyház – Church 9 1 029 1 061 17 136 038 

a) Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 
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8.25. A hajléktalan személyek nappali ellátásának főbb adatai területi egységek szerint 
Main data on day care for homeless persons by region 

(fő – persons) 

Területi egység 
Region 

A nappali melegedők befogadóképessége – Capacity of day-shelters 

2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Közép-Magyarország –  
Central Hungary 

1 607 2 455 3 170 3 068 4 505 3 951 4 184 4 954 4 285 4 429 

Közép-Dunántúl –  
Central Transdanubia 

308 530 575 495 715 696 667 643 694 665 

Nyugat-Dunántúl –  
Western Transdanubia 

176 250 300 270 285 300 320 320 290 305 

Dél-Dunántúl –  
Southern Transdanubia 

339 340 432 407 507 548 507 511 736 761 

Dunántúl – Transdanubia 823 1 120 1 307 1 172 1 507 1 544 1 494 1 474 1 720 1 731 
Észak-Magyarország –  
Northern Hungary 

290 435 485 450 527 509 510 560 530 513 

Észak-Alföld –  
Northern Great Plain 

328 374 302 362 302 494 568 588 532 524 

Dél-Alföld –  
Southern Great Plain 

356 386 524 583 667 687 765 632 661 697 

Alföld és Észak –  
Great Plain and North 

974 1 195 1 311 1 395 1 496 1 690 1 843 1 780 1 723 1 734 

Ország összesen –  
Country, total 

3 404 4 770 5 788 5 635 7 508 7 185 7 521 8 208 7 728 7 894 

8.25. A hajléktalan személyek nappali ellátásának főbb adatai területi egységek szerint (folytatás) 
Main data on day care for homeless persons by region (continued) 

(fő – persons) 

Területi egység 
Region 

A népkonyhák kapacitása – Capacity of soup kitchens 

2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Közép-Magyarország –  
Central Hungary 

2 190 1 846 2 030 1 930 2 030 2 030 3 373 4 505 4 850 5 030 

Közép-Dunántúl –  
Central Transdanubia 

560 400 350 255 435 440 440 745 827 3 520 

Nyugat-Dunántúl –  
Western Transdanubia 

260 295 435 395 410 435 495 481 420 415 

Dél-Dunántúl –  
Southern Transdanubia 

377 315 315 315 315 335 445 415 465 465 

Dunántúl – Transdanubia 1 197 1 010 1 100 965 1 160 1 210 1 380 1 641 1 712 4 400 
Észak-Magyarország –  
Northern Hungary 

800 750 590 625 670 590 610 610 635 635 

Észak-Alföld –  
Northern Great Plain 

170 50 110 130 130 100 150 100 336 334 

Dél-Alföld –  
Southern Great Plain 

380 380 490 530 400 470 1 270 845 1 410 1 310 

Alföld és Észak –  
Great Plain and North 

1 350 1 180 1 190 1 285 1 200 1 160 2 030 1 555 2 381 2 279 

Ország összesen –  
Country, total 

4 737 4 036 4 320 4 180 4 390 4 400 6 783 7 701 8 943 11 709 
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8.26. A hajléktalan személyek nappali ellátásának főbb adatai népességnagyság szerint, 2013 
Main data on day care for homeless persons by settlement population, 2013 

Népességnagyság 
Settlement population 

A nappali melegedők – Day-shelters' A népkonyhák – Soup kitchens' 

száma –  
number 

befogadó-
képessége – 

capacity 

napi összes 
átlagforgalma – 
average daily 
admissions 

száma –  
number 

befogadó-
képessége – 

capacity 

napi összes 
átlagforgalma – 
average daily 
admissions 

    2 000–  4 999 1 75 75 2 365 226 
    5 000–  9 999 2 20 20 1 84 84 
  10 000–19 999 12 456 595 5 295 298 
  20 000–49 999 28 1 076 1 297 11 3 595 3 553 
  50 000–99 999 14 615 676 9 690 524 
100 000– 18 1 439 1 734 12 1 700 1 575 
Budapest 44 4 213 5 418 12 4 980 3 488 
Összesen – Total 119 7 894 9 815 52 11 709 9 748 

8.27. Nappali ellátást nyújtó szociális intézmények főbb adatai területi egységek szerint, 2013* 
Main data on day care institutions by region, 2013* 

Területi egység 
Region 

Telephelyek 
Az 

engedélyezett 
férőhelyek 

Az ellátottak Ebből: térítési díjat 
fizetők – Of which: 
those paying cost 

contribution 

A gondozók 
számaa) – 
Number of 
nursesa) 

Ebből: 
szakképzetta) – 

Of which: 
qualified 
nursesa) 

Férőhely-
kihasználtság, 

% – Occupancy 
rate, % 

száma – Number of 

sites 
authorized 

places attendees 

Közép-Magyarország –  
Central Hungary 

239 10 363 10 372 3 030 699 651 100,1 

Közép-Dunántúl –  
Central Transdanubia 

113 3 703 3 310 1 467 244 224 89,4 

Nyugat-Dunántúl –  
Western Transdanubia 

116 3 817 3 528 1 946 296 267 92,4 

Dél-Dunántúl –  
Southern Transdanubia 

167 5 430 5 385 2 032 367 303 99,2 

Dunántúl – Transdanubia 396 12 950 12 223 5 445 907 794 94,4 
Észak-Magyarország –  
Northern Hungary 

207 6 588 6 032 1 561 350 314 91,6 

Észak-Alföld –  
Northern Great Plain 

352 13 251 13 262 1 798 839 743 100,1 

Dél-Alföld –  
Southern Great Plain 

254 9 662 9 930 2 356 622 550 102,8 

Alföld és Észak –  
Great Plain and North 

813 29 501 29 224 5 715 1 811 1 607 99,1 

Ország összesen –  
Country, total 

1 448 52 814 51 819 14 190 3 417 3 052 98,1 

* Hajléktalanok ellátása nélkül. – Excluding day care of homelesses.  
a)  Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 
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8.28. Nappali ellátást nyújtó szociális intézmények főbb adatai népességnagyság szerint, 2013* 
Main data on day care institutions by settlement population, 2013* 

Népességnagyság 
Settlement population 

Telephelyek 
Az 

engedélyezett 
férőhelyek 

Az ellátottak Ebből: térítési díjat 
fizetők – Of which: 
those paying cost 

contribution 

A gondozók 
számaa) – 
Number of 
nursesa) 

Ebből: 
szakképzetta) – 

Of which: 
qualified 
nursesa) 

Férőhely-
kihasználtság, 

% – Occupancy 
rate, % 

száma – Number of 

sites 
authorized 

places attendees 

             –     499 81 2 541 2 324 155 125 107 91,5 
       500–     999 104 3 147 3 070 466 171 135 97,6 
    1 000–  1 999 165 6 015 5 889 1 011 270 235 97,9 
    2 000–  4 999 283 8 933 8 475 2 029 436 378 94,9 
    5 000–  9 999 152 5 003 4 660 1 337 322 269 93,1 
  10 000–19 999 172 6 505 6 336 2 020 486 428 97,4 
  20 000–49 999 129 4 398 4 318 2 003 401 379 98,2 
  50 000–99 999 87 3 281 3 065 1 627 267 250 93,4 
100 000– 125 5 028 5 311 1 661 403 369 105,6 
Budapest 150 7 963 8 371 1 881 538 504 105,1 
Összesen – Total 1 448 52 814 51 819 14 190 3 417 3 052 98,1 

* Hajléktalanok ellátása nélkül. – Excluding day care of homelesses.  
a) Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 

8.29. Nappali ellátást nyújtó szociális intézmények főbb adatai fenntartók szerint, 2013* 
Main data on day care institutions by maintainer, 2013* 

 
Fenntartó 
Maintainer 

Telephelyek 
Az 

engedélyezett 
férőhelyek 

Az ellátottak Ebből: térítési 
díjat fizetők – 

Of which: those 
paying cost 
contribution 

A gondozók 
számaa) – 
Number of 

nursesa) 

Ebből: 
szakképzetta) – 

Of which: 
qualified 
nursesa) 

Férőhely-
kihasználtság, 

% – 
Occupancy 

rate, % 

száma – Number of 

 sites authorized 
places 

attendees   

Települési önkormányzat –  
Local government 

490 18 402 18 030 5 932 1 090 1 022 98,0 

Önkormányzati intézményfenntartó 
társulás –  

Association of local governments 

275 9 216 8 777 2 644 524 448 95,2 

Többcélú kistérségi társulás –  
Multipurpose subregion association 

303 10 063 10 028 2 636 691 615 99,7 

Központi költségvetési szerv –  
Central government institutions 

14 268 238 172 20 18 88,8 

Alapítvány – Foundation 73 2 916 2 790 588 223 193 95,7 
Közalapítvány – Public foundation 5 248 241 83 17 17 97,2 
Egyesület – Association 80 3 052 2 957 662 302 257 96,9 
Nonprofit gazdasági társaság –  
Non-profit enterprise 

36 1 426 1 488 323 112 91 104,3 

Egyház – Church 171 7 133 7 181 1 150 439 392 100,7 
Társas vállalkozás – Corporation 1 90 89 – – – 98,9 
Összesen – Total 1 448 52 814 51 819 14 190 3 417 3 052 98,1 

* Hajléktalanok ellátása nélkül. – Excluding day care of homelesses.  
a) Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 
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8.30. Nappali ellátást nyújtó szociális intézményi egységek száma típusonként, területi egységek 
szerint, 2013* 
Number of services in day care institutions by type and region, 2013* 

Területi egység 
Region 

Idősek nappali 
ellátása –  

Day care for the 
elderly 

Fogyatékosok nappali 
ellátása –  

Day care for disabled 

Pszichiátriai betegek 
nappali ellátása –  

Day care for 
psychiatric patients 

Szenvedélybetegek 
nappali ellátása –  

Day care for addicts 

Demens személyek 
nappali ellátása –  
Day care for senile 

dements 

Közép-Magyarország –  
Central Hungary 

162 60 13 9 1 

Közép-Dunántúl –  
Central Transdanubia 

84 23 6 4 2 

Nyugat-Dunántúl –  
Western Transdanubia 

92 15 8 4 3 

Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 138 24 2 5 7 
Dunántúl – Transdanubia 314 62 16 13 12 
Észak-Magyarország –  
Northern Hungary 

177 27 3 8 – 

Észak-Alföld – Northern Great Plain 270 73 27 30 5 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 201 58 19 9 7 
Alföld és Észak –  
Great Plain and North 

648 158 49 47 12 

Ország összesen – Country, total 1 124 280 78 69 25 

* Egy telephelyen többféle szolgáltatás is működhet.  – More than one type of care may be provided at one site. 

8.31. Nappali ellátást nyújtó szociális intézményi egységek száma típusonként, fenntartók szerint, 
2013* 
Number of services in day care institutions by type and maintainer, 2013* 

Fenntartó 
Maintainer 

Idősek nappali 
ellátása –  

Day care for the 
elderly 

Fogyatékosok 
nappali ellátása – 

Day care for disabled

Pszichiátriai betegek 
nappali ellátása – 

Day care for 
psychiatric patients 

Szenvedélybetegek 
nappali ellátása –  

Day care for addicts 

Demens személyek 
nappali ellátása –  
Day care for senile 

dements 

Települési önkormányzat – Local government 439 51 14 4 5 
Önkormányzati intézményfenntartó társulás – 
Association of local governments 

259 23 5 4 6 

Többcélú kistérségi társulás –  
Multipurpose subregion association 

269 43 12 8 4 

Központi költségvetési szerv –  
Central government institutions 

2 10 1 1 – 

Alapítvány – Foundation 10 39 18 11 1 
Közalapítvány – Public foundation 2 1 – 2 – 
Egyesület – Association 10 55 11 16 2 
Nonprofit gazdasági társaság –  
Non-profit enterprise 

21 11 6 1 1 

Egyház – Church 111 47 11 22 6 
Társas vállalkozás – Corporation 1 – – – – 
Összesen – Total 1 124 280 78 69 25 

* Egy telephelyen többféle szolgáltatás is működhet. – More than one type of care may be provided at one site. 
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8.32. Nappali ellátást nyújtó szociális intézmények férőhelyszáma típusonként, területi egységek 
szerint, 2013 
Number of places in day care institutions by type and region, 2013 

Területi egység 
Region 

Idősek nappali 
ellátása – Day care 

for the elderly 

Fogyatékosok 
nappali ellátása – 

Day care for 
disabled 

Pszichiátriai 
betegek nappali 

ellátása –  
Day care for 
psychiatric 

patients 

Szenvedélybete-
gek nappali 
ellátása –  

Day care for 
addicts 

Demens 
személyek 

nappali ellátása – 
Day care for 

senile dements 

Összesen – Total 

Közép-Magyarország –  
Central Hungary 

7 686 1 603 489 560 25 10 363 

Közép-Dunántúl –  
Central Transdanubia 

2 749 640 157 140 17 3 703 

Nyugat-Dunántúl –  
Western Transdanubia 

2 948 459 320 80 10 3 817 

Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 4 116 787 85 335 107 5 430 
Dunántúl – Transdanubia 9 813 1 886 562 555 134 12 950 
Észak-Magyarország –  
Northern Hungary 

5 536 691 113 248 – 6 588 

Észak-Alföld – Northern Great Plain 8 805 2 182 956 1 220 88 13 251 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 7 332 1 330 631 312 57 9 662 
Alföld és Észak –  
Great Plain and North 

21 673 4 203 1 700 1 780 145 29 501 

Ország összesen – Country, total 39 172 7 692 2 751 2 895 304 52 814 

8.33. Nappali ellátást nyújtó szociális intézmények férőhelyszáma típusonként, fenntartók szerint, 
2013 
Number of places in day care institutions by type and maintainer, 2013 

Fenntartó 
Maintainer 

Idősek nappali 
ellátása –  

Day care for the 
elderly 

Fogyatékosok 
nappali ellátása – 

Day care for 
disabled 

Pszichiátriai 
betegek nappali 

ellátása –  
Day care for 
psychiatric 

patients 

Szenvedélybete-
gek nappali 
ellátása –  

Day care for 
addicts 

Demens 
személyek 

nappali ellátása –
Day care for 

senile dements 

Összesen – Total 

Települési önkormányzat – Local government 16 373 1 430 429 106 64 18 402 
Önkormányzati intézményfenntartó társulás –  
Association of local governments 

8 267 567 175 125 82 9 216 

Többcélú kistérségi társulás –  
Multipurpose subregion association 

8 559 944 227 312 21 10 063 

Központi költségvetési szerv –  
Central government institutions 

60 181 5 22 – 268 

Alapítvány – Foundation 335 1 113 853 590 25 2 916 
Közalapítvány – Public foundation 88 55 – 105 – 248 
Egyesület – Association 318 1 677 346 673 38 3 052 
Nonprofit gazdasági társaság –  
Non-profit enterprise 

821 300 241 50 14 1 426 

Egyház – Church 4 261 1 425 475 912 60 7 133 
Társas vállalkozás – Corporation 90 – – – – 90 
Összesen – Total 39 172 7 692 2 751 2 895 304 52 814 
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8.34. Nappali ellátásban részesülők száma az ellátás típusa és területi egységek szerint, 2013 
Number of persons receiving day care by type and region, 2013 

Területi egység 
Region 

Idősek nappali 
ellátása –  

Day care for the 
elderly 

Fogyatékosok 
nappali ellátása – 

Day care for 
disabled 

Pszichiátriai 
betegek nappali 

ellátása –  
Day care for 
psychiatric 

patients 

Szenvedélybete-
gek nappali 
ellátása –  

Day care for 
addicts 

Demens 
személyek 

nappali ellátása 
– Day care for 
senile dements 

Összesen – Total 

Közép-Magyarország – Central Hungary 7 726 1 495 554 513 84 10 372 
Közép-Dunántúl – Central Transdanubia 2 374 625 133 148 30 3 310 
Nyugat-Dunántúl – Western Transdanubia 2 604 447 324 81 72 3 528 
Dél-Dunántúl – Southern Transdanubia 3 480 740 85 351 729 5 385 
Dunántúl – Transdanubia 8 458 1 812 542 580 831 12 223 
Észak-Magyarország – Northern Hungary 5 017 649 113 230 23 6 032 
Észak-Alföld – Northern Great Plain 8 403 2 092 997 1 195 575 13 262 
Dél-Alföld – Southern Great Plain 7 050 1 305 671 497 407 9 930 
Alföld és Észak – Great Plain and North 20 470 4 046 1 781 1 922 1 005 29 224 
Ország összesen – Country, total 36 654 7 353 2 877 3 015 1 920 51 819 

8.35. Nappali ellátásban részesülők száma az ellátás típusa szerint fenntartónként, 2013 
Number of persons receiving day care by type and maintainer, 2013 

Fenntartó 
Maintainer 

Idősek nappali 
ellátása –  

Day care for the 
elderly 

Fogyatékosok 
nappali ellátása – 

Day care for 
disabled 

Pszichiátriai 
betegek nappali 

ellátása –  
Day care for 
psychiatric 

patients 

Szenvedélybete-
gek nappali 
ellátása –  

Day care for 
addicts 

Demens 
személyek 

nappali ellátása –
Day care for 

senile dements 

Összesen – Total 

Települési önkormányzat – Local government 15 727 1 374 438 99 392 18 030 
Önkormányzati intézményfenntartó társulás –  
Association of local governments 

7 726 554 173 124 200 8 777 

Többcélú kistérségi társulás –  
Multipurpose subregion association 

7 805 861 288 454 620 10 028 

Központi költségvetési szerv –  
Central government institutions 

58 154 4 22 – 238 

Alapítvány – Foundation 231 1 056 921 549 33 2 790 
Közalapítvány – Public foundation 77 49 – 115 – 241 
Egyesület – Association 289 1 589 290 722 67 2 957 
Nonprofit gazdasági társaság –  
Non-profit enterprise 

455 290 260 54 429 1 488 

Egyház – Church 4 197 1 426 503 876 179 7 181 
Társas vállalkozás – Corporation 89 – – – – 89 
Összesen – Total 36 654 7 353 2 877 3 015 1 920 51 819 
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8.36. Az idősek nappali ellátásának főbb adatai 
Main data on day care for the elderly 

Év  
Year 

Az ellátottak száma – 
Number of attendees 

Ebből: térítési díjat 
fizetők – Of which: 
those paying cost 

contribution 

Tízezer 60 éven felüli 
lakosra jutó ellátott – 

Attendees per ten 
thousand inhabitants 
over 60 years of age 

A gondozók száma – 
Number of nurses 

Ebből: szakképzett  – 
Of which: qualified 

nurses 

1990 36 203 29 770 183 4 298 2 198 
1995 40 068 36 322 198 3 981 2 066 
1996 39 672 34 871 196 3 729 2 056 
1997 40 554 34 997 198 3 686 2 084 
1998 39 979 34 180 195 3 728 2 116 
1999 40 017 33 899 195 3 591 2 195 
2000 39 917 33 775 192 3 578 2 246 
2001 40 373 33 472 193 3 673 2 376 
2002 40 486 33 308 192 3 694 2 492 
2003 40 493 33 062 191 3 829 2 663 
2004 39 601 30 392 184 3 504 2 535 
2005 39 742 29 236 184 3 665 2 768 
2006 39 048 26 669 180 3 562 2 719 
2007 38 880 26 821 177 3 231 2 595 
2008 37 964 28 735 171 3 135 2 637 
2009 38 209 28 525 170 3 140 2 610 
2010 37 905 21 056 166 3 005 2 427 
2011 37 066 14 302 160 2 773 2 317 
2012 36 666 10 788 155 2 621 2 159 

2013 36 654 8 809 152 1 893a) 1 687a)

a) Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 

8.37. A fogyatékosok nappali ellátásának főbb adatai 
Main data on day care for disabled 

Év  
Year 

Az ellátottak száma –  
Number of attendees 

Ebből: térítési díjat fizetők –  
Of which: those paying cost 

contribution 

A gondozók száma –  
Number of nurses 

Ebből: szakképzett – Of which: 
qualified nurses 

1990 777 .. 195 127 
1995 1 248 1 112 383 274 
1996 1 401 1 282 443 331 
1997 1 530 1 317 496 371 
1998 1 730 1 500 539 421 
1999 1 839 1 613 592 467 
2000 1 899 1 627 593 482 
2001 2 076 1 812 615 498 
2002 2 299 2 024 625 523 
2003 2 481 2 151 684 570 
2004 2 498 1 976 691 588 
2005 2 765 2 194 703 641 
2006 3 108 2 234 809 704 
2007 3 986 2 519 924 794 
2008 4 490 3 249 978 871 
2009 5 503 4 023 1 184 1 069 
2010 6 116 4 126 1 242 1 050 
2011 6 802 3 896 1 291 1 128 
2012 7 125 4 025 1 330 1 084 

2013 7 353 3 962 1 006a) 907a)

a) Éves átlagos állományi létszám. – Annual average staff number of employees. 
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8.38. Egyes szociális alapszolgáltatások és a nappali ellátást nyújtó intézmények működési adatai 
Data on operation of social institutions providing basic social services and day care 

Év  
Year 

A szociális étkeztetés és házi segítségnyújtás –  
Social catering and domestic care A nappali ellátása) – Day carea) 

befolyt térítési díja – 
contributory charges received 

működési költsége – 
operational costs 

befolyt térítési díja – 
contributory charges received 

működési költsége – 
operational costs 

ezer Ft – thousand HUF 

1993 955 447 3 445 946 439 454 2 637 945 
1994 1 206 136 4 048 956 538 248 3 058 236 
1995 1 567 842 4 686 585 689 954 3 456 825 
1996 1 816 338 5 336 645 849 256 4 055 235 
1997 2 139 547 6 492 310 951 262 4 860 343 
1998 2 460 010 7 844 850 1 121 142 5 711 580 
1999 2 696 160 8 478 077 1 234 816 6 200 056 
2000 3 093 318 9 814 689 1 342 810 7 852 776 
2001 3 656 943 10 849 828 1 469 953 8 321 302 
2002 4 337 375 12 708 243 1 675 491 9 985 070 
2003 4 735 531 15 195 769 1 805 894 12 035 440 
2004 4 939 571 14 177 278 1 804 920 12 674 784 
2005 5 616 409 16 686 442 1 847 787 14 045 553 
2006 6 344 929 18 829 640 1 902 272 14 962 743 
2007 6 662 871 20 975 248 1 948 705 15 459 226 
2008 6 905 248 24 866 888 2 001 434 15 940 863 
2009 8 072 835 27 707 301 2 120 774 16 323 270 
2010 10 367 863 32 267 008 1 340 210 17 617 167 
2011 11 411 238 34 461 020 1 010 373 14 001 884 
2012 12 927 013 46 157 499 964 804 14 855 898R

2013 13 753 629 49 568 634 809 725 14 662 841 

a) Hajléktalanok ellátása nélkül. – Excluding day care of homelesses. 
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8.39. Szociális alapszolgáltatásban és nappali ellátásban részesülők száma nemek és korcsoportok 
szerint, 2013 
Number of persons receiving basic social services and day care by gender and age-group, 2013 

Nem 
Gender 

0–17 18–39 40–59 60–64 65–69 70–74 75–79 80–89 90– Összesen – 
Total éves – years old 

Házi segítségnyújtás – Domestic care 
Férfi – Male 6 361 4 270 4 585 5 629 6 131 6 206 8 333 1 344 36 865 
Nő – Female 22 371 5 818 8 341 11 838 16 672 19 745 27 793 4 326 94 926 
Együtt – Together 28 732 10 088 12 926 17 467 22 803 25 951 36 126 5 670 131 791 

Szociális étkeztetés – Social catering 
Férfi – Male 340 2 861 13 829 9 605 9 143 8 763 7 744 10 316 1 709 64 310 
Nő – Female 314 2 400 11 646 11 584 13 109 16 523 18 367 27 445 4 438 105 826 
Együtt – Together 654 5 261 25 475 21 189 22 252 25 286 26 111 37 761 6 147 170 136 

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás – Alarm system-based home assistance 
Férfi – Male 2 24 131 139 349 604 815 1 539 404 4 007 
Nő – Female 2 23 203 301 1 177 2 872 4 607 8 510 1 442 19 137 
Együtt – Together 4 47 334 440 1 526 3 476 5 422 10 049 1 846 23 144 

Közösségi ellátás pszichiátriai betegek részére – Community care for psychiatric patients 
Férfi – Male 3 451 678 128 37 20 18 6 2 1 343 
Nő – Female 7 523 1 530 370 180 122 66 61 3 2 862 
Együtt – Together 10 974 2 208 498 217 142 84 67 5 4 205 

Közösségi ellátás szenvedélybetegek részére – Community care for addicts 
Férfi – Male 26 921 1 312 201 93 29 12 3 – 2 597 
Nő – Female 5 462 868 150 69 36 9 4 – 1 603 
Együtt – Together 31 1 383 2 180 351 162 65 21 7 – 4 200 

Támogató szolgáltatás – Support service 
Férfi – Male 1 725 1 929 1 289 385 374 389 258 276 47 6 672 
Nő – Female 1 024 1 508 1 445 601 564 619 702 1 026 173 7 662 
Együtt – Together 2 749 3 437 2 734 986 938 1 008 960 1 302 220 14 334 

Idősek nappali ellátása – Day care for the elderly 
Férfi – Male 3 194 1 886 1 938 1 945 1 835 1 463 1 499 192 10 955 
Nő – Female 5 150 2 182 3 920 4 800 5 095 4 535 4 491 521 25 699 
Együtt – Together 8 344 4 068 5 858 6 745 6 930 5 998 5 990 713 36 654 

Fogyatékosok nappali ellátása – Day care for disabled 
Férfi – Male 385 2 352 880 150 78 59 32 22 2 3 960 
Nő – Female 258 1 822 905 158 83 58 59 46 4 3 393 
Együtt – Together 643 4 174 1 785 308 161 117 91 68 6 7 353 

Pszichiátriai betegek nappali ellátása – Day care for psychiatric patients 
Férfi – Male – 313 548 105 32 23 12 3 – 1 036 
Nő – Female 4 363 1 072 202 97 68 27 8 – 1 841 
Együtt – Together 4 676 1 620 307 129 91 39 11 – 2 877 

Szenvedélybetegek nappali ellátása – Day care for addicts 
Férfi – Male 8 743 968 196 72 16 7 3 – 2 013 
Nő – Female 5 342 484 93 47 17 13 1 – 1 002 
Együtt – Together 13 1 085 1 452 289 119 33 20 4 – 3 015 
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Módszertani megjegyzések 
 
Szociális alapszolgáltatások: Megszervezésével a települési önkormányzat segítséget nyújt a szociálisan nehéz helyzetben 

lévő egyéneknek, hogy otthonukban, lakókörnyezetükben önálló életvitelüket fenntarthassák, valamint egészségi, mentális 
állapotukból vagy más okból származó problémáikat megoldhassák. 

Szociális étkeztetés: Olyan alapszolgáltatás, melynek keretében azoknak a szociálisan rászorultaknak a legalább napi egyszeri 
meleg étkeztetéséről kell gondoskodni, akik azt önmaguknak, illetve eltartottjaiknak tartósan vagy átmeneti jelleggel nem képesek 
biztosítani. 

Házi segítségnyújtás: Olyan alapszolgáltatás, melynek keretében gondoskodni kell azokról az időskorúakról, akik otthonukban 
önmaguk ellátására saját erőből nem képesek, illetve azokról a pszichiátriai betegekről, fogyatékos személyekről és 
szenvedélybetegekről, akik állapotukból adódóan az önálló életvitellel kapcsolatos feladataik ellátásában segítséget igényelnek, de 
amúgy képesek önmaguk ellátására.  

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás: A saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és szociális helyzetük miatt rászoruló, a 
segélyhívó készülék használatára képes időskorú vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiátriai betegek részére az önálló életvitel 
fenntartása mellett felmerülő krízishelyzetek elhárítása céljából nyújtott ellátás. 

Támogató szolgáltatás: Célja a fogyatékos személyek lakókörnyezetben történő ellátása, a fogyatékos személy 
önrendelkezésén alapuló önálló életvitelének megkönnyítése, elsősorban lakáson kívüli közszolgáltatások elérésének segítésével. 

Közösségi ellátás pszichiátriai betegek részére: Célja a pszichiátriai betegek lakókörnyezetben történő gondozása, 
gyógyulásuk és rehabilitációjuk elősegítése. 

Közösségi ellátás szenvedélybetegek részére: Célja a szenvedélybetegek lakókörnyezetben történő gondozása, gyógyulásuk 
és rehabilitációjuk elősegítése. 

Utcai szociális munka: Ennek keretében biztosítani kell az utcán tartózkodó hajléktalan személyek helyzetének, 
életkörülményeinek figyelemmel kísérését, szükség esetén ellátásának kezdeményezését, az ehhez szükséges intézkedések 
megtételét. 

Családsegítés: A szociális és mentálhigiénés problémák miatt veszélyeztetett, illetve egyéb krízishelyzet miatt segítségre szoruló 
személyek, családok részére az ilyen helyzethez vezető okok kialakulásának megelőzése, a krízishelyzet megszüntetése, valamint az 
életvezetési képesség megőrzése céljából nyújtott szolgáltatás. Családsegítő tevékenységek, többek között: 

– szociális, életvezetési és mentálhigiénés tanácsadás, 
– családgondozás, így a családban jelentkező működési zavarok, illetve konfliktusok megoldásának elősegítése, 
– a tartós munkanélküliek, a fiatal munkanélküliek, az adósságterhekkel és lakhatási problémákkal küzdők, a fogyatékossággal 

élők, a kábítószer-problémával küzdők, illetve egyéb szociálisan rászorult személyek és családtagjaik részére tanácsadás nyújtása. 
Családsegítő szolgálat: Családsegítést nyújtó intézmény/szolgáltató, amely a jelzőrendszertől kapott információ alapján 

feltérképezi az ellátási területen élő szociális és mentálhigiénés problémákkal küzdő családok, személyek körét, és személyesen 
felkeresve tájékoztatja őket a családsegítés céljáról, tartalmáról. Feladatai: adatok gyűjtése a megfelelő tájékoztatás érdekében, 
pszichológiai, jogi és egyéb tanácsadás szervezése, szabadidős programok szervezése, önsegítő csoportok szervezése. 2012-től 
nem tartalmazza a nyitva álló helyiségek számát. 

A családsegítő szolgáltatást igénybe vevők: A családsegítő szolgálat tevékenysége személyes kapcsolat keretében vehető 
igénybe. A nyújtott szolgáltatás az igénylő, illetve törvényes képviselője kérelmére önkéntes alapon, térítésmentesen vehető igénybe. 
A kapcsolódó statisztikai adatgyűjtés változása miatt 2012-ben nem tartalmazta azokat az igénybe vevőket, akik esetében a szakmai 
tevékenység az első interjú kapcsán tett intézkedéssel lezárható volt, vagyis akik csak egyszeri alkalommal vettek igénybe valamilyen 
szolgáltatást. 

Esetkezelés során azokat a személyeket kell figyelembe venni, akik igénybe vették valamely esetkezelési típust (pl. pszichológiai, 
jogi, egészségügyi stb.), és részt vettek azon. Minden személy külön-külön kerül az adatfelvételbe.  

Falu- és tanyagondnoki szolgáltatás: Célja az aprófalvak és a külterületi lakott helyek intézményhiányából eredő települési 
hátrányok enyhítése, az alapvető szükségletek kielégítését segítő szolgáltatásokhoz, közszolgáltatáshoz, valamint egyes 
alapellátásokhoz való hozzájutás biztosítása. Falugondnoki szolgáltatás hatszáz lakosnál kisebb településen, tanyagondnoki 
szolgáltatás legalább hetven és legfeljebb négyszáz lakosságszámú külterületi vagy belterületi lakott helyen működtethető.  

Nappali ellátást nyújtó intézmények: Hajléktalan személyek és meghatározóan a saját otthonukban élő, 18. életévüket betöltött, 
egészségi állapotuk vagy idős koruk miatt szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes személyek, 
fekvőbeteg-gyógyintézeti kezelést nem igénylő pszichiátriai és szenvedélybetegek, 3. életévüket betöltött, felügyeletre szoruló 
fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosítanak lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, étkeztetésre, társas kapcsolatokra, 
valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére. Egy intézményben többféle típusú ellátás is működhet. 

Idősek klubja: Meghatározóan a saját otthonukban élő, szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben 
képes időskorúak számára biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, étkezésre, valamint az alapvető 
higiéniai szükségletek kielégítésére. 

Fogyatékosok nappali intézménye: Meghatározóan a saját otthonukban élő, a 3. életévüket betöltött, önkiszolgálásra részben 
képes vagy önellátásra nem képes, de felügyeletre nem szoruló fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosít lehetőséget a 
napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, étkezésre, valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére. 

Szenvedélybetegek nappali intézménye: Meghatározóan a saját otthonukban élő, 18. életévüket betöltött, fekvőbeteg-
gyógyintézeti kezelést nem igénylő szenvedélybetegek részére biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, 
étkezésre, valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére.  
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Pszichiátriai betegek nappali intézménye: Meghatározóan a saját otthonukban élő, 18. életévüket betöltött, fekvőbeteg-
gyógyintézeti kezelést nem igénylő pszichiátriai betegek részére biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas 
kapcsolatokra, étkezésre, valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére. 

Nappali melegedő: Lehetőséget biztosít a hajléktalan személyek részére a közösségi együttlétre, pihenésre, alapvető higiéniai 
szükségletek kielégítésére, étkezésre. 

Népkonyha: A népkonyha alkalmi jelleggel és helyben fogyasztással legalább napi egyszeri egy tál meleg ételt biztosít azoknak 
a szociálisan rászorult személyeknek, akik más étkeztetési formát nem vesznek igénybe. 

A népkonyhák napi átlagos forgalmára vonatkozó adatok a hajléktalan személyek mellett a hajlékkal rendelkező, szociálisan 
rászorultak részére nyújtott szolgáltatási eseteket is tartalmazzák. 

Demens személy: Aki rendelkezik a Pszichiátriai/Neurológiai Szakkollégium által befogadott demenciacentrum, vagy a Nemzeti 
Rehabilitációs és Szociális Hivatal, vagy pszichiáter, neurológus, geriáter szakorvos demenciakórképet megállapító 
szakvéleményével. Demens személyek nappali ellátása megszervezhető önálló intézményi formában, illetve más nappali ellátás 
részeként. 

Engedélyezett férőhelyek: Az intézmény működési engedélyében szereplő férőhelyek. 
Adatok forrása: a KSH adatgyűjtései: OSAP 1207 Kimutatás egyes szociális alapszolgáltatásokról és nappali ellátást nyújtó 

intézmények adatairól; OSAP 1696 A családsegítő szolgálatok működési adatai; OSAP 2023 Kérdőív a szociális szolgáltatásokról és 
gyermekellátásokról. 
 
 

Methodology notes 
 
Basic social services: By organising basic social services, local governments assist socially disadvantaged persons to maintain 

an independent life in their own home or dwelling, as well as to resolve problems arising from their health or mental condition or for 
some other reasons. 

Social catering: Basic social service involving provision of at least one hot meal daily for persons in social need who are 
permanently or temporarily unable to provide this for themselves or their dependants. 

Domestic care: Basic social service provided to persons being unable to care for themselves in their home as well as to 
psychiatric patients, disabled persons and addicts who, due to their condition, need help in performing the tasks necessary for 
independent life. 

Alarm system-based home assistance: Basic social service provided to persons living in their own homes and needing such 
assistance due to their health and social conditions, in order to overcome arising crisis situations. 

Support service: Basic social service, its purpose is to care for disabled persons in their residential environments, primarily to 
help them access public services outside their homes, to maintain the independence of their lives, as well as to provide special 
assistance within their homes. 

Community care for psychiatric patient: Basic social service, its purpose is to care for psychiatric patients in their residential 
environment and to promote their recovery and rehabilitation. 

Community care for addicts: Basic social service, its purpose is to care for addicts in their residential environment and to 
promote their recovery and rehabilitation.  

Street social work: The position and living conditions of homeless people living in the street must be monitored, care services 
must be initiated if required, and measures must be taken to assure such care provision. 

Family assistance: Services provided for families and single persons to prevent and manage social, mental health and other 
emergency issues as well as to preserve self managing capabilities. Family assistance includes, inter alia: 

– social, life management and mental hygiene consultancy, 
– family assistance to facilitate managing family malfunctioning and conflicts, 
– consultancy to long-term and young unemployed, persons afflicted by debt or housing problems, disabled people, drug addicts 

as well as disadvantaged people as well as their relatives. 
Family assistance service: Institution/service providing family assistance. Based on the information by the monitoring system it 

tries to find persons and families being in need of help due to social or mental hygiene problems to directly inform them about the 
purpose of the service. Major functions are: collecting data to provide appropriate information, psychological and judicial consultancy, 
organising leisure programs, organising self-supporting teams. From 2012 open facilities are excluded. 

Recipients of family assistance service: Persons provided by this service have to be in personal contact with the supplier. 
Services are voluntary and free of charge on request of applicant or his/her guardian. Due to changes of the questionnaire in 2012 all 
clients who asked for service, where the problem could be arranged during the first visit (terminated service) are excluded. 

Case management: Regarding those persons, who benefited from at list one of the provisions (e.g. psychological, low, health 
etc.). Every person registered separately in the survey.  

Village and homestead caretaker service: Basic social service, their purpose is to alleviate the disadvantages of small villages 
and outlying areas arising from the absence of institutions and to ensure access to services satisfying basic needs, to public and 
certain other services. Village caretaker service can be run in the settlements with a population of under 600 inhabitants. Homestead 
caretaker service can be run in the settlements or outlying areas with a population between 70 and 400 inhabitants. 

Day care institutions: Day care institutions for homeless people as well as persons living in their own homes but needing social 
and mental support due to their health condition or old age, those being partly or wholly unable to care for themselves, disabled or 
autistic persons in need of supervision, psychiatric patients or addicts ensure daytime shelter, social relations and meeting basic 
hygienic needs. More than one type of care may be provided at one home. 
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Club for the elderly: Provides day care for elderly people who are partially capable of looking after themselves and are in need of 
social and mental support, and enables them to maintain social relations, satisfy basic hygienic needs and to get daytime meals upon 
request. 

Day home for disabled: Enables disabled or autistic people over 3 years of age living in their own homes and not needing 
supervision to find daytime shelter, maintain social relations, satisfy basic hygienic needs and to get daytime meals upon request. 

Day home for addicts: Enables addicts over 18 years of age living in their own homes to find daytime shelter, maintain social 
relations, satisfy basic hygienic needs and to get daytime meals upon request. 

Day home for psychiatric patients: Enables psychiatric patients over 18 years of age living in their own homes to find daytime 
shelter, maintain social relations, satisfy basic hygienic needs and to get daytime meals upon request. 

Day-shelter: Institution providing day-shelter for homeless people to maintain social relations, take a rest, satisfy basic hygienic 
needs and to get daytime meals. 

Soup kitchen: Provides at least one hot meal daily for homelesses and persons in social need, who do not benefit other types of 
catering. Average daily admissions: include portions served not just for the homeless people but for persons in social need. 

Dementia patient: Person who is pronounced as dements by the committees of experts and rehabilitation. Day care for dementia 
patients can be organise alone or together with other kind of day services. 

Approved places: Places in the operating permit of the social institution. 
Source of data: data collections of Ministry of Human Resources and HCSO: NSDCP 1207 Report on basic social services and day 

care, NSDCP 1696 Report on the activities of family assistance service, NSDCP 2023 Questionnaire on social services and child 
provisions. 
 


