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5.7.1. A posta, futarposta és tavkozlés agazatok regisztralt vallalkozasainak szama,

2014

Number of registered corporations and unincorporated enterprises in postal,

courier and telecommunications services, 2014

Tarsas Ebbdl: — Of which: Vallalkozas
A [ ot |
- 5 yich Py részvény- s . orporations
’ ’ and L o joint stock i Entrepreneurs | unincorporated
partnerships, limited /Ial')I/Il‘y companies partnerships enterprises,
total companies total
Budapest 1090 832 34 213 213 1303
Pest 397 296 9 88 116 513
Kozép-Magyarorszag 1487 1128 43 301 329 1816
Central Hungary
Fejér 63 44 - 18 33 96
Komarom-Esztergom 45 35 - 9 43 88
Veszprém 48 34 1 1 38 86
K6zép-Dunantul 156 113 1 38 114 270
Central Transdanubia
Gydr-Moson-Sopron 58 41 1 14 96 154
Vas 40 33 - 6 45 85
Zala 37 23 - 14 36 73
Nyugat-Dunantul 135 97 34 177 312
Western Transdanubia
Baranya 63 41 - 21 78 141
Somogy 55 40 - 14 43 98
Tolna 28 22 - 5 25 53
Dél-Dunantul 146 103 - 40 146 292
Southern Transdanubia
Dunantul 437 313 2 112 437 874
Transdanubia
Borsod-Abauj-Zemplén 95 75 - 19 62 157
Heves 31 20 2 8 31 62
Noégrad 31 23 1 6 30 61
Eszak-Magyarorszag 157 118 3 33 123 280
Northern Hungary
Hajdu-Bihar 72 61 - 10 53 125
Jasz-Nagykun-Szolnok 32 21 1 9 27 59
Szabolcs-Szatmar-Bereg 59 44 2 13 64 123
Eszak-Alfold 163 126 3 32 144 307
Northern Great Plain
Bacs-Kiskun 90 62 3 24 35 125
Békés 51 39 - 10 29 80
Csongrad 65 44 3 18 37 102
Dél-Alfold 206 145 6 52 101 307
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 526 389 12 117 368 894
Great Plain and North
Klféld — Foreign 1 - - - - 1
Osszesen 2451 1830 57 530 1134 3585
Total
Ebbél: — Of which:
megyék — counties 1360 998 23 317 921 2281
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5.7.2. Posta, postaszolgalat, 2014
Post, postal services, 2014

Az év soran felvett

Postai Consignments received in the reference year Csekk be- és
n o szolgaltathelyek levélpostai - kifizetés
Megye, févaros, régio szama . " postautalvany Transferring and
. ’ kildemeény postacsomag :
County, capital, region Number of post letter post parcels postal transfer paying out
offices and branch ) orders cheques
posts consignments
ezer darab — thousands
Budapest 165 81604 229 29 153 52 683
Pest 236 424119 125 335 27 140
Kozép-Magyarorszag 401 505 723 354 29 488 79 823
Central Hungary
Fejér 123 9759 38 129 9782
Komarom-Esztergom 93 6 133 31 102 7 166
Veszprém 155 7 334 37 124 8 197
Ko6zép-Dunantul 371 23 226 106 355 25145
Central Transdanubia
Gydr-Moson-Sopron 159 14 387 46 172 11 530
Vas 108 5768 28 99 6 156
Zala 120 6 529 31 94 6 667
Nyugat-Dunantul 387 26 684 105 365 24 353
Western Transdanubia
Baranya 126 10 086 37 136 8 249
Somogy 146 6 969 30 117 7 564
Tolna 90 4920 20 84 5461
Dél-Dunantul 362 21975 87 337 21274
Southern Transdanubia
Dunantul 1120 71 885 298 1057 70772
Transdanubia
Borsod-Abauj-Zemplén 254 11 661 51 195 14 619
Heves 121 5657 25 95 6484
Nograd 110 2871 16 58 4 343
Eszak-Magyarorszag 485 20189 92 348 25 446
Northern Hungary
Hajdu-Bihar 112 10 655 49 211 11 643
Jasz-Nagykun-Szolnok 94 7 963 32 125 8615
Szabolcs-Szatmar-Bereg 210 9 567 41 187 11 538
Eszak-Alfold 416 28 185 122 523 31796
Northern Great Plain
Bacs-Kiskun 132 11 570 64 150 11619
Békés 87 7 509 28 116 8 160
Csongrad 85 8315 43 122 8 953
Dél-Alfold 304 27 394 135 388 28732
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 1205 75768 349 1259 85974
Great Plain and North
Osszesen 2726 653 376 1001 31 804 236 569
Total
Ebbél: — Of which:
megyék — counties 2 561 571772 772 2 651 183 886
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5.7.3. Telefonhal6zat, kabeltelevizio, 2014
Telephone network, cable television, 2014

Ebbél: — Of which:
Tavbeszél6 egyeni Uzlet
Megye, févaros, régio févonal?) (hagy\o/n}%nyos (hagyomanyos nyilvanos ISDN-yonaIak
County, capital, region Telephone . © ) y V.OIP) public szama
e a) residential business number of
main lines (analogue + VoIP) | (analogue + VoIP) ISDN lines
févonal — main lines
Budapest 850 023 609 622 68 447 2752 168 354
Pest 340 295 293 451 11 832 821 32 899
Kozép-Magyarorszag 1190 318 903 073 80 279 3573 201 253
Central Hungary
Fejér 116 877 98 234 7324 280 10 334
Komarom-Esztergom 88 289 74 821 4 453 220 7 458
Veszprém 103 100 91916 4 344 392 4 546
Kozép-Dunantul 308 266 264 971 16 121 892 22 338
Central Transdanubia
Gy6r-Moson-Sopron 128 063 102 053 8 203 463 17 008
Vas 73122 61 061 5015 338 6 469
Zala 87 190 70 851 5990 379 9730
Nyugat-Dunantul 288 375 233 965 19 208 1180 33 207
Western Transdanubia
Baranya 126 019 103 660 7 846 491 13732
Somogy 69 448 55 249 5292 336 8 400
Tolna 63 227 50 817 5776 201 6 246
Dél-Dunantul 258 694 209 726 18 914 1028 28 378
Southern Transdanubia
Dunantual 855 335 708 662 54 243 3100 83 923
Transdanubia
Borsod-Abauj-Zemplén 172 638 142 285 12 824 771 16 165
Heves 91 607 75883 7 040 310 8 263
Nograd 50 340 45 254 2198 236 2435
Eszak-Magyarorszag 314 585 263 422 22 062 1317 26 863
Northern Hungary
Hajdu-Bihar 131 464 108 075 9035 338 13834
Jasz-Nagykun-Szolnok 97 231 83 581 4624 245 8 693
Szabolcs-Szatmar-Bereg 100 422 81218 8 100 440 10 490
Eszak-Alfold 329 117 272 874 21759 1023 33017
Northern Great Plain
Bacs-Kiskun 117 663 98 144 7992 329 11072
Békés 83 044 77 299 1135 271 3344
Csongrad 120 296 111 800 1534 355 6 593
Dél-Alfold 321 003 287 243 10 661 955 21009
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 964 705 823 539 54 482 3295 80 889
Great Plain and North
Terlletre nem besorolt 1193 494 699 — —
Not classified
Osszesen 3011 551 2435768 189 703 9 968 366 065
Total
Ebbél: — Of which:
megyék — counties 2160 335 1825 652 120 557 7216 197 711

a) Szolgalati Gzemi févonalakkal egydtt

. — Including service main lines.
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5.7.3. Telefonhal6zat, kabeltelevizié, 2014 (folytatas)
Telephone network, cable television, 2014 (continued)

Megye, févaros, régio

A tavbeszél6 févonalak szama
szaz lakosra?)

A kabeltelviziés halézatba bekapcsolt lakasok szama
(ideértve az IPTV-t is)
Number of dwellings connected to cable television network

County, capital, region Number of telephone main lines (including IPTV)
per hundred inhabitants® Osszesen szaz lakasra
total per hundred dwellings
Budapest 48,4 619 124 68,0
Pest 27,8 269 793 56,2
Ko6zép-Magyarorszag 39,9 888 917 63,9
Central Hungary
Fejér 28,0 97 126 55,3
Komarom-Esztergom 29,5 82 352 64,4
Veszprém 29,7 93 094 61,8
Ko6zép-Dunantul 29,0 272 572 60,0
Central Transdanubia
Gy6r-Moson-Sopron 28,3 114 807 60,0
Vas 28,8 58 853 53,2
Zala 31,4 68 472 53,7
Nyugat-Dunantul 29,3 242 132 56,4
Western Transdanubia
Baranya 34,0 89 992 53,7
Somogy 22,3 61224 43,1
Tolna 28,0 64 581 65,8
Dél-Dunantul 28,5 215797 52,9
Southern Transdanubia
Dunantul 28,9 730 501 56,6
Transdanubia
Borsod-Abauj-Zemplén 25,9 137 428 48,3
Heves 30,4 61 251 452
Nograd 25,7 41 349 46,3
Eszak-Magyarorszag 27,0 240 028 471
Northern Hungary
Hajdu-Bihar 24,5 101 730 43,9
Jasz-Nagykun-Szolnok 25,6 63 683 36,9
Szabolcs-Szatmar-Bereg 17,9 70 971 32,5
Eszak-Alfold 22,2 236 384 38,0
Northern Great Plain
Bacs-Kiskun 22,9 98 121 40,8
Békés 23,6 78 565 47,1
Csongrad 29,6 104 145 53,6
Dél-Alfold 25,3 280 831 46,7
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 24,6 757 243 43,7
Great Plain and North
Terlletre nem besorolt - - -
Not classified
Osszesen 30,6 2 376 661 53,8
Total
megyék — counties 26,7 1757 537 50,1

a) Szolgalati Gzemi févonalakkal egyditt. — Including service main lines.

284 | GAZDASAGI AGAZATOK — ECONOMIC BRANCHES



5.7.4. Vallalkozasok szamitégép-allomanya, 2013*
Stock of computers in enterprises, 2013*

Ebbdl: — Of which:
Asztali Hordozhato szerverként
sze:-msélyi szgmg’zl}/i Kézi- ] Sz’émitc’ggép- miikodd
Megye, févaros, fégio szamito- szamito- szamito- Nagygepek allomany szemelyi
County, capital, region gepek gepek gépek Mainframe osszesen szerverek szqmlto-
Desktop Portable Palmtops computers Computer servers gépek
personal personal stock, total server
computers computers personal
computers
Budapest 259 078 126 400 92 328 31453 509 259 26 537 13 298
Pest 52172 26 147 18 287 6730 103 336 5550 3049
Ko6zép-Magyarorszag 311 250 152 547 110 615 38183 612 595 32087 16 347
Central Hungary
Fejér 24 832 8115 6 524 2109 41 580 1518 1216
Komarom-Esztergom 17 846 7 552 5021 1380 31798 1024 935
Veszprém 15736 5598 3283 1416 26 033 931 870
Kozép-Dunantul 58 413 21 266 14 828 4904 99 411 3472 3022
Central Transdanubia
Gyér-Moson-Sopron 24 785 11 489 7314 2095 45 683 1637 1134
Vas 13 008 4118 2921 1659 21706 688 660
Zala 9383 3232 2288 862 15765 583 645
Nyugat-Dunantul 47 175 18 840 12 523 4616 83154 2908 2439
Western Transdanubia
Baranya 10 337 3764 2 890 638 17 628 546 765
Somogy 12 315 3551 2 260 796 18 922 623 476
Tolna 8709 2248 1589 846 13 392 771 391
Dél-Dunantul 31 360 9 563 6 740 2279 49 943 1941 1632
Southern Transdanubia
Dunantul 136 949 49 668 34 091 11 800 232 508 8 321 7093
Transdanubia
Borsod-Abauj-Zemplén 20 302 6 282 4688 1398 32670 1139 959
Heves 11 041 3653 2030 814 17 539 744 621
Négrad 4723 1070 841 458 7 092 299 429
Eszak-Magyarorszag 36 067 11 005 7 560 2 670 57 302 2182 2009
Northern Hungary
Hajdu-Bihar 19 488 6 486 4828 1465 32 267 1121 1117
Jasz-Nagykun-Szolnok 13117 3745 2536 748 20 146 614 875
Szabolcs-Szatmar-Bereg 11794 4034 2 986 952 19765 739 849
Eszak-Alfold 44 399 14 265 10 349 3165 72179 2474 2841
Northern Great Plain
Bacs-Kiskun 18 766 7101 4735 1685 32 286 1295 1044
Békés 8 865 2721 2024 671 14 280 497 651
Csongrad 14 252 4990 3681 1405 24 328 1135 860
Dél-Alfold 41 882 14 812 10 439 3761 70 894 2926 2 555
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 122 348 40 082 28 348 9 596 200 375 7 582 7 405
Great Plain and North
Osszesen 570 547 242 298 173 054 59 579 1045 478 47 990 30 845
Total
Ebbdl: — Of which:
megyék — counties 311 469 115 898 80 727 28 126 536 219 21453 17 547

* A felmérés az EU ajanlasa alapjan csak a C,a D, azE,azF,aG,aH,azl,aJ, azL, az M és az N nemzetgazdasagi agakban miikddé tébb mint 10 f&t
foglalkoztaté vallalkozasokra terjed ki. Az adatok a 2014-es felmérésbdl szarmaznak. — The survey covered enterprises with at least 10 persons employed
in the economic sectors C, D, E, F, G, H, I, J, L, M and N. The data source is the 2014 survey.
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5.7.5. Szamitdgépet, internetet, mobilinternetet hasznal6 alkalmazottak aranya a
vallalkozasokban, 2014*
Proportion of persons employed using computer, internet and mobile internet
in enterprises, 2014*

Megye, févaros, régio
County, capital, region

Szamitégépet hasznalok aranya,
szazalék
Proportion of persons employed
using computers, percent

Internetet hasznaldk aranya,
szazalék
Proportion of persons employed
using internet, percent

Mobilinternetet hasznalék
aranya, szazalék
Persons employed provided with
mobile internet connection,
percent

Budapest
Pest
Kozép-Magyarorszag
Central Hungary
Fejér
Komarom-Esztergom
Veszprém
K6zép-Dunantul
Central Transdanubia
Gy6r-Moson-Sopron
Vas
Zala
Nyugat-Dunantul
Western Transdanubia
Baranya
Somogy
Tolna
Dél-Dunantul
Southern Transdanubia
Dunantul
Transdanubia
Borsod-Abauj-Zemplén
Heves
Négrad
Eszak-Magyarorszag
Northern Hungary
Hajdu-Bihar
Jasz-Nagykun-Szolnok
Szabolcs-Szatmar-Bereg
Eszak-Alféld
Northern Great Plain
Bacs-Kiskun
Békés
Csongrad
Dél-Alfold
Southern Great Plain
Alfold és Eszak
Great Plain and North
Osszesen
Total
Ebbél: — Of which:
megyék — counties

56,1
42,5
52,7

34,8
39,7
36,0
36,6

41,1
36,5
30,4
37,5

34,6
35,3
34,7
34,9

36,6

38,2
371
29,7
36,6

35,4
30,1
29,7
32,0

32,1
31,6
33,8
32,6
33,4

42,6

36,2

31,9
24,8
30,1

21,7
24,5
19,6
22,0

19,6
18,5
18,5
19,1

241
19,9
21,2
21,7

20,9

20,8
20,4
18,0
20,2

21,9
16,7
171
18,8

21,4
18,0
221
20,9
19,9

24,6

211

12,2
9,8
11,6

5,7
6,9
5,8
6,1

7,4
5,0
6,2
6,5

7,5
6,2
52
6,4

6,3

5,0
7,0
44
5,5

8,4
4.4
5,0
6,1

5,8
5,1
6,2
5,8
5,8

8,4

6,7

* A felmérés az EU ajanlasa alapjan csak a C,aD,azE,azF,aG,aH,azl, aJ, azL, az M és az N nemzetgazdasagi agakban miikédé tébb mint 10 f6t
foglalkoztaté vallalkozasokra terjed ki. — The survey covered enterprises with at least 10 persons employed in the economic sectors C, D, E, F, G, H, I, J, L,

M and N.

286 |

GAZDASAGI AGAZATOK — ECONOMIC BRANCHES



5.7.6. Internet-el6fizetések szama kapcsolattipusonként, 2014
Number of Internet subscriptions by type of connection, 2014

Vezeték nélkuli

xDSL- |-
halozaton | \cheltelevizio- (mhc?ti?lﬁteorrr:et
Megye, févaros, régio Modem+ISDN | (pl. ADSL stb.) halézaton nélkul) Egyéb Osszesen?
County‘ capital, ‘region By On an xDSL Cable TV On a wireless halzaton Total®
! ! modem+ISDN network Other network
(6.9.ADSL., network .network _
etc.) (Wlthout mobile
internet)
Budapest 5519 125 381 366 979 3396 147 408 648 683
Pest 509 126 062 132 441 8 277 38 064 305 353
Ko6zép-Magyarorszag 6 028 251 443 499 420 11 673 185 472 954 036
Central Hungary
Fejér 161 34 464 39 826 8 492 24768 107 711
Komarom-Esztergom 125 28 808 33078 2343 13 902 78 256
Veszprém 197 27 642 46 458 2380 12702 89 379
Ko6zép-Dunantul 483 90 914 119 362 13 215 51 372 275 346
Central Transdanubia
Gydr-Moson-Sopron 222 37 338 62 794 6 297 14 660 121 311
Vas 138 24 050 27 977 5377 2574 60 116
Zala 140 21076 30762 9701 9642 71321
Nyugat-Dunantul 500 82 464 121 533 21375 26 876 252 748
Western Transdanubia
Baranya 209 31793 36 436 4 295 22198 94 931
Somogy 204 24 190 33518 4376 4636 66 924
Tolna 74 16 010 35687 835 862 53 468
Dél-Dunantul 487 71993 105 641 9 506 27 696 215 323
Southern Transdanubia
Dunantul 1470 245 371 346 536 44 096 105 944 743 417
Transdanubia
Borsod-Abauj-Zemplén 218 47 363 59 360 6779 25617 139 337
Heves 111 26 754 34 265 2171 7 651 70952
Nograd 57 13 815 17 486 3458 7 201 42 017
Eszak-Magyarorszag 386 87 932 111111 12 408 40 469 252 306
Northern Hungary
Hajdu-Bihar 189 34 953 51424 8078 26 713 121 357
Jasz-Nagykun-Szolnok 105 37 147 30428 3652 8 937 80 269
Szabolcs-Szatmar-Bereg 133 35099 40 841 14 984 9 546 100 603
Eszak-Alfold 427 107 199 122 693 26 714 45 196 302 229
Northern Great Plain
Bacs-Kiskun 216 46 678 44 176 9130 13 809 114 009
Békés 98 20 039 43 926 3507 9284 76 854
Csongrad 129 22 243 61 308 6 592 20 233 110 505
Dél-Alfold 443 88 960 149 410 19 229 43 326 301 368
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 1256 284 091 383 214 58 351 128 991 855903
Great Plain and North
Osszesen 8 754 780 905 1229 170 114 120 420 407 2 553 356
Total
Ebbél: — Of which:
megyék — counties 3235 655 524 862 191 110 724 272999 1904 673
Mobil internet 4756 436
Mobile internet
Osszesen (mobil internettel) 7 309 792

Total (including mobile
internet)

a)Mobilinternet nélkil. — Excluding mobile internet.
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5.7.7. Az internetet hasznal6 vallalkozasok aranya az internetkapcsolat tipusa szerint,
2014
Ratio of enterprises based on type of Internet connections, 2014*

(a vallalkozasok szazalékaban — in percentage of enterprises)

Megye, févéros, régi() szélgseslgcszkia(gt:c:ct)lata) Mo?il szélessav Egyéb mgbilkapcsolgt
County, capital, region Fixed broadband connection® Mobile broadband Other mobile connection
Budapest 85,7 67,3 34,2
Pest 84,7 58,9 33,6

Ko6zép-Magyarorszag 85,4 65,0 34,0
Central Hungary
Fejér 86,0 57,9 31,56
Komarom-Esztergom 85,4 59,9 32,7
Veszprém 85,0 57,4 28,8
Ko6zép-Dunantul 85,5 58,4 31,0
Central Transdanubia
Gy6r-Moson-Sopron 85,6 58,0 30,7
Vas 83,1 54,3 28,8
Zala 86,6 55,8 30,6
Nyugat-Dunantul 85,3 56,6 30,2
Western Transdanubia
Baranya 87,1 53,0 24,3
Somogy 86,3 51,6 23,3
Tolna 87,4 51,8 22,8
Dél-Dunantul 86,9 52,2 23,6
Southern Transdanubia
Dunantul 85,8 56,1 28,8
Transdanubia
Borsod-Abauj-Zemplén 83,5 54,3 28,5
Heves 83,4 53,7 28,7
Noégrad 84,7 50,8 28,8
Eszak-Magyarorszag 83,6 53,7 28,6
Northern Hungary
Hajdu-Bihar 81,3 51,0 25,6
Jasz-Nagykun-Szolnok 79,7 48,7 23,0
Szabolcs-Szatmar-Bereg 80,9 47,4 25,3
Eszak-Alfold 80,8 49,2 24,8
Northern Great Plain
Bacs-Kiskun 82,8 49,5 27,5
Békés 83,7 48,4 27,3
Csongrad 83,0 52,0 29,6
Dél-Alfold 83,1 50,1 28,2
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 82,4 50,7 271
Great Plain and North
Osszesen 84,6 58,6 30,7
Total
Ebbél: — Of which:
megyék — counties 84,1 54,3 28,9

* A felmérés az EU ajanlasa alapjan csak a C,a D, azE,azF,aG,aH,azl,a J, azL, az M és az N nemzetgazdasagi agakban miikddé tébb mint 10 f&t
foglalkoztato vallalkozasokra terjed ki. — The survey covered enterprises with at least 10 persons employed in the economic sectors C, D, E, F, G, H, I, J, L,
M and N.

a)Példaul ADSL, SDSL, VDSL, optikai kapcsolat (FTTH), kabeles kapcsolat stb. — For example ADSL, SDSL, VDSL, optical connection (FTTH), cable
connection ect.
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5.7.8. Az informacios és kommunikacios technolégiak hasznalata a vallalkozasokban,
2014*
Usage of information and communication technologies in enterprises, 2014*

(szazalék — percent)

Alkalmazottainak tavoli
. Személyi szamitogép, hozzé&férést biztosito
Megye, févaros, régio munkaallomzs?) Internet?) vallalkozasok aranyaP)
County, capital, region Computer? Internet®) Propoﬁion of enterprises that
provided remote access to
persons employed ©)
Budapest 92,1 89,8 51,7
Pest 90,5 88,3 417
Ko6zép-Magyarorszag 91,7 89,4 49,0
Central Hungary
Fejér 92,7 90,1 35,8
Komarom-Esztergom 93,1 90,5 37,2
Veszprém 93,0 90,1 36,3
Ko6zép-Dunantul 92,9 90,2 36,4
Central Transdanubia
Gy6r-Moson-Sopron 91,4 88,9 36,1
Vas 90,0 87,0 32,9
Zala 92,3 89,9 33,2
Nyugat-Dunantul 91,3 88,7 34,6
Western Transdanubia
Baranya 90,6 89,1 32,0
Somogy 90,2 88,5 30,4
Tolna 91,5 90,3 26,5
Dél-Dunantul 90,7 89,2 30,0
Southern Transdanubia
Dunantul 91,7 89,4 34,1
Transdanubia
Borsod-Abauj-Zemplén 89,6 86,7 31,0
Heves 89,4 86,4 28,0
Nograd 91,2 87,4 31,2
Eszak-Magyarorszag 89,8 86,7 30,1
Northern Hungary
Hajdu-Bihar 87,7 84,8 26,1
Jasz-Nagykun-Szolnok 86,6 83,2 25,5
Szabolcs-Szatmar-Bereg 87,9 84,1 27,1
Eszak-Alfold 87,5 84,2 26,3
Northern Great Plain
Bacs-Kiskun 89,4 85,4 28,4
Békés 90,1 85,9 25,3
Csongrad 89,5 86,0 30,0
Dél-Alfold 89,6 85,7 28,2
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 88,9 85,4 28,0
Great Plain and North
Osszesen 90,9 88,2 39,1
Total
Ebbél: — Of which:
megyék — counties 90,3 87,5 32,9

* A felmérés az EU ajanlasa alapjan csak a C,a D, azE,azF,aG,aH,azl, aJ, azL, az M és az N nemzetgazdasagi agakban miikddé tébb mint 10 f6t
foglalkoztato vallalkozasokra terjed ki. — The survey covered enterprises with at least 10 persons employed in the economic sectors C, D, E, F, G, H, I, J, L,
M and N.

a)Az Osszes vallalkozas aranyaban. — In percentage of enterprises.

b)Az internethasznalé vallalkozasok aranyaban. — In percentage of enterprises using internet.
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5.7.9. A haztartasok IKT-eszkozzel valé ellatottsaga, 2014*
Household access to selected Information and Communication technologies,

2014*
(szazalék — percent)
Vezetékes |  Mobil- Asztali®) | Hordozhato?) Kézi Internet- | Széles-
Régio, nagyrégio Televizio | Fixed Mobile | Desktop? | Portable® | Handheld | hozzaféres in?:;’n“et
NUTS2, NUTS1 TV-set telefon szamitogép Internet Broadband
(tele)phone computer access internet
Kozép-Magyarorszag - - . 56,6 52,6 - 80,6 80,1
Central Hungary
Ko6zép-Dunantul . . . 60,3 45,8 . 75,4 75,1
Central Transdanubia
Nyugat-Dunantul . . . 54,7 50,5 . 76,0 75,8
Western Transdanubia
Dél-Dunantul . . . 50,1 45,4 . 71,1 69,6
Southern Transdanubia
Dunantul . . . 55,3 47,2 .- 74,3 73,6
Transdanubia
Eszak-Magyarorszag . . . 49,0 38,5 . 65,1 64,5
Northern Hungary
Eszak-Alféld . . . 49,6 35,6 . 66,0 65,6
Northern Great Plain
Dél-Alfold . . " 48,0 40,8 . 66,9 66,2
Southern Great Plain
Alféld és Eszak - .- - 48,9 38,3 .- 66,1 65,5
Great Plain and North
Osszesen . . . 53,2 45,4 . 73,0 72,4
Total
Kbézép-Magyarorszag nélkil . . . 51,6 421 . 69,6 69,0

Without Central Hungary

* Az adott IKT-eszkdzzel rendelkezd haztartasok szama a régiéon bellil, a régi6 Osszes haztartadsahoz viszonyitva. A 2011. évi népszamlalas alapjan
sulyozott és teljeskorisitett adatok. — The number of the households accessing the selected ICT equipment within the region, compared to all the
households in the region. The data are weighted and grossed up on the basis of 2011 population census.

a)Becsiilt adat. — Estimated data.

5.7.10. A szamitégép hasznalat gyakorisaganak megoszlasa a haztartasokban, 2014*
Distribution of the frequency of computer usage in households, 2014*

(szazalék — percent)

Régi6, nagyrégio Naponta Hetente Havonta Havinal ritkabban Osszesen
NUTS2 NUTST Every day or At least once At least once Less than once Total
! almost every day a week a month a month
Kozép-Magyarorszag 88,1 9,7 2,3 - 100,0
Central Hungary
K&zép-Dunantul 83,4 13,1 3,5 - 100,0
Central Transdanubia
Nyugat-Dunantul 90,8 7,7 1,5 - 100,0
Western Transdanubia
Dél-Dunantul 78,7 16,2 5,1 - 100,0
Southern Transdanubia
Dunantul 84,4 12,2 3,3 - 100,0
Transdanubia
Eszak-Magyarorszag 79,2 16,7 4.1 - 100,0
Northern Hungary
Eszak-Alféld 81,9 15,0 3,1 - 100,0
Northern Great Plain
Dél-Alfold 89,5 9,0 1,6 - 100,0
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 83,6 13,6 2,9 - 100,0
Great Plain and North
Osszesen 85,3 11,9 2,8 - 100,0
Total
Kbézép-Magyarorszag nélkil 84,0 13,0 3,1 - 100,0
Without Central Hungary

* A 2011. évi népszamlalas alapjan sulyozott és teljeskorlsitett adatok. — The data are weighted and grossed up on the basis of 2011 population census.
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5.7.11. A szamitégép hasznalat helyszinének megoszlasa a haztartasokban a
hasznalé lakéhelye szerint, 2014*
Distribution of the place of computer usage in households according to
the user’s place of residence, 2014*

(szazalék — percent)

F C . Munkahelyen . ,OKtthSi Mas s;emély . -
Régio, nagyrégio Otthon intézményben lakasan Egyéb helyen Osszesen
NUTS2, NUTST At home Atplace of | at place of At another Other Total
education person's home
Kozép-Magyarorszag 50,4 23,6 6,4 12,0 7,6 100,0
Central Hungary
Ko6zép-Dunantul 56,1 19,4 6,2 12,7 5,6 100,0
Central Transdanubia
Nyugat-Dunantul 54,6 18,9 6,2 12,8 7.4 100,0
Western Transdanubia
Dél-Dunantul 48,2 21,0 7,8 14,1 8,9 100,0
Southern Transdanubia
Dunantul 53,1 19,8 6,7 13,2 7,2 100,0
Transdanubia
Eszak-Magyarorszag 56,6 16,6 7,6 15,3 3,9 100,0
Northern Hungary
Eszak-Alfsld 57,1 17,4 8,2 12,6 4,7 100,0
Northern Great Plain
Dél-Alfold 56,9 17,9 8,4 10,8 5,9 100,0
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 56,9 17,3 8,1 12,8 4,9 100,0
Great Plain and North
Osszesen 53,4 20,3 71 12,6 6,6 100,0
Total
K&zép-Magyarorszag nélkul 55,1 18,5 7.4 13,0 6,0 100,0

Without Central Hungary

* A 2011. évi népszamlalas alapjan sulyozott és teljeskorisitett adatok. — The data are weighted and grossed up on the basis of 2011 population census.

5.7.12. Internethasznalat gyakorisaganak megoszlasa a haztartasokban, 2014*
Distribution of frequency of internet usage in households, 2014*

(szazalék — percent)

R&QIS S Naponta Hetente Havonta Havinal ritkabban -
€gio, nagyrégio Osszesen
NUTS2, NUTS1 Every day or At least once a At least once a Less than once a Total
almost every day week month month
Kozép-Magyarorszag 90,0 8,6 1,4 - 100,0
Central Hungary
K6zép-Dunantul 85,5 11,8 2,7 - 100,0
Central Transdanubia
Nyugat-Dunantul 90,3 8,3 1,4 - 100,0
Western Transdanubia
Dél-Dunantul 83,4 13,5 3,2 - 100,0
Southern Transdanubia
Dunantul 86,5 11,1 2,4 - 100,0
Transdanubia
Eszak-Magyarorszag 78,8 17,9 3,3 - 100,0
Northern Hungary
Eszak-Alféld 84,2 13,2 2,6 - 100,0
Northern Great Plain
Dél-Alfold 88,6 9,9 1,5 - 100,0
Southern Great Plain
Alfold és Eszak 84,0 13,5 2,5 - 100,0
Great Plain and North
Osszesen 86,7 11,2 2,1 - 100,0
Total
K&zép-Magyarorszag nélkul 85,1 12,4 2,4 - 100,0
Without Central Hungary

* A 2011. évi népszamlalas alapjan sulyozott és teljeskor(sitett adatok. — The data are weighted and grossed up on the basis of 2011 population census.
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5.7.13. Az e-kormanyzati portalok hasznalatanak és az interneten vasarléknak a
megoszlasa a haztartasokban, 2014*
Distribution of usage of public authorities web sites and buyers over the
internet, 2014*

(szazalék — percent)

Az e—kormanyzati portalok hasznalatanak
megoszlasa a hasznalé lakéhelye szerint?)
Distribution of usage of public authorities
web sites, according to the user’s place

Az interneten vasarlék megoszlasa az utolso vasarlas

idépontja szerint

Distribution of buyers over the internet, according to

of residence? the last date of buying
o L informacio
Régio, nagyrégio szerzés Kitblttt 3-12
NUTS2, NUTST kézhivatalok . Kitofto 3 honapon hénapon ) .
e Urlapok Grlapok . - tébb mint
honlapjarol o o belul beldl . ..
e letoltése elkuldése o egy éve oOsszesen
obtaining . . within the between
. . downloading sending more than total
information . ) ; last 3 3 months
. official forms filled in 1 year ago
from public forms months and
authorities 1 year ago
web sites
Ko6zép-Magyarorszag 46,3 30,1 23,7 51,2 32,1 16,6 100,0
Central Hungary
K&zép-Dunantul 48,2 29,6 22,2 61,3 30,7 8,1 100,0
Central Transdanubia
Nyugat-Dunantul 47,0 30,1 22,9 54,2 30,5 15,2 100,0
Western Transdanubia
Dél-Dunantul 45,3 32,6 22,1 36,6 24,7 38,8 100,0
Southern Transdanubia
Dunantul 47,0 30,6 224 50,0 28,4 21,7 100,0
Transdanubia
Eszak-Magyarorszag 51,2 28,5 20,3 449 39,4 15,7 100,0
Northern Hungary
Eszak-Alféld 46,5 30,1 234 52,4 29,7 18,0 100,0
Northern Great Plain
Dél-Alfold 44,2 30,2 25,5 52,3 30,1 17,6 100,0
Southern Great Plain
Alféld és Eszak 471 29,7 23,2 50,2 32,7 17,2 100,0
Great Plain and North
K&zép-Magyarorszag nélkul 41,7 26,7 31,7 53,0 32,2 14,9 100,0

Without Central Hungary

* A 2011. évi népszamlalas alapjan sulyozott és teljeskorisitett adatok. — The data are weighted and grossed up on the basis of 2011 population census.
a)Az egyes hasznalati szinteken, 1 éven bellli hasznalatot jelzd és adott régidba tartozé egyének szama, az 6sszes 1 éven belili e- kormanyzati portal
hasznalatot jelz6 egyén szamahoz viszonyitva. — The number of individuals answering a level of usage within a year and belonging to a certain region,

compared to the number of all individuals who answered public authority web site usage, within a year and belonging to the same region.
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Moédszertani megjegyzések
(1.39.,5.7.1-5.7.9., 7.22., 7.38., 7.52., 8.12., 8.26. tablak)

Sajat Uzemeltetésii postai szolgaltatohely: postai Uzemeltetésii postahivatal és postakirendeltség dsszesitett adata.

Alvallalkozo6i lGizemeltetésii postai szolgaltatohely: postapartner, postamesterség és postaligyndkség osszesitett
adata.

Levélpostai kiildemény: levél, levelezblap, valaszos levelezdlap, képes levelezblap, Ujsag, kényv, nyomtatvany,
vakok irasa, aruminta, kiscsomag.

Felvett postacsomag: a belfoldon felvett (egyetemes vagy engedélyes szolgaltatasok keretében) kereskedelmi
értékekkel rendelkez6 vagy nem rendelkezd arut, targyat tartalmazoé kdnyvelt postai csomagkuildemény.

Postautalvany: rendelkezés pénzdsszeg tovabbitasara és kifizetésére. Az adatok nem tartalmazzak az atutalasi
postautalvanyokat.

Csekk be- és kifizetés: készpénzatutaldasi megbizas (a postahelyen készpénzzel kezdeményezett, bankszamlak
javara szolo6 befizetések kdzvetitésére rendszeresitett postai szolgaltatas). Befizetés és csekk kifizetés 6sszesen.

Tavbeszél6-féovonal: eldfizetSi szerz6dés alapjan a ténylegesen izemben 1évd és atmenetileg szlineteld egyéni és
uzleti févonalak, a barki altal igénybe vehetd nyilvanos allomasok, az ISDN csatornak, tovabba 1998-t6l a tavkozlési
szolgalati izemi févonalak 6sszessége. 2005-t6l itt van nyilvantartva a kabelteleviziés halézaton keresztlil szolgaltatott
vonalak szama is. 2009-t6l pedig idetartoznak a szélessavon (DSL-en vagy optikan) keresztll nyujtott helyhez kétott VolP
hangcsatornak is. Lakasfévonal: a lakasba bekotott mikodsé vagy atmenetileg szlnetelé févonal. Kéziileti févonal: a
kozuleti eléfizeté hasznalataban 1évé févonal. Nyilvanos févonal: a kdzcélu tavbeszélé-halézathoz csatlakozo, kiilonleges
kialakitasu tavbeszéld, fax vagy adatatviteli nyilvanos allomas févonala. ISDN: Integrated Services Digital Network, azaz
integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat. Lényege a digitalis jelatvitel mellett a szolgaltatasok integralasa. Alapja az, hogy
oly moédon 6tvézi egy halézatba a beszéd-, az adat- és képatvitelt, hogy azok digitalis uton jutnak el a kildétél a
cimzetthez.

Kabeltelevizids halézatba bekapcsolt lakas: amelyben egy vagy tébb mikodé kabeltelevizidés haldzati végpont van,
fuggetlenul attdl, hogy a lakas tulajdonosa vagy bérl6je a halézat eléfizetéje-e. 2009-t61 az IPTV-szolgaltatas is
ideértendé.

Eléfizetd: akinek a targyév végén a szolgéltatoval érvényes elbfizetéi szerzédése van. 2009-t6l az IPTV-szolgaltatas
is ideértendd.

Bérelt vonali szolgaltatas: olyan tavkozlési szolgaltatas, amelynek soran a szolgaltaté a felhasznalé altal kivant
szolgaltatas-hozzaférési pontokat (meghatarozott, rogzitett idétartamra 6sszekétd, a felhasznald altal kivant tulajdonsagu,
a felhasznald részére kizardlagos hasznalatra atengedett aramkorokdn vagy virtualis aramkorszakaszokon) nyuijt,
tavkozlési vagy mas tevékenység céljabol.

xDSL: a DSL egy technoldgia, amely nagysebességi digitalis kommunikaciét tesz lehetévé normal rézvezetékes
telefonvonalon keresztlil. A DSL betliszo elétt feltiintetett ,x” jelzi, hogy tartalmazza az 6sszes DSL-tipusu csatlakozasi
lehet&ségeket (pl. ADSL, SDSL, RADSL, HDSL, IDSL stb.).

EDI (electronic data interchange — elektronikus adatcsere): izleti dokumentumok, példaul megrendelések és szamlak
szamitogépes tovabbitasara szolgaldo szabvanycsomag. Célja a papirmunka csOkkentése és a valaszid6 rdviditése.
A szamitdgépes tovabbitas torténhet zart szamitdogépes halézaton, vagy interneten keresztiil.

E-mail: széveges Uzenetek és szamitogépi allomanyok kuldése tavkozlési halézaton, helyi halézaton vagy interneten,
rendszerint szamitégépek vagy terminalok k6zott.

Extranet: a véllalati intranet kiterjesztése www technoldgia alkalmazasaval, a vallalat beszallitéival és vevdivel
folytatandd kommunikacié megkonnyitésének érdekében. Korlatozott hozzaférést biztosit a vevéknek és a beszallitdknak
a vallalati intranethez, kereskedelmi kapcsolataik gyorsasaganak és hatékonysaganak névelése érdekében.

Honlap: 6nalld, nemzetk6zi domaincimmel rendelkezd informaciés leléhely bemutatkozé oldala. A vilaghalén
tartalmilag ma a honlap alatt egy olyan névjegyszerl féoldalt értiink, ami moégoétt tdbb weboldal huzédhat meg,
utalasokkal, tovabbi cimlancokkal, olykor terjedelmes multimédias adatbazissal, sok informaciéval. Utébbi esetben inkabb
webhelyrél, webtanyardl (web-site) beszéliink; néha a honlap csak egy kirakat, ,kapu" (portal), amely un. ugrépontokat
tartalmaz arukra vagy szolgaltatasokra. A gyakorlat azt mutatja, hogy honlapot egyszerlibb létrehozni, mint annak
hatterében egy értelmes, eredeti tartalommal megtoltétt rendszert fenntartani.

Intranet: egy vallalkozason vagy szervezeten beliili, informaciofeldolgozasra tervezett halézat. Olyan szolgaltatasai
vannak, mint pl. dokumentumok és szoftverek terjesztése, adatbazisokhoz és tanfolyami anyagokhoz valé hozzaférés. A
bels6 halézatot azért nevezik igy, mert &ltaldban az internettel kapcsolatos alkalmazasokat, igy weboldalakat,
webbongészbket, FTP-helyeket, elektronikus levelezést, hircsoportokat és levelezési listakat hasznal, amelyek azonban
csak a vallalat vagy szervezet tagjai szamara elérhetéek.

Internet: az egymas kozotti kommunikaciora TCP/IP-protokollkészletet hasznald halézatok és atjarok vilagméreti
halozata. Az internet szivét a f6 csomopontokat és gazdagépeket 6sszekdtd, nagy sebességi adatatviteli vonalakbol allé
gerinc képezi, amely kereskedelmi, kormanyzati, oktatasi és mas adatatviteli szamitégépes rendszerekbdl all.

Kabeltelevizio-halozati internetelérés: kabeltelevizids halézaton megvaldsitott internetkapcsolat.

LAN (local area network): szamitogépes és egyéb eszkdzok viszonylag behatarolt terlleten szétoszlé és
kommunikaciés vonalakkal 6sszekapcsolt halmaza; lehetévé teszi, hogy barmelyik eszkdz kapcsolatba Iépjen és
kommunikaljon barmely mas, a halézaton levé eszkdzzel. A LAN altalaban szamitdgépeket és osztott eréforrasokat,
lézernyomtatdkat és nagy merevlemezeket foglal magaban.

Mobilinternet: olyan nyilvanosan elérhet6 szolgéltatas, melynek igénybevételével e szolgaltatds nagy térben mozgé
barmely el6fizetdje — a szolgaltatd radio tavkozlé haldzatanak végpontjahoz csatlakoztatott berendezésével — Internet
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Protokollon a nyilvadnos internet héldzattal kommunikélni képes. Tehat a mobilszolgaltatok altal biztositott internet-
szolgéltatast nevezzik mobilinternet szolgéaltatasnak.

Szamitégép-allomany: a beszamolasi év utols6 napjan az adatszolgaltatonal allomanyban 1évé sajat, valamint bérelt
szamitogépek szama.

Személyi szamitégép (PC): egy személy hasznalatara tervezett, mikroprocesszor alapu szamitdégép. A személyi
szamitogépeknek nem kell megosztaniuk feldolgozasi, tarolasi és nyomtatasi eréforrasaikat egy masik szamitogéppel.
asztali szamitdogép olyan személyi szamitogép, amelyet altalaban helyhez koététten, asztallapra, irdasztalra helyezve
hasznalnak. Legalapvetdbb részei a szamitégéphaz a benne levd hardver eszkdzokkel, valamint a hozza kapcsolt
perifériak (pl., monitor, klaviatura, egér). Hordozhaté szamitégép (laptop): olyan szamitégép, amelyet kis méreténél és
konnyl sulyanal fogva nem elsésorban helyhez kototten hasznalnak. Ide tartoznak a notebook-ok, a laptop-ok,
tablaszamitogépek, de nem tartozik ide — bar méreténél és sulyanal fogva konnyen hordozhaté — a kézi szamitogép
(palmtop). A tablagép olyan hordozhaté szamitégép, amely kdnnyen kezelhetd, inkabb csak multimédias tartalmak
megtekintéséhez, internetezéshez hasznaljak. A tabla-szamitdgépek (mas néven tablet, tablet pc) a notebookok
utédjainak szamitanak. Kézi szamitégép (palmtop): A hordozhatd szamitégépek egy specialis fajtaja, amely zsebben vagy
kisebb taskaban is elfér, kis mérete kdvetkeztében altalaban kézben tartva, helyvaltoztatas (kozlekedés, utazas) kozben
hasznaljak. Hasznalatat kisméret klaviatira segiti. A PDA (Personal Digital Assistant) ettél annyiban kilénboézik, hogy az
adatbevitelhez klaviatura helyett Un. ceruzat hasznalnak. Szamitdégépként csak a telefonos szolgaltatasok nélkili PDA-kat
vesszik szamitasba.

Nagyszamitogép: nagy sebességll adatatviteli és adatfeldolgozasi kapacitassal rendelkezik. Nem tartozik ide a
szerverként konfiguralt nagyszamitogép, amelyet a nagy teljesitményi szerverek kdzétt tartunk nyilvan.

A szamitégép kategériakba nem tartozik bele egyéb szamitogép képességekkel rendelkezé IKT-eszkdz, mint pl: mobil
és okos telefonok, VCR (Video berendezések), TV-k, multi média lejatszok.

Vezeték nélkiili (wireless) internet-hozzaférés: az interneten keresztiili kommunikacionak egy olyan tipusa, amely
radion, mikro-hullamu vagy infravéros jelekkel valosul meg.

WAN (wide area network — nagy kiterjedésii halézat): foldrajzilag szétszért, széles kiterjedési telekommunikacios
halozat.

A vallalkozasok infokommunikacios eszkodzzel valo ellatottsagat és hasznalatat évente egyszer vizsgaljuk. A
felmérés — az eurdpai uniés modszertant kovetve — legalabb 10 f6t foglalkoztatd vallalkozasokra terjed ki. A megfigyelt
nemzetgazdasagi agak TEAOR'08 szerint a feldolgozdipar, a villamosenergia-, gaz-, gézellatas, légkondicionalas, a
vizellatas; szennyviz gyljtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyezédésmentesités, az épitbipar, a kereskedelem,
gépjarmijavitas, a szallitds, a raktarozas, a szallashely-szolgéaltatas, vendéglatas, az informacid, kommunikacié, a
pénzigyi, biztositasi tevékenység, az ingatlaniigyletek, a szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység, valamint az
adminisztrativ és szolgaltatast tAmogaté tevékenység.

Methodological notes
(Tables 1.39.,5.7.1-5.7.9., 7.22., 7.38., 7.52., 8.12., 8.26.)

Own-operated Postal service point: aggregated data of postal operated post offices and postal service points.

Sub-contractor operated Postal service points: aggregated data of post office partners, postmasters and post
agencies.

Letter post consignments: letters, postcards, reply cards, picture postcards, newspapers, books, printed matters,
blindmen's script, samples, little parcels.

Despatched parcel: booked postal parcel or object taken inland including commercial or not-commercial value (in the
frame of collective or licenced services)

Postal money order: an order for delivery and payment of an amount to the payee. Data do not refer to postal orders
for transfer.

Check deposit and payment: remittance of transfer payment (regular postal service initiated with liquid cash on the
place of post office mediating to bank accounts). Total deposit payment and payment. As opposed to other publications of
HCSO, it includes — in addition to postal money order and cheques paid back — cash paid in at bank tellers, money paid in
and out using a card through POS terminals, as well as traveller’s cheques paid out.

Telephone main lines: private and business subscribers' telephone stations in actual operation or temporary
suspension, all public stations, as well as telecommunication service main lines since 1998, and ISDN lines. From 2005.
number of lines provided over cable tv network has been included here. From 2009. number of fixed broadband VolP
channels (via DSL and optic cable) is registered here. Residential lines: main lines in operation or temporarily suspended,
connected to dwellings. Business lines: main lines used by business subscribers. Public main lines: main lines of specially
formulated booths for telephone calls, fax or data transfers, connected to the public telephone network.

ISDN: stands for Integrated Services Digital Network. Its main feature besides digital code transmission is the
integration of services: sound, data and image transmissions are integrated into one network so that they are digitally
transmitted from the sender to the addressee.

Dwellings connected to cable television network: dwellings with one or more functioning cable-television termini,
irrespective of whether the owner or the tenant of a dwelling is a subscriber of the cable TV network. From 2009 IPTV
service is included here.

Subscribers: the number of persons in valid contractual relationship with suppliers at the end of the reference year.
From 2009 IPTV service is included here.
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Leased line services: telecommunication services in which the service provider provides service access points
(through circuits or virtual circuit sections connected for a predetermined period, in accordance with user specifications
and provided for the exclusive use of the user) required by the user for telecommunications or other purposes. The circuit
sections can be routed telecommunication connections, landed radio-telecommunication channels, satellite radio
connections or any combination thereof.

xDSL (Digital Subscriber Line): DSL is a technology ensuring high-speed digital communication through standard
copper-wire telephone lines. The x before the acronym DSL refers to all DSL-type connection possibilities (e.g. ADSL,
SDSL, RADSL, HDSL, IDSL etc.)

EDI (electronic data interchange): a standard package to electronically forward business documents, e.g. orders and
accounts. Its purpose is to decrease paperwork and shorten response time. The electronic forwarding may take place via
intranet or internet.

E-mail: a way of sending textual messages and data sets via a telecommunication network, local network or internet,
regularly among computers or terminals.

Extranet: a way of extending the corporate intranet by applying www technology to make it easier for the enterprise to
communicate with its suppliers and customers. It ensures a limited access to the corporate intranet for the customers and
suppliers with the purpose to enhance the speed and efficiency of their trade relations.

Home page: the introductory page of an information site with an independent, international domain address. Under the notion of
‘home page’, in the context of the World Wide Web, such a card-like main page is meant which may cover more websites with
references, hyperlinks, in some cases with large multimedia databases and much information. In this latter case we rather speak of
a website; sometimes the home page is only a portal, which contains links to goods and services. According to the practice, it is
simpler to create a home page than to maintain a rational system with original content in the background of that.

Intranet: a network that is planned to process information inside an enterprise or an organization. It has different services
e.g. disseminating documents and software and providing access to databases and course materials. The intranet is called
such because it usually uses internet related applications such as websites, web browsers, FTP sites, electronic mailing,
newsgroups and mail lists; however, these are accessible only to the members of an enterprise or an organization.

Internet: a worldwide network of networks and passageways that uses the set of TCP/IP protocol to communicate with
one another. The heart of the internet is made up of a spine containing high speed data transmission lines that connect
hubs and host PCs together. This spine is made up of commercial, government, educational and other data transmission
computer systems.

ISDN: stands for Integrated Services Digital Network. Its main feature besides digital code transmission is the
integration of services: sound, data and image transmissions are integrated into one network so that they are digitally
transmitted from the sender to the addressee.

Cable TV Internet access: Internet access via cable television network.

LAN (local area network): a mass of computer and other devices that is distributed in a relatively limited area and
interconnected with communication lines; it is to make it possible for any device to contact and communicate with any other
device that is on the network. A LAN usually contains computers, shared resources, laser printers and large hard disks.

Mobile internet: publicly available service that enables users of any subscriber of this service to communicate with
the Internet network through an Internet Protocol, a device connected to the service provider's network termination point.
The Internet provided by mobile operators is called mobile Internet service.

Stock of computers: the number of own and leased computers on stock at data suppliers on the last day of the year.

Personal computer (PC): a microprocessor based computer that is designed for one person to use. Personal
computers do not have to share their processing, storing and printing resources with another computer. Not included here:
any PC that is configured as a server, which are classified to the category of PC based servers. Desktop computer: The
desktop computer is such a computer, which generally is used on a fixed place, putting on a table or a desk. Basic parts of
it is the computer case with hardware components in it and the peripheral devices (monitor, keyboard, mouse) connected
to it. Portable computer (laptop): The portable computer is a computer, which isn’t generally used on a fix place because
of the their small size and weight. The notebooks, laptops, tablet computers belong to this group, but doesn’t belong to
here the handheld computer, though it is easily portable. The tablet computer: is such a portable computer which can be
easily operated and preferably used for watching multimedia contents and doing internet activities. The tablet computers
can be regarded the followers of notebooks. Handheld computer: The handheld computer is a special part of the portable
computers, which goes into one’s pocket or a smaller bag, because of small size it is generally used in hand, during movement.
The usage is supported by a small size keyboard. The PDA (Personal Digital Assistant) differs form it only in the way of data
input, when they use electronic pencil and not a keyboard. Only the PDA without telephone ability is regarded as a computer.

Mainframe computer: it has high-speed data transfer and processing capacity. Mainframe computers configured as
servers, which are included among powerful servers, are not included here.

In the computer category doesn't involve the ICT devices having some computer abilities (mobile and smart phones, VCR
_Video equipments, TV sets, multimedia players)

Wireless Internet access: A type of Internet access using radio waves, microwaves or infrared signals instead of a
cabled network.

A wide area network (WAN) is a geographically dispersed telecommunication network of broad extension.

ICT usage by enterprises is surveyed annually. Economic activities are assumed to be included in the general
survey, covering enterprises with 10 or more persons employed. These activities are: NACE Rev. 2 sections:
Manufacturing, Electricity, gas and steam, water supply, sewerage and waste management, Construction, Wholesale and
retail trade; repair of motor vehicles and motorcycles, Transportation and storage, Accommodation and food service
activities, Information and communication, Real estate activities, Professional, scientific and technical activities,
Administrative and support activities, Financial and insurance activities.
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