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A tanulmany a hagyomanyos, demografiai alapu klaszterezés mellett a kommunikécidscsatorna-
preferencia — bizalmi/hitelesség alapli — csoportositasi lehetéségét vizsgalja. Az egyéni orszaggyt-
1ési valasztokorzetek demografiai adatai alapjan korrelacios és klaszteranalizist alkalmaztunk,
amely segitségével sikeriilt a valasztokorzeteket tobb csoportba sorolni. Tébb olyan valtozot azo-
nositottunk, amelyek felhasznalasaval — szerény lehet6ségeinknek megfeleléen — igyeksziink rész-
ben megmagyarazni a 2022 aprilis 3-1 orszaggyiilési valasztas eredményeit, az ellenzéki 6sszefo-
gas, illetve a Fidesz—KDNP eredményeire fokuszalva. Magyardzéerejiik alapjan elsddleges ¢és
masodlagos valtozokat azonositottunk. A kapott eredmények tapasztalatai segitségével egy alterna-
tiv megkdzelitést alkalmaztunk. A 465 elemil primer kvantitativ kutatas soran a valaszadok tajéko-
z6dasi szokasainak — a kiilonb6z6 kommunikaciés csatornakrdl érkezd informéciok iranti bizal-
muknak — megfelel6en alakitottunk ki csoportokat, és vizsgaltuk, hogy ¢ kommunikacids preferen-
ciaknak milyen hatasuk van §sszességében 7 part megitélésére, 3 szabadsagjog alapjan. Ily médon
sikeriilt a demografiai adatokbodl 6 valasztokorzet-tipust definialni, a kommunikéacids szokasoknak
megfelelden pedig 3 jol elkiiloniild, eltérd csatornabizalommal és partmegitéléssel rendelkezd
valasztoi csoportot kialakitani.

Kulcesszavak: valasztokorzetek, marketingkommunikacio, klaszterezés

In addition to traditional demographic-based clustering, the study examines the possibility of
grouping based on communication preferences (channel trust and credibility). Based on the
demographic data of the individual constituencies, we ran a correlation and cluster analysis, and
tried to divide the constituencies into several groups. We managed to identify several variables
with the help of which, according to our modest possibilities, we try to partially explain the results
of the elections on April 4, 2022, focusing on the results of the Opposition Coalition and Fidesz—
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KDNP. Based on their explanatory power, we identified primary and secondary variables. Based on
the experience of the obtained results, we used an alternative approach. In the course of a primary
quantitative research with a 465 sample size, we formed groups based on the communication habits
of the respondents — the trust of information coming from different communication channels — and
examined the effect of these communication preferences on the judgment of seven parties in total.
This way, we were able to identify and differentiate six types of constituencies based on
demographic data, and on the basis of communication habits, three distinct groups of voters with
different preferences and party opinions.

Keywords: constituencies, marketing communication, clustering

Amikor a partok tAmogatottsdgat vagy népszeriiségét mérik fel, illetve amikor a
partok altal képviselt (kinyilatkoztatott) értékek lakossagi megitélését vizsgaljak,
a kozvélemény-kutatasok soran hagyomanyosan demografiai alapu klasztereket
allitanak Ossze. Ilyenkor a partpreferencia mellett a nem, a kor, a lakohely, a
jovedelem és az iskolai végzettség mellett kitérhetnek a vallasi nézetekre, a csa-
ladi allapotra, esetleg a szexualis orientaltsagra is. Ezek alapjan egy-egy part
szavazdjanak archetipusat igyekeznek meghatarozni, illetve a kiillonb6z6 csopor-
tok partpreferenciait vizsgaljak. Mostani vizsgalatunk targyat viszont a kommu-
nikacioshitelesség-alapu klaszterek képezik. Feltételezésiink, hogy amennyiben a
valasztok kommunikacioscsatorna-alapu preferenciait vizsgaljuk a csatornak
iranti bizalom szerint, akkor a demografiaihoz hasonléan kommunikacios bizal-
mi alapt klaszterek 1étrehozasara lesziink képesek. Feltételezziik, hogy a valaszto
a sajat ideologiajanak és vilagnézetének megfeleld narrativat kivan visszahallani,
tehat ha ismerjiik a kommunikacids szokasait és a kiilonb6z6 csatornak hiteles-
ségalapi megitélését, akkor kovetkeztetni tudunk a partok megitélésére is. Fon-
tos kiemelni, hogy a valasztasi korzetek adatai alapjan a partok timogatottsaga, a
kommunikaciés csatorndk hitelességének vizsgalata soran pedig azok
— 3 szabadsagjog alapi — megitélésére kaphatunk valaszt. Ennek megfelelden a
demografiai alapu klaszterezés aggregat, a kommunikacios hitelességre alapuld
klaszterezés egyéni szinten mér, tehat a tanulmany elsédleges célja a két mod-
szerben rejlo lehetdségek vizsgalata, és nem az eredmények kozvetlen 6sszeha-
sonlitasa.

STATISZTIKAI SZEMLE, 100. EVFOLYAM 12. SZAM 1149-1172. OLDAL DOI: 10.20311/stat2022.12.hul 149



A HAGYOMANYOS DEMOGRAFIAI ALAPU VALASZTOI KLASZTEREZES ALTERNATIV MEGKOZELITESE 1151

1. Metodologia

Vizsgalodasaink soran, amikor a felallitott elméletiink validitasat vizsgaljuk,
kisérletet tesziink egy ritkan vizsgalt probléma mélyebb megismerését célzo de-
duktiv kutatasra. Kutatasunk két, a politikai térben jelentkezé problémaval kap-
csolatban is 1j, illetve ujszerli eredményeket igér: az egyik a partszimpatia mély
demografiai alapt vizsgalata, a masik a kommunikacioscsatorna-politika hatasa a
partok valasztoi megitélésére. Ilyen formaban a téma a kozgazdasagtudomanyok
tobb agahoz is kapcsolddik, mint példaul a makrodkondmia, a regionalis gazda-
sagtan, valamint a marketingkommunikacié. Mivel a kutatds soran a primer ala-
pokat meglévo kiilsé szerkezetekhez is hasonlitjuk, a tanulméany részben fel-
tigyelt modszer eljarassal késziilt el (Kruzslicz et al., 2016).

A tanulmany elkészitése soran szekunder statisztikai adatgyiijtésre és primer
kvantitativ kérddives kutatasra hagyatkoztunk. A szekunder adatgy(jtés egyrészt
a Kozponti Statisztikai Hivatal (tovabbiakban: KSH) egyéni valasztokorzetekre
lebontott népszamlalasi (demografiai) adataira fokuszalt, masrészt a Nemzeti
Valasztasi Iroda (tovabbiakban: NVI) 2022-es orszaggytilési valasztasi eredmé-
nyeire. Ezek kombinalasaval kiséreljiik meg demografiai alapon kialakitani a
valasztoi klasztereket. Simon (2006) kiemeli a marketingkutatasok soran jelent-
kezd klaszterezés nehézségeit, tobbek kozott a kiugro értékek problémajat, vi-
szont a kutatas specifikus volta miatt ezeket jelen esetben nem zartuk le.

A primer kérd6ives kutatas soran, a kutatas anyagi, emberi és idétartambeli kor-
latait figyelembe véve nem reprezentativ, nagymintas kutatast végeztiink, holab-
damodszerrel. Osszesen 465 értékelhetd vélasz érkezett. Az adatgyijtést részben
személyes lekérdezéssel, részben a kdzosségi média adta lehetdségeket kihasznalva
terjesztettiik, 2022 februarjaban és marciusaban. A kérddivet online, Google-
dokumentumok segitségével hoztuk 1étre. Vizsgalddasainkhoz mind a primer kuta-
tas soran jelenlévd korlatok miatt, mind a tanulmany célkitizéseinek is jobban
megfelel6 keresztmetszeti adatelemzést valasztottuk. A legtobb esetben a primer
kutatas soran egy 1-t0l 6-ig terjedd, paros elemii Likert-skalat, illetve tobb kérdés-
csoportos skalat alkalmaztunk. Mig a szekunder adatok a valasztokdrzet népszam-
lalasi adataira tamaszkodnak, addig a primer adatgytijtés soran — annak formajabol
fakadéan — talstlyba keriilt a fiatalabb korosztaly, illetve a nagyvarosban élék
aranya. Ennek torzitdé hatasat részben kompenzaljak az eltérd klaszterméretek.
A szekunder és a primer adatokat is hasonldan elemeztiik.

Az adatokat, illetve a kérddivre adott valaszokat elsd lépésben Microsoft
Office Excel 2013-as programmal digitalizaltuk. Az Excelbdl az adatokat az
IBM SPSS Statistics 24.0-es statisztikai és analitikai szoftverébe importaltuk, ott
végeztik el a kapott adatok mély, kvantitativ elemzését (IBM, 2021).
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A demografiai adatok, illetve a kommunikacids csatornak bizalmi indexei se-
gitségével hierarchikus klaszteranalizist végeztiink, mégpedig tobb modszerrel,
amelyek koziill a ward bizonyult a legmegfelelobbnek. A wardeljaras soran a
szoftver a legkisebb szoras alapjan allitja elé a klasztereket. Ennek megfeleléen
homogén valaszadoi csoportokat kaptunk, de ligyeltiink a sztenderdizalasra, hi-
szen eltérd volt a valaszlehet6ségek szama, illetve a demografiai adatok is kiilon-
boz6 értékeket vehettek fel. A klaszteranalizis lefolytatasa utan a kapott eredmé-
nyeket visszaellendriztiik azok magyarazoereje alapjan, és igy valasztottuk ki,
hogy hany elemii legyen az adott klaszter.

A megerdsité klaszteranalizis utan diszkriminanciaanalizist futtattunk le,
amely megmutatja, hogy a klaszterezés soran kialakult centroidoknak, tehat az
idedlis és homogénnek tiind valaszadoi csoportoknak mekkora a magyarazoere-
juk, amikor a partokra leadott valaszokat vizsgaljuk, azaz a kutatas célkitlizésé-
nek megfeleléen a preferalt kommunikacios csatorna bizalmi értékének van-e
valddi hatasa a partok megitélésére (Sajtos—Mitev, 2007).

1.1. Tovabbi kutatasi lehetéségek

A kérddives kutatds nem reprezentativ, viszont indikator jellegli. A jovOben
— amennyiben megfeleld forrasok allnak rendelkezésre — érdemes lehet tovabb,
mélyebben, tobb demografiai faktor bevondsaval vizsgalni a kommunikacios
csatorndk hatasat. Ilyenek lehetnének pl. a regionalis, teriileti statisztikak, a csa-
ladi allapot és az iskolai végzettség. A 3 szabadsagjog — politikai (szavazas és a
valasztasokon valo indulas joga), személyes (gylilekezés és véleménynyilvani-
tas), valamint gazdasagi (vallalkozni és kereskedni kiil- és belf6ldon) — €s a par-
tok megitélése mellett (helyett) a demografiai adatokkal 6sszhangban a partta-
mogatottsagot kellene mérni a valaszadok részérdl, ezaltal osszehasonlithatobba
lehet tenni a kapott eredményeket.

Habar a KSH-nak vannak és elérhetdk frissebb adatai, azokat nem lehet va-
lasztokorzetekre lebontani, igy a kutatas soran a 2011-es népszamlalasi adatokra
hagyatkoztunk. Az ujabb népszamlalas lezajlott, adatainak feldolgozasa folya-
matban van, igy érdemes megismételni a demografiai alapu adatelemzést az 1j
adatokkal is. Mivel a teriileti mintazatok, regionalis kiillonbségek nagyrészt nem
tlintek el, csak aranyuk modosult, feltételezziik, hogy ennek a torzité hatasa nem
kimagaslo. Ahol korabban is atlagon feliili volt a munkanélkiiliség, ott most is
az, 0sszehasonlitva egyéb korzetekkel, valamint a teriileti statisztikai adatok ér-
demi valtozasa sem varhato — ilyen a magasabb iskolai végzettséggel rendelke-
70k, a fiatalok és az iddsek aranya, illetve a népstirtiség.
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2. A valasztasokat befolyasolo tényezok

A valasztoi preferenciat kiillonb6zo tényezok befolyasoljak, amelyeket a tanul-
many célkitiizéseinek megfelel6en két nagy csoportba kivantunk bontani. Az elsd
csoportba keriiltek azon demografiai és szociokulturalis tényezok, amelyek hata-
sa regionalisan eltér6 lehet, a masodikba a tdjékozodas, illetve a kommunikacios
preferencia.

2.1 A valasztasi eredményeket meghatarozé demografiai, regionalis
tényezok

A valasztasi eredményeket a szakirodalomban sok forras dolgozza fel, magyar és
nemzetkdzi szinten egyarant. Ebben az esetben a multbéli adatok is jelentds sze-
repet jatszhatnak, ezek joval korabbi valasztasi eredményeket taglalnak, ugyan-
akkor a kozelmult konkrét eredményei is jelent6séggel birnak. Tanulmanyunk-
ban konkrét valasztasi eredményeket vizsgaltunk, ezért azokat a munkakat része-
sitettiik elonyben a szakirodalmi feldolgozas soran, amelyek szintén ilyen moédon
kozelitették meg a kérdést, vagyis konkrét valasztasi eredményeket dolgoztak fel.
Ennek megfelelden csupan marginalis jelentdséget tulajdonitottunk a kodzvéle-
mény-kutatasoknak.

A szakirodalmi tételek elsé csoportja a magyar valasztasi eredményeket
elemzi. Hajdu (2006) tanulmanya a dualizmus koraig tekint vissza, Egri (2006)
tanulmanya pedig a két vilaghabora kozotti idoszakig visszamendlegesen vizs-
galja a nemzetiségek politikai dontéseit, esetleges eltéré preferenciait. Utobbi
végsé megallapitasa, hogy a nemzetiségi hovatartozasnal sokkal meghatarozobb
a tarsadalmi-gazdasagi hierarchiaban elfoglalt pozicido a politikai valasztasok
esetében. Tradicionalisan az adott témakorrel foglalkozé tudomanyag az tigyne-
vezett valasztasi foldrajz (Kovdcs, 1991; Hajdu, 2006). A rendszervaltas utani
elsd, 1990-es orszaggytilési valasztasok egyéni valasztokeriileti eredményei még
egyfajta keleti-nyugati, konzervativ—liberalis megosztottsagot mutattak, kiegé-
sziilve a vallasi és a nem vallasi nézetek szembenallasaval (Kovdcs, 1991).

Magyarorszagon 2014-t6l 0j egyéni valasztokeriileti beosztas szerint zajlanak
az orszaggyllési valasztasok. A korabbi rendszernek is voltak jellemzo egyenlot-
lenségei, de az 0j valasztokeriileti beosztas is mutat ilyeneket. Vida (2016) ta-
nulmanya azt vizsgalta, hogy milyen aranytalansagok, eltérések mutatkoztak a
2010-es és a 2014-es valasztasokon. EIobbit még a korabbi valasztokeriiletekben,
utobbit mar a jelenleg is érvényes valasztokeriileti rendszerben tartottak meg.
Valojaban a nagyobb és a kisebb népességli valasztokeriiletek 1étrejotte is Gnma-
gaban alapja lehet a politikai valasztasi preferencia differencialodasanak.
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Vida és Kovdcs (2017) munkéja a miénkhez hasonlo céllal késziilt, a 2010-es
és a 2014-es valasztasi eredményeket vizsgalva. A két egyéni valasztokeriileti
rendszerben probaltak elkiiloniteni klaszteranalizis segitségével a kiillonb6zo
partok térbeli bazisat. Ezeken a valasztdsokon még tobb jelentds part, partszovet-
ség indult, ezért természetesen a térbeli klaszterek szama is 5 volt mindkét va-
lasztds esetében. A szerzOk a 2014-es valasztdsok esetében a tarsadalmi-
gazdasagi mutatokban megnyilvanulo eltéréseket és a vallasi-etnikai mutatokban
megnyilvanulo differenciadkat vették gorcsé ala, a partok egyéni valasztokeriileti
listas eredményei alapjan. A mostani kormanypartok tamogatottsaga negativ
kozepes korrelaciot mutatott az urbanizaltsag fokaval, valamint a felséfokt vég-
zettséggel, szintén kozepes negativ korrelacid mutatkozott az ateistak aranyaval,
mig a katolikusok aranyaval gyenge pozitiv kapcsolat jelentkezett. A baloldali
jellegi partok kozos listajat az urbanus tobbségii teriiletek és a tobb fels6foku
végzettségli személyt koncentralo teriiletek lakoi részesitették elonyben, valamint
a foglalkoztatottak esetében is hasonld, pozitiv korrelacios egyiitthatd mutatko-
zott. Vallasi mozgatérugod az egyesiilt lista kapcsan e tanulmanyban nem szere-
pelt, ellenben a jelentds roma lakossagu egyéni valasztokeriiletekben kdzepes
negativ korrelacio jelentkezett. A Jobbik és az LMP kiilon listan szereplése ter-
mészetesen komplexebb képet eredményezett.

Igndcz és Szabo (2017) mar egy sziikebb foldrajzi térben, Budapest valasztoke-
riileteiben vizsgalodott 1990 utan. A munkasnegyedek politikai preferenciait vizs-
galtak. A nemzetkozi tendencidknak megfeleléen egyre kevésbé jelentkezik az ido
elérehaladasaval az a klasszikus eltérés, hogy a munkasnegyedek lakoi egyértel-
miien baloldali partokat tdmogatnak. 2010 utan pedig még inkabb a globalizacio
vesztesei €s nyertesei jelentik a nagyvarosi térben a differencialodas alapjat.

A csaladi allapot, a csaladban ¢lés kérdése altalanossagban nem feltétleniil
meghatarozo a politikai valasztasok soran. Azt azonban kiemeli egy tanulmany
(Enyedi et al., 2015), hogy a 2002 és 2014 kozotti idoszakban egyre inkabb a
Fidesz—KDNP szavazdtaborat erdsitették a hazasok és gyermekesek, mig az el-
valtak, 6zvegyek az ellenzékre szavaztak.

Nemzetkozi szinten is mutatkoznak valasztasi torésvonalak, jelentés kiilonb-
ségek teriileti demografiai, vallasi alapokon. Egy indonéz vizsgalat tavolrol koze-
litette meg, nagy altalanossagban azt a kérdést, miszerint az adott valasztasokon
valo részvételi arany és a politikai érvényesitési képesség regionalis szinten mi-
lyen kapcsolatban van (Yandri, 2017). Alapvetd megallapitasa a munkanak, hogy
a nagyobb szavazo6i aktivitas erdteljesebb demokratikus fejlettségre utal, és ezal-
tal jobb érdekérvényesitési képességeket is biztosit, mindennek természetesen
urbanus-ruralis differencialtsaga is van a vidéki terek karara.

Tanulmanyunkban a 2022-es magyar orszaggyilési valasztasok eredményeit
dolgozzuk fel, a két legerdsebb politikai blokk tamogatottsagara koncentralunk.
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Eppen ezért értékes szamunkra az ehhez hasonl6 politikai szituiciok szakirodal-
mi vizsgalata. Ebben a tekintetben Emmanuel Macron és Marine LePen 2017-es
Osszecsapasa (Emanuele, 2017) a francia elndki cimért, vagy altalanossagban az
amerikai elnokvalasztasi eredmények a demokrata és a republikanus jeldltek
kozott (Lestaeghe—Neigert, 2017, Vega—Cruz, 2022) kiemelt figyelmet érdemel-
nek. A fentebb hivatkozott francia valasztasi eredmények kapcsan annyit eme-
link ki, hogy a két jelolt kozotti 2017-es valasztaskor egyértelmiien elsddleges
determinal6 tényezoként értelmezte Emanuele azt, hogy milyen lélekszamu tele-
ptilésen €l az adott szavazo. A kistelepiilések esetében rendkiviil csekély tamoga-
tottsagot kapott Macron, mig a nagyvarosi terekben, de féleg a févarosban el-
enyészd volt LePen szavazati részesedése. Az egyesiilt allamokbeli idésoros
elndkvalasztasi eredményeket (1968-2016) taglalva Lestaeghe és Neigert 2 6
komponenst kiilonitett el és értelmezte azok értékeit szovetségi allami szinten,
tarsadalmi-gazdasagi indikatorokra alapozva. Az egyik f6 komponens lényegét
tekintve az individualista értékek szerint €16, nem tradicionalis csaladmodellt
testesitette meg a nagyvarosi terekben, a masik a kisebb telepiilésekre jellemzd,
hagyomanyos csalddban €16, kevésbé individualista vonalat jelentette. Nem meg-
lepé mddon az elsé f6 komponens jellemezte allamok hagyomanyosan demokra-
ta vezetésiiek, a tobbiben pedig a republikanusok szoktak gydzelmet aratni. Vega
és Cruz csak a 2020-as elndkvalasztas eredményeit vizsgalta Texas allamban. F6
megallapitasuk, hogy elsdsorban a Biden-kampany ottani gyengesége miatt a
spanyolajku (,,latino”) Texas allambeliek is inkdbb Trumpot tamogattak.

Moraski és Reisinger (2010) azt vizsgalta, hogy az Orosz Foderacid rendszer-
valtast kovetd elnokvalasztasai soran melyek voltak azok a kezdetben periferalis
régiok, amelyek késobb, Putyin és Medvegyev megvalasztasakor a klasszikusan
erds Moszkva és Szentpétervar ellenpolusaiként tamogattak az 0j politikai irany-
vonal megsziiletését.

A kozép-kelet-eurdpai térség sok szociodkondmiai sajatossagat tekintve ha-
sonld hazankhoz, avagy hazank mutat hasonlosagokat a régi6 orszagaival az
allamszocialista mult kapcsan. Voda (2011) azt vizsgalta, hogy a visegradi orsza-
gokban (V4) a 3 klasszikus politikai blokkot (konzervativ, szocidldemokrata,
liberalis) képvisel6 partok hogyan szerepeltek a rendszervaltast kdvetden.
A szlovak és a lengyel valasztasok kapcsan klasszikus urbanus—ruralis és keleti—
nyugati ellentétekre mutatott ra. Csehorszag és Szlovékia esetében ugyanakkor
az is jellemzo6 volt, hogy a konzervativ és a liberalis partok a nagyvarosi térsé-
gekben voltak meghatarozoak, a szocidldemokrata partok pedig a nagyvarosi
térségeken kiviil erések. Magyarorszag esetében viszont egyéb determindnsok
kertiltek el6térbe, f6leg a fovaros kiiloniil el a tobbi teriilettdl. Nem minden or-
szagban volt jelentds minden idészakban mind a 3 klasszikus politikai iranyzat.
A tanulmany szerint Magyarorszagon 2006 utan példaul nem értelmezheto a
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klasszikus liberalis értékek dominans képviselete. A szerz6 konzervativnak so-
rolta be a Fidesz—KDNP-t, és azt allapitotta meg, hogy a térség tobbi orszagatol
eltéréen ennek a politikai tomoriilésnek inkabb vidéki, vallasos, és nem vallalko-
76 szellemii tamogatdi vannak. Ezzel szemben a klasszikus baloldali szocialista-
szocialdemokrata partok a térség minden orszagaban a nagyvarosi terekben élve-
zik a legnagyobb politikai tamogatottsagot. Magyarorszagon ebben a tekintetben
a tanulmany sziiletésekor még az MSZP volt a legerdsebb olyan part, amelynek a
katolikus nagyvarosi térségek voltak a f6 tamogatoi. Kifejezett gazdasagi deter-
minans csak Szlovakia és Lengyelorszag esetében mutatkozik, mindkét orszag-
ban az alacsony jovedelmi térségek lakoi tAmogatjak a jobboldali partokat. Egy
masik tanulmany (Szabo—Tatrai, 2011) csak Szlovakia rendszervaltast kovetd
regionalis differencidit vizsgalta a politikai valasztasokat tekintve. A tanulmany
legalabb 5 stabil politikai tomoriilés térbeli elkiiloniilésére mutatott ra. Munkank
szempontjabol két sajatossagra utalnank e tanulmany kapcsan. Az egyik a nem-
zetiségi szal, hiszen Szlovakiaban jelentds a magyarsag aranya (a ciganysag és a
ruszinok mellett), ezt pedig partpreferenciatol fiiggetleniil érvényesitik az ottani
magyarok, akik inkdbb szavaznak egy magyar partra, mint egy hozzajuk koze-
lebb es6 politikai véleményt megtestesitd szlovak partra (az mar mas kérdés,
hogy melyik magyar partra, és mely térségekben). A masik sajatossag pedig,
hogy északi szomszédunknal a baloldali szocialdemokrata partokra a magas jo-
vedelmii, diplomas, nagyvarosi térségek szavaznak. Plesivcak (2012) szintén
Szlovakia esetében mar csupan a nyugat-szlovakiai térségek stabil politikai min-
tazatait vizsgalata. Ennek a munkanak is az a f6 megallapitasa, hogy Szlovakia-
ban a varosi és vidéki szembenallas testesiti meg a f6 politikai torésvonalat.

Végezetiil egy indiai tanulmanyra utalnank (Sircar—Kishore, 2019), amely
klasszikus kozgazdasagi értékekre alapozva (komparativ eldnydk elmélete, mun-
katermelékenység, agrarbérek relativ helyzete), vizsgalta meg, hogy a 2019-es
elnokvalasztas kapcsan hogyan tudta a jelenlegi elnok jobboldali partja a BJP
(Bharatiya Janata Part) a vidéki agarnépességli Indiat maga mogé allitani. F6
megallapitasként az fogalmazhat6é meg, hogy a klasszikus hindu tradicié felvalla-
lasa mellett konkrétan az agrarbérek kedvezo relativ alakulasara valé koncentra-
las volt a kulcsa a part gy6zelmének.

2.2 A marketingkommunikacio és a valaszto

A partoknak és altalanossagban a politikai szereploknek az a céljuk, hogy kom-
munikacios folyamataik soran befolyasoljak a lakossagot — az egyik oldalon ha-
tékony kommunikécioval, a valasztokorzeti lakossag altalanos preferencidinak a
modositasaval (példaul érzelmi alapon vagy keretezéssel), a masik oldalon a
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korzet tarsadalmi-gazdasagi lehetdségeinek befolyasolasaval, a sajat ideologiai
nézeteiknek megfelelden. A kutatasok azt mutatjak, hogy a politikusok nem al-
kalmazkodnak a median szavazo preferenciaihoz, hanem aktivan terelik 6ket
valamilyen preferalt iranyba, annak érdekében, hogy politikai nézeteiknek meg-
feleld aktiv lakossagi tdmogatast alapozzanak meg (Matsubayashi, 2012). Ez
persze nem jelenti azt, hogy egy inkumbens politikus korzete ne valtozhatna,
hiszen a politika egy kompetitiv piac, ahol a valasztokat folyamatosan érhetik 0j
és tartalmi/ideolégiai értelemben szembenalld iizenetek. Eppen emiatt kap ki-
emelt szerepet a megfeleld és hatékony politikai kommunikacid. Ezen beliil a
csatornapolitika sordn meg kell kiillonbdztetni azokat a csatornakat, amelyeken
keresztiil a valasztd kevésbé szeret iizenetet kapni, sot esetenként zavarénak és
idegesitonek talalhatja — ilyen példaul az e-mail, az SMS, vagy a személyes
megkeresés. Ezzel szemben sokkal szivesebben fogadnak olyan tartalmakat és
sokkal jobban megbiznak abban az {izenetben, amelyet valamilyen élvezetes,
informativ, megbizhatonak tartott és szorakoztatd csatornan keresztiil kapnak —
ilyen lehet a televizio, radid vagy ujsag (Danaher—Rossiter, 2011).

Minden kommunikéacids folyamat soran kihivasokkal szembesiiliink, foként
egy adatalapu és stratégiaorientalt kozosségimédia-kdrnyezetben. Ez a probléma
felhivja a figyelmet a hatékony informaciomenedzsment fontossagara. Cacciato-
re, Meng és Berger (2017) tobbek kozott a PR-szakértok szociokulturalis és de-
mografiai hatterét vizsgalta az esetleges regionalis kiilonbségek feltarasaval,
amely soran kiemelkedett altaldnosan a magasabb iskolai végzettség és az élet-
kor, amikor az informacidaramléds fontossagat kutattak. A digitalis forradalom
altal életre hivott erds kozosségimédia-jelenlét uj kihivasok elé allitja az iizenetek
kiild6it. Nem meglepd tehat, hogy a partok fokozott kdzosségimédia-jelenléttel
rendelkeznek. Ennek eredményeként lehetdségiik nyilik kétoldali és valds idejii
kommunikaciéra, valamint informaciodisszeminalasra. A kozosségi média lehe-
tové teszi az Onszervezddést és a kozosségi kezdeményezések organikus, alulrol
szervez6dd novekedését, hiszen sem foldrajzi, sem anyagi korlatok nem allnak
fent (Harlow, 2013). Ezeket az elényoket kihaszndlva az 1j, kevésbé tokeerds
politikai szervezetek foként online és kozosségimédia-platformok segitségével
politikai kampanyok soran tanusitott interaktiv és személyes szerepvallalasra is.
Az interaktiv kommunikécié soran — amely a kozosségi média sajatja bizonyos
értelemben — a személyes bevonodasnak pozitiv hatasa van a forras megitélésére
(Kruikemeier et al., 2016).

A kozodsségi média hasznalata nem kizarolag a partok felségteriilete, allami
intézmények és kormanyok is megjelennek €s igyekeznek kihasznalni az Gj mé-
didban 1év6 lehetdségeket. Fontos kiemelni, hogy maga a politika rugalmatlan,
hiszen komplex rendszere van, ami hatraltathatja az j technologiak gyors adap-
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talasaban, igy érthetd, hogy példaul a kormanyzati tajékoztatas sok esetben ha-
gyomanyos médiumokon keresztiil zajlik, és az online csatornakat csupan e médi-
umok Kkiterjesztéseként hasznaljak. Fontos megkiilonboztetni a kétoldali kommu-
nikacio €s a dialogus lehetdségét (Sievert et al., 2017). A kozosségi média leheto-
séget teremt erre a dialdégusra, viszont Iényeges kiemelni, hogy akik eddig is politi-
kailag inaktivak voltak, azok nem lesznek varazsiitésre a technologia hatasara akti-
vak, bar az érdekl6désiik a politikai tartalmakkal szemben novekedhet. Ez megfi-
gyelhet6 példaul az iizenetek szovegezésében és tartalmaban.

A felhasznalok szociokulturalis és demografiai hattere is befolyasolja, hogy
melyek azok a platformok, amelyek hatékonyabbak a szervezeti célok elérésének
érdekében. A kiilonboz6 kozosségimédia-platformok eltérd tipusu {izeneteket
tartalmazhatnak, valamint az lizenetek virusszeri terjedésének sebessége is mas
lehet. Min¢l inkabb halézatosodott és buborékszerli a platform (szimmetrikus),
annal gyorsabban lehet terjeszteni az iizeneteket, a felhasznalok pedig annal
gyorsabban osztjak meg ismételten a tartalmat (Theocharis et al., 2021). Ennek
megfelelden a partoknak figyelemmel kell kdvetniiik ezeket a mechanizmusokat
a minél hatékonyabb iizenetkiildés érdekében.

A politika célja a fogyasztdé befolydsolasa valamilyen elvart viselkedésnek
megfeleléen. Erre a célra a politikai szervezetek és kormanyok is intenziven
hasznaljak a propaganda adta lehet6ségeket (Smith, 2010). A propaganda (latinul
propagare) jelentése terjeszteni — gondolatot, ideoldgiat, szandékot —, aminek a
célja a meggyozés. A Romai Birodalomig kell visszatekinteniink, amikor a pro-
paganda egyik els6é nagyszabasu megjelenését kivanjuk példaként bemutatni.
A 1égidsok zaszlajan és pajzsain szerepld SPQR (Senatus Populusque Romanus)
felirat is csak egy marketingfogas volt az uralkodo6 részérdl, hiszen ekkor mar
(Kr. e. 31 utan) sem a szenatus, sem a nép érdemben nem befolyasolta a politikai
dontéseket (Baines—O Shaughnessy, 2014). Amennyiben hatékonyan szeretné
egy szervezet a valasztokat befolyasolni, ugy a fogado fél, jelen esetben a valasz-
td preferenciainak megfelel6 kommunikacios format és csatornat kell valasztania
az informaciomenedzsment folyamatai soran. Lind (2001) mutatott ra, hogy a
hagyomanyos sztereotipia, miszerint a nemek kommunikacidscsatorna-
preferenciajaban eltérés mutatkozik (hasznalat, elégedettség, hasznalati normak,
elvarasok), bar valoban jelen van, ennek gyakorlati hatasa csekély. Azaz a politi-
kai kommunikacié soran nemek alapjan megkiilonboztetni a csatornakat nem
feltétleniil kifizet6do.

Amennyiben a magyar valasztoi trendeket figyeljiik, gy a kornak, illetve
példaul a telepiilés méretének sokkal dominansabb hatasait figyelhetjiilk meg a
politikai/kozéleti tajékozodas soran példaul a televizidval kapcsolatban. Minél
idésebb a valasztd és minél kisebb telepiilésen lakik, annal inkabb valasztja a
televizidt elsddleges politikai tajékozodasra (Hann et al., 2020; Republikon,
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2021). A kutatasi eredmények érdekessége, hogy amennyiben a teljes szavazoko-
ra népességet vizsgaljuk, nagysagrendileg hasonl6 az aranya azoknak, akik els6-
sorban online (internetes hirportalok és kozosségi média), illetve azoknak, akik
els6sorban valamilyen televiziobol tdjékozodnak (hir, kereskedelmi, allami).
Viszont amennyiben az adatokat kormanyparti és ellenzéki oldalra osztjuk, ugy
komoly aranyeltolodasokat figyelhetiink meg: a kormanypart esetében a hagyo-
manyos nyomtatott sajtd és a televizido domindl, az ellenzéki szavazok pedig in-
kabb az online megjelenésti médiat kdvetik nyomon. A szavazoknak tehat eltérd-
ek a tajékozodasi preferenciai, polarizacio figyelheto meg. Habar altalanos trend
a digitalis csatorndk térnyerése, a hagyomanyos, online formak elterjedése el6tt
is mar hasznalatban levé csatornadkkal szemben csupan aranyeltolodas 1étezik,
azok tovabbra is fontosak maradnak.

Az internethasznalok szamanak emelkedése mellett — Magyarorszagon mar a
haztartasok tobb mint 92%-a rendelkezik vezetékes, szélessavu internetkapcsolat-
tal, valamint a mobiltelefont hasznalok 69%-a rendelkezik szélessava kapcsolattal
— a hagyomanyos csatornak is megmaradtak. Az internetfizetések szaman tul a le-
és feltoltési forgalom is dinamikusan novekedett, 2015 6ta a vezetékes internet
esetében két és félszeres, a mobilinternet esetében tobb mint hatszoros novekedést
figyelhetink meg Magyarorszagon. Ezzel parhuzamosan a kéabeltelevizio-
halézatba bekapcsolt haztartasok szdma is novekszik (10 év alatt 2,2 milliorol
2,7 millidra), valamint radiot is tobb mint 5 millié ember hallgat napi szinten. Fon-
tos kiemelni az onlinemédia-hasznalattal kapcsolatban, hogy bar minél fiatalabb
valaki, annal inkabb jellemz6 az online média fogyasztasa, a 65 év feletti lakossag-
nak is 66%-a aktiv az interneten valamilyen formaban. Egyediil a nyomtatott sajto-
termékek elérése korlatozott (KSH, 2020a, 2020b, 2020c, 2020d, 2020e, 2020f;
NMHH, 2020, 2021). Az adatok fényében fontos hangsulyozni, hogy a kommuni-
kacioscsatorna-preferenciat vizsgalni manapsag komplex feladat, hiszen nehéz
barmilyen demografiai mutatd alapjan homogén csoportokat alkotni. A lakossag
altalanossagban multichannel mddon t4jékozodik, egyszerre tobb kommunikécios
csatornat is figyelemmel kisér. Amennyiben ismerjiik tajékozodasi szokéasait, az
alapjan vizsgalhatjuk a marketingkommunikaci6 hatasat a partokra.

3. A szekunder kutatas eredményei

A demografiai klaszteranalizis sordn a valasztokeriiletek népszamlalasi adatait
vettiik alapul, 16 valtozo alapjan. Nem minden elérhetd adatot hasznaltunk fel a
3 {6 adatcsoportbol (népesség szama ¢és jellemzoi; haztartasok, csalddok; lakas-
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adatok). Azokat hasznaltuk fel, amelyeket a szakirodalmi feldolgozas alapjan
relevansnak tartottunk.

A 16 valtozé a kovetkezo volt (zardjelben fejtettiik ki azt, hogyan képeztiik a
mutatot, amennyiben az nem abban a formatumban volt kdzvetleniil elérhet6 a
KSH adatbazisaban):

e Nem vallasosak, ateistak aranya (a vallasi kdzosséghez, felekezethez nem
tartozokat, illetve az ateistapopulaciot viszonyitottuk a teljes népességhez,
ily modon horizontalisan szélesebb kategoria az ateistakénal)

e Romai katolikusok aranya (ezt a mutatot a romai katolikusok szamanak
teljes populaciohoz valo viszonyitasaval allitottuk eld)

e Reformatusok aranya (ezt a mutatot a reformatusok szamanak teljes popu-
laciohoz vald viszonyitasaval allitottuk el6)

e Szaz csaladra juto 15 év alatti gyerek

Egyetemi, foiskolai végzettségiick aranya (egyszer(i aranyositassal allitot-
tuk eld)

Szaz lakosra juto6 csaladtag

Elvaltak aranya (a teljes népességhez viszonyitottuk)

Egy lakosra jutd négyzetméter

Foglalkoztatottak aranya (a foglalkoztatottak szamat viszonyitottuk a teljes
népességhez, igy ez a mutatd nem felel meg a foglalkoztatasi ratanak)
Munkanélkiiliek aranya (a munkanélkiilicket viszonyitottuk a teljes népes-
séghez, ilyen mddon ez sem feleltethetd meg a munkanélkiiliségi ratanak)
Szaz haztartasra jutd személy

Nem csaladhaztartas aranya (egyszerii aranyositassal)

Szaz haztartasra jut6 id6skoru

Szaz lakott lakasra juto lako

70 év felettiek aranya (a 70 évnél idOsebb populacié aranyat viszonyitottuk
a teljes népességhez)

e Magyarok aranya a népességen beliil (a magyar etnikumil népesség ara-
nyat viszonyitottuk a teljes népességhez)

Ezeknek a valtozoknak a hatasat vizsgaltuk 2 indikatorra. Azt vettiik figye-
lembe, hogy az egyéni valasztokorzetekben az ellenzéki Osszefogas, illetve a
Fidesz—KDNP jeloltjére mekkora szavazati arany volt jellemzd. A magyar or-
szaggylilésbe a Mi Hazank is bejutott, az 6 eredményeiket viszont azért nem
vettiik figyelembe, mert a primer kutatas soran nem szerepelt a partok kozott.
A Parlamentbe nem keriil¢ formaciokat pedig nem vettiik figyelembe a szekun-
der kutatasban.

Els6 lépésként leird statisztikai adattablakat képeztiink, majd Pearson-féle
korrelacios analizist futtatunk le a demografiai valtozok, illetve a Fidesz—KDNP
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¢és az ellenzéki Osszefogas egyéni valasztokorzetben elért egyéni képviseldi sza-
zalékos eredménye alapjan.

Az adatok azt mutatjak, hogy az egyes korzetekben az ellenzéknek alacso-
nyabb a minimum és a maximum eredménye is (21,48, illetve 60,53%, mikoézben
a Fidesz—KDNP esetében 30,39, illetve 71,22%). Azaz a Fidesz—KDNP nagyobb
szavazati arannyal volt képes megnyerni egy-egy valasztokorzetet, sikertelensége
esetén pedig altalaban magasabb szazalékos szavazatarannyal veszitett, Gsszevet-
ve azokkal a vélasztokorzetekkel, amelyekben az ellenzék volt sikertelen. Erde-
kesség, hogy a korzetek kozott komoly aranyeltolodasokat figyelhetiink meg,
példaul az egyetemi és fOiskolai végzettséget tekintve mig a minimum 7,18 és a
maximum 54,25, addig az atlag 17,34%, tehat akar egy 25-30%-os arany, amely
a maximum fele kornyékén van, mar kimagaslo értéknek szamit. Tovabbi 3 eset-
ben latunk kimagaslo kiilonbségeket, ilyen az ateista, a keresztény, illetve a re-
formatus lakossag aranya. Fontos kiemelni, hogy a késébbiekben, amikor a ki-
alakitott klaszterek demografiai leirasat végezziik, akkor az atlagos értékekhez
viszonyitjuk, hogy egy-egy valtozo értéke milyen.

1. tablazat
Az ellenzéki osszefogas és a Fidesz—KDNP korrelacids értékei, illetve
a klaszterezés soran mért magyarazéero
The correlation values of the Opposition Coalition and Fidesz—KDNP and
the explanatory power measured during clustering

Pearson-féle korrelaci6 A 6 ward alapu
Megnevezés Sk klaszter
Ateista 0,476"" —0,524™ 0,439
Katolikus —0,277" 0,290 0,677
Reformatus —0,316™ 0,339™ 0,623
Széz csaladra jutd gyermek —0,481"" 0,463 0,688
Egyetemet/f8iskolat végzettek aranya 0,797 0,769 0,725
Széz lakosra jutd csaladtag —0,687"" 0,670" 0,797
Elvéltak ardnya 0,710™ -0,774™" 0,655
Egy lakott lakasra jut6 lakok szama -0,277"" 0,324 0,500
Foglalkoztatottsag 0,628 -0,622"" 0,580
Munkanélkiiliség —-0,290™ 0,269 0,384
Szé4z haztartasra jutd személy -0,715™ 0,698" 0,815
Nemcsalddos haztartisok ardnya 0,687 —0,665"" 0,819
Széz haztartasra jutd idések ardnya -0,378" 0,396 0,400
Sz4z lakott lakasra juto lako —0,687"" 0,668 0,812
70 felettiek aranya 0,205" -0,160 0,548
Magyarok aranya a népességen beliil —0,687"" 0,679 0,608

Forras: sajat szerkesztés a szekunder kutatas alapjan.
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A Pearson-féle korrelacios vizsgalat soran 10 esetben (lasd. 1. tablazat) latunk
legalabb kozepes vagy kozepesen erés kapcsolatot, legerGsebbet az egyetemi
végzettség esetében (E: 0,797**, F: —0,769**). Ezek koziil mindeniitt a korrela-
ci6 0,01-es szinten szignifikans. Tovabbi erds kapcsolat figyelheté meg az elval-
tak, illetve a szaz haztartasra jutd személyek szama kozott.

Ugyanezen valtozok segitségével hierarchikus klaszteranalizist készitettiink,
el6szor between-groups linkage, majd within-groups linkage, végil ward’s
method modszerrel. Az eredményeket Osszevetve a legmagasabb magyarazoerot
és a legjobban elkiiloniilé csoportokat valasztottuk ki, ami a wardmodszerrel
képzett hatelemii klaszter lett. Ezt hasznaltuk a tovabbiakban a diszkriminancia-
analizis soran is.

A fiiggetlen valtozok kozott tobbet is taldlunk, amelyeknek konstansan a leg-
magasabb a magyarazoerejik, fliggetleniil attol, hogy a klaszteranalizis soran
hany klasztert képeztiink. Ezeket nevezhetjiik elsddleges valtozoknak, kozottiik
szoros Osszefliggéseket és hasonlosagokat is talalunk: a) szaz csaladra juto gyer-
mekek szama, b) egyetemi végzettség, c) elvaltak aranya, d) nem csalados héaz-
tartasok aranya, e) szaz lakasra jut6 csaladtag, f) szaz haztartasra jutdé személyek
szama, g) szaz lakott lakasra jutd lakok szama. Ebben az esetben tobb valtozo a
telepiilés méretével €s milyenségével van kapcsolatban, példaul minél nagyobb a
telepiilés stirlisége, annal alacsonyabb a szaz lakasra jutd csaladtagok, illetve a
szaz lakott lakasra jut6 lakok szama.

Tovabbi valtozokat is taldlunk, magas magyarazderovel, ezeket mdsodlagos
valtozoknak nevezhetjiik: a) katolikusok aranya, b) reformatusok aranya, c) fog-
lalkoztatottak aranya, és d) a magyarsag részaranya a lakossagon beliil.

Sziikséges hangsulyozni, hogy az atlagnal alacsonyabb foglalkoztatotti arany
még nem jelent feltétleniil magasabb munkanélkiiliségi aranyt, hiszen példaul a
haztartasbeliek nem mindsiilnek munkanélkiilinek.

A foglalkoztatottsdgnak magasabb a magyarazéereje €s a korrelacios vizsgalat
soran is nagyobb értéket talalunk. Az elsé ranézésre szorosan 0sszefiiggd valto-
zok mélyebb vizsgalatot kovetden tehat komoly kiilonb6zoségeket mutathatnak.
Hasonl6 a helyzet az ateistak, a katolikusok és a reformatusok esetében is: mig az
elsénél latjuk a legmagasabb korrelacios értéket, addig a klaszteranalizis soran a
masik kettének van minden esetben magasabb magyarazdereje.

A tobbi valtozd magyarazoereje altalaban atlagon aluli vagy gyengébb, ilyen
az a) ateistdk aranya, b) az egy lakosra jutd négyzetméter, ¢) a munkanélkiiliek
aranya, d) a szaz haztartasra jutd idoskoruak és e) a 70 év felettiek aranya. Felté-
teleztiik, hogy az életkornak és az id6skort népességnek nagyobb lesz a magya-
razoereje, de ezt a vizsgalatok nem igazoltak.

A hatelemi klaszteranalizis eredményeit Osszevetettiik a valasztasi eredmé-
nyekkel, az els tipusu valasztokdrzet esetén latunk ellenzéki f6lényt, a masodik-
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ban kiegyenstlyozott a verseny, a tobbi 4-ben pedig a kormanypartok dominal-
nak (2. tablazat).
2. tablazat
Az ellenzéki 6sszefogas és a Fidesz—KDNP atlagos valasztasi eredményei
a klasztereken beliil
The average election results of the Opposition Coalition and Fidesz—KDNP
within the clusters

(%)
Klaszter Ellenzék Fidesz—KDNP
1 51,88 39,03
2 44,17 44,28
3 36,66 51,82
4 35,61 52,77
5 31,09 59,61
6 28,77 61,61

Forrés: sajat szerkesztés a szekunder kutatéas alapjan.

3.1. Szekunder demografiai alapu klaszterek

1. Urbdnus kérzet. Atlagos ateista- és alacsony katolikus- és reformatusarany,
nem vallasos kozosség. Alacsony a gyermekek és a csalados haztartasok aranya,
magas a nem csalados haztartasok ardnya, és sok az elvalt. Magas az egyetemi és
foiskolai végzettséggel rendelkezdk aranya. Magas foglalkoztatottsag és alacsony
munkanélkiiliség jellemzi. Nagyvarosban talalhaté (alacsony a szaz haztartasra
és szaz lakott lakasra jutd személyek szama). Alacsonyabb a magyar nemzetisé-
gliek aranya a lakossagon beliil.

2. Munkas-szingli korzet. Magas az ateistak és alacsony a vallasosak aranya.
Alacsony a csalddos haztartasok ardnya és magas az elvaltak szama. Atlagos a
magasabb iskolai végzettségiieck aranya. Magas foglalkoztatottsag és atlagos
munkanélkiiliség jellemzi. Kozepes méretii telepiilésen talalhato (atlagos a szaz
haztartasra és szaz lakott lakasra jutd személyek szama). Atlagos a magyar nem-
zetiségliek részaranya.

3. Atlagos korzet. Teljesen atlagos minden kategoriaban, kozepes méretii tele-
ptlés.

4. Csalados videéki korzet. Atlagos, kisebb méretii telepiilés, ahol magasabb a
csalados haztartasok és a gyermekek szama.

5. Vallasos vidéki korzet. Vallasos, kdzepes méretil telepiilésen talalhato, ahol
a katolikusok ardnya magas. Atlagos a gyermekkel rendelkez6 és a csalados haz-
tartasok aranya. Alacsony a magasabb iskolai végzettségiiek aranya. Atlagos
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foglalkoztatottsag és munkanélkiiliség jellemzi. Magasabb a magyar nemzetisé-
gliek részaranya.

6. Vallasos kisvarosi korzet. Vallasos, kisméretii telepiilésen talalhato, ahol a
reformatusok aranya magas. Magas a csalados és a gyermekes haztartasok ara-
nya. Alacsony a magasabb iskolai végzettséglick aranya. Alacsony foglalkoztata-
si arany, magas munkanélkiiliség jellemzi. Magas a magyar nemzetiségiiek rész-
aranya.

3.2. Diszkriminanciaanalizis

A demografiai klaszterekbe sorolds partszimpatiara gyakorolt hatasat vizsgalva
diszkriminanciaanalizist végeztlink, amely soran a csoportositasi valtozo a hat-
elemt klaszter, a fiiggetlen valtozok pedig az ellenzéki 6sszefogasra és a Fidesz—
KDNP-re leadott szavazatok szazalékos aranya volt. Arra voltunk kivancsiak,
hogy milyen mértékben sikeriil a demografiai tulajdonsagok alapjan meghataroz-
ni, hogy valaki milyen partszimpatiaval rendelkezik. A modell ilyen forméaban
52,8%-ban hatarozta meg helyesen a csoportokba sorolast (részletes adatokat
lasd 3. tablazat).
3. tablazat
Az elére jelzett és a valés klasztertagsag
Predicted and actual cluster membership

Elére jelzett klasztertagsag ..
Klaszter Osszesen
1 2 3 4 5 6
1 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
2 15,0 75,0 5,0 0,0 5,0 0,0 100,0
3 0,0 12,5 56,3 18,8 6,3 6,3 100,0
4 0,0 25,0 25,0 25,0 5,0 20,0 100,0
5 3,7 0,0 3,7 11,1 40,7 40,7 100,0
6 0,0 0,0 0,0 13,3 333 53,3 100,0

Forras: sajat szerkesztés a szekunder kutatas alapjan.

A klaszterek tobb esetben is nagy hasonldsagot és csak par valtozo esetén mu-
tatnak eltérést, ilyen példaul az atlagos és a csaladias atlagos, vagy a két utolso,
erdsen vallasos klaszter. A legnagyobb valoszintiséggel az elsé (100%) és a ma-
sodik (75%) szamu klasztertagsagot sikeriilt eltalalni, ezt kovette a harmadik
(56,3%) majd a hatodik (53,3%). A negyedik klaszter esetében latjuk a legna-
gyobb szorast és a legalacsonyabb sikerességet. Erdekesség az 6todik klaszternél,
hogy gyakorlatilag ugyanannyi valasztokorzetet sorolt helyteleniil a modell a
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hatodikba, mint helyesen az 6tddikbe, valamint hasonld trendet latunk a hatodik
csoportnal is, hiszen a masodik legnagyobb helytelentil bekategorizalt teriiletet e
helyett a modell az 6tddikbe tette. Fontos kiemelni, hogy e két klaszternél latjuk
a legmagasabb kormanyparti aranyokat (59,61 és 61,61%), illetve demografiai
értelemben is ezek hasonlitanak a legjobban egymasra.

Osszegezve: az ellenzéki dsszefogasnak kedvezett, ha a valasztokorzet olyan
telepiilésen helyezkedett el, amely minél nagyobb lélekszamu, ha a lakossag
kevésbé vallasos, ha a magas iskolai végzettséggel rendelkezok aranya nagy, ha
magas a foglalkoztatottsag és a nem csalados haztartasok aranya. A Fidesz—
KDNP-nek kedvezett, ha a valasztokorzet kistelepiilésen helyezkedik el, ahol sok
a csalados és gyermekkel rendelkezé haztartds, és magas a vallasos lakossag
aranya. A 6 klaszter koziil leginkabb az urbanus tipusu korzetben talaljuk a kor-
manykritikus ellenzéki szavazokat. A munkas-szingli korzetben a legkiegyensu-
lyozottabb a verseny és az eréviszonyok a két fél kozott. A tobbi 4 — az atlagos, a
csalados vidéki, a vallasos vidéki és a vallasos kisvarosi — korzetben talaljuk
foképp a kormanyparti, ellenzékszkeptikus szavazokat.

4. Primer kutatas

A primer kvantitativ kérddives kutatas soran 4 demografiai valtozot vizsgaltunk
— nem, kor, lakohely mérete és jovedelem — valamint 7 kommunikécios csatorna
iranti bizalmat — csalad és baratok, kozszolgalati tv, kereskedelmi tv, radio, ujsag
(napi- és hetilap), online oldalak (honlapok) és kdzosségi média. A vizsgalatba
bevont partok: Fidesz—KDNP, Jobbik, Magyar Szocialista Part (tovabbiakban
MSZP), Demokratikus Koalicié (DK), LMP — Magyarorszag Zold Partja (LMP),
Momentum (MOM) és Magyar Kétfarki Kutya Part (MKKP). A valaszadok
hatelemi Likert-skalan tudtak nyilatkozni a partok megitélésérdl, 3 kérdés alap-
jan: a) ,,On szerint mennyire fontos a kdvetkez6 partoknak az emberek POLITI-
KAI szabadsagjoga (szabadon jeloltethetik magukat, illetve szavazhatnak), 1 —
egyaltalan nem, 6 — teljes mértékben?”, b) On szerint mennyire fontos a kovetke-
26 partoknak az emberek SZEMELYES szabadsagjoga (példaul gyiilekezés,
véleménynyilvanitas)? 1 — egyaltalan nem, 6 — teljes mértékben, c¢) On szerint
mennyire fontos a kovetkezé partoknak az emberek GAZDASAGI szabadsagjo-
ga (szabadon lehet vallalkozast inditani és kereskedni kiil- és belfoldon)?
1 — egyaltalan nem, 6 — teljes mértékben. Illetve a kommunikacids csatornak
bizalmardl a kovetkezé kérdés alapjan: ,,Kérem, jelolje, mennyire bizik meg a
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kovetkezd informacios forrasokban, 1 — egyaltalan nem, 6 — teljes mértékben”.
A demografiai adatok tekintetében 10 korcsoportot, 7 telepiiléskategoriat és
5 jovedelemkategoriat kiilonboztettiink meg.

A valaszokat vizsgalva, a partoknak nagyrészt negativ a megitélése (az 1-6-ig
terjedo skala kozépértéke 3,5), ez aldl kivételt képez a MOM (3,57) és az MKKP
(3,97). A partok koziil az MKKP-nek a legnagyobb a szérasa (1,736), tehat en-
nek a szervezetnek a legmegosztobb a megitélése, ezt koveti a Fidesz—KDNP
(1,669) majd a tobbi part. A klasszikus ellenzéki partok, mint az MSZP, a Jobbik
szorasa valamivel alacsonyabb (1,3-1,4), az 0j ellenzéki partok, mint a MOM
szorasa valamivel magasabb (1,5 kortil).

A 4 demografiai adatot vizsgalva, a Pearson-féle korrelacido kevés esetben
mutat kapcsolatot, erdset pedig egyik esetben sem talaltunk. A nemnek semmi-
lyen hatésa sincs, egyik part megitélésére sem, az ¢letkor pedig csak két esetben
korrelal gyengén, a Fidesz—KDNP (0,293**) és a MKKP (—0,189*%*) esetén.
A népesség gyengén negativan korrelal a Fidesz—KDNP-vel (-200*%), illetve
gyengén pozitivan az 1j tipusu ellenzéki partokkal (LMP: 0,104*, MOM:
0,126**, MKKP: 0,123**). A jovedelem esetében gyenge negativ kapcsolatot
talalunk a Fidesz—KDNP-t (-0,111*%*) és gyengén pozitivat az MKKP-t vizsgalva
(0,159**). A korrelacios egyiitthato mogotti csillagok szama utal a konfidencia-
szintre. Az SPSS jelolésében a kétcsillagos értékhez 99, az egycsillagos értékhez
95%-o0s konfidenciaszint tartozik — szignifikans 0,01-os és 0,05-0s szinten.

Osszevetve a szekunder és a primer kutatds eredményeit, részben hasonld
mintazatokat talalunk. A feltételezésiinkkel ellentétben az életkor hatasa (példaul
az iddsebb népesség nagyobb aranya) gyenge. A szekunder adatokat parhuzamba
allitva (a telepiilés mérete), illetve a foglalkoztatottsag és a jovedelem esetében
— feltételezve, hogy magasabb foglalkoztatottsagi arany magasabb jovedelmet
eredményez — részben hasonldé mintazatot latunk, tehat a kormanypart megitélé-
sének kedvez a kisebb telepiilésméret, mig az ellenzék megitélését javitja a ma-
gasabb jovedelem.

Amennyiben klaszteranalizist futtatunk le a demografiai adatok segitségével,
ugy 8, méretiikben eltérd, viszonylag homogén valaszadoéi csoportot vagyunk
képesek megkiilonbdztetni. Ha ezt visszavetitjilk a partok megitélésére, azt lat-
juk, hogy az el6z6eknek megfelelden az urbanus, magas jovedelmd, fiatal lakos-
sag megléte kedvez az ellenzéki partok és foképp az MKKP megitélésének, mig
a kozepes és kis telepiilésméret és valamivel magasabb életkor kedvez a kor-
manypartoknak. Feltételezéslink szerint ezt ismét parhuzamba lehet allitani a
szekunder adatokkal, hiszen a magasabb életkor magasabb gyermekvallalasi
hajlandosaggal is jarhat.
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4.1. Kommunikacios preferencia, bizalmi alapa elemzés

A kommunikacios preferencia hatasat vizsgalva, eldszor Pearson-féle korrelacios
vizsgalatot futtattunk, majd klaszter- és diszkriminanciaanalizist végeztiink.
A korrelacio a legerésebben a kormanypartok és a kozszolgalati tv esetén mutat-
hat6 ki (0,522*%*), mig az ellenzéki partok altalaban az ij médiaval, azaz az on-
line megjelenést oldalakkal és a k6zosségi médiaval mutatnak kapcsolatot, szig-
nifikans de gyenge szinten (0,159** ¢s 0,273**). Ez alapjan azt feltételezziik,
hogy a kormanyparti szavazok inkabb a kozszolgalati televiziobodl, mig az ellen-
z€ki szavazok inkabb online €s a kdzOsségi médian keresztiil tajékozodnak.
A kozszolgalati televizio erds hatasa visszakoszon a klaszteranalizis soran is mint
nagy magyarazoerdvel rendelkezé valtozo. Ez megerOsiti Hann és szerzotarsai
(2020) korabban bemutatott kutatasat, miszerint polarizacio figyelhetd meg a
kormanyparti és az ellenzéki szavazok politikai témaju tajékozodasi szokasai
alapjan.

Minden csoportban a csalad és baratok bizalmi értéke a legmagasabb
(4,33-5,42), ezért a tobbi informacioforrast ehhez képest sziikséges vizsgalni.
A kommunikacids csatornak bizalmi értékei alapjan elvégzett klaszteranalizis
soran 3 csoportot sikeriilt meghatarozni (lasd 4. tablazat).

4. tablazat
A kommunikaciéscsatorna-bizalmi alapi klaszterek
The communication channel trust-based clusters

Wardmodszer CSALBAR |KOZSZOLG|KERESK | RADIO | UJSAG | ONLINE [KOZMED
Atlag 4,3352 1,8920 | 1,9375 | 2,3068 | 2,2955 | 2,6023 | 1,8352

1 N 176 176 176 176 176 176 176
Szoras 1,25407 0,92874 10,77942 |0,94848 |1,02159 |1,04788 |0,74151

Atlag 5,4261 3,8239 | 3,6136 | 3,9318 | 3,7443 | 3,7045 | 3,2330

2 N 176 176 176 176 176 176 176
Szoras 0,69710 0,94276 [0,86760 |0,83215 |0,98414 |1,08137 |1,05681

Atlag 5,0531 1,4336 | 2,8496 | 2,6549 | 2,5664 | 4,0708 | 3,1947

3 N 113 113 113 113 113 113 113
Szoras 0,81109 0,63914 [1,29712 |1,10817 |1,14857 |0,85269 |1,02520

Atlag 4,9226 2,5118 | 2,7935 | 3,0065 | 2,9097 | 3,3763 | 2,6946

Osszesen |N 465 465 465 465 465 465 465
Szoras 1,08000 1,35680 [1,20539 [1,19894 |1,23019 |1,19006 |1,15467

Forras: sajat szerkesztés a szekunder kutatas alapjan.

Az els6 csoportban olyan valaszadok vannak, akik csak a csaladban és a bara-
tokban biznak meg, és egyik masik csatornaban sem igazan.
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A masodikban azok, akik a csalad és baratokon kiviil kdzepesen biznak meg
az 0sszes tobbiben.

A harmadikban pedig azok, akik szamara a csaladon és a baratokon kiviil az
online €s a kdzosségimédia-csatornak is hitelesnek tekinthetok.

Fiiggetleniil att6l, hogy hany klaszteres csoportositast vizsgaltunk, altalanos-
sdgban a csalad és a baratok bizalmi értéke magas, legalabb 4, altalaban 5 folotti
atlaggal. Szintén fliggetleniil a klaszterek szamatol, minden esetben a kozszolga-
lati tv magyardzdereje a legmagasabb, a csaladé és a baratoké a legalacsonyabb.
Mivel a legjobban elkiiloniilé csoportot 3 klaszternél talaltuk, a tovabbi elemzé-
seket ennek megfelelden futtattuk le, ebben az esetben a csalad és a baratok ma-
gyarazoereje 0,198, a kozszolgalati televizidé pedig 0,588. Az online és a kdzos-
ségi média magyarazoereje a kettd kozott helyezkedik el (0,277 és 0,338).

Az els6 ,,csalad és senki masban” csoport 176, a masodik ,,csalad és kozepe-
sen mindenkiben” szintén 176, a harmadik ,,csalad és online” csoportba pedig
113 személy tartozik, tehat a 3 klaszternek némileg eltéré a mérete.

Az elsé — ,,csalad és senki mas” — csoportot elemezve az 0sszes partnal ala-
csony értékeket latunk. Ebbol arra tudunk kdvetkeztetni, hogy ebben a csoport-
ban vannak azok, akik leginkabb kidbrandultak és eltavolodtak a politikatol, tehat
feltételezhetjiik, hogy nincs partjuk, a meglévoekkel pedig ellenségesek.

A masodik — ,,csalad és kdzepesen mindenki” — csoportban elkiiloniilés fi-
gyelhetd meg a klasszikus és az uj partok kozott. Az MSZP, a Jobbik és a DK
megitélése egymashoz kdzeli, e csoportosulas némileg alacsonyabb szinten van
jelen, mig az LMP, a MOM ¢és az MKKP pozicidja szintén kozeli, de némileg
magasabb szinten. A kormanypartok a két csoport kozott helyezkednek el, koze-
pes értékekkel.

A harmadik — ,,csalad és online” — csoport esetében hasonld a csoportosulas,
mint az el6zében, az MSZP, a Jobbik és a DK valamivel alacsonyabb szinten, az
LMP, a MOM ¢és az MKKP magasabb szinten, viszont ebben az esetben a Fidesz
nem kozépen, hanem jol elkiiloniilten, a legalacsonyabb értékekkel rendelkezik.
Osszességében ebben a csoportban olyanokat talalunk, akiknek inkabb negativ a
megitélése a kormanyparttal és inkabb pozitiv az ellenzéki partokkal kapcsolat-
ban. Mivel a korabbi klaszteranalizis azt mutatta, hogy az ellenzéki szavazok
inkabb online tajékozodnak, ez megerdsiti az ott kapott eredményeket. Tehat
ebben a csoportban talaljuk a kormanykritikus, ellenzéki szavazokat. Végezetiil
gapelemzést végeztiink, amely a partokra adott valaszok alapjan a modell ma-
gyarazoerejét vizsgalja. A 3 klaszter dsszességében a kommunikacios csatornara
adott bizalmi értékek alapjan 57,6%-ban jelzik elére a valaszadé megitélését a
partokrol: legjobban a ,,csalad és kdzepesen mindenkiben” csoport (68,8%), uta-
na a ,csalad és senki masban” (53,4%) és végiil a ,,csalad és online” esetén
(46,9%).
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5. tablazat
Az eldre jelzett és a valos klasztertagsag
Predicted and actual cluster membership
Eldre jelzett klasztertagsag
Klaszter
1 2 3 Total
1 94,0 56,0 26,0 176,0
2 40,0 121,0 15,0 176,0
3 33,0 27,0 53,0 113,0

Forras: sajat szerkesztés a szekunder kutatas alapjan.

5. Eredmények és végkovetkeztetések

Osszefoglalasként megéllapithatd, hogy mind a demogréafiai véltozok, mind a
kommunikacioscsatorna-preferencia alapjan lehetséges a valasztokat klaszterek-
be sorolni. A valasztokorzeti elemzés soran 6 klasztert sikeriilt megkiilonboztet-
ges valtozok magyarazoereje volt a legnagyobb: a) szaz csaladra jutd gyermekek
szama, b) egyetemi végzettség, c) elvaltak aranya, d) nem csalados haztartasok
aranya, ¢) szaz lakasra juto csaladtag, f) szaz haztartasra jutd személyek szama,
g) szaz lakott lakasra jutd lakok szama. A demografiai adatok alapjan a diszkri-
minanciaanalizis soran 52,8%-ban sikeriilt helyesen meghatarozni a klasztereket,
leginkabb az 1., urbanus és 2., munkaskdrzet esetén. Ha a kiillonb6z6 kommuni-
kacios csatornak bizalmi értékelése alapjan vizsgaljuk, hogy a valaszté honnan
tajékozodik és mit tart megbizhatdnak, tigy eldre jelezhetd a valaszadd partokkal
kapcsolatos megitélése. Ennek megfeleléen 3 csoportot tudunk megkiilonboztet-
ni. A csaladjukon és barataikon kiviil mas informaciés forrasban nem igazan
megbizok a politikatol eltavolodott csoport. A csaladjukban és barataikban meg-
bizok a tobbi informacids forrasban kdzepesen biznak meg — naluk a klasszikus
ellenzéki partok megitélése alacsony, a Fidesz—KDNP-¢ kozepes, ¢és inkabb az 11
ellenzéki partokat értékelik pozitivan. Es végiil azok, akik a csaladjukban és ba-
rataikban, valamint leginkabb az online forrasokban biznak meg, lesznek az el-
lenzéki, kormanykritikus szavazok. Ebben az esetben a diszkriminanciaanalizis
57,6%-ban jelezte elére a partok megitélését.
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