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A tanulmany az elektromos rollerek (e-
rollerek) hasznalatinak gyakorisagaval, a ki-
valtott utazasi modokkal, valamint a rollet-
hasznalat szabalyozasaval kapcsolatos attit-
dokkel foglalkozik. Az alternativ kozlekedési
eszk6zok (példaul az elektromos kerékparok,
az e-rollerek vagy a segway-ck) kényelmesebb
és gyorsabb utazast kinalnak a varosi kozle-
kedés szereplSi szamara, mikézben hasznala-
tuk cs6kkenti a torlédasokat, a légszennyezést
és a zajterhelést. A varosi tér egyel6re azon-
ban nem alkalmas ezen eszkézoknek a befo-
gaddsara, igy ezek a jarmavek gyakran a gya-
logosok szamara épitett infrastruktiarat hasz-
naljak, és nem vonatkozik rajuk egyértelmd
szabalyozas. A szerz6k ezért a kévetkez6 kér-
désckre keresték a valaszt: a lakohely befolya-
solja-e azt, hogy a magyarorszagi rollerezék
miként vélekednek a jelenlegi szabalyozasrdl,
valamint az 4j technoldgia integraciéjat segité
javaslataikat. Kérdés volt tovabba, hogy van-e
kapcsolat a megkérdezettek lakohelye és az e-
rollerek hasznalatanak gyakorisaga kozott,
lletve az is, hogy milyen tipusu kozlekedési
eszkozt valtanak ki vele a felhasznalok. Az e-
roller ugyanis csak abban az esetben nevezhe-
t6 fenntarthaté alternativanak, ha olyan jar-
mivet helyettesitenek vele, amelynek nala
magasabb a karosanyag-kibocsatasa. A szer-
z6k ezekre a kérdésekre 292 magyarorszagi
rollerhasznalé 2023. marcius—aprilisi, online
megkérdezésével, valamint a valaszok lefrd
statisztikai modszerekkel térténé elemzésével
kerestek valaszt. A tanulmany megallapita,
hogy a rollerhasznalat gyakorisagat és céljat
nem befolyasolja a lakéhely, valamint azt is,
hogy a megkérdezettek lakéhelyuktdl fugget-
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lenil ugy gondoljak, hogy a jelenlegi szaba-
lyozas nem megfelel6, ugyanakkor az integ-
raciot segitd tényezSk fontossaganak megité-
lése az egyes csoportokban eltérd.

The study focuses on the prevalence of elect-
ric scooter (e-scooter) use, the modes of tra-
vel replaced, and attitudes towards the regu-
lation of scooter use. Alternative means of
transport (e.g. electric bicycles, e-scooters or
segways) offer urban transport users a more
comfortable and faster ride, while reducing
congestion, air pollution and noise. However,
urban space is not yet suitable to accommo-
date these vehicles, which often use infra-
structure built for pedestrians and are not
cleatly regulated. The authors therefore so-
ught to answer the following questions:
whether place of residence influences the
perceptions of Hungarian scooterists about
the current regulation, and what suggestions
they would make to help the integration of
the new technology. They also asked how
place of residence influences the frequency of
use of electric scooters and what type of
transport mode users substitute with electric
scooters. Indeed, an e-scooter can only be
considered a sustainable alternative if it repla-
ces a vehicle with higher emissions than a
scooter. The authors sought to answer these
questions by surveying 292 Hungarian scoo-
ter users online between March and April
2023 and analysing the responses using
descriptive statistical methods. The study
finds that the frequency and purpose of scoo-
ter use is not influenced by place of residence,
and that respondents, regardless of their place
of residence, believe that the current regu-
lation is inadequate, while the importance of
factors that promote inclusion varies across

groups.
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Bevezetés

Az egyestlt allamokbeli Bird dltal 2017-ben el&sz6r Los Angelesben bevezetett bé-
relhetS e-rollereket ma mar egyre tObb varosban hasznaljak (Gitelman et al. 2017,
Shaheen et al. 2017, Gossling 2020). Népszertségiik egyrészt az informacio- és
kommunikaciétechnologia fejlédésével fiigg Ossze, amely lehetévé tette, hogy egy
mobilalkalmazdson keresztiil barki kibérelhesse Sket, akar 6tperces utra is. Mastrészt
pedig azzal, hogy megoldast jelentenek a felhasznalék un. ,,utolsé mérféld” problé-
majara, akik {gy a torlédasokat elkeriilve, kbnnyen, gyorsan és a hagyomanyos meg-
hajtast személygépjarmiveknél vagy autébuszoknal fenntarthatébb moédon érhetik
el ati céljukat (Mouratidis—Peters 2022). A karos koérnyezeti hatasok csékkentése és
a forgalmi fennakadasok mérséklése miatt az e-rollerek integracidjanak timogatasat
az eurépai varosok nagy része vonzé stratégianak tekinti (Miskolczi et al. 2021).
A rollerekkel azonban nem mindig sikerill elérni a kérnyezeti és a tarsadalmi fenn-
tarthat6sagi célokat. Bizonyos esetekben pedig, ha a szabalyozas nem megfteleld, az
elektromos mikromobilitasi lehetSségek akar negativ kérnyezeti hatasokat (Henao—
Marshall 2019, Tirachini—Cats 2020), vagy a kozlekedésben részt vevék kozotti fe-
sziltséget és egyenlStlenséget is el6idézhetnek (Uteng et al. 2021). Ez utébbi tortént
Parizsban is, ahol 2023. szeptember elsejétSl lépett életbe a kolcséndzhetd e-
rollerekre vonatkoz6 tilalom, miutan a francia fGvarosban egyre tobb sulyos sériilés-
sel és halallal végz3d3S balesetet okoztak e k6z0sségi eszkdz hasznaloi. Az tzemelte-
ték azonban ugy vélik, a tiltds helyett az észszerd szabalyozas lenne megoldas, igy
példaul a 20 kilométer/6rdban maximalizalt végsebesség, a kijelolt rollerparkoldk, a
hasznalatra vonatkoz6 18 éves korhatar, rendszam, tovabba a rollerenkénti utasok
egy fére korlatozasa (Reuters 2023).

A viarosi kozlekedés vialtozasanak okairdl, valamint az e-rollerek tarsadalmi és
kérnyezeti hatasairdl az elmult években szamos tanulmany sziletett (Eren—Uz 2020,
Kazemzadeh—Sprei 2022, Khavarian-Garmsir et al. 2023, Liao—Correia 2022,
Mouratidis 2021). Kevés szerz6 foglalkozott azonban a felhasznaléi attitGdokkel
vagy azzal a kérdéssel, hogy milyen kiilsé vagy belsé hatasok miatt valasztjak ezt a
kozlekedési médot mas, akar kényelmesebb megoldasok helyett. Tanulmanyunkban,
amely a 2022-ben kezd6dott feltaré kutatdsunk folytatisa (Szemere—Ivanyi 2022),
azt vizsgaljuk, hogy a lakéhely milyen hatassal van az e-roller hasznalatanak gyakori-
sagara, céljara és arra is, hogy a rollerhasznalok mit gondolnak a jelenlegi szabalyo-
zasrol. Tisztazni szandékozunk tovabba azt is, hogy véleményiik szerint hogyan
(milyen jogszabalyokkal, fejlesztésekkel) lehetne segiteni az e-rollerek varosi kozle-
kedésbe torténé integralasat. Kutatasunkkal az a célunk, hogy tamogassuk a ténye-
ken alapulé politikai déntéshozatalt (a példaul parkoldhelyek és mikromobilitasi
pontok kijelSlése, a rollerhasznilat engedélyezése, infrastrukturalis fejlesztések),
valamint egy valédi tarsadalmi parbeszédre és konszenzusra épulé szabalyozas ki-
dolgozasat. Tanulmanyunk a kévetkez6képpen épiil fel: bemutatjuk a témaban rele-
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vans kilfoldi és magyar nyelvd szakirodalmat, ismertetjik a kutatasi kérdéseket és az
adatgyljtési modszereket, az alkalmazott médszertant, 6sszefoglaljuk az eredménye-
ket, végezetll pedig korlatokat, kbvetkeztetéseket és tovabbi kutatasi iranyokat fo-
galmazunk meg.

Szakirodalmi attekintés

Az e-rollerekkel kapcsolatos preferencidk a témaban relevans szakirodalom alapjan
gazdasagi vagy pszichologiai eredetiiek lehetnek (Mitropoulos et al. 2023). A koz-
gazdasagi elméleteken alapulé megkozelitésben az elektromos jarmivek elfogadasa a
lehetséges opcidk kozotti valasztast jelenti, melyet azok jellemz6i hataroznak meg.
Ezzel szemben a pszicholdgiai tanulmanyok a motivaciéra és a dontéshozatali fo-
lyamatra Osszpontositanak, és az egyénre jellemz6é pszicholdgiai megkozelitések
széles korére (az elektromos jarmivekkel kapcsolatos elképzelések, illetve az elekt-
romos jairmidvek megvasarlasara/vélasztisara iranyulé szandék) gyakorolt hatdsukat
vizsgaljak. Ugyanakkor a kozgazdasagtani szemléletd szakirodalommal ellentétben
ezek a tanulmanyok dltaldban figyelmen kiviil hagyjak az egyéb jarmuaveket (hagyo-
manyos jarmivek, példaul benzin- és dizeliizemd jarmuvek), és nem hatarozzak
meg, vagy nem valtoztatjak rendszeresen az elektromos jarmuvek tulajdonsagait
(McKenzie 2019, E-Scooter Findings Report 2018). Kovetkezésképpen a pszicholo-
gial tanulmanyok csak korlatozott betekintést nyujtanak abba, hogy az elektromos
jarmtvek tulajdonsagainak valtozasa hogyan vezethet a felhasznalok preferenciainak
eltolédasdhoz (Liao et al. 2017).

Az attekintett tanulmanyok tilnyomé tobbségében a szerzok, ahogyan kutata-
sunkban mi is, online kérdSiv segitségével vizsgaltdk az e-rollerekhez kapcsolédd
felhasznaloi preferenciakat. Ezekben a tanulmanyokban a mintanagysag 250—400 {6
volt, és a résztvevéknek olyan kérdéseket tettek fel, hogy miért szeretnek e-rollerrel
kozlekedni, milyen a rollerekkel kapcsolatos magatartasuk, a kézlekedésnek melyik
masik formadjat valtjak ki a rollerhasznalattal stb. (Buehler et al. 2021, Lee et al. 2021,
Mouratidis—Peters 2022). A valaszok szerint a megkérdezettek elsésorban a kévet-
kez6k miatt valasztjak az e-rollereket mas kézlekedési eszkézokkel szemben:

o Ugy gondoljak, hogy id6t és koltséget takarftanak meg, ha ezzel a jarmivel

kozlekednek.

Rollerezni ,,fun” dolog, k6z6s barati program (lehet kézben beszélgetni).
Révidebb tavok megtétele esetén sokkal gyorsabb mas kdzlekedési eszk6zok-
nél (ha lehetséges, akkor az 5-20 perces utakat inkabb rollerrel teszik meg).

e A fenntarthatosag és a kérnyezetvédelem szintén nagyon fontos szempont. Tisz-

taban vannak vele, hogy az e-rollerek Gkologiai ldbnyoma jéval kisebb, mint a
személygépjarmuiveké, ezért ha tehetik, akkor inkabb a rollert hasznaljak.
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e Ugy tartjak, hogy rollerezés kozben fizikai aktivitast fejtenek ki, tehat nem-
csak passzivan utaznak, hanem sportolnak is (Christoforou et al. 2021,
Fearnley et al. 2020, Kopplin et al. 2021).

A legtobb tanulmany ravilagit arra, hogy a technolégia fejlédésével a jarmivek
névekvd hatétavolsaga és élettartama szignifikinsan pozitiv hatast gyakorol az
e-rollerek hasznalataval kapcsolatos felhasznaléi déntésekre. Valdszinileg azért,
mert a strdbb t6lt6halozat kévetkeztében 1d6t takarithatnak meg, és a hatétavolsag
miatt is egyre kevésbé kell aggbédniuk (Liao—Correia 2022, Gerse 2020).

Az e-rollerekkel kapcsolatos preferenciak kialakulasat a felsorolt tényezGkon
tulmenden befolyasoljak olyan demografiai jellemzdk is, mint a lakohely, a nem, az
életkor, az iskolai végzettség, a jovedelem, a csalad Gsszetétele, a foglalkozas, vala-
mint a kornyezettudatossag és a kornyezetbarat fogyasztasi szokasok (Fan et al
2022). Bar ezen jellemz3k sorrendje altalaban témafliges, a kornyezettudatossig a
legtobb tanulmanyban nem az elsé helyen szerepel (Kovacs—Lukovics 2022). Ennek
oka Reck et al. (2021) szerint, hogy a felhasznalok egyre inkabb tisztaban vannak
azzal, hogy a gyartas, a szallitas, valamint a rollerek éjszakai mozgatisa nagymérték-
ben szennyezi a kérnyezetet, tovabba az akkumulatorok tjrahasznositasa is megol-
dand6 kérdéseket vet fel (Hollingsworth et al. 2019). A felsorolt demografiai valto-
z6knak a fogyasztok preferencidira gyakorolt hatisa azonban bizonytalan, ugyanis
pozitiv és negativ befolyasolo tényezSk egyarant megfigyelheték (Liao et al. 2017).

Osszességében a fogyasztéi preferencidkra haté demografiai valtozékkal kapeso-
latos megallapitasok jelentSsen eltérnek egymastol, ami aldtimasztja azt a feltevé-
stinket, hogy a fogyasztok e-rollerrel kapcsolatos dontési tényezbi heterogének és
tovabbi kutatast igényelnek.

Kutatasi kérdések és hipotézisek

A felhasznalok e-rollerekkel kapcsolatos dontéseire tehat gazdasagi és pszichologiai
tényez3k egyarant hatassal vannak (Liao et al. 2017). Jelen tanulmanyunkban ismer-
tetett eredményeink részét képezik a 2022-ben megkezdett komplex feltard kutata-
sunknak, melynek els6 lépéseként fokuszcsoportos beszélgetéseket folytattunk olyan
magyarorszagi lakosokkal, akik nem hasznalnak e-rollert (Szemere—Ivanyi 2022).
A primer adatfelvétel jelenlegi szakaszaban azt vizsgaltuk, hogy a bemutatott valto-
z6k kozll a lakdhelynek milyen hatdsa van a rollerhasznalati szokasokra, valamint az
e-rollerekkel és azok szabalyozasaval kapcsolatos véleményekre, ezért a kévetkezd
kutatasi kérdéseket fogalmaztuk meg:

[K1]: Az e-roller hasznalatanak gyakorisagat, motivaciéjat befolyasolja-e a fel-
hasznal6k lakohelye?

[K2]: Az e-rollerrel kivaltott utazas tipusat befolyasolja-e a felhasznalok lako-
helye?
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[K3]: A lakohely alapjan képzett felhasznaldi csoportok eltérnek-e egymastol ab-
ban a tekintetben, hogy elégedettek-e a jelenlegi szabalyozassal?

[K4]: A lakShely alapjan kialakitott felhasznal6i csoportok kilénbéznek-e asze-
rint, hogy mit tartanak a legfontosabb intézkedésnek annak érdekében, hogy a sza-
balyozas segitse az e-rollerek varosi kézlekedésbe torténé integracidjat?

A felsorolt kérdések mentén a kévetkez6 hipotéziseket fogalmaztuk meg:

[H1]: A lakohely a rollerhasznalat gyakorisagat nem befolyasolja, ellenben az uta-
zas motivacidjaban szerepet jatszhat. A hazai statisztikai adatok alapjan egyre tébben
rendelkeznek sajat e-rollerrel, amelyek a bérelhetS rollerekkel ellentétben mar lako-
helytdl figgetlentll, a felhasznal6 egyéni dontésétdl fiiggéen barmikor és barmilyen
telepiilésen hasznalhaték. Ugyanakkor példaul a kisebb falvakban kevésbé hasznaljak
szabadidés tevékenységekre, ,,varosnézésre” az e-rollereket, mint Budapesten vagy a
Balaton partjan.

[H2]: A kivaltott kézlekedési modot (személygépkocsi, tomegkézlekedés, kerék-
par, gyaloglas) befolyasolja a felhasznalok lakéhelye. Amennyiben nincsenek nagy
tavolsagok, vagy a témegkozlekedés nem elérhetd, akkor az e-roller fenntarthaté
alternativa lehet, ha egyéni gépjarmuvel megtehet$ utazast valt ki.

[H3]: A lakohelytSl és a hasznalat gyakorisagatdl fiiggetlentil a rollerhasznalék
elégedetlenek a jelenlegi szabdlyozassal.

[H4]: A lakohely befolyasolja azt, hogy a felhasznalok milyen, az integraciot segi-
t6 intézkedéseket szorgalmaznanak.

Az adatfelvétel médja és a minta jellemzéi

A kutatasi téma id6szertisége, célcsoportja és a technologiai fejlédés (Sangalli et al.
2010) figyelembevételével az adatgydjtést online kérdbives formaban bonyolitottuk
le, Facebookon keresztill. Az adatokat 2023. marciusban és aprilisban vettik fel
Magyarorszagon. A megkérdezettek 6nként és anonim médon vettek részt a kuta-
tasban. A valaszadokat lakohelyiik alapjan az 1. dbran is szereplé négy csoportba
soroltuk: Budapest, megyeszékhely, viros, falu/kozség. Tanulmanyunkban virosnak
tekintettiink minden olyan varost, amely nem megyeszékhely és a lakosainak szama
10 ezer £6 felett van, a falu/kozség kategéridba pedig azok a telepiilések keriiltek,
ahol a lakosok szama nem éri el a 10 ezer f6t.
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1. abra
A kérdéivet kitsltdk lakShely szerinti megoszldsa, 2023. mércius—4prilis
Distribution of respondents by place of residence, March—April 2023

Falu, kozség
22%

Budapest
59%

Megyeszékhely
14%

Mintank nem reprezentativ, de ez kutatdsunk ezen fazisaban nem is feltétel, hi-
szen célunk az egyes csoportok jellemzoéinek megismerése és Osszehasonlitasa.
A mintavétel médja 6nkényes volt, mivel 2022-ben mar vizsgaltuk az e-rollert nem
hasznalok jellemz6it, most pedig kifejezetten a rollerhasznalékat vettiik géresé ala
(mintaban a sajat rollert hasznalok szama 194; a bérelhet6 rollert hasznaléké pedig
98) (Szemere—Ivanyi 2023). A kérdSiv Osszesen négy olyan Facebook-csoportban
volt elérhetd, amiben a tagok mindannyian hasznalnak e-rollert, illetve ezen kivil két
olyan csoportban is megosztottuk, ahol nagy val6szinlséggel fordulnak el e-rollert
hasznalok. Kutatasi kérdéseinknek megfeleléen a kérddivet harom nagyobb, atfogo
szakaszra bontottuk. Az elsé szakaszban a mindennapi rollerhasznalatrél kérdez-
tink. Azt vizsgaltuk, hogy milyen tipusu rollerez6nek tartjak magukat a valaszadok,
sajat vagy bérelhetS rollert hasznalnak-e, milyen hosszu utakat tesznek meg, és mi-
lyen kozlekedési eszkozt valtanak ki vele. A kérd6iv kévetkezd, nagyobb tartalmi
egysége a szabalyozassal kapcsolatos allitasokat tartalmazta, amelyeket a valaszadok-
nak otfokozata Likert-skalan kellett értékelnitik. A kérdések utolsé szakaszaban a
jelenlegi szabalyokkal kapcsolatos elégedettséget mértitk fel, tovabba azt is, hogy a
korabbi fékuszcsoportos kutatasaink alkalmaval és a szakirodalomra timaszkodva
Osszegyijtott nyolc szabalyozasi dimenzié kézil melyik szorulna fejlesztésre. A kér-
dések sorrendjének Osszeallitasakor figyelembe vettitk az erre vonatkozé szakiro-
dalmat is (Malhotra—Simon 2017, Babbie 2013).

A valaszok bekildésének lehet6ségét 2023. aprilis 30-an lezartuk, és a vizsgalt
mintank elemszama N=292 lett. A beérkezett kérd6ivek alapjan kapott mintat letisz-
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titottuk. A valaszadok 18-65 év k6zotti magyarorszagi lakosok voltak; a férfiak ara-
nya 74,2 és a nké 25,8%. A kapott eredmények értelmezése és a kovetkeztetések
megfogalmazasa szempontjabdl fontos volt szamunkra, hogy a valaszadék milyen
tipust rollerezének tartjak sajat magukat, ezt mutatja a 2. dbra.
2. abra
Az e-roller hasznilatinak tipusai alapjin képzett csoportok,
2023. mércius—éprilis
Groups by type of e-roller use, March—April 2023

Korabbi felhasznald
Hétvégi felhasznald
Egyszeri felhasznalo
Kivancsi felhasznalo
Alkalmi felhasznald
Gyakori felhasznalo

Mindennapos felhaszndlé

0 5 10 15 20 25 30 35 %

A primer kutatas moédszertana

A kutatasi kérdéseink vizsgalatara az Gsszegyujtott adatokat az SPSS program segit-
ségével elemeztiik. Mivel feltar6 kutatasunkban a hasznalok attitidjeit és a jelenlegi,
valamint a jovObeni szabalyozassal kapcsolatos véleményét szandékoztunk megis-
merni, ezért kategorikus, nominalis és ordindlis skalaju valtozokat alkalmaztunk.
A nem metrikus (kategorikus, vagy ordindlis) valtozokra a statisztikai elemzések
tarhazabdl jellemzSen a nemparaméteres statisztikai eljarasokat hasznaltuk (Agresti
2007).

Tanulmanyunkban tébbek koézott azokra a kérdésekre kerestiik a valaszt, hogy
kimutathaté-e szignifikans kapcesolat a lakohely és az e-rollerek hasznélatanak gyako-
risaga, valamint célja, illetve a lakohely és az e-roller altal kivaltott utak tipusa kézott.
Mivel megallapitottuk, hogy a demografiai valtozok hatassal vannak a rollerhasznala-
ti szokasokra, ezért ennek vizsgalatara kereszttablat alkalmaztunk, ami lehet6vé tette
a valtozok kozottl 6sszefliggés, asszociacios kapesolat bemutatasat. Az emlitett 6sz-
szefiggést Pearson-féle Khi-négyzet prébaval, a kapcsolat szorossagat pedig a
Cramer-féle V egyutthatéval vizsgiltuk (0-t6l 1-ig). Mivel a valaszok igen/nem tipu-
stak voltak, ezért a két mutatd szamitott értéke megegyezik.
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A harmadik kutatasi kérdéstinkh6z kapcsoléddan (K3) azt vizsgaltuk, hogy a va-
laszad6k mennyire értenek egyet a kvetkez6 allitasokkal:

e Az aktudlis jogszabalyok megfelelGen rogzitik az e-roller hasznalataval kap-

csolatos szabalyokat.”

e Az e-rollerek hasznalata a varosi kézlekedésben nem biztonsagos.”

e ,,On szerint hogyan hat az e-roller-szolgaltatok megjelenése a varosi kézleke-

désre?”

Vilaszokat Stfokozatd Likert-skdlan kellett megadni, melyek értelmezéséhez a
Kruskal-Wallis ANOVA médszert hasznaltuk, hiszen ugyanannak a fiiggd valtozénak
(lakohely) tobb csoporton végzett méréseit vetettitk 6ssze. Az eredmények tovabbi,
részletesebb vizsgalata érdekében a paros Gsszehasonlité elemzést is elvégeztiik.

Negyedik kutatasi kérdésiink arra iranyult, hogy megismerjitk a kézlekedésben
részt vevlk (stakeholderek) véleményét az e-rollerek integracidjardl. Azt feltételez-
tiik, hogy a lakéhely befolyasolja magatartasukat, és az egyes csoportok emiatt eltérd
tényezSket tartanak fontosnak. A kapott valaszokat ebben az esetben is kereszttab-
laval és Kruskal-Wallis ANOVA-val elemeztiik.

Eredmények

A lakéhely és a rollerhasznélat gyakorisdga, valamint célja kézétti
kapcsolat

Tanulmanyunkban abbdl a feltételezésb6l indultunk ki, hogy lakohely és az rollerhasz-
nalat gyakorisaga, valamint célja k6z6tt nincs szignifikans kapcsolat, és ezt alatamaszt-
ja, hogy a Person-féle Khi négyzet értéke 0,29, ami megegyezik a Cramer-V értékével,
hiszen dichotém valtozékat vizsgaltunk. Az eredmény egyrészt azzal magyarazhato,
hogy hazankban egyre népszeribb kézlekedési eszkdz az e-roller, jelenleg 80—-100 ezer
talalhaté bel6le az utakon, és a Jové Mobilitdsa Szovetség becslései szerint ezek koztl
a bérelheték szama 25 ezer, a tobbi magantulajdonban van. A sajat rollert tulajdono-
suk barmilyen gyakran hasznalhatja, ez teljesen egyéni dontéstdl fligg, erre pedig nem a
lakéhely, hanem inkabb az id6jaras, a napszak, tovabba mas kozlekedési eszkézok
elérhet6sége, valamint az alkoholfogyasztas vannak hatassal.

Az 1. tablazat a rollerhasznalat célja és a valaszadok lakéhelye kozottd Gsszeftg-
gést mutatja, melynek alapjan megallapitottuk, hogy az e-roller hasznalatanak célja és
a valaszadok lakohelye kézott nem mutathatd ki 6sszefiiggés. A szakirodalom alap-
jan ez a dimenzi6 inkabb a felhasznalok életstilusahoz kothets, amely Adler (1927)
megfogalmazasaban az egyén dltal meghatarozott célokat és azok elérési modjat
jelenti. Ide tartoznak olyan tényezSk, mint a fenntarthatésagra valo térekvés, a divat,
a status és a szabadon elkélthetd jovedelem.
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1. tablazat
A rollerhasznélat célja és a lakShely kozotti osszefiiggés, 2023. mércius—éprilis
Correlation between purpose of scooter use and place of residence,

March—April 2023

Milyen célokra hasznal e-rollert? Cramer V és Pearson Khi-négyzet
Ingazas 0,72
Utzleti jellegf 1t (targyalas, irodaparkban meetingek) 0,95
Iskolaba jaras 0,45
Ugyintézés (bank, bevésarlas) 0,28
Személyes tgyek intézése (orvos, edzés) 0,40
Térsasagi élet (bardtokkal kézbsen, étterem, vizpart) 0,80
Szabadid6 (varosnézés) 0,70

Az e-rollerrel kivéltott utazésok motivacidja és
a lakéhely kézéth 6sszefiggés

Bér az elektromos mikromobilitasi eszk6z6k haszndlat kézben nem bocsatanak ki
szén-dioxidot, teljes életciklusukat figyelembe véve mégis van karbonlabnyomuk,
hiszen a nyersanyagok kitermelését6l — a gyartason at a mukodtetéshez sziikséges
villamos energia megtermeléséig — szén-dioxid szabadul fel. Ezért klimabarat jelle-
giik mindenekel6tt attdl fiigg, hogy milyen koézlekedési forma helyett, milyen intenzi-
tassal hasznaljak Gket, milyen hossza az életciklusuk, tovabbd milyen forrasbol allit-
jak el6 a mikodtetésitkhoz szitkséges energiat.

Nagy tavolsagok esetében az e-roller természetesen nem képes helyettesiteni egy
személygépjarmivet, de napi munkaba jaras vagy varosi ugyintézés esetében gyors,
gazdasagos és raadasul kérnyezetbarat alternativat jelenthet azoknak az ingazoknak,
akik nem laknak messze. A 2. tablazat eredményei azt mutatjak, hogy a lakohely és
az e-roller altal kivaltott utazasi mod kozott csak abban az esetben van kapesolat, ha
személygépjarmivet vagy tomegkozlekedési eszkozt helyettesit az e-roller. Azokon a
telepiiléseken, ahol révidebb tavolsagra (10-15 kilométer) helyezkednek el az el-
érend6 uti célok, ott tomegkozlekedés vagy személygépkocsi helyett gyakrabban
valasztjak az e-rollert a valaszadok. Nemcsak azért, mert a kozlekedésnek ez a médja
gazdasagosabb, hanem azért is, mert az utazassal eltéltott id6t jelentSsen lerdviditi,
hiszen az e-roller bizonyos korlatozasok mellett, de akar kerékparuton vagy jardan is
hasznalhato.

A 2. tablazat utolsé két sora azt jelzi, hogy az e-rollerek valéban fenntarthaté
kozlekedési alternativava kezdenek valni (hiszen a tomegkozlekedés és a személy-
gépjarmi-hasznalat esetében szignifikins a kapcsolat). Ezért a lakéhely alapjan kép-
zett csoportok atlagainak 6sszevetésével megvizsgaltuk, hogy melyik utazasi médot
hany szazalékban valtjak ki a valaszadok az e-rollerekkel. Az egyes kategériakat az
idevonatkozé szakirodalom alapjan hataroztuk meg (Dibaj et al. 2021).
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2. tablazat
Az e-rollerrel kivaltott utazdsi méd és a lakéhely kozorti 6sszefiiggés,
2023. mdrcius—éprilis
Correlation between mode of travel replaced by e-scooter and place of residence,
March—April 2023

Kivaltott utazasi méd Cramer V és Pearson Khi-négyzet
Gyaloglas 0,41
Kerékparozas 0,73
Tomegkozlekedés <0,01
Személygépjarmii-hasznalat 0,05
3. abra

Az e-rollerrel kiviltott utazdsi médok Magyarorszdgon, 2023. mércius—4prilis
Modes of travel replaced by e-scooter in Hungary, March—April 2023
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Toémegkozlekedési Gyaloglas Személygépjarmi- Kerékparhasznalat
eszkdz hasznalata hasznélat

Megjegyzés: a valaszadok tobb utazasi modot is megjeldlhettek.

Jelenleg Magyarorszagon a felhasznalok 51%-a személygépkocsi és 66%-a to-
megkozlekedési eszkdz helyett haszndlja az e-rollert. A tendencia javuld, hiszen
2019-ben még a megkérdezetteknek mindéssze 8%-a nyilatkozott tgy, hogy sajat
személygépjarmi vagy taxi helyett valasztotta a bérelhet6 e-rollert, tovabba 3% 4lli-
totta azt, hogy el sem indult volna, ha ez a jarmi nem 4all rendelkezésére.

A jelenlegi szabdlyozds és a lakéhely kézotti kapcsolat

Hazankban azonban sem a kiilsé varosrészekben, sem a belvirosokban nincsenek
egyértelmi szabdlyok az e-rollerek hasznalatara vonatkozdan. Mivel a H3 hipotézi-
stinkben azt feltételeztiik, hogy a kozlekedésben részt vevsk lakohelytdl figgetlenil
ugy vélekednek, hogy a jelenlegi szabalyozas nem megfelelS, ezért lefuttattuk a
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Kruskal-Wallis-féle rangdsszegprébat. A szamitott szignifikancia értéke 0,938 lett,
ami kell6en magas ahhoz, hogy alatimassza ezt a hipotézisiinket. Felismerve a sza-
balyozas hianya altal okozott veszélyeket, az eurdpai orszagok tObbsége és koztik
hazank is — figyelembe véve természetesen az e-roller pozitiv hozadékait — a vonat-
kozé szabalyozas megalkotasan dolgozik.

A szabalyalkotassal kapcsolatos korabbi kutatasok azt mutatjak, hogy az eurdpai
varosok a kovetkez6 problémakkal kiizdenek: szétdobalt rollerek, csoportos rollere-
z€s, ittas allapotban t6rténd rollerezés, vandalizmus, egyszetrre tobb személy hasznal
egy rollert, gyermekkel t6rténd rollerezés, illetve rollerezés kézben a mobiltelefon
hasznalata (Riggs et al. 2021). Ezek a problémak elsGsorban a szabélyozas hianyos-
sagaib6l fakadnak. Hazankban jelenleg még a kategorizalas folyamata zajlik.
Az e-rollerekre vonatkozé szabélyozas kidolgozasaért az Epitési és Kozlekedési
Minisztérium felel.

A lakéhely és az e-rollerek integracidjat segitd intézkedések kdzotti
kapcsolat

Az ismertetett javaslatok, valamint sajat korabbi kutatasaink alapjan a kévetkez6 hét,
integraciét tamogaté tényez6t hataroztuk meg, amelyeket azutan Kruskal-Wallis
ANOVA-val és kereszttabla-elemzéssel is vizsgaltunk (lasd 3. tablazat):

e infrastruktira: uthalézat felgjitasa, dokkolod- és toltéallomasok a bérelhetd
rollerek szamara, varoskép ujra tervezése;

e a varosi kozlekedés t6bbi szereplSjére (akik nem rollert hasznalnak) vonatko-
z6 szabalyok: a személygépjarmivel koézlekedSk tartsanak megfelel$ tavolsa-
got koézuton, a kerékparosok és a gyalogosok is legyenek korultekintéek;

e c-rollert hasznalokra vonatkozé szabalyok: jogositvany, korhatar, sebesség-
kotlatozas, a csoportos/kollektiv rollerezés betiltisa, a gyermekekkel kozos
rollerhasznalat betiltasa, a rollerezés kozbeni mobiltelefon-hasznalat betiltasa,
alkoholos befolyasoltsag alatt legyen tilos a rollerhasznalat, egy rollert egy-
szerre csak egy személy hasznalhasson, a kételez$ biztositas bevezetése;

e c-roller kialakitdsa: index, tiikor, rendszam, nagyobb kerekek, cserélhets ak-
kumulator (nem kell parkoldhely), az e-rollereknek rendelkezniiik kell elsé
(fehér) és hatsé (piros) lampaval, fényvisszaver$ prizmaval az oldalan, csen-
gbvel, mechanikus fékekkel, jobb (magasabb, nagyobb) kormanyszerkezettel,
a maximalis sebesség legyen 25 kilométer/o6ra;

e c-rollert hasznalok oktatasa: legyen kételez6 a KRESZ-vizsga, tovabba legye-
nek képzések, vezetéstechnikai tanfolyamok;

e kozlekedés tobbi szereplSjének oktatisa: a hatdsagi személyek is ismerjék a
vonatkozé szabdlyozast, a nevelés megkezdése mar gyermekkortdl;

o véddfelszerelés: legyen kotelezd azokra a jarmuvekre, amelyeknek a végsebes-
sége nagyobb 25 kilométer/dranal.
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3. tablazat
Az integrici6t segitd tényez8k fejlesztésének fontossiga és a megkérdezettek
lakéhelye kozotti kapesolat, 2023. marcius—4prilis
Relationship between the importance of developing factors for integration and
the place of residence of respondents, March—April 2023

Tényez6 Cramer V és Pearson Khi-négyzet
Infrastruktiara 0,86
A varosi k6zlekedés t6bbi szereplSjére vonatkozé szabalyok 0,13
E-rollert hasznalékra vonatkozé szabélyok 0,75
E-roller kialakitdsa 0,72
E-rollert hasznalék oktatasa az e-roller helyes hasznalatara 0,10
A kézlekedés t6bbi szerepléjének oktatasa 0,74
Megfelel6 védéfelszerelés hasznalatara vonatkozé szabalyok 0,26

Mivel tanulmanyunk célja az e-rollerek varosi kézlekedésbe t6rténd integracidja-
nak tdmogatasa, melynek alapja a megfelel6 szabalyozas kialakitasa, ezért a 3. tabla-
zatban megjel6lt tényez6k kozott sorrendet allitottunk fel (4. abra).

4. abra
Az integriciét segitd tényezbk fontossiga és a megkérdezettek lakShelye kozotti
kapcsolat telepiiléstipus szerint, 2023. mércius—éprilis
Relationship between the importance of factors promoting integration and
the place of residence of respondents by type of settlement, March—April 2023
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A varosi kézlekedés tébbi szerepl6jére vonatkozd
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E-roller kialakitisa

E-rollert hasznalok oktatisa az e-roller helyes
hasznalatara

Kézlekedés tobbi szerepl6jének oktatasa

Megfelel6 védbfelszerelés hasznalatara
vonatkozo6 szabalyok
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Lakohelytdl fiiggetleniil a legfontosabb az e-rollert hasznalokra vonatkozé szaba-
lyok bevezetése, a megfelel$ infrastruktira kialakitasa és a védofelszerelés hasznala-
tanak kotelezGvé tétele lenne. Ezen szabalyozasi kérdések megoldasahoz pedig hoz-
zéjarulhatna az e-rollerek emlitett kategorizalasa is.
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Osszefoglalds és a tovabbi kutatdsi iranyok meghatérozasa

Tanulmanyunkban a rollerhaszndlati szokasokat és a szabalyozassal kapcsolatos
elvarasokat vizsgaltuk a magyarorszagi, e-rollert hasznalok korében. Témavalaszta-
saban kutatasunk hianypétlonak tekinthetd, mert bar az e-rollerekkel kapcsolatos
szakirodalom egyre kiterjedtebb, ugyanakkor a hozzaférhet6 szakirodalom szerint
sem a hazai, sem a kiilf6ldi szerz6k nem elemezték még részletesen, leird statisztikai
modszerekkel a lakohely és az e-roller hasznalata kézotti kapesolatot.

A kutatasunk soran megallapitottuk, hogy a lakéhely és az e-rollerek hasznalata-
nak gyakorisaga, illetve célja k6z6tt nincs Gsszefliggés, ami azzal magyarazhat6, hogy
egyre novekszik a sajat rollerrel kézlekedSk szama. Ez esetben pedig a tulajdonosok
egyéni dontésétdl és nem lakohelyétdl fiigg, hogy mikor, hova és milyen célra hasz-
naljak az e-rollert. Mivel ezeket a jarmlveket gyakran a hagyomanyos meghajtasu
(benzin, dizel) kézlekedési eszk6zok fenntarthaté alternativajanak tartjak (Gossling
2020, Buehler et al. 2021), ezért megvizsgaltuk azt is, hogy a lakohely és az e-
rollerrel kivaltott utazasi mod kézott szignifikdns-e a kapesolat. Az eredményeink
azt mutattak, hogy csak abban az esetben van k6zottiik kapcsolat, amennyiben sze-
mélygépkocsival vagy tomegkézlekedési eszkézzel megtett utat helyettesitenek a
valaszadok az e-rollerrel. Az adatok elemzése arra is ravilagitotta a figyelmet, hogy a
személygépjarmivel megtett utaknak mar 51, a tdmegkozlekedéssel megtett utaknak
pedig 66%-at kivaltjak az e-rollert hasznalok.

A rollerhasznalok ugyanakkor lakohelytiktd] fliggetlentl nem értékelik kielégitd-
nek a jelenlegi szabalyozast, és az e-rollerek kdzlekedésbe térténd integracidjahoz az
infrastruktara fejlesztését, az e-rollerezésre vonatkozé szabdlyok megalkotasat, va-
lamint a védSfeleszerelés hasznalatanak kotelezGvé tételét tartjak fontosnak.

Tanulmanyunknak természetesen tObb tekintetben is vannak korlatozé tényezoi.
A kérdéiv jelenleg csak magyar nyelven volt elérhetd, ami torzitja az eredményeket,
hiszen nyelvi akadalyok miatt a nem magyar anyanyelv(, hazankban él6 diakok pél-
daul nem tudtak kitolteni a kérdSivet. Tovabba, bar szem el6tt tartottuk a reprezen-
tativitast, és minden lakohely alapjan képzett csoportba megfelel6 szamu kitoltd
keriilt, Budapest mégis feliilreprezentalt a mintaban. Feltaré kutatdsunkban a lako-
hely és a rollerhasznalati szokasok kézotti kapcesolatot vizsgaltuk magyarorszagi e-
rollerez6k korében, ezért a kapott eredmények ennek a csoportnak a jellemzéit feje-
zik ki, valamint hasznosak lehetnek a kovetkez6k szamara (stakeholderek):

e az Onkormanyzatok, hatdsagok, akik a fejlesztendé dimenzidk sorrendjének

figyelembevételével egy atfogo integracids tervet tudnak késziteni;

e ajogalkotdk, akik szdmara a tanulmanybdl kidertl, hogy a jelenlegi szabalyo-
zassal a kozlekedésben részt vevé csoportok nem elégedettek, valamint az is,
hogy milyen elvarasaik vannak az e-rollerek hasznalataval kapcsolatban;

e a kornyez6 orszagok hatdsagai, hiszen 6k is hasonlé problémakkal kiizdenek;

e atudomanyos k6zosségek.
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A megftelel6 szabalyok megalkotasahoz azonban nem elég csupan egy szempont-
bdl vizsgalni az e-rollerekhez fz3d§ attitGdoket, hanem a korabbi, az innovaciok
elfogadasaval, illetve a szociotechnologiai atmenetekkel foglalkozé tanulmanyokkal
egyetértésben (példaul Bogel-Upham 2018) sziikség van az érintett csoportok mo-
bilitassal kapcsolatos komplex magatartasanak megértésére. Hiszen csak igy lehetiink
képesek arra, hogy tanulmanyozzuk az infrastruktira fejlesztésével és a szabalyozasi
kérdésekkel is Osszeflggs révid és hosszu tava technoldgiai valtozasok hatasait.
Kés6bbi kutatasainkban a tovabbi érintett csoportok (szolgaltatok, énkormanyza-
tok) attitldjeinek és komplex magatartasinak feltérképezését tervezziik. Tesszik
mindezt annak érdekében, hogy megvaldsitsuk az e-rollerekhez kapcsolodo kilon-
b6z6 érdekeket képvisel6k (stakeholderek) jellemzéit vizsgald kutatasunk hosszu
tava céljat, azaz segitsiik ennek az 4j tipusy, fenntarthaté, alternativ jirmtinek a va-
rosi kézlekedésbe torténd integracidjat.
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